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Aldrenimnden godkinner tjinsteutlatande och dverlimnar till kom-
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for unga.
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Sammanfattning
Kommunstyrelsen har begért remissyttrande angdende arbetsmar-
kandsndmndens redovisning av Utviirdering av feriejobb for unga.

Arbetsmarknadsndmnden har pa uppdrag av kommunfullmiktige ge-
nomfdrt utvérderingar med syfte att dka kvaliteten i de feriejobb som
erbjuds, tillgéngen pa feriejobb 6ver staden, effekter som uppnétts
samt att i samverkan med néringslivet 6ka antalen arbetstillfillen.

Aldreforvaltningen ser positivt pa arbetsmarknadsnimndens forslag
till &tgérder for att 6ka kvalitetet och tillging pé feriejobb.

Bakgrund
Kommunstyrelsen har i remiss begért dldrendmndens yttrande an-
géende "Utvirdering av feriejobb f6r unga” dnr 149-1952/2015.

I syfte att utveckla stadens satsning pa feriejobb fér ungdomar har
arbetsmarknadsndmnden pa uppdrag av kommunfullmiktige ge-
nomfort utvirderingar med fokus pa kvaliteten i de feriejobb som
erbjuds, tillgdngen pa feriejobb dver staden och vilka effekter som
uppnétts samt att i samverkan med néringslivet 6ka antalen arbets-
tillfallen.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen utbildning och administrat-
ion. Kommunstyrelsens Pensionirsrid (KPR) har fatt drendet for
kiannedom den 18 januari 2016. De fackliga organisationerna har
tagit del av drendet 1 forvaltningsgruppen den 20 januari 2016.

Arendet

Stockholms stad erbjuder sedan ett flertal ar tillbaka feriejobb for
ungdomar. Inledningsvis var det framst jobb under sommaren, men
pé senare ar har ett antal stadsdelsndmnder borjat erbjuda feriejobb
under andra tider pa aret. Under 2015 var det 8194 ungdomar mel-
lan 16-19 ar som hade feriejobb i staden under sommarménaderna.

1 syfte att utveckla stadens satsning pa ferigjobb for ungdomar har
arbetsmarknadsndmnden fétt i uppdrag av kommunfullméktige att
utviirdera kvaliteten i de feriejobb som erbjuds, likvirdighet i till-
gangen till feriejobb Gver staden, vilka effekter satsningen gett f6r
de ungdomar som fatt feriejobb och for stadens verksamheter. Styr-
ning av arbetet kring feriejobb har analyserats och forslag pa dtgér-
der for att utveckla arbetet har tagits fram. I uppdraget ingick ocksa
att etablera samverkan med néringslivet 1 syfte att &ka antalen ar-
betstillfillen.

Arbetsmarknadsnimnden har anlitat Sweco Strategy AB for delar
av uppdraget samt haft ett nira samarbetat med stadens juridiska
avdelning och personalstrategiska avdelning.

Ansvarsfordeining inom staden

Stadens arbete med feriejobben regleras i sirskilda riktlinjer som
varje ar tas fram och faststélls av arbetsmarknadsférvaliningen. Sta-
dens nimnder och bolag ansvarar gemensamt {6r att verka for att sa
manga ungdomar som mdajligt far mojlighet till feriejobb. Stadsde-
larna tilldelas medel for att anstilla ungdomar, men vissa fackfor-
valtningar viljer att avsitta medel ur egen budget. Arbetsmarknads-
ndmnden ansvarar for 6vergripande samordning av stadens arbete
med sommarjobb, exempelvis annonsering, matchning och tillsétt-
ning av platser.

Arbetsmarknadsndmnden foresldr
- Att samtliga stadens ndmnder och bolag ska ha i uppdrag att
samverka med arbetsmarknadsnimnden kring framtagande
av arbetstillfillen inom ramen for satsning pé sommarjobb.
- Att ndmnder och bolag ska anméla sina arbetstillfillen 1 det
administrativa verksamhetssystemet CRM.
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- Att arbetstillfillen f6r sommarjobb hos fackndmnder och bo-
lag fordelas centralt av arbetsmarknadsndmnden till stads-
delsngmnderna.

- Att arbetsmarknadsndmndens samordningsuppdrag utvidgas
till att omfatta feriejobb &ven under host- och jullov.

Mal och riktlinjer

Sedan flera ir erbjuder staden sérskilda feriejobb f6r ungdomar.
Feriejobben har i forsta hand riktats till ungdomar i dldern 16-18 ar.
Infor 2016 har kommunfullmiiktige beslutat att fiven aldersgruppen
18-19 ska omfattas av stadens satsning pd sommarjobb. Syftet med
satsningen &r att erbjuda ungdomar en meningsfull sysselséttning
och vicka deras intresse for att sd smaningom arbeta i de kommu-
nala verksamheterna.

En aspekt som lyfts fram i utredningen &r att det behdvs en bittre
samsyn i staden kring malséttningarna {6r sommarjobbssatsningar-
na, tydligare roller och ansvar mellan anstillande forvaltningar och
arbetsplatser.

Arbetsmarknadsniimnden foreslar

- Att riktlinjer for feriearbete tydliggors av arbetsmarknads-
forvaltningen 1 samverkan med stadens personalstrategiska
avdelning.

- Att stadsdelsndmnderna i samverkan med arbetsmarknads-
nimnden ska genomfora informationsinsatser riktade till ar-
betsplatser som tar emot ungdomar {6r sommarjobb. Sér-
skilda insatser riktas till arbetsplatser hos stadens entrepre-
norer och ideella organisationer.

Tillgang pa sommarjobb i staden

Vidare redogér arbetsmarknadsndmnden {61 att tillgdngen pd som-
marjobb skiljer sig at i staden. Variationen tros delvis bero pa att
stadsdelsnimnderna sétter olika volymmal utifran ndmndernas in-
riktning och ekonomiska forutsittningar. Aven den centrala medels-
tilldelningen anges 1 vissa fall vara otillrdcklig samt att omfordel-
ningar i de lokala budgeterna gors pa bekostnad av andra verksam-
hetsomraden.

Arbetsmarknadsndmnden foreslar
- Att stadsdelsndmnder som erbjuder firre ungdomar sommar-
jobb ska bidra med arbetstillfillen till andra stadsdelsndmn-
der.
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- Att arbetsmarknadsnimnden samordnar férdelningen av ar-
betstillfillen mellan nimnderna.

Vad tyckte ungdomarna och vad tyckte arbetsplatserna?
Sweco genomforde pa uppdrag av Arbetsmarknadsndmnden enkét-
underskningar for att ta reda pa hur ungdomar samt arbetsgivare
upplevt feriearbetet.

Ungdomarna ficka svara pa frigor som rorde bland annat hur de
trivdes med sina arbetsuppgifter, om de kinde sig viil omhdnder-
tagna pi sina arbetsplatser och om de anség att deras arbetsuppgifter
varit meningsfulla. Understkningen visade att de flesta svarade
mycket positivt pa dessa frigor.

Arbetsgivarna fick svara pa frigor om hur man upplevt arets sats-
ning pa feriearbeten. Som helhet bedomdes arets satsning pd som-
marjobb som positiv, dir ungdomarna lyftes fram som det mest
positiva. Det som angavs som mindre positivt var att det var svart
att erbjuda tillrickligt med arbetsuppgifter pé grund av semesterti-
der samt att det pd vissa hall var hog franvaro bland ungdomarna.

Kvalitet

Arbetsmarknadsnimnden uppger att Swecos rapport visar pa variat-
ioner i kvalitet i de sommarjobb som erbjudits. Orsaker till detta
skulle kunna bero p4 brister pa arbetstillfillen och resurser for hand-
Jaggning av stodbehov som finns hos den breda mélgruppen for
sommarjobb. Arbetet med att anstélla s& stora grupper av ungdomar
under kort tid kriiver omfattande administrativt arbete. Att ta fram
arbetstilifiillen av hdg kvalitet dr ocksa ett omfattande arbete som
kriver néra samarbete mellan handlidggare och arbetsplats.

Arbetsmarknadsndmnden foreslar:

- Att de medel som tilldelas f6r sommarjobb dven far anvén-
das till att forstirka handldggningen.

- Att arbetsmarknadsnimnden i samverkan med stadsdels-
niamnder, facknimnder och bolag anordnar utbildningar for
handledare.

- Att arbetsmarknadsnimnden utifrdn samordningsansvaret
anordnar dels utbildningar i CRM men #ven fortsitiningsvis
bjuder in till regelbundna natverkstréffar i syfte att vidareut-
veckla rutiner och 4 en 8kad likviirdighet i handldggningen.

- Att arbetsmarknadsndmnden arligen f6ljer upp kvaliteten i
de sommarjobb som erbjuds genom enkétundersckningar till
ungdomar, arbetsplatser och sommarjobbshandlédggare.
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- Att stadsdelsnamnder, facknimnder, och bolag i samverkan
med arbetsmarknadsnimnden tar fram kriterier fora att
kvalitetssdkra arbetsplatser som tar emot sommatjobbande
ungdomar.

- Att arbetsmarknadsniimnden i samverkan med stadsdels-
nimnderna och socialnimnden fortsitter utvecklingsarbetet
vad giller sprakstddjande insatser inom ramen f6r sommar-
jobbssatsningen.

Samverkan med néringslivet

Staden samarbetar idag kring sommarjobb med upphandlade fore-
tag, hos upphandlade entreprendrer. Arbetsuppgifterna som ungdo-
mar utfor ska vara kvalitetshdjande och inom stadens kompetensen-
liga verksamhet. Dessutom krévs att arbetet inte ingér i verksamhet
som konkurrerar med det “vanliga” néringslivet. Eftersom det inte
4r majligt for en kommun att ge stod &t enskilda bolag for finansie-
ring av ferieldner, kan staden séledes inte ge stod at enskilda foretag
i form av gratis arbetskraft pd sommaren. Ett alternativ som kan
anses kompetensenligt dr d& ungdomar arbetar med uppdrag &t sta-
den och niringslivet bidrar pd ideell basis. Upphandling av platser
foér sommarjobb inom néringslivet &r ytterligare en mojlighet som
redovisas i utredningen.

Arbetsmarknadsnidmnden foreslér:

- Att arbetsmarknadsndmnden utdkar samarbetet med fore-
ningen Stockholm Open till att omfatta fler platser for som-
marjobb inom olika branscher under 2016.

- Att arbetsmarknadsnimnden genomftr en upphandling av
arbetstriningslikanande sommarjobb f6r ungdomar 1 behov
av sérskilda insatser.

Foérvaltningens synpunkter och férslag
Aldrefrvaltningen ser positivt pd det som arbetsmarknadsndmnden
kommit fram till i sin utredning som syftar till att utveckla stadens
satsning pa feriejobb f6r ungdomar.

Aldreforvaltningen haller med om att det &r viktigt alt stadens
nimnder och bolag samverkar for att sd langt som méjligt kunna
erbjuda ungdomar feriejobb i enlighet med stadens riktlinjer. Att
ungdomar med olika bakgrund och forutsittningar ska ges mojlighet
till meningsfullt arbete och att tillgangen till feriejobb ska vara lik-
virdig dver staden. For att underléitta arbetet kring rekrytering och
matchning kriivs ett gemensamt administrativt system, bra rutiner
och arbetssitt vilka ska vara vil kommunicerade med stadens som-
marjobbshandliggare. Vidare anser dldreforvaltningen att det kréivs
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ett utpekat samordningsuppdrag, enhetliga riktlinjer samt tydlighet
kring den administrativa processen och uppdraget som helhet. Ater-
kommande utvirdering och uppf6lining sdkerstiller att de feriejobb
som staden erbjuder dr av god kvalitet.

Farvaltningen ser positiv pa att séirskilda insatser riktas till arbets-
platser hos stadens entreprentrer och ideella organisationer samt att
man etablerar samverkan med néringslivet i syfte att 0ka antalen
arbetstillfillen. Likasa nér det giller méjligheten att upphandla ar-
betsplatser inom néringslivet med utgdngspunkt att kunna anpassa
en tjénst efter de behov av forstirkt handledning och stéd som finns
hos vissa grupper av ungdomar.

Vidare vill dock forvaltningen framhalla att det rader olika frut-
séttningar for stadens facknimnder giillande att ta emot feriearbe-
tande ungdomar. Aldrefdrvaltningen, som 4r en relativt liten for-
valtning, har av verksamhetsméssiga skil begrinsade méjligheter
att erbjuda arbetstillfillen. Férvaltningen har dels en utpriiglad ad-
ministrativ strategiskt verksamhet dér det 4r svart att hitta menings-
fulla arbetsuppgifter som inte ér ordinarie arbete. Dels en operativ
verksamhet med larm-~ och jourhandliggning samt bistandsbeddm-
ning, dédr det pd grund av verksamhetens art finns mycket begrin-
sade mojligheter att erbjuda ungdomar arbete. En annan forsvéirande
omsténdighet dr begrinsade resurser for handledning och stod till
ungdomarna under semesterperioder. Detta méste tas i beaktande
vid planering och tilldelning av platser.

Aldreforvaltningen har i uppdrag at tillsammans med arbetsmark-
nadsférvaltningen matcha elever pa omvéardnadsprogrammet med

sommarjobb inom dldreomsorgsverksamheter. Det &r ett angeldget
och strategiskt uppdrag som pa sikt 6kar mojligheten att rekrytera

utbildade underskéterskor.

Avslutningsvis vill forvaltningen understryka vikten av att fram-
hélla Stockholms stad som en bra framtida arbetsgivare for att attra-
hera morgondagens arbetskraft. De positiva effekter som kan upp-
nés pa sikt genom att tillhandahalla fericjobb av god kvalitet #r si-
ledes till nytta for bade ungdomar och fér stadens verksamheter,
idag och 1 framtiden,

Aldreforvaltningen foreslar dldrenimnden att godkéinna tjinsteutla-
tande och dverldmna det som sitt svar till kommunstyrelsen.
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Angaende remissen om Utvérdering av
feriejobb for unga

Detta giller remissvar pd “Utvérdering av feriejobb for unga”
Dnr: 149-1952/2015

Remisstiden stricker sig till den 12 februari 2016, vilket vi ber er
respektera. Om det av nigra skil inte & m&jligt for er att inkomma
med svar inom utsatt tid méste en kontakt tas med den for drendet
ansvariga personen pa roteln.

Ansvarig handlidggare/borgarrddssekreterare pd Arbetsmarknads- och
idrottsroteln dr Josefin Pasanen, tfn 0761229223.

Remissvar skickas till:
e Arbetsmarknads- och idrottsroteln i digital form (word/excel). Ange

KS:s diarienummer som namn pé drenderubrik. Ex:
KS 314-331-2004
e KI/KS kansli 1 pappersform.

Bildgg inte remissunderlaget. Det finns redan diariefort i
kommunstyrelsens diarium.

Hifta inte ihop handlingarna.

Adresserna ar foljande:

Rotelns e-post: ~ Funktion SLK RIII-remissvar eller
RIlI-remissvar.SLK @stockholm.se

KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM

Med viinliga hilsningar

Arbetsmarknads- och idrottsroteln
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Remitteringsmapp

Arende: Utvardering av feriejobb fér unga
Inkom till KF/KS kansli den 4 december 2015

For yitrande senast: 2016-02-12
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§8 B e
Utviirdering av fericjobb fir unga
AMN 2015-0325-01.02

Arbetsmarknadsnimndens beslut
1. Arbetsmarknadsnimnden beslutade att godkéinna
foreliggande rapport och dess f6rslag.

2. Arbetsmarknadsnimnden beslutade att foresla
kommunstyrelsen foresla kommunfullmikiige beshuta att
godkinna foreliggande rapport och dess {orslag,

Avendet

Stockholms stad erbjuder sedan ett flertal &r tillbaka ferigjobb for -
ungdomar. Under 2015 var det sammanlagt 8194 ungdomar mellan
16-19 &r som hade ferigjobb i staden under sommarméanadetna.

1 syfte att utveckla stadens satsning pé feriejobb for ungdomar har
arbetsmarknadsnimnden av kommunfullmgktige i &rets budget fatt
tvé uppdrag. Det ena 4r att genom{ibra en utviirdering med sérskilt
fokus pé kvaliteten i de feriejobb som erbjuds, pa likvardigheten i
tillgAngen till feriejobb Hver staden, samt pé de effekter satsningen
gett for de ungdomar som fatt feriejobb och for stadens
verksamheter. Aven styrningen av arbetet ska analyseras och
forslag pa Atgirder som kan anses befogade for att utveckla arbetet
gka lamnas, Det andra uppdraget ir att erbjuda formedling av
sommarjobb inom néringslivet. Foreliggande drende inklusive
bilagor utgdr arbetsmarkandsnémndens redovisning av uppdragen.

Niir det galler utviirderingsuppdraget har nimnden anlitat Sweco
Strategy AB for delar av uppdraget, men dven P4 annat s#tt
inhdmtat synpunkter fiéin ett antal berdrda parter. Nér det giller
uppdraget om samverkan med néringslivet har ndmnden genomfort
detta i néita samarbete med stadens juridiska avdelning och &ven
med personalstrategiska avdelningen, Arendet avser att ge en
samlad bild dver hur samarbetet kring sommarjobb ser ut i staden,
villa effekter satsningen ger bade for ungdomar och {6r stadens
verksamhetor samt vilka utvecklingsomréden som finns bade inom
staden och i samarbete med ndringslivet. I drendet redovisas ocksé
forslag ph konkreta &tgirder fr att Ska kvalitet och tillgang pa
sommarjobb.

Férvaltningen har redovisat #rendet 1 ett tjinsteutldtande daterat den
12 november 2015.
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Beslutsging

Ordfsranden Emilia Bjuggren (S) foreslog, med instdmmande frén
samiliga ledaméter, ait ndmnden skulle besluta enligt forvaliningens
forstag till beshut.

Sirskilt uttalande

Vice ordfsrande Johanna Sj6 m.fl. (M), ledamoten Gulan Avei (L)
samt ledamoten Johan Falldin (C) limnade foljande sérskilda
uttalande.

Ferigjobb #r i grunden bra da det f5r ménga #r det forsta steget in i
arbetslivet och bidrar till att fler ungdomar lér sig att ta ett storre
ansvar, Alliansen hojde dérfor ambitionerna under forra
mandatperioden och erbjad alltfler feriejobb. Samtidigt som
satsningar pé ferigjobb #r betydelsefulla ar det vikiigt att de som
erbjuds jobb fir en meningsfull sysselsatining som bidrar s&val till
den enskildes utveckling och till arbetet inom stadens verksanheter.
Utviirderingen av feriejobben visar dessviirre att sa inte alltid ar
fallet. Av utvirderingen framgar ocksa att inte alla ungdomar som
erbjudits ferigjobb har tagit emot erbjudandet. Ambitionen att utdka
antalet feriejobb &r sjdlvfallet i grunden positiv, men da keévs aft
férvaltningarna och bolagen kan erbjuda arbetsuppgifter som &r
utvecklande.

Med anledning av ovanstiende efterfragar vi en f6rd] upad analys av
vilka som fatt mojlighet att ferigjobba, 1 vilken mén de anstillda har
levererat kvalitetshojning for stadens verksamheter samt pa vilka
bevekelsegrunder ungdomar har tackat nej till att jobba. Dessa
aspekter dr viktiga att vara medveten om for att kunna erbjuda
meningsfull sysselsatining till ungdomar och o1 att feriearbetana
ska bidra till att httja kvaliteten i stadens atbete.

Shrskilt uitalande
Ledamoten Gulan Avei (1) limnade foljande sirskilda uftalande.

Jobb skapar framtidstro och jobb skapar integration. Det har varit
bra att Alliansen kraftigt har byggt ut antalet feriejobb med storst
fokus pa de ungdomar som behdver det mest. Fragan #r dock om
majoriteten har lyckats férvalta detta pd bésta satt. Man har byggt ut
antalet jobb krafligt men kvaliteten har samtidigt blivit lidande.
Tyvirr har ocks vtvidgningen av mélgruppen gjort att manga
ungdomar i de ligre 4ldrarna inte har fatt jobb.




¥ stockholms
stad

Sammantradesprotokoll 10/2015
Protokollsutdrag § &
Sammaniradesdag 2016-11-24
Sida 4 (8)

Fér att citera ordagrant frén forvaltningens utlatande: "For att klara
hogt satta volymmal tar en del arbetsplatser emot ett sd stort antal
ungdomar att det #r svart att hitta arbetsuppgifter och ungdomar blir
undersysselsatia. Det skapas dven séirskilda sysselsittningsprojekt
dr arbetsuppgifterna inte alltid upplevs som meningsfulla.”

Risken dr att detta skapar forvaring snarare &n jobb. Det ger inte de
unga de erfarenheter som de behtver pa arbetsmarknaden., Darfor
maste arbetet intensifieras med att bredda utbudet av jobb. Vi vill
att staden ska kunna stédja privata arbetsgivare som tar sig an
feriejobbare med att i forsta hand kompensera dem for kostnaderna
for handledning och introduktion.

Aft det enligt Swecos rapport finns vissa unga vuxna som far
feriejobb, som har paborjat hogskolestudier, visar vidare aft man
vinder sig till fel malgrupp.

Samtidigt anser flera av handliggarna att det har blivit svérare for
ungdomar med funktionsnedsétining att hitta sommarj obb — just pa
grund av de 8kande volymkraven (sid 11 1 tjinsteutidtandet).
Majoriteten har prioriterat unga vuxna som &t ctablerade isina
studier och som inte kommer att ha ndgra problem att hitta jobb i
framtiden framfor ungdomar som verkligen behdver hjélp med att
£3 in en fot p& arbetsmarknaden. Det &r inte en politik som utgar
frin de som #r i mest behov av stdd.

Vi vill till sist understryka att en samlad politik for att gtra det
majligt £ unga att fa feriejobb naturligtvis forst och frimst maste
utgh ifran insatser for att stinka trosklarna in pé arbetsmarknaden i
den privata sektorn. Tyvérr gor majotitetens och regeringens
skattehjningar och héjningar av arbetsgivaravgiften det svarare for
ungdomar i Stockholm att f3 jobb.

Ersittaryttrande
Ersittaren Ofelia Namazova (KD) limnade féljande
ersittaryttrande.

Feriejobb 4r i grunden bra di det fr ménga &r det forsta steget in 1
arbetslivet och bidrar till att fler ungdomar 18r sig att ta eft storre
ansvar. Alliansen hojde dérfor ambitionerna under {Grra
mandatperioden och erbjod alltfler ferigjobb. Samtidigt som
satsningar pa feriejobb #r betydelsefulla &r det viktigt att de som
erbjuds jobb fAr en meningsfull sysselséttning som bidrar savil till
den enskildes utveckling och till arbetet inom stadens verksamheter.
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Utvirderingen av feriejobben visar dessvirre att $d inte alltid ar
fallet. Av utviirderingen framgar ocksé att inte alla ungdomar som
erbjudits feriejobb har tagit emot erbj udandet. Ambitionen aft uttka
antalet feriejobb #r sjdlvfallet i grunden positiv, men da krévs att
forvaliningarna och bolagen kan erbjuda arbetsuppgifter som &r
utvecklande.

Med anledning av ovanstiende efterfrigar vi en fordjupad analys av
vilka som fatt mojlighet att feriejobba, i vilken mén de anstillda har
levererat kevalitetshajning for stadens verksamheter samt pa vilka
bevekelsegrunder ungdomar har tackat nej till att jobba. Dessa
aspelder #r viktiga att vara medveten om for att kunna erbjuda
meningsfull sysselsittning till ungdomar och for att feriearbetarna
ska bidra i1l att hoja kvaliteten i stadens arbete.
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Tidpunki:

tisdagen den 24 november 20184, k.16.00-16.10
Plats:

Stora kollegiesalen, Stadshuset

Justerat:

mandagen den 30 november 2015, Ki. 18.00

Narvarande
Ordférande Emiiia Bjuggren (S)
Vice ordf. Johanna Sjo (M)
Ledamdterna Claes Elmgren (S)
Mia Paarni (S)
Kadir Kasirga (S)
Tina Kratz (V)
Yvonne Ferell-ingelstrom (M)
Fva Solberg (M)
Gulan Avcl (FP)
Johan Falidin (C), from§5
Tjanstg. ers.  Magnus Runsten {MP) for Awad Hersi (MP)
Rosmarie Axelsson (MP)  for Derya Uzel (MP)
Tatiana Kovacic (M) f6r Johan Andréasson (M)
Per Hagwall (M), tom § 4 for Johan Falldin (C)
Ersitiarna Suttan Kayhan (8)
Andreas Narkun (8)
tnger Edvardsson (S)
Anki Erdmann (V)
Maria Sjdgren (M)
Hanna Gerdes (FP)
Ofelia Namazova (KD}

Férhinder hade anmalts av ledaméterna Awad Hersl (MP}, Derya Uzel
(MP) och Johan Andréasson (M) samt erssttarna Armina Etminan (Fi} och
Mads Lundgaard (M}

Fdredragande vid sammantradet var forvaltningschef Arjun Bakshi.
Narvarande tjgnsteman § Gvrigt var Thomas Lundberg, Arja Lindholm,
Karin Eriksson-Bech, Kicki Wattjersson, Bengt Jénsson och Jussi Koreila.
Narvarande personalforetradare var Birgitta Naess, SACO. Narvarade
gjorde &ven borgarradssekreterare Josefin Pasanen.




ims

Livdjursgatan 4

Box 10014
Stockholm-Globen

Telefon 08-50835506

jenni.oukbir@stockholm.se

www,stockholm.se

Tiansteutlatande

AMN 2015-0326-01.02
Sida 1 (15)
2015-11-12

Handlaggare Till

Jennie Oukbir Arbetsmarknadsnamnden

Telefort: 08-508 35 506 den 24 november 20156
Arende 8

Utvardering av feriejobb for unga

Arbetsmarknadsforvaliningens frslag il beslut
1. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att godkénna foreliggande
rapport och dess foslag.

2. Arbetsmarknadsnimnden foreslér kommunstyrelsen foresla

kommunfullmiktige bestuta att godkénna foreliggande
rapport och dess forslag.

Arjun Bakshi %M g ' é

arbetsmarknadsdirektor Karin Briksson Bech |
utvecklingschef
Sammanfattning

Stockholms stad erbjuder sedan ett flertal &r tillbaka feriejobb for
ungdomar. Under 2015 var det sammanlagt 8194 ungdomar mellan
16-19 & som hade feriejobb i staden under sommarménaderna.

! syfte att utveckla stadens satsning pa ferigjobb for ungdomar har
arbetsmarknadsnimnden av konununfullméktige i Arets budget fatt
tvé uppdrag. Det ena &r att genomfora en utviirdering med gérskilt
fokus pa kvaliteten 1 de feriejobb som erbjuds, pa likvirdigheten i
tillgangen till ferigjobb dver staden, samt pa de effekter satsningen
gett {61 do ungdomar som fAtt fericjobb och for stadens
verksamheter. Aven styrningen av arbetet ska analyseras och
forslag pa tghrder som kan anses befogade for att utveckla arbetet
ska lammnas. Det andra uppdraget ir att erbjuda formedling av
sommarjobb inom néringslivet. Foreliggande drende inklusive
bilagor uigdr arbetsmarkandsnamndens redovisning av uppdragen.
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Nar det giller utviirderingsuppdraget har némnden anlitat Sweco
Strategy AB' for delar av uppdraget, men &ven pé annat sétt
inhimtat synpunkter frin eft antal ber0rda parter. Nér det giller
uppdraget om samverkan med néringslivet har ndmnden genomitzt
detta i nira samarbete med stadens juridiska avdelning och dven
med personalstrategiska avdelningen. Arendet avser att ge en
samlad bild Sver hur samarbetet kring sommatjobb ser ut 1 staden,
vilka effekter satsningen ger bade for ungdomar och for stadens
verksamheter samt vilka utvecklingsomriden som finns bade inom
staden och i samarbete med néringstivet. I drendet redovisas ocksé
forslag pa konkreta atgarder for att Ska kvalitet och tillgng pa
sommarjobb.

Bakgrund

Sedan ett flertal Ar tilibaka erbjuder staden sérskilda fericjobb for
ungdomar. Inledningsvis var det frimst jobb under sommaren men
pa senare &r har eft antal stadsdelsnimnder borjat erbjuda fericjobb
under andra tider pa aret. Feriejobben har i forsta hand riktats till
glderskategorin 16-18 4r med hinvisning till aft dessa har svérare att
f jobb pé den Oppna arbetsmarknaden da de inte fir utfora vissa
arbetsuppgifter. Infbr 2016 beslutade kommunfullméktige att dven
aldersgruppen 18-19 ér skulle omfattas av stadens satsning pa
sommatjobb, Sommaren 2015 var det sammanlagt 8194 ungdomar
som hade sommarjobb i staden. Under 2014 hade cirka 450
ungdomar feriejobb under host- och jullovet.

Stadens arbete med feriejobben regleras i sérskilda riktlinjer som
vatje 4r tas fram av arbetsmarknadsfSrvaltningen och faststélls och
beslutas av stadsdirekisren (dnr 439-54/2015). For arbetet finns
ocksé en stadsdvergripande styrgrupp som leds av
arbetsmarknadsforvaltningen. I styrguppen ingar:
arbetsmarknadsdireldtéren och stadsdelsdirektorerna fron Hasselby-
Villingby stadsdelsforvaltning och Stdermalms
stadsdelsforvalining.

1 syfte att utveckla stadens satsping pé sommaxjobb for ungdomar
har arbetsmarkandsnamnden av kommunfullméktige 1 drets budget
fatt foljande uppdrag:

. Att utvirdera stadens satsning pa ferigjobb med sarskilt
fokus pa kvaliteten 1 de ferigjobb som erbjuds, pa
likviirdigheten i tillgangen till feriejobb dver staden, samt pa
de effekter satsningen gett £6r de ungdomar som ftt
feriejobb och for stadens verksamheter. Styrningen av

I Bendmmd Sweco i drendet.
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arbetet ska analyseras och forslag lamnas pd shdana atghrder
som kan anses befogade for att utveckla stadens arbete pa
omradet.

- Erbjuda formedling av sommatjobb inom néringslivet.

Foreliggande drende inklusive bilagor utgdr
arbetsmarknadsndmndens redovisning av uppdragen. Niir det giller
utviirderingsuppdraget har asmnden anlitat Sweco Strategy AB for
delar av uppdraget, men &ven pd annat satt inhamtat synpunkter fran
ett antal berdrda parter. Nir det giller uppdraget om samverkan
med néringslivet har ndmnden genomfort detta i néira samarbete
med stadens juridiska avdelning och &ven med personalstrategiska
avdelningen. Arendet avser att ge en samlad bild dver hur
samarbetet kring sommarjobb ser vt i staden, vilka effekter
satsningen ger bade for ungdomar och for stadens verksamheter
samt vilka utvecklingsornraden som finns bade inom staden och i
samarbete med niringslivet. T drendet redovisas ocksa forslag ph

 konkreta atgirder fot att dka kvalitet och tillgéng pa sommagjobb.

Arendet i sin helhet samt de forslag som framfors grundar sig
sammanfatiningsvis pd foljande bakgrundsmaterial:

- Nu gillande riktlinjer for stadens arbete med Feriejobb (dnr
439-54/2015)

- Utvarderingsrapport frin Sweco som sammanstélldes utifran
enkitundersékningar riktade till sommat] obbande
ungdomar, sommarjobbshandliggare och arbetsplatser,
intervjuer med ett 70 tal ungdomar samt en analysworkshop
med sommarjobbshandliggare. (Bilaga)

- Workshop med chefer och sommarjobbshandliggare frén
stadsdelsforvaltningar, fackforvaltningar och
Familjebostéder.

- Arbetsmarknadsforvaliningens utvérdering av den s#rskilda
satsningen pé sprikstddjande insatser 1 kombination med
sommarjobb.

. Utvirderingen av satsningen pa sommarjobb inom
niringslivet genom foreningen Stockholm Open.

. Utredning av juridiska forutsittningar for samverkan med
niringstivet i samréd med stadens juridiska avdelning.

- Synpunkter som har framkommit under det 16pande arbetet
med natverkstriffar med stadens sommatjobbshandlédggare.

- Synpunkter fran styrgrappen for sormmarjobb i Stockholms
stad.
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Arendet

Redovisning av arbetsmarknadsndmndens budgetuppdrag att
utvirdera stadens satsning pd somimarjobb for unga 16-19 &r samt
att ctablera samverkan med néringslivet.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben i
samrad med stadens juridiska avdelning och personalstrategiska
avdelning.

Utredningen samt fdrvaliningens synpunkter och fbrslag
Arbetsmarknadsnamndens utredning utgdr frén uppdragen i stadens
budget aft utvirdera satsningen pa sommarjobb samt etablera
samverkan med niringslivet i syfte att tka antalet arbetstillfillen,
Utredningen har sin utgéngspunkt 1 de viisentliga delarna i arbetet
med stadens sommarjobb. Under vatje avsnitt redovisas séval
gillande fakta, vad som framlkommit under utvéirdering och
utredning samt nimndens forslag.

1. Ansvarstordelning inom staden
Stadens nimnder och bolag har gemensamt i uppdrag att verka for
att s& manga ungdomar som mdjligt ska f& mojlighet 1ill ferigjobb.
Alla nimnder och bolag har ett ansvar for ait detta uppnas.

Samtliga stadsdelspamnder tilldelas medel for att anstdlla ungdomar
under sommaren. Stadsdelsnimnderna ansvatar for kontakt med
ungdomar, framtagande av arbetstillfillen i samverkan med
arbetsplatser i staden, administration och handliggning av
ansSkningar samt matchning och tillsitining av platser, Trafik- och
kyrkogérdsndmnden som ocksa tilifors sirskilda centrala medel for
sommarjobb ansvarar ocksa for att anstilla ungdomar och ta fram
arbetstillfillen inom sina verksamhetsomréden,

En del facknimnder har valt att finansiera eft visst antal
anstillningar genom att avsatta medel ur egen budget. Exempelvis
giller detta utbildningsndmnden, servicenimnden och
arbetsmarknadsndmnden. I de flesta fall tillhandahaller dock
tacknamnder arbetstillfallen och stadsdelsnimnderna star for
16nekostnader.

Arbetsmarknadsnimnden ansvarar for Svergripande samordning av
stadens arbete med sommatjobb. I detta ingér aft ta hand om
annonsering, information om sommatjobb via stadens intrandt,
stadens webbplats och en sirskild facebook sida. Bn viktig del i
samordningen bestér av forvaltningen av det administrativa
verksamhetssystemet, CRM, som anvénds for matchning och
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tillsittning av platser. Systemet har en hog funktionalitet och
anvinds med hansyn till de stora volymer stkande som ska tillsHttas
undet april-maj. CRM ér kopplat till tvd e-tjéinster, varav den ena
anvinds av ungdomar for att anstka om sommarjobb och den andra
av arbetsplatser for att regisirera arbetstillfallen. Samtliga ndmnders
arbetstilifillen finns registrerade i CRM. Dérmed ingér
arbetstillfillena 1 sommarjobbssatsningen och kan anvindas av
anstillande ndmnder i sin matchning av ungdomar.

Det finns idag ingen central samordning nér det galler fordelningen
av de platser som tilthandahalls av fackn#mnderna. Ofta sker
fordelningen dérfor utifrin uppbyggda relationer mellan
stadsdelsniimnderna och facknimnderna. 1 e-fjdnsten “registrera
arbetstillfillen” finns mojlighet for fackndmndernas arbetsplatser aft
anmiila vilka stadsdelsnamnder de vill samarbeta med. Detta skapar
en uppfattning om att det inte finns nagon rittvis fordelning av
platser och att fordelningen inte utgér frin behov utan att
verenskommelser om platser bygger p& upparbetade relationer och
goda kontakter forvaltningar emellan, DA efterfragan av
arbetstillfallen ir stor uppstér det konkurrens om de platser som
firms hos facknamnderna. Styrgruppen for sormmarjobb anser att
atgarder bor vidtas for att forblitira samordningen och fordelningen
av platser mellan stadsdels- och fackndmnderna.

Samarbete kring sommarjobb mellan stadsdelsnimnderna och
stadens bolag férekommer 1 viss utstrickning. Av bolagen #r det
exempelvis Familjebostader som anvinder CRM-systemet och har
ett nira samarbete med stadsdelsnmnderna. Ett f&tal andra bolag
tillhandahaller arbetstillfillen och stér 1 vissa fall for lonekostnader.
De flesta bolagen har dock hittills bait egen rekrytering av
feriearbetande ungdomar och.ingér inte i det centrala samarbetet
med stadsdelsnimndema. Detta har forsvarat samordningen och
uppfoljningen av sommarjobbssatsningen. D4 de flesta av bolagens
arbetstillfillen inte ir registrerade i CRM kan ¢n och samma
ungdom f& sommarjobb béde hos ett bolag och hos en
stadsdelsnimnd vilket gér emot uppdraget att sA méanga ungdomar
som majligt ska erbjudas sommarjobb. Detta dr nigot som har lyfts
fram som ett problem av béde stadsdelsnimnderna och styrgruppen
for sommarjobb i staden. Arbetsmarkandsnimnden och Stadshus
AB har dock pabdtjat ett positivt samarbete som infor sommaren
2016 forvintas leda till en sttrre samordning vad galler bolagens
platser,

Viterligare ett utvecklingsomréide som stadsdelsnimnderna har
pekat pa dr ett utdkat behov av stéd och samordning i samband med
att feriejobb erbjuds under host- och jullov. Behoven omfattar
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informationsinsatser, tillgéng till CRM-systemet samt stod 1
handlidggningen.

Med hinvisning till ovanstdende foreslar arbetsmarknadsndmnden:

. Att samtliga stadens n#imnder och bolag ska ha i uppdrag att
samverka med arbetsmarknadsnimnden kiing framtagande
av arbetstillfillen inom ramen for stadens satsning pé
sommarjobb. Namnder och bolag ska anméla sina
arbetstillfillen i det administrativa verksamhetssystemet
CRM.

. Att arbetstillfiillen for sommarjobb hos facknamnder och
bolag fordelas centralt av arbetsmarknadsnimnden till
stadsdelsndmnderna.

- Aft arbetsmarknadsndmndens samordningsuppdrag utvidgas
&1l att omfatta Feriejobb dven under host- och juliov.

2. Mat och riktlinjer
I budgeten for 2015 framgar det att inriktningen for arbetet med
sommarjobb 1 staden &r aft stréiva ofter att kunna erbjuda alla unga i
sidern 16-19 sommarjobb. Indikatom for sommarjobb angav ett
mélvirde pa 6 700 anstillda ungdomar i stadens regi. I riktlinjer for
fericarbete 1 Stockholms stad 2015 (dnr 439-54/2015) framgar det
att syfiet med satsningen pé sommarjobb dr att erbjuda ungdomar en
meningsfull sysselstining och vicka deras intresse for att 53
smaningom arbeta i de kommunala verksamheterna.

Sweco har i sin underskning analyserat hur styrmingen av
sommatjobbssatsningen ser ut och hur tillampningen av rikilinjerna
fungerar. Utifrin den information som Sweco har samlat in
framitrader en bild av en verksamhet som styrs av flera mer eller
mindre officiella malsittningar. Utdver centrala volymmél och
syftet att erbjuda ungdomar en meningsfull sysselsétining
tillkommer malsattningar som péverkar satsningen fifn frimst
stadsdelsnamnderna. Exempel pd mél som tillskrivs
sommarjobbssatsningen &r att bidra 1ill ekonomiskt utsatta familjers
inkomst samt att minska social oro i stadsdelarna.
Stadsdelsforvaliningarnas sommatj obbshandliggare anger Jokalt
uppsatta volymmal som mest styrande i deras arbete. Syftet att
erbjuda en meningsfull sysselsittning kommer i andra hand nér det
priméra dr att uppnd eft visst antal anstéliningar.
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En annan aspekt som lyfts fram 1 Swecos rapport &r att en relativt
stor del av de arbetsgivare som ingér i sommarjobbssatsningen
salonar kunskap om malséttning, urvalskriterier och
prioriteringsgrunder som tillampas vid rekrytering, Bade
arbetsgivare och sommarjobbshandliggare anser att det inte till
fullo finns en samsyn 1 staden kring mélsatiningarna for
sommarjobbssatsninger. Enligt Sweco gor detta sammantaget att
det forefaller som att sommarjobbssatsningen saknar en bestdmd
viktning och “spretar” 4t flera hall samtidigt.

Swecos understkning visar ocksé att det finns vissa otydligheter
gillande roller och ansvar mellan anstillande forvaltningar och
arbetsplatser bade under anstaliningsforfarandet och niir ungdomen
har paboijat sin anstéllning. Att det finns oklarheter kring
arbetsmiljdansvaret och det arbetsritisliga ansvaret for
sommarjobbande ungdomar dr nédgot soin dven har lyfts fram av
stadens personalstrategiska avdelning. Vad giller exempelvis
arbetsmiljd s &r utgingspunkien aft det #r arbetsgivaren som hat
arbetsmiljdansvaret. Om sommarjobbaren anstills i staden men
utfr arbete hos en annan juridisk person uppstar ett
samordningsansvar mellan staden och arbetsplatsen dér ungdomen
utfor arbeisuppgifter. Personalstrategiska avdelningen menar att
detta 4ir ndgot som maste tydliggoras i riktlinjerna for feriearbete dé
en betydande del av atbetsplatserna for sommarjobb, citka 44
procent, inte finns inom stadens verksamheter utan hos stadens
entreprendrer och inom ideella foreningat.

Med hinvisning till ovanstaende foreslar arbetsmarknadsndmnden:

- Att rikilinjerna for feriearbete tydliggdrs av
arbetsmarknadsforvaliningen i samverkan med siadens
personalstrategiska avdelning.

. Att stadsdelsnimnderna ska i samveikan med
arbetsmarknadsnamnden genomidra informationsinsatser
viktade till arbetsplatser som tar emot ungdomar f0r
sommarjobb, S#rskilda insatser riktas till arbetsplatser hos
stadens enireprendrer och ideella organisationer,
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3. Tilgang pa sommarjobb i staden
Likvirdigheten i tillgéng till sommatjobb skiljer sig Gver staden.
Fordelningen gillande sékande, erbjudna och anstéllda ungdomar
ser ut enligt ft')ljande?‘:

Stadsdel Sokande i | Erbjudna Erbjudna Anstétida
ratt {antal) (%} (antal)
malgrupp
(aniah)

Bromma 1126 249 22 % 207

Enskede-Arsta-Vantor 1852 867 47 % 7687

Farsta 4056 561 53 % 511

Higessten-Lilleholmen 1089 368 33 % 3

Héassalby-Valingby 1884 1333 1% 1062

Kungsholmen 562 237 42 % 212

Norrmalm 581 227 38 % 198

Rinkeby-Kista 1806 1806 100 % 1522

Skarpnéck 944 509 54 % 477

Skarholmen 1137 386 78 % 740

Spénga-Tensta 1474 1279 87 % 1002

Sodermalm 14563 1031 71 % 874

Alvsjd 505 {45 29 % 126

Ostermlam 383 259 68 % 204

Totalt 15852 9747 61 % 8194

I jaimforelsen mellan stadsdelsnimnderna har andelen sokande
ungdomar som erbjudits sommarjobb i ir varierar mellan 22 % och
100 %. Den stora variationen i antal erbjudna sommagjobb kan
delvis anses bero pé ait stadsdelsnimnderna sitter olika volyminél
utifran némndernas intiktning och ekonomiska forutsittningar.

Nagra stadsdelsnimnder har pa grund av brist pd arbetstillfillen inte
kunnat uppnd sina volymmal. Utifién ett samlat ansvar over staden
att utdka antalet arbetstillfallen bor de stadsdelsnimnder som inte
har s& hogt satta volymmél kunna bidra med arbetstill fillen till
namnder med hogre safta mal.

Tillgngen pé sommarjobb aterspeglar ocksé de ekonomiska
frutsittningamna som finns for finansiering av satsningen i staden.
Firutom de anslag for sommarjobb som ges 1 stadens budget och
som tilldelas ur centrala medelsteserven i samband med
avstimningsirendet och tertialrapport 1 avsatter ett antal
stadsdelsnamnder, sarskilt i ytterstadsdelarna, egna budgetmedel for
att bekosta fler sommatjobb. Flera stadsdelsnfmnder anger att den

2 Uppgifter himtade ur CRM 13/9-2015
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centrala medelstilidelningen dr otillricklig med tenke ph den héga
ambitionsnivin samt att omfordelningar i de lokala budgeterma gbrs
p4 bekostnad av andra verksamhetsomraden. Nagot som ocksd
forsvarar planeringen 4r att centrala medel fordelas en bitin i
verksamhetsaret.

Med hiinvisning till ovanstéende foreslar arbetsmarknadspémnden:

. Atf stadsdelsnamnder som erbjuder fiirre ungdomar
sormarjobb ska bidra med arbetstillfillen till andra
stadsdelsnimnder.

. Att arbetsmarknadsnimnden samordnar fordelning av
arbetstilifillen mellan ndmnderna.

4, VYad tycker ungdomama?
40 procent av de ungdomar som hade sommatjobb under sommaren
2015 svarade pa enkiten som gjordes inom ramen for Swecos
undersékning, En stor grupp, citka 90 procent av de svarande
trivdes med sina arbetsuppgifter och kinde sig vl omhindertagna
pé sina arbetsplatser. De flesta var positiva til}
informationsinsatserna. Cirka 90 procent ansag att det var l4tt att
hitta information om sommaxjobben och aft det var 15tt att forsta
‘nformationen om att de hade fitt sommartjobb. 99 procent tyckte att
det var enkelt att s6ka sommarjobb pa webben. Niar det giller den
information fran arbetsplatserna till ungdomarna ér de inte lika
positiva. 27 procent av ungdomarna anser att de inte fatt tydlig
information frin den arbetsplats som erbjudit dem jobb.

78 procent av de som svarade pa ungdomsenkiten upplevde
arbetsuppgifterna som meningsfulla. Det innebir att 22 procent inte
tycke att 88 var fallet.

Under sommaren fick en grupp sommarjobbare som arbetade pa
arbetsmarknadsférvaltningen i uppdrag att genomfdra ett antal
enkla intervijuer. Totalt genomftrdes 76 interviner &ver hela staden.
Lite gver hilften av de ungdomar som intervj vades svarade delvis
eller nej pa frdgan om deras arbetsuppgifter varit meningsfulla. I
interviuerna forde de fram att detta berodde pé att manga kinde att
de hade “onddiga” arbetsuppgifter. Till exempel fick en grupp
ungdomar méla om ett staket som hade malats for ndgon ménad
sedan. Nagra som arbetade med administration kiinde ocksé att de
gjorde meningslosa uppgifter. Ddremot kiinde de allra flesta
ungdomar inom forskolor/dldreomsorg att deras arbetsuppgifter var
meningsfulla.
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i stor del av de som svarade pa Swecos enkiit upplevde att de hade
14t sig nya saker och fatt utdkad kunskap om vad det innebér att
arbeta inom Stockholms stads verksamheter. 64 procent fick dkat
intresse for att i framtiden arbeta inom Stockholms stad. 79 procent
ansag att deras sommarjobb hade tkat deras mbjligheter till
framtida sommarjobb utanfor Stockholms stad.

5. Vad tycler arbetsplatserna?
Over 50 procent av de arbetsgivare som tog emot ungdomar for
sommatjobb svarade pd enkéiten som gjordes inom ramen for
Swecos utvirdering. Nér det giller helhetsbedtmingen av arets
satsning pé sommarjobb angav 74 procent av arbetsplatserna ett
positivt svarsaliernativ. Genomgaende i svarskommentarerna lyfter
arbetsplatserna ungdomarna som det mest positiva: *Fantastiska
ungdomar som tog ansvar och var engagerade i det de gjorde”,
»Ungdomarna har visat et stort engagemang och bidragit till att de
sldre fatt uppleva gladje och gemenskap”, "TFantastiska ungdomar
helt enkelt”. Nagra arbetsplatser lyfier dven att kontaken med
stadsdelens handliggare har fungerat bra. “Kontakten med
stadsdelen har fungerat utmérkt”, “God kommunikation, snabb
gterkoppling och flexibilitet”.

Det som arbetsplatserna anger har fongerat mindre bra ar att det
ibland varit svart att erbjuda tillriickligt med arbetsuppgifter pé
grund av semestertider. Att det i vissa fall blivit stokigt med {6r
stora grupper av ungdomar och svart att tilthandahélla
arbetsuppgifter till ungdomar med sérskilda behov. Flera
arbetsplatser nimner dven hog frénvaro bland ungdomarna som ett
problem.

6. Kvalitet
Swecos rapport visar pa variationer i kvalitet  de sommarjobb som
erbjudits. En betydande del haller hog kvalité, men det finns ocksé
indikationer pa att vissa sommarjobb inte ger en rittvisande bild av de
krav och forviintningar som i regel stiills pa en arbetsplats. Utifrén
arbetsmarknadsnimndens interna uppfdljning och synpunkter frin
stadsdelsnimnderna kan den varierande kvaliteten bero pé brist pa
arbetstillfiillen, brist p resurser fr handldggning och olika typer av
stédbehov som finns hos den breda mélgruppen for sommarjobb.

Malgruppen

Malgruppen for sommarjobb i staden dr bred och heterogen. De yngsta
ungdomarna som at fdda 1999 har precis slutat grundskolan. For
méanga av dem utgdr sommarjobbet i staden den forsta kontakten med
arbetslivet. Bland de dldre 18-19 &ringar #r det ménga som har
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sommatjobbat flera &r i rad bade inom. staden och pa andra
arbetsplatser. En. del har dven péborjat hégskolestudier.
Sormmarjobbshandliggarna gir beddmningen ait upplevelsen av
meningsfullheten i arbetsuppgifter ocksd dr kopplat 1iH &ldet. De &ldre
i mélgruppen bdr kunna klara av mer avancerade uppgifter, vilket inte
5r helt enkelt att 2 fram eftersom det finns begriinsningar i vad
ungdomarna kan gbra inom ramen for satsningen, bland annat inte
utfora ordinarie arbetsuppgifter.

Det finns dven grupper av ungdomar med stbrre behov av handledning,
stbd och sdrskild anpassning av arbetsuppgifter. Exempelvis giller
detta ungdomar med funktionsnedsattningar och sociala stodbehov. D
volymkraven de senaste dren har Skat gor flera av
sommatjobbshandliggarna beddmningen aft det blivit svdrare aft hitta
lampliga arbetsplatser for dessa ungdomar. Mer resurser behvs {or
handledning och méjligheter att utveckla olika typer av stod inom
ramen for ett sommarjobb, Under 2016 har arbetsmarknadsndmnden
genomfort en riktad insats dér ensamkommande flykiingbarn erbjudits
sommatjobb i kombination med spriksttdjande insatser. Insatsen
genomfordes i samarbete mellan socialfdrvaltningen och
arbetsmarknadsfotvaliningens enhet for sprikstédjande insatser som dr
en del av SFL Insatsen bestod av eft sex veckors program innehdllande
+v& veckors arbetsmarknadsintroduktion, tre veckors sommatjobb och
en veckas uppfoljning. Under hela programmet hade ungdomaina
tillging till en sprakstddjare. Tolv ungdomar deltog.
Arbetsmarkandsforvaltningen har gjort en utvrdering av insatsen som
visade att modellen upplevdes positiv av bide ungdomar och
arbetsplatser och atf mojlighet finns att utveckla konceptet och wtdka
antalet deltagare.

Tiligang till arbetsplatser

Sammantaget Sver staden réder det brist pé arbetstilifillen. I Swecos
rapport och i dialog med somtmarj obbshandlidggarna framkomer att
bristen pa arbetstillfillen kan kopplas till sinkt kvalitet. Fér att klara
higt satta volymmé] tar en del arbetsplatser emot ott 58 stort antal
ungdomar att det dr svart att hitta arbetsuppgifter och ungdomar blir
undersysselsatta. Det skapas dven sirskilda sysselsittningsprojekt ddr
arbetsuppgifterna inte alltid upplevs som meningsfulla, Férutom storre
tillgang pd arbetstilfillen behdvs en strukturerad och regelbunden
uppfoljning i syfte att sikerstdlla kvalitén pi arbetsplatserna.

Handl&ggning

Sweco beskriver i sin rapport stadens sommarjobbssatsning som
komplex p4 grund av omfattningen och det stora antalet inblandade
aktirer. Sweco frambéller att en vikig forutsitining i arbetet dr en vl
fungerande och effeltiv genomfdrandeorganisation.
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Arbetsmarknadsforvaltningen genomfor regelbundna
nitverkstriffar med handliggare frén stadsdelsndmnderna och med
representanter f1in kyrkogérdsndmnden, utbildningsndmnden,
trafikndmnden, fastighetsnémnden och Familjebostéder.
Arbetsmarknadsnimnden tillhandahaller dven utbildningar i CRM
och stid i det 16pande arbetet. I dagsliget deltar dock inte samtliga
forvaliningar i de nétverkstriiffar som genomfors, De flesta
handliggare har andra arbetsuppgifter under bost och vinter och det
ir endast ett fatal handldggare som jobbar med somunar/feriejobb
aret runt.

Utifian den 1opande kontakt arbetsmarknadsfrvaltningen har med
handldggarna har det framkommit att arbetet med att anstilla s
stora grupper av ungdomar under kot tid stéller hoga krav pd
handlaggningen. Forutom det omfattande administrativa arbetet
med matchning och anstéllning av ungdomarna ansvarar
handlaggarna for att det finns tillrdckligt med arbetstillfillen. Att ta
fram arbetsiilifillen och folja upp att de haller bra kvalitet &r etf
omfattande arbete som kriver ett ndra sammarbete mellan
handliggarna och arbetsplatserna inom varje stadsdel. Det
administrativa arbetet dr mycket intensivt fran februari till och med
sommaren vilket medfor att uppfoljning och nitverkskapande inte
alltid inryms dé. Beddémningen frén ménga handldggare ar att det
wifian de dkade volymerna krivs elt kontinuerligt arbete dven
under hést och vinter for att dels skapa kontakter som kan leda till
fler arbetstillfillen men dven for att utveckla
handlsggningstutinerna. Behov finns av ett varierat utbud av
arbetsplatser utifrin ungdomarnas olika behov. For detta kriivs bade ett
internt arbete inom stadsdelarna men &ven ett stadsGvergripande
arbete.

Med hinvisning till ovanstiende foreslar arbetsmarknadsnéimnden:

. Aft de medel som tilldelas for sommarjobb dven fir
anvindas il att forstidrka handifiggningen.

- Att arbetsmarknadsnimnden i samverkan med
stadsdelsnémnder, facknémnder och bolag anordnar
utbildningar for handiedare.

- Ait arbetsmarknadsnimnden utifiin samordningsansvaret
anordnar dels utbildningar i CRM men dven fortsittningsvis
bjuder in till regelbundna nétverkstdffar i syfte att
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vidareutveckla rutiner och fa en 8kad likvardighet i
handldggningen.

. Ati arbetsmarkandsnémnden &rligen foljer upp kvaliteten i
de sommarjobb som erbjuds genom enkatunderstkningar till
ungdomar, arbetsplatser och sommarj obbshandlaggare.

. Ait stadsdelsnimnder, fackndmnder och bolag 1 samverkan
med arbetsmarknadsndmnden tar fram kriterier {0r aft
kvalitetssikra arbetsplatser som tar emot sommarjobbande
ungdomar.

. Att arbetsmarknadsnimnden i samverkan med
stadsdelsndmnderna och socialndmnden fortséiter
utvecklingsarbetet vad giller sprékstddjande insatser inom
ramen f6r sommarjobbssatsningen.

7. Samverkan med naringslivet
Staden har idag ett omfattande samarbete kring sommatjobb med
upphandlade foretag. 20 procent av arbetstillfillena f6r sommarjobb
har i &r funnits hos stadens upphandlade enfreprendrer.
Forutsittningar for samarbetet dr, enligt riktlinjer for feriearbete i
Stockholms stad 2015 (dnr 439-54/2015) att de arbetsuppgifter som
ungdomar utfor ar kvalitetshdjande och inom stadens
kompetensenliga verksamhet®. Dessutom krivs att arbetet inte ingér
i verksamhet som konkurrerar med det “vanliga” néringslivet och
att det inte giller uppgifter som en bolagsentreprendr dlagit sig aft
gbra it staden. Det samma géller for stadens bolag och komnmmala
stiftelser.

Er att bredda utbudet av sommarjobb till att omfatta andra sektorer
inom néringslivet har arbetsmarknadsfrvaltningen undersokt hur
andra kommuner i landet agerar i denna fréiga. UndersSkningen
visar aft ett flertal kommuner ger stod till foretag i form av ferieloner
eller bidrag till ferieloner for ungdomar. Det forekommer dven.
exempel diir kommuner skoter rekrytering och matchning &t foretag
som anstiller sommatjobbande ungdomar. 1 bida fallen handlar
kommunerna pé ett sitt som strider mot kommunallagen. Enligt
uppgifter frin stadens juridiska avdelning dr det inte mdjligt for en
lommun att ge stod at enskilda bolag for finansiering av ferieldner, Av
bestimmelserna i Kommunallagen (1991:900) foljer att en kommun
endast far ha hand om angeldgenheter som &r av allmént intresse. I

3 Verksamhet som kommunen far utfora enligt géllande lagstiftning,
(komsmmallag och speciallagstiftning).
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praktiken innebir det att det réder principiellt forbud mot att ge
ekonomiskt sttd &t enskilda, eftersom det i regel inte kan anses vara
av allmint intresse att sidant st6d 1imnas. Lagstifiningen innebér
ocksa att viss néringsverksamhet inte fir ges konkurrensfordelar
genom understod frin kommunen., Staden kan siledes inte ge stod &t
enskilda foretag i form av gratis arbetskraft pd sommaren. Aven
formedling av arbetstillfiillen inom néiringslivet genom att staden
star till tjsnst med att genomfora intervijver och sedan skicka
Jampliga kandidater till foretagen skulle innebéra ett otillatet stod
1il] enskild och stéd till niringslivet. Dessutom skulle det falla
utanfor den allménna kompetensregeln om att komoaunen inte far
ha hand om s&dana uppgifter som #r forbehallet annan.

Sommarlovsforetag ir ytterligare ett exempel pd satsningar som
sors av andra kommunet inom ramen f6r kommunala sommatjobb.
Syftet 4r att stimulera till entreprentrskap och foretagande bland
unga. Konceptet innehéller utbildning, mentorskap och méjlighet att
driva ett hobbyforetag. 1 vissa fall erbjuder kommunerna modellen i
cgen regi och i andra fall via upphandlade anordnare, Fn del
komumuner anstédller ungdomar och later dem driva ett foretag under
tre veckors tid, Det finns ocksd exempel dér kommunen betalar ut
ett startkapital i stillet for att gora en anstilining alternativt att
ungdomar #r anstillda och 16n betalas ut i forskott. De juridiska
aspekter som bir beaktas for att infora sommarlovsforetag dr att
affirsidéerna ska avse verksamhet som faller inom den kommunala
kompetensen genom att ha anknytning till kommunens verksambet.
Det kan vara ndgon slags innovation eller annat som kommer staden
tillgodo. P& samma sitt som vad som géller idag for feriejobb inom
staden, far verksamheten inte undantringa ordinarie arbetskraft eller
konkurrera med ordinarie semestervikariat eller vikariat i dvrigt.

I den mén uppligget innefattar att ungdomen fir ett starkapital att
rira sig med innebdr det ett understdd &t enskild, vilket strider mot
kommunallagen. En utbetalning av 1on i forskott skulle ocksa kunna
innebéra problem i de fall den unge inte fullgdr sin del av tagandet
och friga uppstar om aft &terkriiva det utbetalda beloppet. DA
arbetsmarknadsnimnden i budgeten for 2016 har fatt i uppdrag ati
mbjliggtra for unga att driva sommarlovsforetag inom ramen for
feriejobb kommer namnden aft i samarbete med Stockholm
Business Region utreda vad som ytterligare behdver klargoras for
att kunna erbjuda konceptet nésta sommar.

Ett alternativ som faller inom ramen for eft samarbete som gér att
genomfora ir modellen f6r sommatjobb inom
kommunikationsbranschen som hart tagits fram av féreningen
Stockholm Open. Modellen privades i staden i &r med gott resultat.
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Ett tjugotal ungdomar fick arbeta med kommunikationsuppdrag frén
fyra stadsdelsforvaltningar. Elever vid kommunikationsskolor och
anstillda vid kommunikationsbyrder gav ungdomarna handledning
och stdd for att 16sa sina uppdrag. De byrder som medverkade
bidrog med sin tid och sina lokaler ideellt. Utvéirdering av arets
pilotsatsning visar p att modellen har fungerat bra och det finns
forutsittningar for att utbka antalet platser och inrikta sig pa fler
branscher. D4 ungdomar arbetar med uppdrag &t staden och
néringstivet bidrar pa ideell basis kan upplédgget anses vara
kompetensenligt.

Upphandlingen av platser fr sommarjobb inom néringslivet ar
yiterligare en mdjlighet. Juridiska avdelningens beddmning &r dock
att utgéngspunkten bor vara att upphandla en tjinst anpassad efter
de behov av forstirkt handledning och stod som finns hos vissa
grupper av ungdomar. Forutom handledning och att anstdliningen
gors av det upphandlade foretaget ska tjinsten innehélla utbildning
och inslag av arbetstrining Det #r ddremot inte tillatet att gbra en
upphandling av insatser som riktar sig till alla som stker
sommarjobb. Risken med en sadan allmén upphandling skulle vara
att foretag som idag erbjuder sommarjobb med egna medel skulle
dvergh till att svara pa upphandlingen. Ddrmed skulle staden dverta
kostnader som idag b#rs av foretagen sjilva.

Med hinvisning till ovanstiende Sreslér arbetsmarknadsnidmnden:
o Att arbetsmarknadsnamnden utdkar samarbetet med
foreningen Stockholm Open tll att omfatta fler platser for
sommatjobb inom olika branscher under 2016.

s  Adt arbetsmarkandsnimnden genomfor en upphandling av
arbetstraningsliknade sommarjobb fr ungdomar i behov av

sirskilda stodmsatser.
Bilaga
1. Sommarjobb 2015 Stockholms stad, utviizderingsrapport,
Sweco Strategy AB
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Under véren 2015 fick konsultforetaget Sweco Strategy i uppdrag av
ArbetsmarknadsfSrvaltningen i Stockholms stad att genomfora en utvirdering av
stadens samlade arbete med somumarjobb till ungdomar.

Utviirderingen har genomBrts av seniorkonsult David Rydberg.

Sweco vill hirmed tacka personer som pé olika s#itt medverkat i utvirderingen i
samband med enkiter och workshops och pé andra sét bidragit med sin tid och sin
kunskap inom ramen for uppdraget.

Stockholm i oktober 2015

David Rydberg

Sweco Strategy AB
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Varje sommar erbjuder Stockholms stad flera tusen sommarjobb till ungdomar mellan
16-19 &r som #r folkbokforda i en stadsdel 1 Stockholms stad. Sommarjobb dr en viktig
vig in pd arbetsmarknaden. Tanken #r att satsningen ska det leda till virdefull
erfarenhet och 1 forlangningen en stirkt position pd arbetsmarknaden for ungdomarna.
At sommarjobba dr ocksa eft sitt for ungdomar att lira kiinna Stockholms stad som

arbetsgivare.

Stadens nimnder och bolag har gemensamt i uppdrag att verka for att si minga
ungdomar som mojligt ska 4 mojlighet till sommatjobb. Av budgeten for 2015
framgar att arbetsmatknadsndmnden ska leda arbetet med stadens somumarjobb och
striva efter att kunna erbjuda alla unga i dldern 16-19 sommarjobb. Alla stadens
nimnder och bolag har ett ansvar for att mélet uppnés.

Uppdraget

Arbetsmarknadsforvaltningen Stockholms stad fick i budgeten for ir 2015 i uppdrag
atl utvirdera stadens satsning pa feriejobb med sérskilt fokus pa:

» Likvirdigheten i tillgAngen pd feriejobb tver staden

» Analysera styrning av arbetet

% Kvalitet i de feriejobb som erbjuds

» FEffekter satsningen har gett f6r ungdomarna och stadens verlsamheter
¥

Ge forslag pd atgirder for att wtveckla stadens arbete pa omrédet
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Arbetsmarknadsforvaltningen har efterfrigat Swecos stod 1 detta arbete. Sweco har i
samrad med arbetsmarknadsforvaliningen avgrinsat uppdraget till att besvara dessa
fragor pa ett stadstvergripande plan. Stadens satsning pa fericjobb &r en satsning som
inte bara fokuserar pi sommarjobb, utan tanken &r aft arbete dven ska formedias till
ungdomar vid dvriga lovtillfillen. Dessa feriejobb ingér dock inte i Swecos uppdrag
att utvirdera.

Metod och upplagg

De fragor som beh&ver besvaras krdver delvis olika angreppsdtt och
utvéirderingsmetoder, Genomfbrandet av utvirderingen har dirfoy delats in i tre faser
som beskrivs i figur ett nedan.

Bakgrundsanalys

Pralctiskt handlar det om eit antal olika moment for att samla in information som kan
bilda underlag for besvarandet av utvirderingens fragor. ] uppdragets genomforande
har foljande praktiska undersdkningsmetoder anvants:

Figur 1.

Kvalitetssdkring och

rapport

informationsinsamiing

s Dokumentstudier

a  Enlkit till sommarjobbare

s Enkit till sommarjobbshandliggare
e Enkit till arbetsgivare

e Interviuer av sommartjobbare

o Analysworlkshop sommarjobbshandldggare

Uppdraget inleddes med en analys av bakgrunden till stadens satsning pa sommarjobb
for ungdomar. Analysen bygger pa studier av de dokument som reglerare
verksamheten, Framst stadens budget och de riktlinjer for arbetet som tagits fram.

1 Stockholms stads budget £or &r 2015 framgar det att arbetsmarknadsnimnden har ett
stadsévergripande uppdrag att stdita minniskor till arbete och att forena stadens
vesurser med inrikining mot arbetsmarknaden. Inom ramen for detta uppdrag ingéar
samordning av information om stadens tillgangliga sommatjobb for ungdomar. Det
framgar ocksd av budgethandlingen ait arbetsmarknadspmnden inte bara ska
samordna information om sommatjobb utan ockséd jeda arbetet med stadens
sommarjobb och striiva efter att kunna erbjuda alla unga i aldern 16-19 sommarjobb.
Detta ska ske i samarbete med Svriga namnder och bolag samt med niringsliv, andra
offentliga organ och det civila samhillet.
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1 budgeten for arbetsmarknadsdtgirder ingér 9,0 muky for feriearbeten. Frdn och med
2015 avsitts i detta anslag ytterligare 13 mnkr for fler ferigjobb. Vidare avsitts 7 mnks
till kyrkogardsndmnden for fler ferfejobb och 3,0 mnkr inghr i trafiknimndens budget
for detta Andaméal, Dirutbver avsiits yiterligare medel till detta fdn det som kallas
»Central medelsreserv”, som fordelas 1 samband med avstdmning av mal och budget
2015, for en sérskild satsning pa feriearbeten.

1de riktlinjer som tagits fram framgér syftet med satsningen. Dessa har #ven beslutats
i den styrgrupp som bestdr av representanier for olika delar av staden. Syftet ar att
stimulera stadens verksamheter och bolag att anstélla ungdomar och erbjuda dem en
meningsfull sysselsittning. En ambition fir ocksa att vicka intresse hos ungdomar {or
att s& smaningom arbeta i de kommunala verksamheterna. En striivan ska vara att
kunna erbjuda alla unga i dldern 16-19 sommarjobb, I stadens budget anges aft
indikatoen (som i praktiken fungerar som et mé4l) for sommatjobb var 5100 platser
men korrigerades upp till 6700 ungdomar i ett avstimningsdrende i februari i &r. 1
riktlinjerna uttrycks ocksd att det finns en ambition om att ett likvirdigt, och tiil
behoven anpassat, utbud av feriearbeten ska kunna erbjudas dver hela staden.

Mélgruppen {r sommarjobb dr ungdomar som har fyllt 16 &t men inte 20 &r nér
sommarjobbsperioden  inleds. Ungdomarpa ska vara mantalsskrivna  eller
familjehemsplacerade i Stockholms stad. Féljande prioriteringsgrunder tillimpas vid
{ormedling av sommarjobb:

- Ungdomar som stkt men inte fericarbetat i Stockholms stad tidigare ska
erbjudas arbete i férsta hand. Ungdomar som tidigare haft fericarbete i
staden erbjuds arbete i mén av plats.

- Ungdomar mellan 16-19 &r som avbrutit gymnasiestudier och omfattas
av det kommunala aktivitetsansvaret ska prioriteras for sommarjobb.

- Ungdomar med funktionsnedstittning och som har behov av sdrskilt
anpassning av arbetsuppgifter och/eller arbetsplatsen ir en prioriterad
grapp.

. Sociala skil utgdr ocksd en prioriteringsgrund. Bedomning gbrs av
handligeare eller skolpersonal.

. Prioriterade ungdomar kan f sommarjobb flera &r i rad.

Sommatjobbspetioden infaller under vecka 24-34 och ungdomarna anstills i tre veckor

med sex timmars arbetsdag. Anstiliningens omfattning & 90 timmar. Handledare skall
finnas pé varje arbetsplats som far emot sommarjobbande ungdomar.
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1 de riktlinjer som tagits fram framgér det att det finns en tydlig ambition om att det
ska kunna erbjudas ett likvéirdigt, och till behoven anpassat, utbud av sommarjobb Sver
hela staden. Vilka behov som finns i respektive stadsdel &r svart att utrGna. Ett
sammanfatiande relativi “grovt” métt & hur ménga i malgruppen som sOki
sommarjobb i respektive stadsdel. Givetvis finns andra aspekter att ta hinsyn till f0r
att uttala sig om behovet 1 de olika stadsdelarna, men detta ger en indikation om
behovet. 1 tabell 1 nedan sammanfattas i kolumn 2 antalet sbkande frin den aktuella
malgruppen i stadens olika stadsdelar. Totalt sokte 15 852 ungdomar sommarjobb i
Stockholms stad ar 2015, Flest stkande hade Enskede-Arsta-Vant6r och Hésselby-
Vallingby med 1 852 respekiive 1 834 stkande.

I kolumn tre och fyra i samma tabell framgér hur stor andel av de som skt som blivit
erbjudna ett sommarjobb. Sammantaget har 9 747 av totalt 15 852 stkande blivit
erbjudna ett sommarjobb, det vill séga 61 procent. Det 4 stora och | vissa fall mycket
stora skillnader i andelen som blivit erbjudna sommarjobb vid en jimforelse mellan
stadens stadsdelar. Stdrst andel har Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta ddr 100
respektive 87 procent av de sdkande blivit erbjudna jobb. ] Bromma och Alvsio lgger
motsvarande andelar p4 22 respektive 29 procent. Detta matt beskriver dock inte vilken
kvalitet de erbjudna jobben haller.

Tabelt 1.

1126 249 22 %
1852 867 47 % 767
1056 561 53 % 504
1089 358 33 % 298
1884 1333 71 % 1062
562 237 42 % 242
581 227 9% 198
1806 1806 100 % 1523
944 509 54 % 477
1137 886 78 % 736
1474 1279 87 % 1007
1453 1031 71 % 874
505 145 29 % 125

383 259 68 % 201
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4, n av arobetet

En vl fungerande och effektiv genomférandeorganisation 4r en  vikig
framgangsfaktor i den hiir typen av komplexa satsningar. Genom att analysera hur
verksamheten har styrts kan en viirdering av hur effektiv verksamheten genomfdrts
och dérmed organisationens funktionalitet gbras.

Sweco har i samarbete med arbetsmarknadsforvaliningen konstruerat en enkdt som
besvarats av de handliggare som har i ansvar att formedla sommarjobb. Handldggarna
har ombetts besvara ett antal frigor med koppling till stymingen av arbetet med
sommatjobb. Enkiten skickades till 26 handldggare, 20 av dessa valde att besvara den.
En annan enkit pd samma tema skickades till de arbetsplatser vilka haft
sommatjobbare under sommaren 2015. Denna enkiit gick ut till 680 personer och av
dessa besvarade 370 enkiiten, Utdver detta ledde ocksd Sweco en workshop dér
sommatjobbshandliggarna deltog, Folus i denna workshop var friimst pa mél, roller
och ansvar samf samsyn.

Mal och riktiinjer

De arbetsplatser som besvarat Swecos enkit tillhor tre dvergripande kategorier:
kommunala arbetsplatser, arbetsplatser som bedriver verksamhet pd entreprenad och
frivilligorganisationer, Av dessa tre grupper framegar det i diagram 1 att det &r {fréimst
frivilligorganisationerna som har en begrinsad kunskap om vad mélen med
sommarjobben ir. 54 procent av dessa vet inte alls eller bara delvis vilka mélen &r. Det
s sven en yelativ stor andel av de svarande frin de andra grupperna som inte vet eller
bara delvis vet vilka malen &r,

Diagram 1.

Kinner du th malsattningarna med sommarjobben | Stockhoims stad?

Kommural [

- o Nej
Entreprenad # Dalvis

ENE

Friviligorganisation
0% 20% 40% 60% 80% 100%

De arbetsplatser som svatat att de kiinner till mlen har 1 enlciten ocksa blivit ombedda
att ange om de anser att dessa dr tydliga. Det dr endast tre till fem procent av de som
svarat som anser aft de inte fr tydiiga medan 58 till 62 procent anser att de dr det. En
velativt stor grupp menar dock att de bara & delvis &r tydliga. Detta framgér i diagram
2 nedan,
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Diagram 2.

Anser du att malsaHningarna med sommarjobben &r tydliga?

Kommnunal {2
) : . B MNej
Entreprenad # Delvis
ada

Frivilgorganisation [

0% 20% 40% 80% B0% 100%

Aven sommarjobbshandlfiggarna blev ombedda att svara p4 samma fréga. Siffrorna i
diagrammet anger antalet svarande och inte andelen som angett svaret. Detta pé grund
av att gruppen svarande &r liten och det 4r viktigt att det fremgér hur ménga som
egentligen svarat d4 att ingen vertolkning av den andel som detta genererar sker. Av
handliggarna r det 70 procent som anser att malsittningarna dr tydliga. I diagram 3
nedan framgér det ocksa att det ir lika manga som anser att de inte r det som de som
anser att de bara delvis dr tydliga.

Disgram 3.

Anser du att malsittningarna med sommarjobben &r tydliga?

EMNef
% Delvis
#]a

r ¥ T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

De riktlinjer som tagit fram ska fungera som et samlat styrande dokument f5r arbetet
med sommatjobb i staden. Av de sommarjobbshandléiggare som svarat pd enkéten
anser 13 av totalt 20 att de #r helt eller delvis otydliga (se diagram 4 nedan}. [ de
skriftliga kommentarer som finns kopplat till frigorna framgér det att det frdmst
handlar om att de urvalskriterier som finns beskrivna i riktlinjerna forfindrades under
den anstillningsprocess som pagick under vren och att de prioriteringsgrunder som
anviints & otydliga nér det giller fiiimst funktionshinder och sociala skiil. 1 enkéten
till arbetsplatser fanns ocksd fidgor kring de urvalskriterier som tillimpas vid
rekrytering. En stor del av arbetsplatsetna (49 procent fr kommunala, 62 procent for
entreprenadverksamhet och 55 procent for frivilligorganisationer) kéinner inte till
dessa.

Diagram 4.

Anser du att riktlinjerna far feriejobb/sommarjobh 11l ungdomar &r tydliga?

1 Nej
i Delvis
viJa

L) T
0% 20% an% 60% 80% 100%
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Att det saknas kunskap kring vilke mélsitiningar som finns och att det finns
otydligheter kring dessa aterspeglas 1 svaren pd frgor om det finns en samsyn kring
mal och riktlinjer. Over 50 procent av de arbetsplatser som svarat pd enkéten anser att
det inte finns eller bara delvis finns en samsyn kring mélséttningama i Stockholms stad
(se diagram 5).

Diagram 5.

Anser fu att det finns en samsyn i Stockholms stad kring dessa malsitiningar?

Kormmunat
. m Nej
Enireprenad ng = Delvig
#Ja

Frivilligorganisation @;

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Samma mdnster framteiider 1 svaren pd den enkit som sommarjobbshandliggarma
besvarat. Diagram 6 och 7 visar att en stor andel av handléiggarna anser att det inte till
futlo finns en samsyn kring mélsdttningarna melian handliggarna samt mellan de olika
delarna av Stockholms stad som #r involverade i satsningen. Framforalit giller detta
mellan stadsdelsférvaltningar, fackfrvaltningar och kommunala bolag.

Diagram 6.
Anser du att det finns en samsyn mellan de som handidgger sommarjobh kring dessa
An?fgi svar mélssttningar?
15
1 Me)
10 aDelvis
mia
5
0
Diagram 7.
Anser du att det finns en samsya mellan stadsdelsftrvaliningar, fackférvaltningar och kommunala
holag kelng dessa malsatiningar?
Antal svar
1
15 A
@ Nej
10 = Delvis

ila

0

I workshopen fokuserade Bweco bland annat pi verksamhetens mél. De deltagande
handliggarna ombads ange vilka mal, formella och informella, som finns med
satsningen utifrin deras verksambets perspektiv. De mal som namndes aterfinns i
tabell 1 nedan. Direfter ombads handliggama rangordna mélen utifrin hur prioriterade
de varit  handiiggningen av sommarjobb under &r 2015. Av rangordningen framgér
det att en mycket stor del av de som deltog i workshopen (11 av 12) anser ait det mest
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prioriterade varit att uppna de volymmal som finns. Med andra ord har arbetet i fOrsta
hand inriktats mot att f3 ett visst antal ungdomar anstillda. Nummer tva respektive tre
i denna rangordning var att ge de ungdomar som far arbete virdefulla referenser,
erfarenheter och ett starkare CV infor framtida yrkesliv sami att frimja vissa grupper
som av olika skl behdver utdkat stsd fér att komma in pd arbetsmarknaden. Bland de
mal som ockss ligger higt upp i denna prioriteringslista lyfts ocksa betydelsen att bidra
till ekonomiskt utsatta familjers inkomst samt trygghet och ansvar for det egna
niromradet, 1 diskussionen framfbrdes ocksd att det i vissa stadsdelar tillskjutits
resurser frin stadsdelsnimnden utdver de centrala medel som satsats. Med detta har
det ocks4 tilikornmit malsitiningar som inte &terfinns i riktlinjerna och ett utdkat tryck
att “alla” stadsdelens ungdomar ska fa ett arbete.

Tabell 2

Volymmal 1.1 LLEELEL2
Referenser/CV 1.2223.33.3.3
“Social dtgird” 2222233

Inkomst till familj 3.3.33

Trygghet i niromradet 2.

Ansvar for ndromradet 2.

Sysselsittning

Bryta sociala arv

Sysselséttning

Orka fortsitta studier
Bryta sociala arv

Ansvar och roller
Det #ir viktigt f5r de inblandade parierna att det dr tydligt vem som gdr vad, néir och
hur. Detta giller alla typer av komplexa satsningar som involverar mer én en intressent.

De handléiggare som ansvarat for arbetet anser till en relativt stor del att det inte till
fullo finns en helt tydlig ansvarsférdelning i staden nér det géller sommarjobben (se
diagram 8). De skriftliga kommentarer som finns pd detta omrade i enldten bekriftar
det som kom fram under workshopen. F&r sommatjobbshandliggarna handlar det
framst om otydligheter efter att sommarjobbarna har inlett sitt arbete. Det hiinder da
att fragor riktas till sommarjobbshandldggarna om sddant som ér arbetsplatserna ansvar
och vice versa. Frén ett par sommartjobbshandliggare efterfrgas det ett mer tydligt
Jedarskap &ver processen frin arbetsmarknadsforvaltningen som flera menar har ett
"helikopterperspektiv”’ pd verksamheten.
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Diagram 8.

Anser du ait det finns en tydlig ansvarsfirdelning | staden ndr det giller sommarjobben?

Antalsvar

20 -

i5 A
#Nej

10 A #Dalvis
1 de

5 -

0 i

Att det av vissa upplevs som att det finns en mer eller mindre otydlig ansvarsfordelning
framgar ocksd 1 den enkiit som besvarats av arbetsplatser. Det framgdr av diagram 9
och 10 att dver 30 procent av de svarande frén frivilligorganisationer anser att det i
n&gon mén finns otydligheter i bade anstillningsforfarandet och nér ungdomen vél bar
borjat arbeta. Dessa siffror dr ligre framfGrallt for entreprenadverksamheten men
ungefir likvirdiga for de kommunala arbetsplatserna.

Diagram 9.

Anser du att det fanns en tydiig ensvarsifdrdeining mellan
sommarjobhshandldggaren pa stadsdelen och er arbetsplats under
ansidliningsférfarandet?

Koramunal  ERERS

. & Nej
Entreprensd 154 +Dalvis
T s da
Friviligorganisation [ §
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
piagram 10.
Anser du ait dot fanns en tydhg ansvarstérdelning melian
sommarjobbshanditggaren pa stadsdelen och or arbetsplats nér ungtiomen birjat
arbeta?
s Nej
= Delvis
e

0%  10% 20% 30% 40% 50% O0% V0% 80% 90% 100%
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somimarjoboen

Vad som #r god kvalitet i en verksamhet &r ofta svért att uttala sig om.
Kvalitetsbegreppet dr komplext och har lika ménga betydelser som det har
anvindningsomriden. I Swecos utviirdering har utgingspunkten varit att utgh frén
beskrivningar av vad sommatjobben ska innehalla och anta att om detta uppnds s
haller de ocks hog kvalitet. I nedanstdende avsnitt kommer ocksé visst fokus att ligga
pé hur ungdomarna upplevt anstillningsforfarandet.

I den enkiit som 40 procent av de ungdomar som haft sommatjobb sommaren 2015
svarat pi framgér det att de allra flesta hort talas om att det gick att stka sommartjobb
av familj, viinner och/eller genom skolan. 90 procent av de svarande anser ocksd att
det var l4tt att hitta information om sominatjobben. Detta ir en skning med tre
procentenheter frdn foreghende &r. Att stka jobb ps webben var enkelt enligt 99
procent av de som svarat pd enkiiten och nastan ila stor andel ansig att det var enkelt
att forsth informationen om ati de hade féit jobb (94 procent). Nér det giller den
‘nformation som kommer fiin arbetsplatserna till ungdomarna &r de inte lika positiva.
27 procent av ungdomarna anser att de inte Ftt tydlig information frin den arbetsplats
som erbjudit dem jobb. Detta fr nigot bittre dn foregiende ar men simre dn &r 2013,

Av diagram 11 och 12 framgér det att det &r en relativt stor grupp av sommartjobbarna
som trivdes med sina arbetsuppgifter och kint sig vil omhéndertagna p& sin
arbetsplats, Svaren pa dessa fragor har ocks? legat kvar pa en stabil och hog niva de
senaste tre éren.

Diagram 11.

Trivdes du med arbetsuppgifterna?

2013

2014 =da
sNej

2015

0% 10% 20% 0% 40% 50% 80% 70% 80% 90%  100%
Diagram 12.
Biav du bra omhindartagen?

2013

2014 “Ja
aNej

2015

0% 10%  20%  30%  40%  50%  B0%  70% 80% 90%  100%
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90 procent av ungdomarna har ocksd angeft att det fanns en sirskild handledare pé
atbetsplatsen (se diagram 13). Aven arbetsplatserna delar denna bild framgir det av
den enk#t som de besvarat.

Diagram 13.

Eanns det en sirskild person (handledare) pa arbetsplatsen som kunde svara pa
dina fragor?

2013

mda

1 Mej

2014

2015

0% 0% 20% 30% 40%  50%  60% 0%  80% qo%  100%

Niir det giller de arbetsuppgifter som ungdomarna fait gora 4 anges det i riktlinjerna
for verksamheten att de ska vara meningsfulla, 78 procent upplever arbetsuppgifterna
som meningsfulla. Det innebiir dock att 22 procent av de som svarat pé
ungdomsenkiiten anger att de inte anser att s #r fallet (se diagram 14). Under
sommaren  fick en  grupp  sommarjobbare  som  arbetade pé
arbetsmarknadsfSrvaltningen i uppdrag att genomfora ett anta] enkla intervjuer. Totalt
genomfordes 76 intervjuer Gver hela staden. En majoritet av dessa genomfordes i
Rinkeby-Kista. Lite over hilften svarade delvis eller nej pd frigan om deras
arbetsuppgifter varit meningsfulla. I intervjuerna forde de fram aft detta berodde pé aft
ménga kénde att dem hade “onddiga” arbetsuppgifter. T.ex. fick en grupp ungdomar
mala om ett staket som hade mélats for ndgon ménad sedan. Nigra som arbetade med
administration kinde ocksé att de gjorde meningsitsa uppgifter. Déremot kiinde de
allra flosta ungdomar inom fdrskolor/éldreomsorg att deras arbetsuppgifter var
meningsfulla,

Aven sommatjobbshandliiggarna ger negativa svar pa denna fréga. Av dessa dr det 35
procent som svarat att ungdomarna inte alls cller bara till viss del far gbra meningsfulla
arbetsuppgifter (se diagram 15).

Diagram 14.

Vay dina arbetsuppgifter meningsfulla?

#ida
& Nej

0% 10% 20% 30% A0% 50% 680% 0% 80% 20%  100%
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Diagram 13,

De arbetsuppgifter som sommarjobharma far gora &r meningsiulla

@ Haller inte alls med

2 Halter tiHl viss def mad
z:Haler till stor del med
g Haller helt med

“yet g

Arbetsplatsems &r inte lika negativa pd denna friga. Dér dr det endast 3 procent for
entreprenadverksambeter, 12 procent for kommunal verksamhet och 9 procent av
frivilligorganisationerna som inte anser att ungdomarna har haft meningsfulla
arbetsuppgifter hos dem. Det 4r dock en stérre grupp som anser att deras sommarjobb
som helhet inte haller hog kvalitet. Framforallt {rivilligorganisationetna och de
kommunala arbetsplatserna, 16 respektive 15 procent, sticker ut i negativ bemérkelse
(se diagram 16).

Diagram 16.

Erivilligorganisation

Entreprenad

far ghira has oss & meningsfutla

Kormunal

Erivilligorganisation

3

1

Entreprenad

lavali

hGg

¥
v

Kormmunal

De sommariolb somvi anordrar hiiter  De arbetsuppaifter som sommarjobbarna

0% 20% 40% 60% 80% 100%

= Hiller inte alls med @ HAlse Lilt viss delmed 3= Haller till stor del med 5 Haller belt med - Vetg)

Aven sommarjobbshandliggarna har blivit ombedda aft uttala sig om vilken kvalitet
de sommarjobb som finns 1 staden har. 50 procent av de tillfrigade handliggarna anser
till stor del eller helt att de héller hog kvalitet. En relativt stor andel, 15 procent, anser
att de inte kan uttala sig i denna friga medan 35 procent till viss del tycker att de haller
hég kvalitet. Allt detta framgdr av diagram 17 nedan.
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Diagram 17.

De sommarjobh som Stockholms stad anordnar héller hég kvalitet

= Haller 4l viss del med
zHAller till stor dal med
s Hallar helt med

Vet el

Av de kommentarer som limnats 1 enkiten framgér det att flera anser att det volymmal
som finns ir alltfor hogt satt. For att de ska lunna uppné mélet har de varit tvungen att
siinka kraven pa kvalitet. En handliiggare skriver att i flera fall upplevs sommatjobben
som ett tidsfordriv snarare in ett arbete. Detta kan péverka effekten av ungdomarnas
miktiga® arbetslivserfarenhet. Satma person menar att hilr salknas samsyn med ménga
av stadens politiker som anser att sommarjobben enbart &r till for sysselsiitining. En
annan person skriver att det inte finns tillrdckligt med arbetsuppgifter for alla
sommatjobbare och ibland kan sommarjobben bli mer som en fritidsverksamhet dn en
arbetsplats. Samma person menar dock ocksé att stadsdeisforvaltningarna skapar for
ménga arbetstillfillen som egentligen ej behdvs for att tillfredsstéilla politikernas vilja.
I den workshop som Sweco arrangerad framkom ocksé &sikten att méanga sommarjobb
haller hog kvalitet men att det finns en stor variation Sver staden. Flera upplever att det
i vissa fall blivit “mer kvantitet &n kvalitet” som styr. Att handliiggarna sitter pa olika
delar av forvaliningen med ordinarie uppdrag med olika inrikiningen, kan ocksé det
phverka kvaliteten och inriktningen menar nagon.

Satsningen p& sommarjobb ska leda till ett antal IAngsiktiga forandringar dels hos de
ungdomar som haft arbeten men ocksé p& stadens verksambetor. Fragor pé detta tema
har darfsr stillts i de enkiter som riktats till ungdomar respekiive arbetsplatser.

Effekter for sommarjobbaima

Tanken &r ait stadens sommarjobb ska leda ill att ungdomarna Iér sig nya saker och
far wttkad kunskap om stadens verksamheter. Av diagram 18 framgdr att det ar 78
procent av de ungdomar som svarat pé enkéiten som anser aft de lrt sig nya saker. 81
procent av samima grupp anser ocksi aft de fatt en tkad kunskap om vad det innebir
att arbeta inom stadens verksamheter.

Diagram 18

Har ditt sommarjobb glorn atl du [4rt dig nya
saker?

=a
Har ditt sommarjobb gjor! att du Al en dkad mNej
xunskap om vad det lnnebér aft atbeta inom

Stockholms stads verksamheter?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 90% 100%
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Uttver detta dr ocksd avsikten att sommarjobben ska leda till ett Skat intresse for att i
framtiden arbeta i staden. P4 denna friga Hr det endast 64 procent som anser att 53 #r

fallet. P4 frigan om de tror att sommarjobbet Skat deras méjligheter att f sommarjobb
som inte bedrivs inom ramen for Stockholm stad anger 79 procent att s &r fallet.

Diagram 19,

Har ditt sommarjohb gjort att du At eft dkal
intresse far alt | framtiden arbeta inom
Steckholms siads verksamheter?

Tror du aff ditt sommarjobb Gkat dina rdijligheter
att fa framtida sornmarjobb som inte & Inom
Stockhoims stads verksamheter?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 90%100%

Effekter for stadens verksamheter

Satsningen pé sommarjobbare ska bidra till att arbetsgivare i hogre utstriickning ska
vilja anstilla ungdomar. En bra grundfSrutsitining for detta #r att det finns eit framtida
rekryteringsbehov inom de arbetsomraden sommarjobbare arbetat. S& 4r dock inte
fallst for alla de arbetsplatser som svarat pd enkiten. Mellan 24 procent for
enireprenadverksamheter till 32 procent for de kommunala arbetsplatserna menar aft
de inte har ett framtida rekryteringsbehov inom de arbetsomridden de haft
sommarjobbare.

Diagram 20

Har ni etl framtida releyteringsbehov inom de arbetsomréden ni haft
sommarjohbare?

Kommunal (55
& Mej

Entreprenad = Delvis

“Jla

Frivilligorganisation

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 9% 100%

P4 en direkt friga om sommarjobben har gjort att arbetsplatserna i framtiden i storre
utstriickning vill anstiila unga & det for frivilligorganisationeina nagot fler som angett
elt negativt svar &n de som angett ett positivt svar, 45 procent negativa kontra 40
procent positiva svar. For entreprenadverksamheten giller det omvinda, Dér dr det en
nigot stéree grupp som #r positiva #n negativa. De mest negativa dr de kommunala
arbetsplatserna. Hela 21 procent av dessa menar att detta inte alls bidragit till att de vill
anstiilla fler ungdomar i framtiden.

I diagram 21 framgar det att 39 procent av de kommunala arbetsgivarna inte alls eller
till viss del anser att sommarjobben bidiagit till ett Skat samarbete mellan stadens
férvaltningar. Dessa siffror #r mer positiva nir det géller frivilligorganisationerna och
entreprenadverksamheten,
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Diagram 21

Frivilligorganisation

Entreprenad

Kommunal

Soramarjobben har bidragit tifl eit
Akat smmarbete mellan stadens
fdrvaltningar

Friviiligorganisation

z E
- o
w
Eg B
=& 5 Entreprenad
[
235
3L H
ool T I =4
Eh
g ¥ Karnmunal
&5
L2 )

wi

0% 169% 20% 0% A% 50% 60% 70% BO% 90%  100%
o Hiller inte alis med  » Hatter tli viss del med = Haller 6ill stor def med g Haller helt med Vet g

Aven sommarjobbshandléggama blev ombedda att svara pd en frdga om huruvida
sommarjobben bidragit till ett kat samarbete. 15 procent av dessa anser att det inte
alls har gjort det, 50 procent att det till viss del gjort det och 30 procent har angett ett
positivt svarsalternativ (se diagram 22).

Diagram 22,

Sommarjobben har bidragit Gl et dkat samarbete mellan stadens fGrvaliningar

e Halier inte alls mead

= Héller tifl viss del med
wHaller Gl stor del med
@ HENer helt med

Vet ej
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I de respektive enlkiterna fick de olika respondentgruppermna mojligheten att ge ett
sammanfattande omddme av olika aspekter av sommarjobben 2015. Av
sommarjobbshandldggama #r det 2 av 20 som inte anser att det fungerat bra med
handldggningen som helhet. 9 personer har angett ndgot av alternativen 5-7 pa en
tiogradig skala diir tio #r det mest positiva. Resterande 9 &r mycket positiva (se diagram
23).

Diagram 23.

Hur har handHiggningen av sommarjobben som helhet fungerat &r 20157 (Skala 1-10)

0% 10% 20% 30% 40% 5O% 50% 0% 80% 90% 100%
af4 =57 810

Arbetsplatsorna har angett ett nigot mer positivt svar Av dessa #r det framforallt
entreprenadverksamheterna som & positiva, ddr 74 procent angett ett positivt
svarsalternativ (se diagram 24).

Diagram 24.

Hur har sommarjobben som helhet fungerat ar 20957

Kommunal 7

Enireprenad [

Frivifligorganisation
a%  10% 20% 30% 40% 60% 680% 70% 80% 90% 100%
g1-4 =57 <810

Av sommarjobbarna har 75 procent gett sin arbetsplats betyget bra eller mycket bra.
Det & tvA procentenheter sdmre #n foreghende &r. Gruppen som anser att deras
arbetsplats var mindre bra eller dilig har tkat frin sju till nio procent fran foregaende
tva fr.

Piagram 28.

Vad skulle dus ge ¥5r betyg il din arbetsplats?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% - T0% 80% 0% 100%
BDAligt mMindrebra <Okej =Bra @ Mycket bra
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Swecos analys och slutsatser baseras frémst pd den informationsinsamling som
genomforts. Men dven var tidigare erfarenhet av utviirdering av komplexa projekt och
verksamheter,

STYRNINGEN AV VERKSANHETEN _

De resultat som redovisats kan till stor del forklaras av den styming som finns av
verksamheten, Av den information som samlats in framtrider en bild av en verksamhet
som styrs av flera mer eller mindre officiella milséttningar. De mélséttningar som .
framgér i stadens riktlinjer ér i vissa fall otydliga. Att det finns ytterligare malséttningar
som paverkar satsningen, fifimst frdn stadsdelsndmnderna, gor att det forefaller som
att satsningen saknar en bestimd riktning och “spretar” &t flera hill samtidigt. For att
en satsning ska fd avsedd effekt kriivs att alla jobbar &t samma hall och har en
gemensam bild av vilket hall detta dr. Mycket tyder ocksa pé att explicita eller i vissa
fall implicita krav pd att ett visst antal ungdomar ska fé ett sommarjobb haft negativ
effelt pa kvalitén pd sommarjobben. Ménga sommatjobb forefaller ha haft hog
kvalitet, men det finns ocksd information som pekar pd att det funnits jobb som i
praktiken inte kan definieras som riktiga arbeten. De urvalskriterier som tilldmpas &
inte heller fullt ut kiinda for alla verksamheter som tar emot sommarjobbare, Det finns
ocksd ett behov av att skapa en gemensam praktik for hur flertalct av de
prioriteringsgrunder som tillimpas ska tolkas vid handldggning.

Nir det giller roller och ansvar finns det vissa otydligheter friimst nir ungdomarna &r
pa plats pd sitt sommarjobb. Det & fidmst de kommunala verksamheterna och
frivilligorganisationen som upplever att det kan bli tydligare vem som gor vad, nér och
hur. Att de som arbetar med handldgening av sommarjobb sitter p antingen den del
av en stadsdelsforvalining som ansvarar for fritidsverksamhet, personalavdelning eller
pa individ- och familjeomsorgen péverkar sannoliki ocksd styrningen  av
verksambeten,

LIKVARDIGHETEN | TILLGANGEN PA FERIEJOBR OVER STADEN

Det #ir ett sammansatt och omfattande féretag att sikerstilla att alla de ungdomar som
soler sommarjobb ska i ett hogkvalitativt sommarjobb som leder till positiva effekter
for savil ungdomar som stadens verksamheter, Stockholms stad har satsat stora
resurser for att uppné sina mal. For att f3 en bild av omfattningen av den satsning som
gjorts s& fanns det vid &rsskiftet 2014/2015 31 094 ungdomar inom det aktuella
aldersintervallet folkbokfsrda i Stockholms stad. Av dessa var 8 194 anstéllda under
sommaren 2015. Det innebdir att inom ramen f6r denna satsning fick cirka 26 procent
av stadens ungdomar arbete sommaten 2015.

Tillgangen till sommarjobb dver hela staden matchar dock inte de behov som finns i
varje stadsdel. Det &r inte helt oproblematisk att likstilla antal sékande med behovet
av sommarjobb. De stora skillnader i andelen stkande som fatt erbjudande om
anstdlining dr dock en tydlig indikation pé att det finns en olikvirdighet i tillghngen pd
sommarjobb i staden.
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KVALITEN | DE SOMMARJOBB SO ERBJUDS

Att de sommarjobb som erbjuds hiller hég kvalité &r en viktig signal for de ungdomar
som fir jobben. Det visar att det & riktiga jobb och ait med det kommer ménga fordelar
men ocks4 stora skyldigheter. Att det allra flesta ungdomarna upplever att det har varit
Fitt att hitta information om sommarjobben samt att stka jobb #r bra
grundforutsiittningar. Att de ocksd 1 de allra flesta fall haft en handledare pé plats och
kéints sig viil omhéndettagna dr ocksé det bra "hygien” faktorer.

Det #r dock s att en relativt stor grupp inte trivts med sina arbetsuppgifter och en én
stdrre grupp som inte anser att de varit meningsfulla. 1 de intervjuer med ungdomar
som genomforts framgdr det att det bide kan handla om att de inte anses vara
meningsfulla i termer av meriter Infor framtiden, men ocksd att de faktiska
arbetsuppgifter inte ses som meningsfulla for stunden. Denna bild delas inte helt av
arbetsgivarna men av sommatjobbshandliggama.

Mycket tyder pa att det finns stora variationer i de sommarjobb som erbjudits. En
betydande del haller htig kvalité, men det finns ocksd starka indikationer pA att stora
grupper ungdomar haft sommarjobb som inte ger dem en rittvisande bild av vilka krav
och férviintningar som finns i arbeten de kommer att stka i framtiden.

EFFEKTER SATSNINGEN HAR GETT FOR UNGDOMARNA OCH STADENS VERKSAMHETER
Det #ir viktigt att skilja mellan resultat och effekter. Med effelt menas en fOréndring
som intriffar som en foljd av en genomfdrd insats och som annars inte skulle ha
intriffat. Detta betyder ett kontrafaktiskt angreppsitt. Enklare uttryckt en “om inte”
problematik. For detta kefivs i de allra flesta fall ndgon form av kontrollgrupp. I det
begrinsade uppdrag som Sweco haft 1 att utvirdera Stockholms stads sommarjobbare
har detta inte varit majligt. Det gr dérfor inte med stkerhet att uttala sig om vilken
direkt effekt satsningen haft. Det gir dock att visa pd tendenser och indikationer pé aft
en eventuell Brindring skett.

Den samlade bild som framtrider 4r att satsningen inte helt fitt nskad effekt pd de
alduella milgrupperna. En stor del av de sommatjobbare som arbetat under sommaren
2015 upplever att de lért sig nya saker och fatt utékad kunskap om vad det innebér att
arbeta inom Stockholms stads verksamheter. Samtidigt dr det hela 22 procent av
ungdomarna som inte anser ait de lirt sig ndgot nytt. En siffra som &r alltitr hog. Om
sommatjobben ska fungera som en marknadsforing for framtida kompetensforsotjning
till staden har detta inte varit framgangsrikt. En stor grupp av ungdomar har inte fatt
ett 8kat intresse for att arbete inom Stockholms stads verksamheter. Samtidigt dr de 21
procent av samma grupp ungdomar som inte fror att det sommarjobb de haft i
forlangningen kommer underlatta i s6kandet av framtida sommatjobb utanfér stadens
verksamheter.

Att en stor del av de arbetsplatser som ingétt i utviirderingen inte har ett framtida
rekryteringsbehov kopplat till de arbetsomriden sommarjobbarma arbetat inom &r en
dalig forutsittning for att de ocksé i framtiden ska vilja anstilla fler ungdormar. Det ir
en betydande del av arbetsplatserna som inte har blivit mer positivi instillda till att
anstilla ungdomar. Mycket tyder ocksd pd att sommarjobben bara i begriinsad
utréickning har lett till ett utdkat samarbete mellan stadens olika forvaltningar.
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Swecos rekommendationer

De slutsatser som presenteras ovan get i Swecos mening upphov till ett behov av vissa
insatser och f6riindringar. Dessa sammanfattas nedan.

o Stockholms stad behdver tydliggdra och synliggra mél och syfte med
sommarjobben. Det behdver vara klart f5r alla involverade vad Stockholms
stad vill uppnd med sommatjobben.

s Stockholms stad beh&ver problematisera kring vitka skillnader som finns mellan
olika gruppers behov och vilken “typ” av sommatjobb som # ldmplig for
respektive grupp. Olika malgrupper kriiver olika mycket handledning och st&d.
Det gir ocksa att ha olika krav p8 olika grupper. Hga forvintningar pé alla bor
dock vara viigledande.

o Stockholms stad beh6ver separera olika satsningar fran varandra och tydliggor
respektive satsnings mél och syfte. Aft sommarjobb ska ha en positiv effekt pd
social oro, sysselsitining, forbereda ungdomar infor framtida arbeten, inkomst
till utsatta familjer, marknadsforing av staden samt metitskapande infor
framtiden etc. #r inte alltid helt forenliga.

o Stockholms stad behdver styra arbete med sommarjobb mer mot kvalitet dn
kvantitet. Om det frsta arbetet saknar manga bestdndsdelar som ett jobb ska
ha riskerar ungdomar att f4 en felaktig bild av vad et arbote innebsr. Om alltfor
minga jobb skapas som inte haller hog kvalitet s4 risker det att devalvera vérdet
f3r framtida arbetsgivare av att ha haft ett sommarjobb i Stockholms stad.

o En beskrivning av vilka ansvar roller som finns i olika delar av processen
behdver skapas och spridas.

o De ansvariga for sommarjobben behdver skapa gemensamma forum dir
prioriteringsgrunder diskuteras och en gemensam forstdelse uppstr kiing

dessa.

o Sommarjobbshandliggarna  behdver  tydliggbr  urvalskxiterierna  for
arbetsplatserna.
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