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Sammanfattning

Stadsrevisionen har begért yttrande frdn bland andra Hiisselby-
Véllingby stadsdelsndmnd av rapporten “Bostad for personer med
fysiskt och psykisk funktionsnedsitining”. Stadsrevisionen vill ha
yttrandet senast 8 februari 2016.

Stadsrevisionens granskning visar att samverkan for planering och
byggande av bostider med sérskild service dr otilhdcklig.

Férvaltningen tycker att det #r bra att samverkan dver staden ses
&ver for att sikerstilla att personer med behov av bostad med
sirskild service far det inom rimlig tid.
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Arendets beredning
Detta drende har utarbetats inom bestillaravdelningen for
dldreomsorg, funktionsnedsittning och socialpsykiatri.

Bakgrund

De senaste dren har Stockholms stads budgetar faststéllt att
utbyggnadstakten av bostider for personer med fysiska och
psykiska funktionsnedséttningar ska dka. Byggande av boenden
med s#rskild service #r ett stadsgemensamt ansvar och
stadsdelsndmnderna ska sékerstiilla att méalet klaras. Arbetet ska ske
1 samverkan med stadens bostadsbolag, stadsbyggnadsnimnden och
fastighetsndmnden. Kommunfullméktige har definierat
namndindikatorer for planering och byggande av boenden med
sirskild service for stadsdelsnimnderna. Det finns dock inget
tvergripande drsmil beshitat av kommunfullmiktige.

Granskningen har inriktats pd om staden har en samverkan for
planering och byggande av bostider med sérskild service som
sikerstiller att uppskattade behov tillgodoses. I granskningen har
kommunstyrelsen, stadsdelsndmnderna Bromma, Hisselby-
Villingby, Norrmalm och Skarpnfck samt socialndmnden,
exploateringsndmnden, stadsbyggnadsnémnden, fastighetsnimnden
och Micasa Fastigheter 1 Stockholm AB ingétt.

Stadsrevisionens granskning visar att samverkan fér planering och
byggande av bostiider med sérskild service #r otillricklig. Staden
kan inte sdkerstilla att uppskattade behov tillgodoses. En del
brukare far inte den bostad de har ratt till inom rimlig tid eftersom
stadens brister 1 samverkan och planering. Systemet fér planering
och byggande av bostéider med sérskild service bor dirfor
undersokas pa nytt. Stadsrevisionen har begirt yttrande frén bland
andra Hasselby-Villingby stadsdelsnimnd Gver rapporten av
”Bostad for personer med fysiskt och psykisk
funktionsnedsitining™. Stadsrevisionen vill ha yttrandet senast 8
februari 2016. '

Arendet

Stadsrevisionens sammanfattande bedémning dr att samverkan for
planering och byggande av bostdder med sérskild service inte &r
tillréicklig, vilket medfor att staden inte sikerstiller alt uppskattade
behov tillgodoses.

Granskningen visar att samverkan inom staden avseende planering
och byggande av bostider med s#rskild service brister. Den sam-
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verkan som finns &r inte tillefickligt formaliserad och den centrala
styrningen saknas. Den beslutande genomfsrandegruppens roll som
samordnare &r av vikt for en forbittrad styrning, planering och ett
tkat byggande av bostider med sérskild service,

Planering i tidigt skede {6r bostider med sérskild service har for-
bittrats 1 form av nya rutiner i markanvisningsskedet. Visentligt #r
att det dven i §vrig dokumentation i stadsbyggnadsprocessen s& som
program, start-PM och detaljplaner klart framgér planering f5r och
bestillning av bostider med s#rskild service.

Stadsrevisionen bedémer att stadsdelsnimndernas rutiner avseende
kartlaggning och planering av framtida behov behéver
systematiseras och dokumenteras. I granskningen har konstaterats
att planering i budget och planer inte récker for att tillgodose de
behov som finns. Dessutom krdvs fler bostéider i planer #in forviintat
utfall respektive &r eftersom det endast har fiardigstillts cirka 50
procent av budgeterat byggande de senaste aren.

For att kunna gora riitt prioriteringar avseende vilka brukare som 4r
i storst behov av en bostad samt f en korrekt Svergripande bild
&ver behovsliget &r det nddvéindigt att uppgifterna i Paraply-
systemet 4r aktuella. Granskningen visar att informationen i vissa
fall inte &r uppdaterad och att det saknas relevanta uppgifter om
brukarna. Stadens bristande samverkan och planering leder till att
en del brukare inte fir den bostad de har ritt 1ill inom rimliga
tidsramar.

Granskningen visar att det inte har byggts tillrickligt med omsorgs-
bostéder de senaste &ren. Detta understryks av kommunstyrelsen i
stadens méaluppfoljning for 2015 dér det konstateras att stadsdels-
ndmndernas aggregerade mél for omsorgsbostéder inte #r tillricklig,
Stadsdelsndmnderna uppmanas att vidta aktiviteter for att siker-
stilla maluppfyllelse pa ldngre sikt.

Bristen p& omsorgsbostéider leder till 6kade kostnader for staden nér
domstolen démer ut vite och nir placering sker hos utfdrare som
inte &r anslutna enligt LOV.

Utifrén redovisade iakttagelser och beddmningar limnas féljande
rekommendationer.

Kommunstyrelsen rekommenderas att:
o tillse att genomfrandegruppen aterupptar sin roll som
beslutande/styrande 1 frégor avseende omsorgsbostider
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o tillse att alla berdrda ndmnder avseende byggande av
omsorgsbostiider har en gemensam behovsbild pé kort och
lite ldngre sikt

¢ samordna planering f6r boenden f6r personer med
resurskrivande diagnoser

Stadsdelsndmnderna rekommenderas att
e strukturera sin kartldggning av framtida behov
o (tillse att informationen 1 Paraplysystemet &r aktuell
s siikerstilla att planering av nya omsorgsbostider sker 1 tidigt
skede och att det byggs tillriickligt for att tillgodose behoven

Stadsbyggnadsndmnden rekommenderas att
e infra rutiner som sikerstéller att information om planering
for bostdder med sérskild service framgér i dokumentation
for program, start-PM och detaljplaner.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att det 4r bra att samverkan Sver staden ses
tver for att sdkerstélla att personer med behov av bostad med
sérskild service far det inom rimlig tid.

Foérvaltningen instimmer med stadsrevisionen om att samverkan for
planering och byggande av bostdder med sérskilt service inte &r
tillréicklig.

Fér att sikerstilla att planering av nya omsorgsbostider sker i tidigt
skede och att det byggs tillrickligt for att tillgodose behoven deltar
forvaltningen i Stadsbyggnadskontoret uppstartsméten for nya
detaljplaner en ging per méanad. I de fall en plan giller vért
stadsdelsomrade framfor vi muntligt vad forvaliningen har for
behov. Nista gang vi yttrar oss om stadsdelsomridets behov ér 1
samband med remiss om programsamrad och/eller {orslag till
detaljplan. Programsamrad sker i de fall det handlar om ett storre
projekt. Forvaltningens remissvar innehdller information om vart
behov av bostidder med sérskild service. En orsak till att véira drsmél
inte uppnas #r att {lera av dessa projekt forsenas pa grund av
dverklagan fran intilliggande boenden.

Férvaltningen arbetar kontinuerligt med att sikerstélla att
informationen 1 Paraplysystemet &r korrekt och 16pande kontroller
gors. Forvaltningen arbetar ocksa strukturerat med att ha en
uppdaterad list med kartldggning av behov som stdms av med
bedomningskansliet.
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Sdrskilt viktigt &r en §versyn av bostadsbehov hos personer som
behdver mycket resurser. Idag placeras dessa personer pa boenden
utanfor staden. Forvaltningen ser fram emot en Gversyn av om det
glr att bygga bostéder till dessa malgrupper inom staden.

Forvaltningen anser att det &r bra om det i staden finns en
samordnad forhandling med de utférare som inte #r anslutna til]
LOV.

Férvaltningen anser &ven att brukarnas mojligheter att tacka nej till
ett boende pd grund av de andra brukarnas funktionsnedséttningar
och élder samt avstandet till egna anhériga bér ses §ver.

Férvaltningen forslar att stadsdelsndmnden dverlimnar detta
tjénsteutlatande till Kommunstyrelsen som svar pé rapporten.
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Kommuitstyrelgen
Bromma stadsdelsnamnd
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Sotiaihdmnden
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Fastighetsngmnden

Bostﬁder for perso'ner' med fysisk och

lRevxsmsgmpp 1 ‘har den 1711@vembei 2015 behandlat bifogade
revisidristapport (ix 6/2015),

De senaste dren har Stockholms stads budgetar faststallt att

utbyggnadstakten av bostider for personer med fysiska och
psykiska fiinktiohsnedsiittningar ska dka. G1ansk1ﬂngen visar dtt
samverkan {01 plaveting och byggaude av-bostader med sirskild

servics inte drtilliscklig, vitket medfor att staden inte sikerstaller

it uppskattade behov tillgodoses. Stadens bristande-samverkan och
'_planel itig leder till aft en del brukare inte far den bostad de har #itt
il inom rinliga tidsramar. Meditanke pa att detta har pagatt-under

flera & bt systemet forplanering och byggande av bostider med

sHrskild service omprévas,

Vi hinvisar t Svrigt il rapporten och‘veilaninar deti till Korminn=

styielsen; stadsdelsnimnderma Bromma, Hisselby-Vallingh by,

Norrmalin och Skarpnéick, socialntimnden, etpioatelmgsn‘amnden
saint stadshyggnadsoimnion for ytrande, Yifraidet ska ha,
infcommit i1l Revisorsgrupp 1 senast den:§ februati 2016,
Rapporten dverlimnas.ocks fill Gvriga stadsdelsnsimnnder satt

fastihetsndmnden fér kinnedom.

Pé revisorernas végnar

B‘O'sse-‘RinghoT : Stcfan Ryﬁbmg

Ordfrande Sekveteiare
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Den kommunala revisiorien & fullmaktiges kontrollinistrurnent Tt atf granska den
verksamhet som bediivs Indmnder ach Bel‘ag‘sstﬁelgel Stadsrevisionen i Stockhiolm
granskar ném; iiders och stytelsers ansvarstagande for att genomftia verksdmbeten enhgt
ﬁrﬂmaktlges uppdrag. Stadstevisiorien ofmfattar bide de fortroendevalds revisorertia och
revistonskontoret.

1 *Brsrapporter® for ndmnder och ® granslmmgspaomemoum” forstyrelser samtianfattar
Stadsrevisionen det gangtia Arcls synpunkter pa verksamheten, Fordjupade granskaingar
som sker under Aret kan ocksd publiceras:som projektrappofter.

Publikationerna finhs p4 Stadstevisionens hemsida. De kan ocks4 bestillas fidn
revisionskontoret.

Boend med sATékild svivice
8, 2015 ‘

Hemsida:
Tnr31.3186/2018 viww.stockholm.seirevision
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Micasa Fastigheteri
Stockhelm AB:

Bostider for personer med fysisk och
psykisk funktionsnedsattning

Revisorsgrupp | har den 17 noveraber 2015 behandlat bifogade
revistonsrapport {or 6/2015).

Vi hinvise.till rapportei och Gverlamnar den'till Micasa Fastigheter
1 Stockholm AR for ytttande. Yitfandet éka ha inkommit till
Revisorsgrupp 1 senast den 8 februati 2016. Rapporten bverlimnas
ocksA till Stadshus AB £t Kiinredoim, '

‘PA revisorernas. vignar-

Gunnar A“gren
Lekmannarevisor

Stadsrevisionen
Revisionskontoret’

Hantverkargatan 3 D, 't
Postadress: 166338 Siockholm
Telefon: 08:50829-000

Fax. 08-508 20 399
wwistoekholmise/revision




Sammanfattning

De senaste ren.har Stockholfns stads budgetar Taststillt att utbyge-
nadstakten av bostider frpetsoner med fysiska och psykiska
finkHonsnedsittningar ska Sla, Byggande av hoenden ned sirskild
servige At ett stadsgemcnsamt dnsvar-och stadsdelsndmndeéina ska.
stkerstilla att:matet klaras, Atbetet ska ske i samverkan nied
stadens bostadsholag, stadsbygghadshamnden och fastighets-
nimnden. Komtunfullmalktipe har definierat nidmndindikatorer for
planering och: bygganda av boshden ined s#rskild service: for stads-
delsnmnderna. Det finns dock inget Bvergriparide Arsmal bestutat
av‘kommunfu!]maktl‘_gc.

Granskningen hat itiriktats pd om staden har eh samverkan for
planering och byggande av bostiider med sarskild setvice sotm
stlcerstiller aft uppskattade behov tillgadoses., 1 gnanskmngen har
kommunstyrelsen, stadsdelsnaminderna Bromima, Hisselby-
Villingby, Norimalm och Skarphitel samt socialndrmiiden, explo-
ateringsndmnden, stadsbyggnadsnamnden fastighetsnimnden och
Micasa Fastigheter i Stockholi AB ingatt.

Den sammianfattande bedSminingen 4t att samyerkan for planeting
och: bygganda av hostiider med suskild service inte S tilleicklig,
villket medfor att staden infe salerstilleratt uppskattade behov tifl-
godoses Gransknirigen visar aft samverkan inom staden avseende.
planeting och-byggande dv bostader med sirskild service ‘brister.,
Déen samverkan som fiis 4r inte tillrickligt formaliserad och den
centrala styiningen saknas.

Vi beddmer att stadsdelsniimndernas rufiner avsgende kartliggning
och planering av framtida behov behdver systematiseras-och doku-
mentetas. Dartil] & def riddvindigt st uppglftcma om brukarna, i
Pataplysystemet, &t aktuella foi att kunda pbra ratt priotiteringar
avseende veri som fr 1 storst behov av en bostad.

Granskhingen visar att det infe har byggts:tilledekligt nyed omsorgs-
basthder de setiaste dren: Stadens bristande samiverkan och plane-
ring leder fill att-en del brykare inte fir den bostad de-har riit till
inom fimligs tidstamar. Buisten pA omsergsbostider leder #ven till
hagre kostrader nir ‘placeripg sker hos utfsrare som inte #r-anslutna
f;nhgt LOV,
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Bostader for personer med fysisk och psykisk funktlonsnedsattmng
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Inledning

Bakgrund

1 de-sendste arens budggtar anges att utbyggnadstaktefl av bostider
fér petsoher med fysiska och. psykiska furktionsnedsittningarska
tka. Byggande av boenden med siiskild setvice r eft stadsgemen-
samt ansyar och stadsdelstsmniderna ska sikerstdlla atf mélet kla-
ras. Detta ska, enligt budgeten, ske i-samverkan med bostadsbola-
gen, stadsbyggnadsnamnden och, fasttghetsnamnden Till och'med
2012 filjdes mhlet upp genom indikatorn Antal nprillkomna
omsorgsldgenheter fm wigng inoin staden. Malet var 100 ligenheter
perft, 2010-2012. Utfallet for dessa dr var under40 procent:

I samiband med koinmunstyrelseis Hrendet Avstimning av mal och
budget 2013 framgick.att-indikatorn drital nytillkomna bostider
med SUF, skz!d service summclad(: tiH 39 'stycken, vi’I’l{et var v'éi'sentl'igt
alhgen Samthga stad,sdelsnamnder, utém Sedermaim uppmanades
att so. Bvei sina Arsiml il tertialrapport 1. 2013 samt formulera akti-
viteter for ¢n higie midlsitining,

Stadsdelsnimnderiia ska, enligt budget 2015, kontmuelh gt-planera
foratt tillgodose, behovet gy omsmgsbostadet oeh l8pande redovisa
arbetet till kommunstyrelsens centrala genomforandegrupp. Vidare
anges-att T samband med storre bostadsexploateringsprojekt ska.
bersida nimnder prifva om projekied kati innehélla en andel om
‘mithst fein proesnt lagenheter fr stitskilt boende, med priotiterad
i_miktﬁngpﬁ boshden for personer med fimlktionsnedsittningar. T
omrdden dir det helt saknas gruppbostider ska mbjligheten att
bygga.sidana privas 1 vatje byggprojekt oavsett storlek.

Kommunfulinidktige hiar definierat ndmndindikatorer-forplanering
och byggande av boenden med shrskild service for stadsdelsnfimn-
derna, Det fifiris mget Gvergripande drsmdl eftersom kommunfull-
ilktige inte anger &rsmil f6r ndmndindikatover; Nimnderna beslu-
tat om nivan for indikatern, vilket | prakiiken inneburit:att elf antdl
stadgdelsngmnder har sattnoll som8rsmal: [budget 82015 plane-
144 £51 totalt 57 firdigstallda bostider;

! Orisotgsbostider definieras hifr ser. grupplbostider och serviceldgentieter,
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Ay revisionsprojektet *Planering av: kommunal service stads-
utvecklingsomiiden (2012:7)” framgick att kommunfullmakiiges
intiletning nér det giller bygenation ech planering av bostéidet for
personer med funktionsnedséittning inte-uppfylldes,

Stadsdelsniimnderna har-ansvar fér att det byggs tillrackligt med
bostiider f&r personer med fysiska och psykiska funktionsnedsitt-
‘ningar, Eftersom byggandet av-dessa bostider har ett kotplext
regelverlesamt ait ansvaret for byggande férdelas pd mngg nimn
derr det viktigt att ha en samordnad process. Risk fifing att be-
hoven av bostider med sirskild.serviee for staden sofin helhet irite
blir fillgodosedda. Detta kan i sin tur leda ill att domstolaimia ut-
d8iner viter il staden eftersom beendebeslut inté veikstills jnom
sklig tid,

)

Syfte, rev:s;onsfragor och avgransnmg

Syfiet med granskningen #r att bedom om berdirda ndmnder har et
-samverkan for plahering. och byggande av bostader med sirskild
service, fér pefsoner med ﬁmktlonsnedsattnmg, som sakerstiller att
up_pskattads_ behov tll godoses.

Granskningen besvaras ried foljande revisionsfrigor:

o Av samveikan och atisvar tydligt definierat i proeessen {6t
planeung och byggande av bostéider:med sirskild service?

+  Ar planering f&r bostider med strskild service med i ot
hd]gt skede i byggpmcessen?

. Karﬂaggs och rapporteras behov av bostider med senskﬂd
setrvice till kommunstytelsens genomfdr: andegrupp ?

» Overensstimmer kartlagda behpy nied det.som staden.
plangrar gt bygga samt det:som byggs?

o Ar uppf‘oldnmgcn tillescklig £t att sikerstills att kommun-
fullmékiiges malsittning uppnas?

» ‘Hur piverkat bristen av bostader individen/briskaren?

o Villkca effelter fir bristen av bostider pd verksamheten?

Gtanskmngen amfattar kommunstyw[sen, stadsdelsniinnderna
Bromma, Hasselby-Villingby, Nozimaln deh Skarpndick saint
soeialnimnden, exploateungsnamnden stadsbyggnadsnamnden veh
fastighetsriimnden. Dessutom omfattas bolaget Micasa Fastigheter |
Stockholmi AR, '

Graniskriingén avgrinsas till perioden 2013-2020,

2 Aven kallad den beshitande gfuppeh.
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Revisionskriterier
‘Revistonskuiterier & de beddmpifigsgiunder som tevisionen utgd
1fean vid analys och bedomning. Foljande revisionskriterier har
til|4mpats. '
+ Stockhsltns stads budget 2015
o Lageti (1993:387) om st&d ach service till vissa funktions-
hihdrade, LSS
. Socialtjanstlagen (2001: 453) SoL.
«»  Bostad med girskild service for vuxna med LSS~ Stod for
rittstillampriing och handliggning (Socialstyrelsen)

Det finns 1 hovadsak tré-olika typér av bognde med sérskild service,
gruppboende, Servicebostider och stiidboeride.

Av socialijinstlagen (SoL) och lagcn om stod och servies till vissa
funktionshindrade (L.85) framghiratt komupuinen hiar et sirskilt
.ansvar for inriffa bostider for personet med funktionsnedsitining,
sk, boende med sirskild seivice, Syftet dr att ménniskor med
fysiska, psykiska cller andra betydaide svérighieter gka-fa mgjlighet
att delta i samhiilets gérenskap oeh-att de hai v&{t att leva som
andra, Boendet ska anpassas eftér peisofiens behov-av stid.

Bn pétson sor blivit beviljad-en bostad med sirskild serviee har riitt
4t £ sitt bestat verkstallt smedelbatt: Justititombudsmannen (J0)
fnenai-att det dr-av stor betydelse for den enskilda att bostaden 4r
ahpassad till behoven. Att kigva att sdan bostad finns illginglig
ormedelbait skulle enligt JO vara att ga for langt: En sanktionsavgift
kan-aliggas kommurien soih. inte utan osldiligt drojsmél {illhanda-
héller én bostad. Fér att kommutierna ska ha on beredskap och-en
realistisk majlighetatt vppfylla-gmedelbar verkstillighet kriivsen
altiv- up pstkande verksarmhiet och en effekiiv systematisk plane-
rmg

Metod

Cransknitigen har geniomférts genom intervjuer med nyokelperseist
samit studier av siyrdokument och bestutsunderlag. Analys-av fram-
tida beliov, befintliza och planerade bostider hat-skett utifran in-
formation fidn Paraplysystemet’ samf uppgifer fifn

* Bostad fued sivskild service for vuxna.med LSS~ Stod fur vittstilldmpning och
handlzggning (Socidlstyrelser) ‘

4 Par apiysystemet 4 ett verksamhetssystém for dokunyenitation gv énskilda
Arenden inot individ- och faniiljeomsgre, aid1 eRmsorg aich omsor goin
funktmnshmdrade
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stadidelsforvaltaifigatna, ‘e;_{pinate;'ing’slcontoraf,. stadsbyggnads~
kontoiiet och soctalfbvaltningen.

Inledningsvis genomfordes en fnfervin med stadens bostadsgeneral.
Dessutoin har. interjuer gﬁnomf“orts med ansvariga frplanering
och byggandet 7v boenden med srskild service inom de-néimnder
soin granskas. Intervjuer med-stadsdelsfGivaltningarna har skett
genom gruppintervjuer.,

Granskaingen har av grinsats till de fackndmnder och bolag som it
delaldti igd i pian— och byggprotessen Urvalet av stadsdelsniimnder
_grundas pa statistlk sver framtida behov, befintliga samt planerade.
bostidst. Dartill har urvalet gjorts fOr att £ ent geografisk-spridning,

Granskningens resultat
lakttagelser

Ansvarsfordeining

Byggande av bostider med sirskild service 4r, enligt badget for
2015, ettstadsgemensamt ansvar, Stadsdelsnimnderna har-dock
angvar ft att det planeras-och byggs tillricklipgt med bostader for-
petsoner med fysiska och psykiska fanktionsnedsitiningar. Detta
ska ske i samyerkan med bland annat bostadsbolagen, stadsbygg-
radsniimnden och fastighetsnimnden, Namndeina ska kontinuetligt
planera foir att tillgodose’behovet av dessa bostider och 16pande
redovisa arbetet till kammunstyrelsens centiala genomibi aride-

“Btupp.

Fastighetsndmnden ansvarar for nkop av bostadsriitter fo1 omsor go-
‘bostider. Kop av bostadsréitter goi's endast vid hyproduktion. Vid
ink8p av bostider lbpsidven gemensamhe’fsutrymmen och personal-
‘uttymmen. Stadsdelsniimnden bestiller ach hyr baende till sin
verksamhet medan. fastighetsndmnden star som.digare,

Samordning

Ar 2001 inrHitades den Torsta gruppen for sammdmng v p}anmmg
-och byggande av strskilda boenden. Socialfoevaltningen anisvarade
Forarbetet med att prova foicslagna projekt samt Stémrna av pro-
jekten:met stillda krav for dena typ av bestader. Under2007/2008.
flyttades ansvaret till stadsledaingskoritoret,

1 budget 2011 beslutades att: dela upp saniordhingsgs 'uppen ien
beslutaride grupp som skiflle Tedas av stadsledmhgskontomt och en
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‘beredande grupp som socialférvaltningen var 'Samman-lcailand’e; for.
Den nya.samordningsprocessen syftade till att tka forutsiitningdrma
for att det skulle bygpas tillrickligt med omsoigbostides.

Den beslutande gruppen skulfe ta bestut om vilka byggprojekt som
skulle inneballa hoenden med sdrskild serviee dch uppdta &t stads-
delsfSrvaliningacna att ansvara fr fortsatta insatser sa att ott
genomfrande kunde realiseras. Den beredande gruppens uppdrag,
var att bevaka behovet av nya emsorgsbostider {6t olika gruppe.
Gruppen f5ljde.och bevakade pighende projelet samt svarade for
furiktions- och programikray for olika omsorgsbostéder. Sariitliga.
markanvisningar skulle meddelas.den beredandé-gruppen. Detta {or
att{ etttidiof skede fa med behov av bostider satrt atf & med frut-
sittningar/programkray. *

[ dagsliget har den beslutande gruppen . (koinmmiS‘fyLéiééﬁs geriotr-
‘forandegrupp) ingen aktiv vetksamhet, Den ber édande gruppen,
som samilas varje- manad, bestér av represéntattet fidn socidl-
férvaltningen, exploatermgskontolet stadsbyggnadskontoret,
servicef§rvaliningens lokalplanerare, stadsdelsforvaltningaimsa sdmt
Micasa. Vid mbtena diskuteras { hwviidsak generella och vee-
gripande frdgor som berdr byggandet dch behiovet av sirsiilda
boende i staden. Gruppcn har bl.a. tagit fram én bcskrwmng av
planeri ingsprocessen: frin ansélkan av miatkinvisaing 1l inflyttaing.
Gruppen uppréttar-dven sammanstillningar Sver hela stadens-plane-
ring av-omsorgsbostider.

Enligt uppgift-ansei den betedande grappen att desas roll : Hr otydlig;
Bftersom den beshitande gruppen i vilande finns ingen bestil-
lare/mottagare av gruppens- -arbets. Underviren 2015 har gruppen
bjudit in en vepresentant fiin béshitgiuppen for-att digkutera stadens
framtida samierkan avséende planerifig och byggande av Bognden
med strskild service. Vid inter vjuerna med stadsdelsforvaltnmgarna‘
framggr att vaiken den beslutaride ¢llef den beredande grupper ar
kiimda ute i or gamsatlonen

[ finansborgairddets forslag tiil budget f5i 2016 apges att ordfSras-
deslkapet {61 ”Genemforandegluppen 181 utbyggriad av sirskilda
boendefoimer for persener mied fysigkioch psylusk funktiots-
nédsattning™ sverfars frin kommunistyrelsen till sacialndmnden..
Det. gis foir at stitkea. nthyggnadsprocessen voh foratt komma
niimare: de: enskﬂdapu)jekten

s Utbyggnad ay sérskilda boenden f‘m -personér med finktionsnedsétiningar.
¥%a bilaga2,
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1 staden triffas iven olika funktioner 1 n#tverk dic det bland annat
diskuteras boende med sirskild service, exempelvis for bestillar-
chefer och avdelningschefer inam individ- och familjeomsorg,

Dessutom finns omridesmdten mellan stadsdelsforvaltning, stads-
byggnadskontoret, exploateringskontoret-och trafikkontoret. Dessa
miten: &t inte formaliserade utan hanteras pé olika sitt betoende pé
handliggaren pa stadsbyggnadskontoret. P4 mdtena d{SIcﬂ'tefas alla

_pagiende och planerade projekt i stadsdelen, dven Gper ativa frdgor

tas upp. Onskem&l avseende:nya bostider med siirskild service Iyfis

-séllan upp i dessa forum. Det skeringen systematiskt deku-

mentation f#n dessa.mdéien.

Planeringsprocess for boenden med sérskild service
I dokumentet Planeringsprocess sirskilda boénden for funktions-

‘hindrade” delas pracessen-in { fyia stogy 1) mgfkéﬁvi's}n'infgsskédéa 2)
-planarbete — samtd, 3) exploateringsavtal och 4) bygisskeds.

Enligt nuvatande process, d.v.s. frdn jund 2015, ska beised stads-

delsforvaltning alltid tillfragds om infresse firins att bygga bostade1
‘med sirskild service infr beslut o markanvishing i exploatet ings-
‘niimnden, 1 fjansteutiatande 1l beshit o markanvisning ska note-

ras att stadsdelsforvaltiingen har tillfragats och om behev av bosts-

der finns eller inte..Atital bostader. ska presiseras och byggherien
-eka informeras.

Niir exploateringsnimnden tar beslit am malkanwsnmg bsgal
niimnden att stadsbyggnadsnimnden uppriéttat gn detaljplan, Dér-

efter tar processen-med- dﬂtaiiplaneazbetet vid.dir stadsdélsndtn-

dens behov av bl.a. bastider ried sirskild:servics ska fterhords.

Efter-godlénnande ay stait-PM i sfa&'sinyggﬁadsnamnaeh antar

stadsdelshiminden ett inriktningsirende ot bostiderria,

I samband ied plansamiddet fa stadsdelsnammnden drendet pi
remiss dir nimnden slea bekrifta om intresset 10y bostiderna kvar-

star alternativ fnkomma med Snskemal om ndmnden tidigare nte
gjott det, Samrddet.sker- 12 4r efter markanvisiingsbeslutet. Om
Antiesse finrs tar stadsdeélsngmtiden ett genomforandebestot o
investering innah stadsbyggiadsnimnden godkanner detaljplanen,
"Sluthgen antar kommunfullm#ktige detaljplanen. Innan deta{jplanen
vinner Iaga keaft finns: mbjlighet att dverklaga bestutel, En Gver-

T8ebilapa 2
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klagan kan forlénga planeringstiden. Om planen inte tivel‘k-lag;lS'taf
planeringsprocessen enfigt beskrivningen 3-3,5 &r

Stadsdelsforvaltningarnas delaktighet 1 processen ser-olikd it for
dlika forvaltningar. Vissa stadsdelsfSrvaltningar har I6pande:
‘avstimningsméten med exploateringskontoret och stadsbyggnads-
Tontoret avseende kommande och pagiende byggprojekt. Andra
stadsdelar involveras genom information om kommande dtenden till
exploateringsnimnden. D3 ges stadsdelen méjlighet till dtetkopp-
ling innan tiinsteutldtandet tas upp for beslut { explaatermgs—
némmden. 1 vissa fall informeras stadsdelsnimnden endast via den
formella proegssen genom remissbehandling av program och planer,
‘Hanteringen beror oftast pa hur aktiv stadsdelen sjaly #ri sam-
atbetet med fackforvaltningarna.

‘Revisionskontoret hat tagit del av startpromemorior, tifnstiflétande
for progran.och detaljplaner som avser. storré byggnationspmjekt
inom granskade stadsdelsfSrvaliningarnasom Ar beslutade under
perioden januari 2014 il jurd 2015 i respektive riirnind. Tngst intill
sarniliga projekt saknas nofering om eventuell planesad byggnation
‘av bosnde med sirskild service I planeringsdolaurmentatiohied, Enligt
stadsdelfdtvaliningerna framfor de.nistan.alltid Snskemal om
‘boende med stirskild service1 stbrre byggpmj,e_kt

Ingpektionen for vérd och:omsorg(IVO) bcs!utal oin tillstand for
-om verksamhet fir starta nir vérksamheten drivs i extern tegi. IVOs
kray-vid tillstindsgivning tillsamuans med Stcialstyrelsens fore-
skrifter och allmiinna rid har blivit vigledande nr det ghilter ktav
pd utformningen och lokalisering av hoeride med sirskild service.
Foratt halfa hog standard hat staden valtatt folja dessa kray vid
planering och byggande av-nya bostider.,

Bostadsholagens roll

Micasa Fastigheter Stockdiolin AB ansyarar, enhgf agardirektives,
fér att tillhandahlla bostider ned fimliza. hyresl(osmader till
-personer-med funktionsnedsattnmg Adital bostader for olika
brukargrupper med funktlonsnedsattmng afges 1 budgeten vara
-eftersatt-och ska tillgodoses. Micasa byggel Trimst fristienide boen-
den, 1 eristakd fall infegterade i byggnadcr fiied andra verksamheter:
‘Nar Micasa har forslag ill boenden tillfrdgas ehhetschef inom
#ldreomsorgen ellerindivid- och familjeomsorg pa stadsdelsf6rvalt-
ningen or intrgsse for finns att byggza bostider. Micdsa letar inte
aktivt efter mark alt bygga pd om inte efterfrdgan flans.
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Allminnyttans; de'kommunala bostadsbelagens ¥ huvudsakliga npp-
gift dr alt bygpa och foryalta goda bostider och-dirmed bidra till
stadens bostadsfStstijning. Enligt budgeten ingdr bl.a. att i samiad
med berbrda nimnder inventera méjligheten att omvandla hcﬁnﬂiga.
byggander £l grupp- och servicebestider; samt underlétta tillskap-
anidet av bostider ¢ personer med funktionsnedsittning. Bostads-
bolagen har, enligh uppgift, inga direktkontalkter-med stadsdelsfor-
valtnimgarna fbr att planera nya grupp= och servicebostdder, Kofi-
takten sker viasstadsbyggnadskontoret.

Stadens férmedling av boende med sérskild service
Ar2010 fick sostalfsrvaltningen 1 uppdrag av kommunfollmaktige
att statla en central frmedlingsgrupp frboende med stirskild
service enligt LSS som ingdr i valfithetssystemet. Idag hanterar
pnheten iven boenden med sirskild serviee enligt Sel.

Tntresseanmilningar for boende inom valfribetssystemet.admiinistre-
s | stadens verksamhetssystem, Paraplyet. En infresseanmilan kan
registreras innan formelltbeslut har fattats och liggs in { systemet
av bistindshandligpate pdrespektive stadsdelsfrvalthing.

1 tillimpningsanvisningarna’ ¢ firmediingen frasgr att infoe
varjetertialrapport ska enheten for bedSmning och foifdedtings~
kansliet skicka ui intresselistor fill varje stadsdelsforvalinin gs
bestillarchef, Syftet-dr-att piminna stadsdelarna-om 4it halla
informationen i paraplyet uppdaterad. Enheten for bedomatng och
formedling besdker-iven stadsdelsforvaliningarna lopande och
‘informerar-om {illimpningsanvisningarna, T dagéléi”get uppkva
enheten att informationen.om personetna som: anmilt inticsse itite
“Hr he]t tlforlitlig eftersom den infe alltid 4 uppdaterad och att det
saknas information i vissa fall, Socialfstvaltningen skickar ut listoi
yajedr for uppdatering av stadsdelsfor valthingarna, Dock svarar
intealla stadsdelsforvaltningar.

Revisionskontoret har tagit:del av den inforrhation o & registre-
rad. f Paraplyef vid intresseanmalan. Civka 15 procent ay anstk-
ningarna harinte uppdatetas Sedan 20 1Zéller tidigare, Drtill

saknar cirka 10 procent av angdkningaria information om. peitsonens
nuvarande boendesituation.

i AB Svenska Bostider;. AB Fammehostader och AP Sigckholmsheiti
& Tlilammngaamnsmngat Iniresselista bostad med sirskild servica och stodboeride:

‘nom, so¢ialpsykiaftin
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Kartlaggning av behoy

1 fiinsgentfitandet’® infér bildandetav den centrala formedlings-
gruppen beskrivs §ven vikten av att skapa ¢n strukpurerad behovs-
leattliggning foratt Fa kunskap om den etiskildes behov pA sikt.

Enhgt budget2014:0ch 2015 ska stadsdelsnimndetna kontmumhgt
planera for att tillgodgse behovet av dessa bostider och [opande
iedovisa arbstet till kommunstyrelsens gentrala genomiBrande-

grupp v

st’c.,tc_ien som \a,nma.l-‘t- .mt.tesse om b.oende en.l._igt LSS '31!61- 3 C'L--.-AV
desisa aniges. 138 personet ha et omedelbart behov'! av boendeplafs,
Det finns dven ytterligarg cirka 20 personer som angei att de inte

‘harnigot ordnat boende. Socialf6tvaltningens statistik ariger att det

kommer att firdigstiillas cirka 60 l4genheter 1 staden 2015 ooh
toan. 2020 plangras det for totalt 655 ligetitieter, De tre seénaste

-Arefi har-endast cirka 50 procent av planexat byggande far dlgstalls

vilket kan indikera,pd att malsattmngen om 655 lagenheter Jommer
vara’svar att uppna

Stadsdelsnamnderna®

‘Stadsdelsfrvaltningatna gi ingen sfiukturerad behovskartligening
av framtida beliov av boende medl shrskild service. Planefingen sker

utiftdn gjorda intresseanmélningar.

‘Behovet av bostider med sérskild service drstortinom samtliga
-granskade stadsdelar, De fyra:stadsdelsnémnderna har boendebeslut.
som de innte har kynnat verlstilla, Dirtill Finns det personer som
anmalt intresse fr bostad sont har yéntat i flera ar,

‘Stadsdelsférvaltningatra atiser att det finns ett behov av en samlad

bild f5r utbud, ‘behov och planerat byggande ay boende med shir-
skild service. ‘S#rskilt viisentligt dr det for atttillgodose behov hos
personer med resurskrivande diagnoser, sdsom mulitdiagnoser och
utdtagerande beteende, Antal personer med dessa diagnoser fir ofta
fa inom respektive stadsdelsf8rvaltning men kan bli ett stort antal
totalt i staden. En samad bild 6ver.antalet-personer med resurs-
krivande diagnoser skulle; enligt stadsdelsférvaltningarna, kunna

* Forslag Gl elsaﬁumgsystcm med twmgnpande handliggning av den engkildes
val i valfiihetssysten ¢t 188 it personeimed
funktionsnedsattning (dau*326 I 99!2008)

" Ormedelbait behov. definieras, i denna rappoirt, som prioritering Akutcller
Demstolsbestut i Paraptyct {giller-endast beshut enligt LSS),

2 Avsnittet omfattar de-fyra stadsdeiforvaltmngal semUajkges iavgrinsningen
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thcdfsia att staden kan bygea bostiider som anpassas i dessa.
persaners behov. 1 dag har stadsdelsforvaliningarna i stort inget
annat val dn att placera dessa personer{ bostider utanfor-staden
eftersom passande boenden saknas inom staden.

Samtliga granskade niitmnder har under petioden januari 2014 till
Juni 2015 tagit beshit om 4tt bestilla gruppboende oeh/eller service-
bostider. Utfotliga uppgifter per-stadsdel redovisas 1 bilaga 3.

Uppfoljning av fullméktiges mélsattning

Stogkholims stad har inget Svergripande mal fir anfal byggda bosti-
der med satskild service. Budget 2015 anger ath i omriden dér det
‘helt.saknas gruppbostiider ska mojligheten att bygga sidana provas i
varje byggplo_; iekt oavsett storlek. Vidare anges att berbrda ndmnder
ska pibva oni storie bostadsexploateringsprojekt kan innchélla en
andel om minst fom procent ldgenheter for sirskilt boende for
‘petsoneérmed funktiotisredsittning. Denna malsitining har-funnits
med { budgeten sedan 2012.

Stidsdlelsndrmnderria ska definiera drsmal Indikatoretna anger inte
vilken typ gv boende med. sirskild service ellervillket brukargrupp
§01mn det planeras byggas fot, det vill siga om det giller grupp-
bostad, servicebostad ¢lfer stddboende samt vilket lagrum (LSS
eller Sul;) som boendet ska sortera under. Enskilda stadsdelsndmn--
der har satt nolf § &rsnidl 8¢ planerade respektive firdigstéllda
bostader med srskild service, Under 2014 och i prognos f6¢ 2015
anges att cirka hilften av-stadsdelsnimnderna-inte kommer att
frirdigstdlla ndgot boende med stirskild service. Tertialrapport 2
20715 prognostiserar stadsdelsnimnderna-att de uppnar sina- Arsmal
for pabcu Jjade och firdigstillda bostider med sirskild. service. De
senaste aren har nimnderna inte uppnétt sina budgéterade. Arsmal.

1 kommunstyrelsens drende™Avstimning av mal ach hudcet for
2015 konstaterades att stadsdelsnimndernas: aggregel: ade mal inte
iy t;lhacldlga Stadsdelsnimnderna upproanas aft vidta aktiviteter
for ait sikerstilla miluppfyllelse pd lngre-sikt.

12014 och 2015 &rsbudget framgfr Aven- att stadsdelsniminderiia
ska redovisa hur arbetet med-att tillgodose behovet av bostidet med
sérskilt stod ochuservice framskrider, Arbetet ska redovisas till
kommunstyrelsen genomfbrandegr upp Vid intervjuerha framghr att
rapporteringen inte sker pé et enhethgt sitt, Vissa redovisar
undetlag till socfalfsrvalthinigen fmadan andia hinvisar tfll defdrs-
rapporteringen.
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Brukarperspektivet

Stadens brist p4 bostider med séirskild service léder till konse:
Ievenser-for brukarpa. Férutom att brukaren fir vithta pé bostad ér
valméjligheten for bruilaren’begténsad och i vissa fall fir brukaren
bo Hingt ift&n niirstiende. Risk finns.ocks4 att bruleare far bo
fillsammans med andra brukate somhar helt andra behoy ellet 4 i
en annan lderskategori.

1 Ramibélls rapport (2012) Behov av bosiad nied séivskild seivice Jor
vixna beskeivs:aft. Stockhalms stadsdelsforvaltningr upplever tt
det-ofta kan vara svirt att hitta l4mpliga boendedltérnativ inom
staden.

Samtliga stadsdelsfoivalthingar hat personet som bor'i beenden
som-#r beligna utanfor stadén; vilket indikerar pﬁ bri-'stpﬁ hoende-
alternativ inom staden. Cirka 20 procént av pérsonér med besiut o
boende enligt: LSS #r bognde utsnfor-Stockholns stad.

I Rambslls tapport noferas dven att ungefir hilften av stadens
_personer-som hat beteendestSrriing i form av ett valdsamit eller
sjélvskadande betectide bor utanfor staden.

Enligt stadens riktlinjer for handiaggnmg av insatset gnligt LSS och
SOL mied fiinil ct:onsnedsattmng Hr stadsdelsf‘olvaltnmgalna afsva-
riga att &rligen f6lja upp beslitade insatser: Enkonsekvens av atf
persaner placerds utanfor staden 4ratt den kontmueri;ga uppfoiy
nifigen som ska sK¢ av btukatens insatser forsvaras och fotdyras ay
{Ariga avstind.

Verksamhetsperspektiv

Enligtlag ska oft boendebeslut vetkstallas oniiedelbart, om ¢4 inte
skeikan domstolen uidoma saeskild avgift For att kunra verkstalla
i sleiligtid har stadsdelsfoevaltningarna placelat brukaié hos extérna
utfbiate sofh jrite 4 ansliitna 111 stadens valfr 1hetssystem enligt
LOV".

Budgetunderskott

[ terttahappmt 22015 prognosticeras for 6ist gingen pA flera Ar-en
budget i balans thoin verksamhetsompadet st6d och service-till
‘personet nied fuiktionsnedsatining, Dock firins det fortfarande,
stadsdelsniimader sotn hdr budgetunderskott vilket.anges bero pd
‘hisga kostnader fr boende placéi‘ingar,

¥ Lagen om valfiihetssystem
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Stadeni hiar brist p bostider.med sirskild service och fi utfdrare dr
-anglutna till stadens valfiihetssystem. Nér en utforare har godidints
och anghifitstilf stadens-valffihetSsystom sd omfattas utforaren av
specifika krav och-erstitningsnivier (pris fr utford insats) som
Beslutas av kemmunfillméktige, En-utfdrare som inte 4r anshiten
‘eiligt LOV kan sjiilv ange ett pris for utford insats. Bristen pé
boehde medfoitatt efterfiigan fr stree dn utbudet, villet enligt
stadsdelsforvaltningarna bidragit tll att def skapafs “en uifrarens
matknad® och priserna fot boendeplaceringar 411 manga fall mycket
hdga, Fist:att kutina verkstilla drenden i skélig tid méistestads-
delafa | ménga Tall villja dessa ulfbrare.

‘Socialfirvalthingen uppger atf eirka 20 procent-av stadens personer
‘med beslut om boende enfigt LSS irplacerade hos utfirare som inte
wransluter enligt LOV. ['staden finns ingen samordnad frhandling
‘med de utfordare soin hacverlsamhet 1 flera stadsdelar, Stadsdelarna
far yar el en forhandla med utforarna vilket de upplever fir svért.
Priset blir ofta hisgre 5n den ersitining som erhdils via ersittnings-
systemet; Enligl information frin stadsdelsfirvaltningarna hat det
forelormit att uiforare har tagit olika priser i olika stadsdelar for
sathna typ av insats. Granskade stadsdelsforvaliningar efterfidgar
en Gkad samverkan och central styming vid upphandling-av externa
utfrare vilka infe #ir ansluina enligt LOV.

Nedan visasett verkligt exempel pd boendekostnader for en stads-
delsnimnd dir en brukare &t boende hos.en uifrare sem-inte-dr
ansluten-enligt LOV. Totalt medfdr nedanstdende exempel.enarlig
nettokostnad pd dver en miljon kronor for stadsdelsndmnden.

Btukarens val 1

Enligt stadens rogelverk Kan en brukare tacka nej till boendeforslag
fi&n staden. Detla fancbir att staden kan ha tomma platser i grupp-
och servicebostider trots ett sfort intresse, Hyreskostnaden fr
tomma bostiidet belastar stadsdelsforvaltningen. Anledningen till att
ent biukére tackar tief kar t.ex. vara fel typ-av boende eller avstind
till nitstiende.

Mrillika, faktisk kostnad for placering hds utfirare som fr ansluten entigt LOV.
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Sarskiid avgift”® for ej verkstallda besiut

Stadsdelsnimnderna #t enligt lag sloyldiga att till TVO och
kommunens-Tevisorer rapporiera alla gynnande besliit soni irite hiar
verkstallts inom. tre mAnader fifn dagen for beshitet, En kommti
som inom skélig tid inte tillhandahallch bistind kan 4l iggs att betala
en sérskild avgift. Staden har de senaste drén domits av o valtnings~
vitten att betala strslild avgift o hoendebeslut foi cika 25 #renden
till:gtt:summa om drygt. 7 makd.

1 socialngmndens kyartalsiapport 8¢ andra kva} talct 2015 ﬁamgal
att det finns 41 boehdebes(ut ¢nligt LSS och 14 boendabeslut®

enfigt SOL:som inte #r verkstillda. Bn tiedjedel av de rapporterade
frendena avset basiut som #F tagna inhan forsta kevartalet 2014, dvs.
Hr bver ett dr gamla,

Bostadsbidrag for personer med funiktionsnedsétining (KBH)
En person fied funktmnsnedsattmng som af follcbokfoid och bosatt
i Stockholins stad kah afistka om bostadsbidrag, s.k. KBH, hos
Stockholms stad.

Nybygeda bostider har generellt én hog ménadskostriad vilket kad
genereta tkade kostnader for KBH. Bldraget finahsieras inom
stadsdslsnimtidernas budggta. - Vid intervjueina med forvalt-
ningaina anges atf de skade kogtnaderna f5r KBH kan medfora sit
Skat motstind till att bygga boenden med siiskild serviced
hyproduceiads bostadel Stadeh hiar en flip tgift for KBH om:
sitka 12-13 muke pér dc, dys. ¢a 1 ik per stadsdelsnimnd.

Budget for 2018
Enligt finansborgarradets forslag till budget 2016 harstaden brist pé
bostider:med siiskilt $t6d och service-och arbetet for att 4 fram fler
ska inténsifieids. Aven framvet ska det | saniband fed bostads-
-exploatm igsprojekt provasom pr Q;ekten kan innehélla en andel
o riinst. 3 procent Iagenhcter 51 srskeilt boende med p1101 iterad
invikting ph boerdern for perstiner meéd psyk;sk ool fysisk funk-
tibnsnedsitttiinig, Torriden dirdet heit saknas gruppbostiderska
mthgheten att bygga sadana provas 1 vatje byggpl ojelt oavsett
stox]ek Builgeten anger dven att det dr viktigt att i-arbetet for fler
S-bostider se pa olika boendealterniatlv, Som komplement tll -
gruppbaeriden by staden mdjliggora 6sningar utifrdn brikatens
situation och behov av exempelvis eget boende, En-central del i
detta Br att Se dver ersittningsystemet och dérigeniom kunna skapa

T
Yite
. Avier permaneit boende, TFO forsoks och triningsligenheter samt stodboende
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incitanent for en stirre bredd av boendealternativ, DEvfor far
socialndmnden i uppdrag att tillsammans med konumunstyrelsen
géta en sidan &versyn under 2016, Dessutom bor behovet avvérd-
och omsorpsbgende for persoher som bor i gruppbestad enligt LSS
“utradas,

Semaibetet med handikapp- veh brukarorganisationetna skea fort-
sitta utvecklas. Funktiorishiridersridens roll ska: stirkas, De ska
éngageras tidigt i plagprogessen och kunna péverka beslut fién
‘bitjan, ' ‘

Analys

Semiordning och ansvar

Samverkan inom staden avseende planering och byggande av
bostéder med shrskild service sker pd flera olika shtt. Stadsbygg-
nadskontoret samordnar omridesmaten med stadsdelsforvaltningar,
exploateringskontoret och trafikkontoret déir byggprajekt i teypek-
tive stadsdelstorvaltaing diskuteras. Socialforvalinihgen samitan-
kallar den beredande gruppen f6t grupp- och serviceboenden.
Gruppen representeras:av flertalet av herdrda parter inon staden
men dess toll & otydlig och okiind inom staden. Dert information
som: sam’l‘as in avseendc behov, planming och fa‘idigs'ta]lande av

_mte kand i- stad_en I @ch med_att den bﬁSlﬁi’ﬂnd‘? gxuppen B malgtng
finns ingen Svergripande samordning av dessa frigot,

Granskningen visaratt det behdvs-en 8vetgripande samoldnmg o
boenden med sérskild service. Dé funktionet som den beslutande
respektwe den baredandc gruppen Ulldelades miedmngsvis saknas

_grupp-- ech serwccbostade,t

Planering

Tintervjuerna framkorirner vikien ay att:det fitins:€n behovskart-
lagening fr-staden som fr feind for alla bertida parter, D Skar
mijligheterna till efi bittie planeting och-4tt omsorgsbostider plane-
rasini et tidigt skede.

1SKLs rapport (2014} Okat bostadsbyggande — delaf ansvar anges
att et sétt att skerstilla att bostadshyggande sker foralla grupperi
samhdllef §r att redan vid markanyisning stilla krav om ligenheter
F5rsociala Andamal, Stadens process att stadsdelsnimnderna ska
tillfiigas of beliovet av boende med sirskild service infér beslut
ot markanvisning ger bra forutsitiningar for stadsdelsfSrvalining-
aina att komma med Snskemal tidigt skede. Det forutsitter dock
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att stadsdelsf6rvaltningarna har god kunskap om sitt nuvarande:
samt framtida behov. Proeessen fiir ett nybyggt boende tar { genon-
snitt 6,5 &r. Granskningen visar att den lingsiltiga planeringef
brister pd bide nimndniva ech stadsnivi.

Revisionskontoret har tagit-del av startpromemorior, tjghstutiitande
f6r program och detaljplanet som gvser byggnation inom grarskadc
stadsdelsnsimnder och &t beslutade under-perfoden jariuati 2014 till
juni2015, I dessa dolument framgér f8-Gnskemal eller planering for
boende'med siirskild service. Enligt stadsdelsfowaltmngama hat
nskema{ framforts om boende med sirskild serviee | flertalet storie
byggnationsprojekt. Dokumentation Sver dessa onskemal harinte
funaits-att tillgd. Det dr-vEsentligt att snskemal och bestillningat
dokumenteras - matkanvisningar; startpromemoriot; tjinstettlatande
vid samrad vid program och detaljplancr for att siketstalla bygg-
nafion av boende med sérskild service sker 1 tillricklig omfatining,

Lstaden finns in gen som di-ansvar 1g foi att fora en samlad statistik
for behiov respektive plancmt byggande av boende med srskild
geivice, Enheten for bedomnmg yeh formedling safit lokal-
planetaina har god kunskap och samlarstatisk-sverutbud, behoy
och byggande. For att staden ska ha mojlighet att Ska kunsleapen
infse platicring for framtida behov av boende med sirskild service
drdet Vasenthgt att statistik kommunfeeras il nimnder som &r del
v progessen si som stadsdelsnimnderna; stadsbygeandsnimnden,
exploateringsrdmitiden, fastighetsndmnden samt: stadens
bOStadstIag

Por-att behovsbilden ska vara aktuell och korveks &r detvésentligt
alt sfadsdelsforvaltningsma uppdaterar informationen i bostads:
ansPkningama 1 Paraplysystemet. Vid interviverna framkommer-att
beliovet av en samilad Bild ir mest-angeligen nirdet giller plane-
ring ay boenden fill personer med resurskrivande diagnoser. De
uppgiftcr sont tedovisas'i Paraplysystemet:gillande brakarnas
behov 4i: Inte alltid tppdaterade, Hur akut en brukares bostadbehoy
ar ghr inte alltid attutléisa ur systemet. Darfor ir det.svart ait i en
Gvetsiktlig bild Gver stadens totala behov ay bostider justnu men
oelsd Tranidver. Dessutom saknas kartliggningar av vilka behov
soti komimier finnag pé lingre-sikt hos stadsdelsforvaltningarna.
Aridra kvartalet 2015 rapporterades 55 stycken-ej verkstillda
‘boendebeslut till IVO, Antal personer sem anmiilt intresse for-
‘boenide med sirskild service e betydligt fler, drygt-580 personer.
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Det som har planerats och byggts de senaste fem till tio &ren har
varit 6 lite for att klara av dagens behov av bostider nred séirskild
service. Under2013-2014 Pirdigstiflldes endast hilften av det sorm
planerades bli ldtart. Under 2015. finns cirka t50 persaner med
omedelbart behov av boende och prognosen for antal firdigstallda
bostdder #r endast drygt 50.

Enligi deplaner som finns fram il 2020 ska det firdigstillas 655
‘bostider. Med dagens byggnadstakt #r det svirt att kemma tkapp

den kB som har bildats, ens till 2020. Détill kommer nya personer
tillkomma som anmiler intresse 1 bostad.

Méluppfolining

Kommunfullmiktige har definierat indikatorer for planering och
byggaride dy bostider med sérskild service f6r stadsdelsnimndesha.
Milviirden ska anges pd nimndnivi. De senaste tre-ren hat némn-
dernas mal for fardigstiillda bostlider, sammantaget, inte uppnatts
‘Trots bristande méluppfyllelse under en lingre period hai' inite till-
teldiga Atgirder vidtagits.

Effekter ﬁyr brukare och verksamhet vid brist pé bostdder

Bristen pa bostider med stirskild service péverkar brukdien pa
‘ménga sitt, Forutom att brukarna far-viinta pd bostad, tréts att lagen
krdver-att beslutet ska verkstillas omedelbatt, nskelar de siven att
placeras i ett boende som inte &ranpassat till sina behov éller soin
ligger Hngt ifrdn niestdende.

Aven verksamhefen drabbas negativt av biisten pa bostider, Fko-
nomiskt paverkas enhefen genoin dyra placéringat hog utforaie som
iinte-Hranslutna entigt LOV, vite samt kostnader foi tomsfa]lda
bosthder, Resursmassigt pverkas vetksambeten geitoin svéiare
Thantering kring uppfoliningsansvaret av brukaien figr placeringen #r
utanfor Tanet, Vidintervjuerna med. forvaltnihgaria anges att de
Skade kostnaderna for KBH kan medf‘ma ott olat motsthtid fill att
bygga boendenmed stirskild service i nypwdurém ade bostider, 1
granskningen framkominer dock att kostriaderna for att placeraen
‘brukare hos en utfdrare med hoga priser for utfordd insatser kan
medftra viisentligt hgre kosthadei for stadsdelsnamnden jémifert
med kostnadér fir KBH.
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Sammanfattande slutsatser och
beddmning

Vit sammanfattaide bedsmuing 3 att samverkan for planeting och
bygpande av bostider med sirskild service inte #r fillsficklip, villet
medforatt staden inte stkerstiller att uppskattade behoy tillgodoses.

Granskningen visaratt samverkan inom staden avseende planering.
ach byggande av bostidermed sfrskild serviee brister. Déii sarn--
yerkan som fins 8r inte tillidckligt formaliserad och den centrala
.stymmgen sdknas. Den beslutande genomfSrandegtuppens volf som.
samotdnare dr av vikt foren forbétirad styrning, planering ach étt.
tlat byggande-av bostider med sirskild setvice,

‘Planeting i tidigt skede for bostider med strskild service har fér-
bitirats i form av'nya rutiner i mackanvisningsskedet, Viisentligt dr
att det Hver | fvrig dokumentation i stadsbyggnadsprocesser s s0m
‘progtam, start-PM och detaljplaner klart ffamgéar planering for-och
bestilining av bostéder med strskild service.

Vi bedSmer-att stadsdelsnimndernas rutinet avseende Ic'aftlﬁg:gning
och planering av framtida behov behtver systeinatiseras och doku-
mefiteras, | 'granskningen har-.l(onstaterats:ait;planering_fi' budget och
planet’inte ricker 1or ait tillgodose de béhov Seim firing. Dessutom
ketivs fler bostader i planer Bn forviintat utfall réspeldive ar eftersom
detendast har firdigstillts.cirka 50 ptocent av budgeterat byggande
de setiaste Aren. | o

Firatt kunna gbra ratt prioriteringat svseende vilka brukaie som&r
j storst behoy av en bostad samit fa-en koreekt Svergiipande: hild
tiver behovslidpet &r det nodvindigt dtt uppgiftetna | Paraply-
systemet dr aktuella. Granskningen visdt &t informiationsn i vissa
fall inte i uppdaterad och-att det saknas televarita upg'gift‘er om
brukarna. Stadens bristande sanivetkan och planering leder till att
en-del brukare inte fir den bostad de har vitt till inom rimliga
tidsramar.

Granskningen visai att det inte hat byggts tllrickligt med omsorgs-
bostider de senasts Atén. Detta anderstiyksay kommunstyrelsen i
stadfens malupplining f5£:2015 dairdet korstateras att stadsdels-
nimndernas aggregetade. inl for omsorgsbogtider inte it tifbidcklig,
Stadsdelsnimnderns uppinanas att vidta aktiviteter for aft sidker-
stillla malupplyllelse p& langre gikt,
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Bristen pa orfisorgsbostider ledet til} Skade kostnader o staden nilx
domistolén ddmer ut vite.och néirplacering sker hos utférare som
inte: #r anslotna enligt LOV.

Utifrdn redovisade iakitagelser och bedmningar imnas f8ljande
relomendationer.

- Kommunstyrelsen Fekommenderas atk:

s tillseatt genonifdrandegruppen’ &terupptar sin rofl-sem
‘beslutande/styrande i frdgot avseende omsargshostidder

s tillse att alla bertrda rifimnder gvseende byggande av
omsc)rgsbo sider har en gernensam behovsbild pa kot och
Jite lanpre sikt

» samordna planering fo¢ boenden fér personer med
resurskivande diggnoser

Stadsdelsnamnderny rekormenderas aft
» strultirera sin kartliggning av framtida behov
» tillse att Hiformationen i Pataplysystemet bir alduell
o gikepstillaatt planeting av nya omsorgsbostider sker i tidigt
skede och.att det byggs tillttokligt for att tillgodose behoven

Stadsbyggnadsnimnden: rekommenderas aft
«  infora‘atiner som sikerstiller att information om planering
£5¢ bostider mied stiskild service-framgri dolaumentafion
for progran, start-PM och detaljplaner.
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Bilaga 1 Intervjupersoner
Foljande personer har bidragit. med underlag till- gransksingen
genom intervju.

Bromma stadsdelsforvaltning

Avdelningschef for verksamhetsomrade frskold och teknik
Enhetschef for utfdrarenhef for L.SS-insatser ach socialpsykiatid {
‘egen regi

Gruppledare bistdndsenheten

‘Exploateringskontoret
Projektledare.
Enhetschefer; avdelning f6r projektutveekling.

Fastighetskontoret
Projektledare, utvecklingsavdelningen
Forvaltare, Tastighetsavdelningen

Hisselby-Villingby stadsdelsforvalming
Chef for avdelningen dldre och funktionsiiedsatta
Ttvecklingssekreterare strategiska avdelaningen

Micasa Fastigheter i Sfockholm AB
Fastighetsutvecklate
Fastighetsstrateg

Norrmalms stadsdelsforvaltning
Avdelningséhef socialtjinsten

Enhetschef socialtjanstetis ttfstatetihet
‘Enhefschef vixénheten

Utvecklingssekietstate socialtjinstavdelningen
Contdllér |
Lokaligtendent

?Sewigefbrvalfnihgen
Projektledare/lokalplanerarna

Skarpniicks stadsdelsforvaltiing

Avdeiningscﬁef avdelingen £5r fidre, funktionsiiedsatta:och lenltur
Lokalititendent adiministrativa avdeltiingen

Utredare-stadsmiljo. staben

Socialfsrvaltaingen | |
Enhétschef; enheten fir bedomning/formedling, avdelningon 1oy
-stads"tsve::gr{pandeisociah fré_gor*
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Stadsbyggnadskontoret

Utredate

Enhetschef, planavdelningen
Omridesstrateger, planavdelningen

Stadsledningskoitoret

Enhetschef for utvecklings- och cantrollerenheten, avdelningen for
valfirdsutyeckling

Controller stadsutvecklingsenheten, stadsutveeklingsavdelningen
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Bilaga 2 Planeringsprocess sérskilda boenden for
personer med funktionsnedsattning
R Sincisdel [(SarFs) -
ﬂmnga&!zmnlqdmngnﬁcﬂhﬁé 51y
: - . B E S e s myanan (k56
Planeringsprocess sérskilda boenden for funktionshindrade D e bordorst (Faa]

B Bygphers
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-ijmauﬂgbumu
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-1 ubrastning, |
iI'N“‘“ﬂl'dtl g,
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Bilaga 3 Statistik och stadsdelsinformation
Statistileen.som presenteras nedan har sammanstllts ifrin fljande
Tedllor:

» Underlag till nimndpretokoll
s Socialnimndens rapportering av gf verkstallda beslut
kvartal 2.2015°
+ -Genomfdrandegruppens, den beredande, och enhetér for
bedtmning och fsrmedlings sammanstillningat omifattande:
o Intresseanmilningar-i paraplyet
' Planerat byggande av'boende ied §irskild service
o Kibp.av platser fordelat pa inom' stadén, utanfdr linet
samt extern regi

‘Gruppbostad

Stoekholms stad hade per april 2015 380 peisoner som anmiilt
‘intresse om gruppbostad enligt LSS och SOL vilkst fordelar sig
enlipt behoven/boendesituation nedan. '

Eget Snskeml att flytta (andra skil): 85 %

Akutbehov; 84 %

‘Behov av kvalificerat bemétande, sirskild kompetens: 75 %
HVB: 30 % "

Eget dnskemal att fiytt ] fullvardig bostad frin bostad
enligt:ldee-modell: 11-%

»  Domstalsbesluti's %

»  Inget ordnat boénde:3 %

e : - torm 2020

Fardigstalitjmfr med
planerat &0 s

T R ] 70| Prognoste
_Egrdlg§taiit__._. R _

Servicebostad/stédboentde

Stockholms stad hade per april 2015 200 personey som anmift
intieése av setvicebostad enligt LSS gller stsdboende enligt SOL.
yilket fordelar sig enligt belioven/boendesituation nedan:

s Akut behovi 51 %
e Eget tnskemal att flytta-(aridra skil): 48 %
o Apmat43 %
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Behov av kvalifieerat bemétande, sirskild kompetens: 25 %
Stodboende:13 %

Ingetordnat boende:12 %

HVB: [1%

Eget: Snskemal att flytt till fullviirdig bostad fidn bostad.
enligt dldre modell: 6:%:

s n 8 8 @

‘Tabellen nedan visar stadens bygguationsplaner {6t

servicebostad/stodboende:

Sem:cgbg;tad/sts#bpende .- tom 2020

planerat R

Ej verkstéllda boendebaslut

1 soelalngmndens kyaftalsy apport for ef verkstillda beshut enligt
LSS samtSOL for forst andia Kvartalet 2015 framgér att det finns
55 boendebeslut som inte r verkstallda iriom tre-manader féin
dagen ﬁn beslut En tledj edel AV de 1app0rferac[e axendena ayser

b gam}a.

Statistik & verkstillda boendebeslut, I.8S:
------ S ) "1
m—m—

% hestut sam avser - ] __4901 o
boendevuxna - S % 4

Statistik & veikstillda boendebeslut, Sl
Kv 32014 Hv42014 | Kvl 2015 | Kv2 2015

Permanentbostad  © n—-n 7

— _ .

Bostad (OF
stédboende

Samtliga ef verkstiilda beslut

% heslut som avser
boande - -
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Bromma stadsdelsnamnd.

Under perioden januati 2014 till juni 2015 har nimnden beslutat att
ge Micasd i i,ipp,éfr_a:_g att bygga om och anpassa en-fristdende
fastighet til] gruppbostad fBr fem personermed planerad inflyttning
till september 2014, Micasa Liar dessutom getts'i uppdrag att:
‘ténoverd och anpdssa et vird- och omsergsboende till
servicebostad med tio lgenheter med inflyttiing septomber 2015.
Nimnden harGven beslutat att forvéirva elva ligenheter i
‘bostadshusen vid Islandstorget som byggs-av JM. Ligenheteina ska
pmvatidlas till servicebestiider med to ligenheter.och
gemensamhetsutrymmen. Inflytining planeras ske 2017/2018.
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Norrmalm stadsdelsndmind

Under perioden januari 2014 till juni 2015 har Himnden besiutat st
inrétta en gruppbostad med sex ligenheter i én fastighet som Ags av
Micasa, Fyra boende flyttas.fisin annat boende, vilket lapgs figd da
det inte uppfyller IVOs krav f5r fullvéirdig bostad. Inflyttning sket
hésten 2015.

1 Hagastaden kommer nimnden inriitta tié setvicebostadsenheter
med ‘tolv ligenheter vardera. Inflyttning beriknas ske mellan 2018
‘och 2020.

Hasselby-Vallingby stadsdelstizimind

Under perfoden januari 2014 till juni 2015 har. niranden beslutat att
_gora en bestillning-av Micasa-om projektering tili Liytt gruppboﬁnde
inom befintlig markanvisting: Stockholins stad ach Tkano Bastad
hat ‘Bverenskommit att botaget ska erbjuda stadsdélsniriinden

sex ligenheter och en.gemensamhetslokal 6l serviesboende,

Skarphicks stadsdelsnsning

Under perioden januari 2014 fill juni 2015 hdr nimnden beslutat:att
‘bestilla ett.gruppboende med sex lagenheter av bygpforetaget Eitiar
Mattson. Inflytining.beriknas: ske tredje kvartalet 2016.




