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1. Socialnd&mnden godkénner redovisningen.
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Arendet

Stockholm ska vara en stad for alla. For att forhindra sociala pro-
blem behdver stadens verksamheter fokusera pa det forebyg-
gande arbetet och tidiga insatser. Medvetenheten finns om att
familjecentraler ger forutsattningar for att erbjuda tidigt stdd och
darmed ge jamlika livschanser for alla stadens medborgare.

Utredningen har genomforts genom intervjuer och dialogmoten
med representanter fran sju stadsdelsforvaltningar i ytterstaden.
Utredningen visar att stadsdelsforvaltningarna vill och ser forut-
sattningar for att etablera familjecentraler. Kontakter har dven
tagits med verksamhetschefer inom Stockholms lans landsting.
Enligt dessa kontakter finns inga planer pa att starta familjecen-
traler eller nyetablera barnavardscentraler. Inom de stadsdelsfor-
valtningar som varit delaktiga i utredningen finns idéer om hur
det fortsatta arbetet lokalt skulle kunna utvecklas utan formali-
serade avtal med landstinget.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande daterat
13 november 2015.

Beslutsgang

Ordféranden konstaterar att det finns ett forslag till beslut och det
ar forvaltningens. Ordféranden finner att namnden beslutar enligt
forvaltningens forslag.
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Séarskilt uttalande

Asa Lindhagen m.fl. (MP), Rana Carlstedt m.fl. (S), Alexandra
Mattsson m.fl. (V) och Anna Rantala Bonnier (FI) lamnar fol-
jande sarskilda uttalande.

Slutsatserna i forvaltningens utredning om familjecentraler ar att
det pa flera hall runt om i staden finns goda forutsattningar och
en vilja att etablera familjecentraler. | fyra av de fem ytterstads-
delar som ingatt i utredningen finns idéer om hur en etablering
skulle kunna ga till. Flera stadsdelar valkomnar ocksa ett stads-
overgripande projekt for att stodja framtida etablering.

Det ar darfor beklagansvart att en av de aktérer som bor inga i ett
samarbete kring familjecentraler, landstigets hélsovard, ser sma
mojligheter till framtida etableringar. Att sa ar fallet beror inte
framst pa ovilja hos barn- och moédravardens verksamheter, utan
pa att de styrande partierna i landstinget inte bidrar med ratt for-
utséttningar.

I och med vardvalet som infordes for barn- och modravarden den
1 januari 2008 forsvann pa manga satt forutsattningarna for dessa
verksamheter att vara en del av de familjecentraler som fanns i
Stockholm. Det innebar i sin tur att i stort sett alla centraler lades
ned. Flera av de verksamheter som nu har tillfragats uppger att
utan en politisk viljeinriktning och sarskilt avsatta medel blir det
svart for barn- och modravarden att medverka. Samtidigt ar det
flera av de tillfragade som Onskar ett utokat samarbete.

Vi hoppas darfor att de styrande partierna i landstinget fattar
nodvandiga beslut for att en etablering av fler familjecentraler
ska bli mojlig. Det vore ett steg pa vagen mot en mer jamlik
halso- och sjukvard for familjer i ytterstadsomradena och att
ytterligare starka stadens arbete for ett Stockholm som haller
samman.

Vid protokollet

Sigran Andersdottir
Sekreterare
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Sammanfattning och slutsatser

I Stockholms stads budget for 2015 gavs socialforvaltningen i upp-
drag att tillsammans med stadsdelsforvaltningarna utreda forutsatt-
ningarna for att starta fler familjecentraler med fokus pa ytterstaden.
En familjecentral innebar att 6ppna férskolan, socialtjanst, barn-
morskemottagning och barnavardscentral &r samlokaliserade och
samverkar. Det ger en plattform for samordnat tidigt stod dar jam-
likt foraldraskap och integration kan framjas.

For att forhindra sociala problem behdver stadens verksamheter
fokusera pa det forebyggande arbetet. Under inriktningsmalet Ett
Stockholm som haller samman alaggs alla stadens namnder och bo-
lag att bidra till malen Alla barn i Stockholm har jamlika uppvaxt-
villkor och Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for
alla.

For att undersoka forutsattningarna har dialogmaéten hallits med
oppenvarden vid de sju stadsdelsforvaltningar i ytterstaden, Spanga-
Tensta, Rinkeby-Kista, Farsta, Enskede-Arsta-Vantor, Hasselby-
Vallingby, Skarpnéck och Skarholmen och samtal har forts med
forvaltningsledning. ldag finns en familjecentral i Spanga-Tensta
och familjecentralsliknande verksamheter i Rinkeby-Kista. Samta-
len vid dessa forvaltningar har haft fokus pa utveckling av befintliga
verksamheter. Intervjuer har gjorts med verksamhetschefer inom
barnhalsovarden och Stockholms lans landstings bestéllarenhet
centralt.

Chefer och medarbetare i stadens ytterstadsdelar &r positiva till att
starta familjecentraler. Vid samtliga finns erfarenheter av att arbeta i
en familjecentral och kunskap om vilka mojligheter samverkans-
formen kan erbjuda. De forutsattningar som annu inte ar uppfyllda
arbetar man garna for att skapa. Samtliga betonar behov av 6ron-
markta medel, stod i ledning och langsiktig planering for att kunna
etablera och driva familjecentraler. Diskussioner har forts om behov
av avtal med halsovarden och vad som ar mojligt att utveckla enbart
med kommunalt mandat.

Inom héalsovarden saknas en central inriktning mot familjecentraler.
| de lokala verksamheterna ser man saval mojligheter som utma-
ningar.

Utredningen visar att fyra av de fem ytterstadsdelarna har idéer och
forarbetat for en etablering av familjecentraler i Skarpnéck, Ens-
kede-Arsta-Vantor, Skarholmen och Hasselby-Vallingby. De val-
komnar ett stadsOvergripande projekt som ger erfarenhetsutbyte och
kunskapsinhamtning. Under en etableringsfas efterfragas samord-
ning fran socialforvaltningen. Arbetsgrupperna har identifierat en
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eller tva stadsdelar i varje omrade som de utifran ett folkhélsoper-
spektiv menar skulle behdva familjecentral. | linje med intentioner-
na med en familjecentral, reflekterar de 6ver vilka behov deras
stadsdelsinvanare har, vilka lokala aktorer som de kan samarbeta
med och hur medborgarna i deras omraden kan bjudas in och bli
delaktiga. | Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista ser man utveckl-
ingsmojligheter och deltar garna i ett stadsévergripande projekt.

Utredningen har presenterats pa avdelningschefsnatverket och dar
uttrycks behov av att starka det forebyggande arbetet i samverkan
over hela staden.

Fortsatt utveckling

Den sociala hallbarhetskommissionen har under 2015 kartlagt och
synliggjort utvecklingen i staden. De pavisar sociala skillnader mel-
lan stadsdelsomraden i staden. Av denna utredning framkommer
samma bild. Det finns stora behov av tidiga insatser for att kunna
motverka att barn utvecklas ogynnsamt i utsatta delar av yttersta-
den. Genom att etablera familjecentraler i ytterstaden vill ytter-
stadsdelarnas 6ppenvard oka sin tillganglighet, méta invanarnas
behov tidigt och stérka integrationen. Ledningen i forvaltningarna
stodjer dem och valkomnar projektstod under en uppstartsfas.

Trots att det saknas en inriktning mot etablering av fler familjecen-
traler vid hélsovarden, kan flera steg i riktning mot familjecentraler
tas. Ett starkt preventivt socialt arbete, 6kat samarbete med dppna
forskolan och fordjupad samverkan med befintlig halsovard ar vik-
tiga steg pa vagen mot fullskaliga familjecentraler.
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Utredning av forutsattningarna for att starta

fler familjecentraler i ytterstadsdelarna

I Stockholms stads budget for 2015 gavs socialférvaltningen i upp-
drag att tillsammans med stadsdelsforvaltningarna utreda forutsatt-
ningarna for att starta fler familjecentraler med fokus pa ytterstaden.

En familjecentral innebdr att 6ppna forskolan, socialtjanst, barn-
morskemottagning och barnavardscentral &r samlokaliserade och
samverkar. Idag finns en familjecentral i Stockholms stad, i Spanga-
Tensta. Familjecentralsliknande verksamheter finns bland annat i
Rinkeby-Kista. Arbetsmodellen ar sprungen ur praktikers initiativ
och har funnits sedan 80-talet. Ar 2013 fanns 251 verksamheter som
kallade sig familjecentraler, av dessa var 112 samlokaliserade och
bestod av de fyra verksamheterna (Abrahamsson & Kjellén 2013)".
Fler verksamheter har startats upp sedan dess.

Erfarenhet visar att tidiga insatser for barn och deras familjer bidrar
till att problem kan losas i ett tidigt skede, vilket sparar bade lidande
och resurser. Da familjerna fangas upp tidigt och snabbt far tillgang
till ratt insats minskar behovet av utredning och behandling. En fa-
miljecentral &r en plattform fér samordnat tidigt stod dar jamlikt
foraldraskap och integration kan fradmjas.

En inventering av forutsattningarna for att starta fler familjecen-
traler har gjorts pa stadsdelsforvaltningarna Spanga-Tensta, Rin-
keby-Kista, Farsta, Enskede-Arsta-Vantor, Hasselby-Vallingby,
Skarpnéck och Sk&rholmen.

Utredningens genomfdrande

For att undersoka forutsattningarna har dialogmaten hallits pa 6p-
penvardsenheterna i ytterstadsdelarna. Telefonintervjuer har gjorts
med chefer vid barnavardscentraler och barnmorskemottagningar i
ytterstadsdelsomradena. Samtal har forts i fragan med fem av sju
stadsdelsdirektorer. Spanga-Tensta och Rinkeby-Kistas forvalt-
ningsledning har inte kontaktats da de redan driver familjecentral
respektive familjecentralsliknande verksamheter.

Till utredningen fanns en lokal arbetsgrupp med medarbetare fran
Socialférvaltningens strategiska enhet och utvecklingsenheten, knu-
ten till sig. En referensgrupp bestaende av representanter fran bar-
navardscentraler, barnmorskemottagningar och socialtjanst med
spridning over staden, har traffats vid tva tillfallen. Tva studiebesok
har gjorts vid stadens familjecentral i Spanga-Tensta.

! Agneta Abrahamsson och Sofia Kjellén (2013) Familjecentralernas historia och nulage
Foreningen for Familjecentralers Framjande (FFFF) http://familjecentraler.se/wp-
content/uploads/2015/05/Kartlaggning-Familjecentraler-december-2013.pdf
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Kontakt har tagits med enhetschef vid narsjukvardsavdelningen vid
Stockholms l&ns landstings bestallarenhet, avdelningschef for Nar-
sjukvard och tillférordnad halso- och sjukvardsdirektor. Det framgar att
landstinget inte har nagra planer pa att utoka det generella stodet
eller att satsa pa tidiga insatser. Lokala losningar med lokala verk-
samheter kunde vara en framkomlig vag. Telefonintervjuer ar
gjorda med lokala verksamhetschefer.

Forutsattningar for familjecentral

De forutsattningarna som lyfts fram av Foreningen for Familjecen-
tralers Framjande (FFFF) och Region Skanes Vagledning for famil-
jecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Skane har
varit utgangspunkten i dialogmétena.

e Avtal mellan partnerna

e Lampliga gemensamma lokaler

e En ledning som tar ansvar/intresserade chefer
e Prestigelds och flexibel, erfaren personal

e Samordnare

Utredningen omfattar &ven en kartlaggning av stadsdelarnas 6ppen-
vardsinsatser, samarbetsformer med 6ppna forskolan, barnavards-
centraler och barnmorskemottagningar. Individuella skattningar
over hur angeldget man anser en etablering av familjecentraler vara,
har ocksa genomforts (se bilagor).

Hasselby-Vallingby

Vid stadsdelsomradet finns tva familjecentralsliknande verksamhet-
er, Familjecenter i Grimsta och i H&sselby. De &r 6ppna motesplat-
ser dar socialtjanst och 6ppna forskolan ar samlokaliserade.

Det finns en barnmorskemottagning och en barnavardscentral i Has-
selby gard och i Véllingby, drivna i landstinget regi. Det finns en
privat barnavardscentral i Racksta och en privat barnmorskemottag-
ning och barnavardscentral i Akermyntan.

Det finns tre kommunala 6ppna forskolor, Hasselby, Vallingby och
Grimsta. Det finns en 6ppen forskola som drivs av Svenska kyrkan i
Vallingby.

Att stérka det forebyggande arbetet med familjer i samverkan, och
att hitta former for att starta familjecentral ar en aktuell fraga inom
forvaltningen i Hasselby-Vallingby. Utredningen fick ta del av tre
rapporter som beskriver ett utvecklingsprojekt och en inventering av
forutsattningar for att starta familjecentral i stadsdelsomradet ge-
nomford varen 2015. Projektet Utokad samverkan kring barnfamil-
jer i Hasselby-Vallingby var ett av flera projekt i ytterstadsutveckl-
ingen som bedrevs i stadsdelen 2014, Vision Hasselby-Vallingby
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2030. Samtliga projekt hade utgangspunkten att 6ka tillgangligheten
av stadsdelens service for medborgarna.

Projektet syftade till att komplettera, utveckla och samordna de f6-
rebyggande och stédjande insatser som vénder sig till barnfamiljer i
Hésselby samt att stérka forutsattningarna for en 6kad samverkan
mellan stadsdelsforvaltningen och samverkanspartners.

Kartlaggning 2014

De verksamheter som matte barnfamiljer i Hasselby-Vallingby var
samtliga dverens om att det fanns ett stort stddbehov hos stadsde-
lens familjer med barn 0-6 ar. Socialtjanstens enhet for barn och
unga, familjestodsenheten och familjecenter i Grimsta betonade
vikten av gemensamma mal, 6ronmarkta resurser och betonade att
foraldrar var i behov av natverk, rad och stod.

Landstingets barnhalsovardsenhet beskrev med stod av Stockholms
lans arsrapport 2012 att behovet av riktade halsoframjande insatser
var stort och att halsofrdmjande insatser av psykosocial karaktar
behdévde na ut till de som bést behévde det. Verksamhetschefer for
barnmorskemottagningen, barnavardscentralen och ungdomsmot-
tagningen bekréftade bilden. Diakonerna i Hasselby forsamling be-
tonade att de motte barnfamiljer som har manga olika typer av sva-
righeter och problem. Vart och ett av familjens problem gav inte
mojlighet att fa stod men tillsammans gjorde de familjens situation
utsatt och svarhanterlig.

Personalen som kontaktades i kartlaggningen hade kunskap, erfa-
renhet och engagemang. De var angelagna om att en satsning pa
Hasselby-Vallingbys barnfamiljer skulle vara langsiktig och serios.
Viss samverkan fanns och fungerade bra men ytterligare utveckling
av detta var nddvandig for att battre kunna méta familjernas 6kade
behov.

Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag
Projektet Utdkad samverkan kring barnfamiljer i Hasselby-
Vallingby resulterade i att tva foraldracoacher anstalldes som arbe-
tar pa familjecenter och vid besdk hos samarbetspartners. Metoder
for samverkan utarbetades som dven efter avslutat projekt var vél-
fungerande.

Utifran erfarenheter i Rinkeby-Kista, stravar Hasselby-Vallingby
efter att ha gemensamma erfarenhetsutbyten med foreldasningar ter-
minsvis med samarbetspartners inom halsovarden, skola och for-
skola.

Vid stadsdelen har ytterligare projekt drivits for att starka det fore-
byggande stddet. Foraldrastédslinjen dit foréldrar kan vénda sig fér
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att fa rad och stod utan bistandsbeslut och utbildningsserien Att vara
foralder i Sverige, dar foraldrar med kort tid i landet erbjuds att
delta i samtalsgrupp for att diskutera foraldraskap.

Kartlaggning 2015

Under varen 2015 gjordes en kartlaggning av forutsattningarna for
att starta familjecentral i stadsdelsomradet som ett forarbete infor
den utredning som socialférvaltningen gavs i uppdrag att driva i
budget for 2015.

Berdrda parter sag fortsatt behov av en narmare samverkan for att
mota det allt storre stodbehovet hos barnfamiljerna i Hasselby-
Vallingby.

Socialtjanst som service, férebyggande st6d
Familjecenter i Grimsta och familjecenter i Hasselby gard har 6p-
pen stodverksamhet och erbjuder gruppverksamheter sasom ABC
(Alla Barn i Centrum, generell féraldrastddsinsats) och Komet
(Kommunikationsmetod, foraldrastod till foraldrar som upplever
problem i sitt foraldraskap) och delar av det som utbildningar med
mera. Tva foraldracoacher arbetar vid centren. De erbjuder stod-
jande, radgivande och lotsande samtal samt tematraffar for foraldrar
med teman kring barns réttigheter kopplade till barnkonventionen
och foraldraskapet. De arbetar dven uppsokande med drop-in pa
barnavardscentraler, barnmorskemottagningar, Bibblerian (motes-
plats med bibliotek, kulturskolan, medborgarservice, féreldasningar)
och férskolor.

Avtal
Inga uppgifter om avtal mellan samverkanspartners har framkom-
mit.

Framtida familjecentraler

Vid dialogmotet framkom att forvaltningen stod infor stéllningsta-
ganden om hur foréldracoachernas arbete skulle fortsétta och hur
och nar de skulle ga vidare mot att inratta familjecentral. Det fanns
forhoppningar om att socialférvaltningens utredning skulle ge drag-
hjélp i det arbetet.

Den forstudie med kartlaggning som gjordes varen 2015 &r gjord
utifran etablering av en familjecentral i Hasselby Gard. Det &r dar
forvaltningen ser det storsta behovet.

Forvaltningens ledning bekréftade intentionerna med att starta fa-
miljecentral. Under etableringsfasen betonas behovet av stod fran
socialforvaltningen bade vad galler viss samordning och stimu-
lansmedel till projektledare.
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Innehall och prioriterade grupper

I en framtida familjecentral ser man goda mojligheter till att fort-
sétta i de samverkansformer som redan arbetats fram i stadsdelsom-
radet. Aven om alla forutsattningarna inte skulle finnas, d.v.s. for-
maliserade avtal med landstinget, framhalls att det ar vardefullt att
ta steg mot en familjecentral. Det finns en vilja hos lokala verksam-
heter i omradet, men vid dialogmatet reflekteras det kring att for-
valtningen behdéver vara padrivande.

Foraldracoacherna har besokt flera olika platser regelbundet och
darmed varit latt att na for familjerna, det vill forvaltningen att de
ska vara aven fortsattningsvis.

Sprakcaféerna, gruppverksamheterna ABC och Att vara foralder i
Sverige kommer att prioriteras. Anstradngningar kommer att goras
for att na man, somaliska kvinnor och for att bryta den isolering
som manga i stadsdelen lever i.

Vid dialogmotet betonas att en familjecentral behéver utformas uti-
fran de lokala behoven. Erfarenheter visar att det behdvs flera vagar
in till stodet och att miljon behdver vara vdlkomnande. Samhalls-
service ar en viktig del som forvaltningen ar man om att inte tappa.
Motesplatsen Bibblerian i Hasselby ar darfor en 1amplig plats for en
familjecentral.

Nyligen har kontakt tagits med den fristaende verksamheten
Svenska med baby. Det innebar att foraldrar traffas med barn under
aret och tranar svenska, svenskfodda och utlandsfodda i gemen-
samma tréaffar. Det samarbetet valkomnas fortsatta.

Hembesoksprogrammet som bedrivs i Rinkeby vill man gérna titta
narmare pa.

Ett initialt centralt stéd valkomnas med medel till en projektledare
som kan driva arbetet under uppstartsfasen.

Farsta
Det finns fem oppna forskolor i stadsdelsomradet, spridda éver om-
radet.

Barnavardscentralen ligger vid vardcentralen i Farsta och drivs av
Capio. Barnmorskemottagningen drivs av Stockholms l&ns lands-

ting och ligger i Farsta. Farsta ungdomsmottagning ligger i samma
byggnad.

Socialtjanstens 6ppenvard ligger vid T-bana Tallkrogen.

Famnen &r ett samarbete mellan forsta linjens psykiatri, Capio och
férebyggande socialtjanst.
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Socialtjanst som service, forebyggande socialtjanst
Famnen tar emot barn, unga och unga vuxna utan bistandsbeslut. En
kurator arbetar heltid och ar anstalld av stadsdelsforvaltningen.
Tack vare inarbetade relationer och kontakter, ar mojligheterna till
lakarkontakt och psykologbeddmning goda. De samverkande akto-
rerna i Famnen traffas varje vecka och fordelar arenden i samrad.

Barngruppen Skilda Varldar for barn med skilda foréldrar har fun-
nits men efter att familjeratten slogs samman regionalt erbjuds inga
grupper. Grupperna ABC, Komet och Humlan erbjuds.

Oppna forskolans verksamheter

Samtliga 6ppna forskolor ar valbesokta och det samlade intrycket ar
att de som bor i stadsdelsomradet hittar till dppna férskolan. Oppna
forskolan i Fagersjo har endast verksamhet pa I6rdagar som en foljd
av laga besokstal. Det finns en valbesokt 6ppen forskola for unga
foraldrar.

Avdelningen for fritid som 6ppna forskolan &r organiserad under,
har en psykolog anstalld som ger rad, stéttar och handleder 6ppna
forskolans personal.

Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag
Forvaltningens éppenvard och barn- och modrahélsovarden infor-
merar varandra om verksamheterna.

Det finns ett tvarprofessionellt team dar medarbetare fran barn-
morskemottagning, barnavardscentral, vuxenpsykiatri, BUP, social-
tjanstens utredningsenhet barn och mottagningsenhet, familjestods-
enheten och barnsamordnare inom landstinget ses en gang i mana-
den. De samarbetar om familjer med barn som &r 0-6 ar.

Avtal
Det finns ett avtal med kyrkan om barngrupperna Humlan som re-
glerar samarbetet.

Inget avtal reglerar samarbetet mellan forebyggande socialtjanst och
Capio inom Famnen. Det finns inga avtal med barnmorskemottag-
ning och barnavardscentral.

Framtida familjecentraler

I dialogsamtalet framkommer att den stadsdel dar behovet av famil-
jecentral ar storst ar Fagersjo. Dar finns lite samhéllelig service och
det &r ett utsatt omrade.

Vidare framfors att Farsta centrum &r en lamplig plats eftersom
centret gor att folk soker sig hit.
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I kontakt med forvaltningsledningen framkommer att det i dagsléget
inte ar aktuellt att etablera familjecentraler i stadsdelsomradet.

Innehall och prioriterade grupper

Vid dialogmotet framfors vikten av att en familjecentral bor anpas-
sas efter de lokala behoven. Famnen skulle kunna utgéra en grund
att bygga vidare pa.

De ensamkommande barnen &r inte sallan understimulerade och ar
ensamma. Erfarenheter fran Famnen visar att de ensamkommande
flyktingbarnen har stodbehov som skulle kunna erbjudas vid en
familjecentral, eventuellt i grupp. Bilden ar att de ofta bar pa myck-
et oro och tyngs av praktiska fragor.

Farsta arbetar med modellen Circle-of-Security, Trygghetscirkeln,
som &r en anknytningsstarkande insats. Forslag framfors att grun-
derna i Trygghetscirkeln kan presenteras pa dppna forskolan, bar-
navardscentralen eller pa barnmorskemottagningen i syfte att besk-
riva vad anknytning ar. Ytterligare forslag ar att en familjecentral
bor vara ett forum for att séka hjalp och lyfta fragor om ménskliga
rattigheter och vald.

I den 6ppna forskolan for unga foréldrar har foraldrarna ofta behov
av stod och sociala bekymmer. Verksamheten skulle kunna utveck-
las inom ramen for en familjecentral.

Skarholmen
Det finns fem 6ppna forskolor spridda dver stadsdelsomradet.

En barnmorskemottagning och tva barnavardscentraler i Stock-
holms lans landstings regi finns i omradet.

Socialtjanst som service, forebyggande socialtjanst
Serviceinsatser ar hanvisade till mottagningsgruppen. Inom forvalt-
ningen erbjuds serviceinsatser i form av radgivning per telefon.

Oppenvarden arbetar med bistandsbedémda insatser. Ungdomsmot-
tagningen i Skarholmen har kuratorer.

Representanterna vid dialogmotet beskriver att socialtjanstens re-
surser i stor utstrackning gar till utredning och bistandsbeslutade
insatser.

Oppna forskolans verksamheter
Vid dialogmdtet framkommer att psykolog, socialpedagog och tal-
pedagog ger stod till verksamheternas personal.

Oppna férskolorna bjuder ocksa in aktérer utifran. Jobbtorget hjal-
per till att skriva CV och tipsar om utbildningar, simhallen beréttar
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om livraddning och férsta hjélpen och bokbussen gor regelbundna
besok.

Representanter fran dppna forskolan beskriver att de vill utveckla
sitt samarbete med barnavardscentralen. De menar att det skulle ge
béattre forutsattningar for att stédja en god integration.

Halsoframjande verksamheter inom héalsovarden
Halsoprojektet drivs av Stockholms l&ns landsting i Skarholmen
och Kista. Det handlar om fetma och syftar till att forebygga over-
vikt hos barnen. Halsocoach vander sig till féraldrar med hog BMI
och pratar mat och livsstil. De har sprakkunskaper och familjerna
far vagledning pa det egna spraket. Halsocoacherna besoker 6ppna
forskolan och informerar.

Barnavardscentralen har svart att fa foraldrar till féraldragrupperna.
Barnen blir vaccinerade men 6vrigt generellt stod tas emot i lag
omfattning.

Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag
Barnavardscentralen hanvisar familjer till mottagningsenheten nar
de uppmarksammar behov som de inte sjalva har mojlighet att
mota.

I ett lyckat projekt besokte socialsekreterare Oppna forskolan i Bre-
dang tva ganger i veckan. Verksamheten var uppskattad av foraldrar
och professionella men pa grund av resursbrist lades arbetet ner vid
projekts slut.

Barnavardscentralen informerar alla féraldrar om 6ppna férskolan.

Barnavardscentralen har en broschyr om kommunens om resurser
som de anvander att informera utifran. Den samlade bilden &r dock
att foraldrarna inte tar nagra kontakter.

Pedagoger fran dppna forskolan besoker barnavardscentralen i syfte
att beratta om sin verksamhet och valkomna foraldrar.

Avtal
Det finns inga formaliserade avtal mellan samverkansaktorer.

Framtida familjecentraler

Vid dialogmotet framkom att det vore énskvart med en familjecen-
tral i Skarholmens centrum och en i Bredang. De maste ligga néra
och dar ménniskor befinner sig, annars kommer de inte.

Forvaltningsledningen anser att etablering av familjecentral ligger i
linje med hur man vill utveckla arbetet i stadsdelsforvaltningen. De
praktiska och ekonomiska fragorna behdver utredas ytterligare. Un-
der etableringsfasen betonas behovet av stod fran socialforvaltning-
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en bade vad galler viss samordning och stimulansmedel till projekt-
ledare.

Forvaltningens chef for 6ppenvarden bjod under november 2015 in
till ett uppstartsmaote for att planera etablering av familjecentral.

Innehall och prioriterade grupper

Idéer som lyftes vid dialogmétet var att arbeta med grundlaggande
halsofragor, integration och att en familjecentral kan vara en mates-
plats for att ta del av samhallsinformation.

En framtida familjecentral skulle kunna inbegripa landstingets hal-
soprojekt. En annan idé var att utveckla samarbetet med familjerat-
ten Sydvast, en sammanslagen enhet som férvaltningen delar med
Hagersten-Liljeholmen och Alvsjo stadsdelsforvaltning. Familjer
fran Skarholmen &r underrepresenterade vad galler samarbetssam-
tal. Genom att en samtalsledare tar emot pa en familjecentral i
Skarholmen skulle samarbetssamtalen goras mer tillgangliga.

Enskede-Arsta-Vantor

| stadsdelsomradet finns barnmorskemottagning vid Gullmarsplan
och i Ragsved som drivs av Capio. Landstinget driver barnmorske-
mottagning i Vantor (Hogdalen). Barnavardscentral finns i Réags-
ved, Arsta och Gullmarsplan i Capios regi. En privat barnavérds-
central finns i Dalen, och landstinget har barnavardscentraler i Stu-
reby och Vantér (Hogdalen).

Oppna forskolor finns i Ragsved, Hogdalen, Dalen, Svedmyra,
Arsta och Ostberga. Kyrkan erbjuder dppen forskola i Hagsatra,
Arsta och Hogdalen.

Dialogmaotets samtliga deltagare har egna erfarenheter av familje-
centraler, antingen att arbeta i, att starta eller att samverka med lo-
kalt. Upplevelserna ér till 6vervagande del positiva. Narheten till
olika professioner, séarskilda vinster for valdsutsatta kvinnor, att
kunna erbjuda juridisk vagledning och att ha myndighetsutévning
pa familjecentralen lyfts fram som positiva delar. Den samlade bil-
den ar att nar vardval infordes lades familjecentralerna ner.

Socialtjanst som service, forebyggande socialtjanst
Oppenvarden ligger vid Globen. Inom 6ppenvéarden menar man att
om de hade varit geografiskt narmare de omraden dar behoven ar
som storst, hade de varit mer tillgangliga for familjerna. 80 procent
av uppdragen fran utredningsenheterna kommer fran Dalen, Rags-
ved, Hagsatra, Hogdalen och Ostberga.

Vid dppenvarden ges frivilliga samarbetssamtal, rad- och stodsam-
tal och samtal utifran Circle-of-Security (Trygghetscirkeln, anknyt-
ningsstarkande insats). Har erbjuds foréldragrupper i ABC och Ko-
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met (och delar av det som relationsvaldscentrums utbud ges som
service). ABC erbjuds pa SFI i Hogdalen varje termin. ABC ges i
Ragsvedsskolan dar en arabisk hemsprakslarare tillsammans med
och en familjebehandlare leder gruppen.

Oppna forskolans verksamheter

Utvecklingskoordinator inom 6ppna forskolan betonar att 6ppna
forskolan ar en motesplats som erbjuder stdéd och som vander sig till
alla foraldrar. Hon valkomnar ett starkt samarbete med férebyg-
gande socialtjanst, da kan de som behover stod enklare nas av det,
menar hon.

Ostberga har sprakcafé dar foraldrar kan trana svenska och umgas. |
Ragsved har 6ppna forskolan Svenska med baby, ett samarbete dar
foraldrar med utlandsk harkomst trénar sig i att prata svenska till-
sammans med svensktalande foraldrar. Darut6ver finns véagledning i
hur man kommer ut i arbetslivet och verksamheter med avsikt att
minska isoleringen och stdrka integrationen. Familjeratten har verk-
samhet for umgangesstdd i Ragsveds 6ppna forskola en gang i
veckan.

Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag
Oppenvarden rekommenderar 6ppna forskolan och beréttar om de-
ras verksamheter i sina arenden for aktuella foréldrar.

Oppenvarden har ett samarbete med barnavérdscentralen i Hogda-
len och Ragsved, t.ex. drivs foraldragrupperna gemensamt.

Oppenvéarden kan erbjuda foraldrar stod i anslutning till forskolorna
i Ostberga och Snoséttra. Detta finansieras delvis av medel fran
forskolan.

Avtal
Inga uppgifter om avtal mellan samverkanspartners har framkom-
mit.

Framtida familjecentraler

I dialogsamtalen framkommer att representanterna bedémer att det
finns behov av familjecentraler i Hogdalen, Ragsved och Ostberga.
for att na familjer med barn 0-6 ar. Det finns lokaler tillgangliga i
Ragssvedsskolan som redan har erbjudits 6ppenvarden.

Forvaltningsledningen valkomnar utredningen och beskriver att
etablering av familjecentral stdmmer bra 6verens med det jobb de
gor internt for att starka de tidiga insatserna. Under etableringsfasen
betonas behovet av stod fran socialforvaltningen bade vad galler
viss samordning och stimulansmedel till projektledare.
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Innehall och prioriterade grupper
Det ar till hjalp for halsovarden att ha barnavardscentralens foral-
dragrupper med familjebehandlare fran socialtjansten.

For att mota foraldrar med sociala svarigheter behéver 6ppna for-
skolan starka samarbetet med socialtjansten. Det kan handla om att
”lotsa” foréldrar till ratt stodinsats eller formedla kunskap till 6ppna
forskolans personal.

Att en familjecentral ligger lattillgangligt kan féra med sig att kvin-
nor fran patriarkala kulturer far tillatelse att ga till verksamheten,
vilket framjar integrering och minskar isolering.

Prioriterade samverkanspartners for en framtida familjecentral ar
utvalda skolor och férskolor.

Viktiga samarbetspartners i Ragsved ar kongolesisk foraldrafore-
ning, afrosvenskarna och somaliska kvinnoféreningar.

Hembesoksprojektet som gors i Rinkeby tillsammans med barna-
vardscentralen ar man intresserad av att prova.

En idé som framkommer 4r att en familjecentral kan anvéndas av
socialsekreterare for att gora delar av utredningen.

Skarpnack

Stadsdelsforvaltningen har en 6ppen forskola, Fyren i Karrtorp.
Svenska kyrkan har tre, i Skarpnéck, Bagarmossen och i Bjérkha-
gen. Oppna forskolan ligger organisatoriskt under forskolan i
Skarpnack.

Det finns ingen Barnmorskemottagningen i stadsdelsomradet,
narmast ar Gullmarsplans som drivs av Capio.

Det finns tva barnavardscentraler, Bjorken i Bjorkhagen som drivs
av Aleris och Bagarmossens barnavardscentral som drivs av Capio.

Socialtjanst som service, forebyggande socialtjanst
Arbetet som gors vid 6ppenvarden beskrivs vila pa ett systemiskt
synsétt dar man i samverkan arbetar for att skapa goda forutsatt-
ningar for alla i stadsdelen.

Det stod som erbjuds utan bistandsbeslut ar foraldramottagningen
dit foréldrar kan hora av sig och dar de erbjuds upp till fem samtal.
Samarbetssamtal erbjuds och barngruppen Skilda Vérldar, for barn
med skilda foraldrar.

Oppna férskolans verksamheter

De 6ppna forskolorna erbjuder en rad aktiviteter och har generdsa
Oppettider. Bilden som férmedlas &r att de &r populdra motesplatser
for smabarnsfamiljer i stadsdelsomradet.
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En farhaga som lyftes i dialogmotet ar att verksamheten mest be-
soks av en valmaende medelklass och att besokare med storre ut-
satthet inte tar sig dit.

Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag

Vid dialogmotet lyfte deltagarna fram att forvaltningen strévar efter
en sammanhallen socialtjanst. Deltagarna beskriver en val etablerad
samverkan vilket kan ge goda forutsattningar for en etablering av
familjecentral.

Forvaltningen har en tjanst som socialtjansten delar med férskolans
stodenhet. | den tjansten bistas forskolans pedagoger med stod och

handledning i arbetet med att mota foraldrar. Har ingar dven att be-
sOka dppna forskolan och berétta om fordldramottagningen och det
arbete han gor vid férskolorna.

En gang per termin traffas oppenvarden tillsammans med personal
fran barnavardscentralerna och barnmorskemottagningen.

Barnavardscentralen informerar foraldrar om foraldramottagningen.
For manga familjer ar foraldramottagningen ingangen till stodet.

Avtal
Inga uppgifter om avtal mellan samverkanspartners har framkom-
mit.

Framtida familjecentraler

I dialogsamtalet framkom att representanterna ser behov av en fa-
miljecentral i Bagarmossen eller Skarpndck. Kulturhuset i Skarp-
néck ndmns som lamplig lokalisering.

Erfarenheter fran arbeten dar socionomens kompetens blivit ett
lyckat komplement i samverkan beskrevs. Barnmorskorna konsulte-
rade socionomerna i drenden som véckte oro. Socionomen traffade
foraldrarna bade fore och efter fodseln. Ett sddant arbete kan inne-
béra att det inte behdver bli en anmalan nér problemen blivit storre.

Samverkan med de bada barnavardscentralerna i omradet beskrivs
som goda. | kontakt med saval Bjorkhagens som Bagarmossens
barnavardscentral har forutsattningslosa diskussioner om att starta
familjecentral regelbundit forekommit.

Samarbete och avtal med halsovarden diskuterades fran flera
aspekter. A ena sidan uppges krafter finnas i halsovardens verksam-
heter lokalt som man menar att det gar att bygga vidare utifran. A
andra sidan ar uppbyggandet av en familjecentral en kurséndring
som kraver avtal och langsiktig planering, framhdll andra.

En diskussion som knyter an till detta, var att verksamheten fran
start behover ha tydliga matbara mal som sedan féljs upp.
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I kontakt med forvaltningsledning framkom att de &r intresserade
men att de dr en liten stadsdel och att de ekonomiska ramarna beho-
ver bli tydligare. Under etableringsfasen betonas behovet av stéd
fran socialforvaltningen bade vad géller viss samordning och stimu-
lansmedel till projektledare.

Innehall och prioriterade grupper

En prioriterad grupp ar romer vars barn inte gar i forskola eller
skola och dar det inte séllan utvecklas till att barnen placeras i fa-
miljehem. Vald kan ocksa forekomma i dessa drenden.

Hésselby-Vallingbys studiecirklar Att vara foralder i Sverige kén-
ner man till och vill garna starta.

| stadsdelsomradet finns samhallsengagerade invanare och en tradit-
ion av grasrotsrorelser. Civilsamhéllet skulle kunna ge stdd i prak-
tiskt integrationsarbete, som att bryta isoleringen eller trana
svenska.

Man ser garna en kombination av generella insatser och riktade in-
satser. Fritid, BUP, ungdomsmottagning, medborgarkontor och
ungdomsgard namndes som exempel pa verksamheter som kan
samlokaliseras vid sidan av de fyra benen. Laxhjalp, stod till foréld-
rar med barn 6-12 ar, samtalsstod vid separation, valdsutsatta, he-
der, HBTQ, ensamkommande, foraldragrupper och barngrupper
med olika syften och teman.

Rinkeby-Kista

Det finns en barnmorskemottagning och en barnavardscentral i
Husby som drivs av landstinget. Mammamia har en kombinerad
barnavardscentral och barnmorskemottagning i Kista. Landstinget
har en barnavardscentral i Akalla och en i Kista ar under uppbygg-
nad.

Familjehuset i Husby startade augusti 2014 och rymmer barnavard-
scentral, 6ppen forskola och forebyggande socialtjanst. | Familjehu-
set i Rinkeby &ar 6ppna forskolan och forebyggande socialtjanst
samlokaliserade. Barnavardscentral och barnmorskemottagning
ligger i huset bredvid. Utover dessa tva 6ppna forskolor planeras
ytterligare tva i Akalla och Kista. Oppna forskolan &r organiserad
under forskoleverksamheten. Akalla Kyrka samt Kista kyrka har
varsin éppen forskola.

Socialtjanst som service, forebyggande socialtjanst
I Rinkeby-Kista finns ett tydligt stod fran ledningen for att arbeta
forebyggande i familjecentralsliknande verksamheter.
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| Familjehuset i Rinkeby finns fyra foraldraradgivare och en forald-
ralots. Den sistndmnde &r en lokalt forankrad person som arbetar
med fa foraldrar att hitta till verksamheten. Darutdver arbetar en
samordnare och tva forskolelarare i 6ppna forskolan.

| Familjehuset i Husby arbetar tva forskolelérare vid 6ppna forsko-
lan som sedan en langre tid ar samlokaliserad med barnavardscen-
tralen. Under hosten 2015 flyttar tva foraldraradgivare in och det
blir starten for en familjecentralsliknande verksamhet. Samlokali-
seringen ar en foljd av att barnavardscentralen minskade ner sina
lokaler, vilket gav forutsattningar for inflyttning av socialtjansten.

Vid Familjehusen ges individuellt rad och stod samt gruppverksam-
het i form av utbildning for blivande foraldrar, ABC grupper, Ko-
met och Alskade férbannade tonaring.

Att na familjer

Via dialogmotet reflekterar deltagarna kring att det ar svart att na
medborgarna i omradet, att det finns utbredd radsla och oro mot
myndigheter. | Familjehusen vill man ge en mer positiv bild av so-
cialtjansten.

Oppna forskolan och foraldraradgivarna involverar féreningar och
lokala resurser som kan “6ppna dorrar” for familjerna i omradet.

En viktig samverkanspartner ar Studieframjandet som erbjuder for-
aldrar studiecirklar. Studieframjandet rekryterar gruppledare fran
lokala foreningar.

Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag
Rinkeby-Kista har sedan 2013 arbetat i ett projekt tillsammans med
landstinget, ett utokat hembesoksprogram. Utgangspunkten var
bland annat att folkhalsotalen visar att Rinkeby ar ett riskomrade for
barn att vaxa upp i. Det hade visat sig att det generella stodet inte
nadde alla. Stadsdelsférvaltningen bidrog med en tjanst och lands-
tinget beviljades projektmedel fran Folkhalsomyndigheten.

| projektet erbjuder foraldraradgivare tillsammans med BVC-
skoterskan forstfoderskor sex hembesok. | samband med att barna-
vardscentralen utfor sitt arbete ger foraldraradgivarna stod i att eta-
blera en trygg anknytning och berattar bland annat om vikten av att
lasa for barn och pratar om foéraldraskap. Projektet har varit upp-
skattat av familjerna och det verkade starka forutsattningarna for att
fler soker sig till Familjehusen for stdd och for att soka kontakt med
andra. Projektet har lagt en grund for ett tdtare samarbete mellan
foraldraradgivarna och BVC-skoterskorna och formen har fortsatt
att anvéndas utanfor projektet.
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Foraldraradgivarna har skapat en foraldrautbildning som de genom
barnmorskemottagningar i Husby och Rinkeby erbjuder blivande
foréldrar.

Det finns ett halsoprojekt vid landstinget Halsoprojektet, som syftar
till att minska évervikt hos barn (se Skarholmen). Det riktar sig till
foraldrar med ett hogt BMI och &r inriktat pa att upplysa om mer
hélsoinriktad livsstil.

| Familjehuset i Husby har 6ppna forskolan och barnavardscentralen
husmoten 1-2 ggr/termin.

Samverkan idag — utéver de familjecentralsliknande
verksamheterna

Det finns ett etablerat samverkansforum sedan 4 ar tillbaka i Rin-
keby-Kista. Personal och chefer fran barnavardscentraler, barn-
morskemottagning, 6ppna forskolan, férskolan, privata forskolor
och socialtjanst traffas en gang per termin.

Ytterligare forum for samverkan finns bland annat kring nyfédda
med psykiskt sjuka foraldrar och med SFI.

Avtal
Det finns inga avtal med landstinget som reglerar samarbetet eller
ger struktur for samverkan i Familjehusen.

Utveckling av familjecentralsliknande verksamheter
Arbetet med Familjehusen ar under expansion.

Om landstinget skulle ges mgjlighet att samverka mer i det fore-
byggande arbetet skulle det innebara en skjuts framat.

Innehall och prioriterade grupper

Forvaltningen planerar att starta en métesplats for tonarsforaldrar.
Det ar tankt att fungera som en samlingspunkt for att prata foraldra-
skap och dit foreldsare kommer att bjudas in.

Representanterna vid dialogmatet vill garna na foraldrar till barn i
aldern 6-12 ar. Detta for att kunna erbjuda stod under hela uppvéx-
ten och géarna i samarbete med skolan. Oppna forskolans represen-
tant ser garna en introduktionsforskola som beskrivs som ett mel-
lanting mellan éppen forskola och vanlig férskola. Det skulle kunna
underlatta for familjer att ta del av forskolan och darmed ge béttre
forutsattningar for foraldrar att komma ut i arbetslivet.

Vid dialogmétet framkom att representanterna pa sikt vill kunna
erbjuda &nnu mer varierat stod och mer stéd vid Familjehusen. Har
framhalls samarbete med fler delar inom férvaltningen for att kunna
erbjuda riktade insatser dar behov finns. Aven mer férebyggande
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insatser for riktade grupper, och mer natverksarbete lyfts fram som
utvecklingsomraden.

Forskolan ser méjligheter i ett Familjehus utifran ett barnhalsoper-
spektiv, liknande elevhalsa i skolan. Har har identifierats ett behov
av samordning av stod for barn som har eller far diagnos, saval fran
socialtjanst, barn- och ungdomspsykiatrin och forskola och skola.

Spanga-Tensta

| Spanga-Tensta finns en familjecentral. Tva besok har gjorts till
familjecentralen och en foraldraradgivare ingar i utredningens refe-
rensgrupp.

Utredningens fragor till Spanga-Tensta har haft en annan inriktning
utifran att utredningens syfte inte ar relevant har. Ett dialogmote har
hallits med avdelningschef och enhetschef vid resursenheten. Det
handlade om familjecentralens roll och funktion samt styrkor och
svagheter med nuvarande familjecentral. Vidare bertrdes eventuellt
behov av fler familjecentraler och utvecklingsomraden i befintlig
verksambhet.

Socialtjanstens forebyggande arbete vid familjecentralen
Vid familjecentralen arbetar fyra foraldraradgivare med lang erfa-
renhet. Har erbjuds Komet och man ansvarar fér samordningen av
ABC. De erbjuder stodsamtal och ansvarar for frivilliga samarbets-
samtal. Harifran sker samverkan med skolan, forskola, religiosa
samfund och lokala foreningar. Arbetet vid familjecentralen besk-
rivs som mangsidigt och kvalificerat. Fran familjecentralen arbetar
foraldraradgivarna med att sarskilt na ut till féraldrar som har daliga
erfarenheter av myndigheter. Familjecentralen har hog besoksfre-
kvens, vilket &r en foljd av ett kontinuerligt utatriktat arbete. Arlig-
en gors analyser for att lyssna in vilka behov som finns.

Vid dialogmatet framkom att det behovs tydliga mal for det fore-
byggande sociala arbetet. Arbetet ska bygga pa lokala behov och
syfta till att na familjer som socialtjansten annars har svart att
komma i kontakt med. Vidare framholls att det ska vara de som inte
far hjalp nagon annanstans som familjecentralen riktar sig till i
forsta hand for da fyller den en funktion for socialtjansten i stort. Da
prioriteras familjecentralen i forvaltningen och den blir varaktig.

Familjecentralen i relation till 6vrig socialtjanst
Socionomerna vid familjecentralen har arbetat lange och i olika
funktioner inom socialtjansten. Det ar en vinst for forvaltningen att
ha en arbetsplats att erbjuda erfarna socialarbetare. Pa det viset
stannar spetskompetensen kvar och utgor en resurs i hela social-
tjansten.
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Foraldraradgivarna informerar kontinuerligt om verksamheten bade
inom familjecentralen men framfér allt i narsamhallet. Familjerad-
givarnas roll &r ocksa att knyta och underhalla kontakter lokalt. Det
ar en central arbetsuppgift som ger vinster for socialtjansten.

Avtal
Det ar oklart om det senaste avtalet med Stockholms lans landsting
fran 2007 fortfarande &r giltigt.

Utveckling av befintlig familjecentral
Den befintliga familjecentralen beddms ligga strategiskt och det
finns inte planer pa att starta fler.

Innehall och prioriterade grupper

Det standigt pagaende utatriktade arbetet och aterkommande ana-
lyser gor att familjecentralen ar uppdaterad pa vilka grupper som ar
prioriterade. Idéer infor framtiden som lyfts vid dialogmétet var:

e HembesoOksprojektet som Rinkeby resursenhet gor i samver-
kan med barnavardscentralen

e Barn till foraldrar med psykisk ohélsa

e Anhorigfamiljehem

Barn- och modrahalsovarden

For att undersdka forutsattningarna for att starta familjecentraler
lokalt inom halsovarden har telefonintervjuer gjorts med verksam-
hetschefer for barnavardscentraler och barnmorskemottagningar i
ytterstaden, darutover har verksamhetsutvecklare inom barnhélso-
vard och barnmorskemottagningar bjudits in till utredningens refe-
rensgrupp.

Verksamhetschef vid barnavardscentralen i Bredéang i Skarholmens
stadsdelsomrade ser sma majligheter. Hon papekar att landstinget
inte har forbyggande fragor pa detta satt och framhaller vikten av
centrala avtal mellan kommun och landsting. En annan svarighet ar
att barnavardscentraler inte bor vara for sma, och att hon har upp-
marksammat att barnavardscentraler slas ihop. Hon beskriver goda
erfarenheter av att arbeta i strukturerad samverkan lokalt och att da
dven psykiatri och polis ingick, har namns natverkshuset i Alvsjo
som ett gott exempel.

BV C-skoterska och verksamhetschef vid Skarholmens vardcentral
ar positiva till att lokalt, ta steg i riktning for familjecentral.

Verksamhetschef for ett flertal barnmorskemottagningar déribland
Skérholmen, Gullmarsplan, Farsta och Vantér menar att utan av-
satta medel och tydlig viljeinriktning fran ledning saknas forutsatt-
ning att starta familjecentral. Detta finns inte i dagslaget.
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Bitradande verksamhetschef vid barnhalsovarden nordvast dar Has-
selby barnavardscentral ingar ser mojligheter med en familjecentral.
Samtidigt betonar hon att utékad samverkan och mer samarbete
mellan socialtjanst och halsovard kan utvecklas redan inom befint-
liga ramar.

Verksamhetschef vid BVC Capio i Farsta &r tydlig med att hon vill
arbeta for en familjecentral i Farsta i samarbete med kommunen.

Samordnarbarnmorskor inom Stockholms lans landsting och vard-
utvecklare inom barnhalsovarden ser mgjligheter med etablering av
fler familjecentraler och stodjer garna en sadan utveckling. De be-
tonar vikten av politisk forankring och stdd i ledning.

| kontakt med verksamhetschefer och vardutvecklare inom barn-
och médrahalsovarden framkommer att flera ar positiva till ett ut-
vidgat och fordjupat samarbete med kommunala verksamheter.
Vissa ser utrymme till samarbete inom befintlig verksamhet andra
betonar vikten av politisk forankring, formaliserade avtal och av-
satta medel.

Ovrigt

Utredningen har presenterats pa avdelningschefsnatverket och en
majoritet onskade att fler stadsdelsforvaltningar skulle ingd i utred-
ningen utifran att de sag behov av att starka det férebyggande arbe-
tet i samverkan Gver hela staden.

Vid majoritetsskiftet i landstinget 2006 lades besparingar pa famil-
jecentraler och vardval infordes. Det ledde till att familjecentraler
stdngdes. Inga bindande avtal fanns. | Region Jonkdping valde man
att inte lata vardvalet galla familjecentraler vilket forhindrade ned-
laggningarna.

Hosten 2014 presenterade Rambéll en studie om familjecentraler
(familjecentrum). Den var bestélld av socialdepartementet och un-
dersokte bland annat hur en vagledning for att starta familjecen-
traler skulle kunna utformas. | studien beskrivs ocksa familjecen-
tralsliknande verksamheter vilket innebér att ansatsen att vilja ar-
beta forebyggande och i samverkan dr densamma som i en familje-
central. Skillnaden &r att en sadan verksamhet inte fullt ut uppfyller
kriterierna.

Region Skane har utarbetat en avtalsmall och en vagledning for att
underlatta startandet av familjecentraler. For att gora det attraktivt
for barnmorskemottagningar och barnavardscentraler att inga i fa-
miljecentraler utdelas premie pa 250 000/350 000 kronor till de som
ar samlokaliserade med kommunens éppna férskola och social-
tjanst. FOr att ansoka om medel behdver vissa kriterier vara upp-
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fyllda; avtal, minimum 20 timmar socialtjanst och 20 timmar 6ppen
forskola per vecka och att de olika professionerna ar dar samtidigt.

I Region Jonkoping har Regionférbundet i Jonkdpings lan tillsam-
mans med forskare utvecklat ett uppféljningsinstrument som an-
vands av Over hélften av familjecentralerna éver hela landet. Det
maéter hur val kriterierna for familjecentral ar uppfyllda samt skattar
kvalitén pa arbetet och pa samverkan. Material som bade anvands i
utveckling av verksamheten och for att synliggora familjecentralens
arbete for forvaltningen.

Utredningen sammanfattas i ett tjansteutlatande som redovisas soci-
alndmnden i december 2015.
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Bilagor
Intervjuguide

Kartlaggning

e Vilka ar samarbetspartners vid barnmorskemottagning, bar-
navardscentral och 6ppna forskolan?

e Nuvarande samarbeten?

e Nuvarande samarbetsavtal?

o Vilket foérbyggande socialt arbete bedrivs vid stadsdelsfor-
valtningarna som riktar sig till barn, unga- och familj? VVad
ser man for mojligheter till narmare samarbete med lands-
tinget utifran dessa?

o Vilka forebyggande arbeten som riktar sig till barn-, unga-
och familj har landstinget (och privata) inom ert omrade?

e Lokalisering av barnmorskemottagning, barnavardscentral,
Oppna forskolor och socialtjanstens forebyggande arbete?

e Stodgrupper — fldr med missbruk psykisk ohédlsa. Sommar
och vinterlov?

Efter detta har deltagarna vid dialogmatet fatt beskriva hur de
skulle 6nska att en familjecentral utformades hos dem. Prioriterade
grupper, lokalisering, lamplig stadsdel (ar) mm.

Mojlig framtid
Hur skulle en familjecentral kunna se ut hos er? Aktorer, priorite-
rade grupper, bygga vidare pa?

Ar det ndgot mer jag skulle behéva fraga om for att undersoka for-
utséttningarna hos er?

Avslutningsvis har alla ombetts svara pa skattningsfragor enskilt
och skriva ner svaren pa varsin lapp. Detta for att var och en ska fa
mojlighet att fundera lite extra och skriva ner enskilt vad de sjalva
tycker.

Individuella skattningar
e Hur beddmer ni forutsattningarna vara for att starta familje-
central? Skattning 1-10.
e Hur angelaget ar det for ert omrade att ha familjecentral?
e Hur angeléget &r det hos er dar du arbetar att ha familjecen-
tral?
e Hur angeléget &r det for dig att ha familjecentral?
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Stadsdels-

& " Chefer Medarbetare Verksamheter
forvaltning
Hésselby- Ingrid Brannfors, utvecklingschef Laura Hellgvist, metodut- | Barn- och unga, ut-
Villingby Birgitta Hedlund Kentts, bitra- vecklare vecklingsenhet
30/9 2015 dande enhetschef, vuxna
Farsta Kristina Svarling, enhetschef 6p- Helal Chebaro, kurator vid | Oppenvérd
24108 2015 | Penvard Famnen Oppna forsko-
Pernilla Lilja, bitrddande enhets- Emma Norbéck, behand- lan/Fritid
chef 6ppenvard lare
Rosemarie Enstrom, vikarierande
enhetschef fritid
Skérholmen Sofia Bjorkvall, enhetschef 6ppen- | Maria Quaglia, BVC- Oppenvard Mottag-
1/9 2015 varden skoterska Skarholmen ningsgrupp, relat-
Annica Hinders, enhetschef 6ppna | BYC ionsvaldsteam
forskolan Oppna forsko-
Fredrik Skoglund, enhetschef mot- lan/Fritid
tagningsenheten, relationsvalds- BVC
teamet
Enskede- Efva Gullberg, enhetschef dppen- Ewa Franzén, controller, Utredningsenhet barn
Arsta-Vantér | vérd kvalitetsarbete 0-9 ar
16/9 2015 Ann Lasses, bitrddande enhetschef | Mia Stavling, utvecklings- | Oppenvérd
Gppenvard koordinator for 6ppna Oppna forskolan
Katarina Elfving, enhetschef utred- | forskolan
ning barn 0-9 ar
Skarpnack Leif Bergstrom, enhetschef 6ppen- | Pernilla Dahlgren Oppenvard
6/10 2015 varden Magnus Braun
Barbro Andersson bitrddande en- Ewa Brask
hetschef o
Kristin Krabbe
Dedjen Neamen-Ghirmay
Stina Bjork
Pontus Hartug, samtliga
behandlare
Rinkeby-Kista | Asa Edlund, enhetschef familje- Lena Wuopio, samordnare | Oppenvéard
9/9 2015 stodsteamet for forebyggande foraldra- Familjehus
Annika Bjorklund, enhetschef stod, arbetsledare for for- Goona forskolan
dppna forskolan dldraradgivarna i Familje- Pp
husen
Spanga- Toni Mellblom, avdelningschef Carina Nystrom, kurator Individ och familj,
Tensta Stina Lofstrém, enhetschef vid vido familjecentralen i oppenvarden
15/9 2015 familjestddsenheten Spanga-Tensta Familjecentral
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Marianne Gabrielsson Socialndmnden

Telefon: 08-508 25 950 2015-12-15

Redovisning av uppdraget att utreda forutséatt-
ningarna for familjecentraler i ytterstadsdelarna

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden godkénner redovisningen.
2. Arendet delges stadsdelsnamnderna.

Gillis Hammar Veronica Wolgast Karlberg
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Stockholm ska vara en stad for alla. For att forhindra sociala pro-
blem behover stadens verksamheter fokusera pa det forebyggande
arbetet och tidiga insatser. Medvetenheten finns om att familjecen-
traler ger forutsattningar for att erbjuda tidigt stod och dérmed ge
jamlika livschanser for alla stadens medborgare.

Utredningen har genomférts genom intervjuer och dialogméten med
representanter fran sju stadsdelsforvaltningar i ytterstaden. Utred-
ningen visar att stadsdelsférvaltningarna vill och ser forutsattningar
for att etablera familjecentraler. Kontakter har dven tagits med verk-
samhetschefer inom Stockholms lans landsting. Enligt dessa kon-
takter finns inga planer pa att starta familjecentraler eller nyetablera
barnavardscentraler. Inom de stadsdelsforvaltningar som varit del-
aktiga i utredningen finns idéer om hur det fortsatta arbetet lokalt
skulle kunna utvecklas utan formaliserade avtal med landstinget.
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Bakgrund

I Stockholms stads budget for 2015 gavs socialndmnden i uppdrag
att tillsammans med stadsdelsndmnderna utreda forutsattningarna
for att starta fler familjecentraler med fokus pa ytterstaden.

Ramboll Management Consulting har pa uppdrag av Socialdepar-
tementet genomfoért en forstudie och utvardering av familjecentrum
(i rapporten anvénds detta begrepp) i Sverige (Rambdll 2014). Rap-
porten gav ett kunskapsunderlag for hur ett eventuellt nationellt
stodjande implementeringsarbete gentemot huvudmannen pa omra-
det borde se ut. Rapporten tar fasta pa samverkan och vilka atgarder
som behover vidtas for att starka denna. Vidare foreslas effektstu-
dier pa familjecentraler, familjecentralsliknande verksamheter re-
spektive traditionell organisering. Initiativ fran Socialdepartementet
efter rapporten levererats, ar inte kanda. Kritik mot rapporten har
framforts av den nationella intresseféreningen Foreningen for Fa-
miljecentralers Framjande (FFFF). De saknar brukarnas upplevelser
av verksamheten. Dessutom framhaller de att rapporten har ett be-
gransat perspektiv pa verksamheten, samverkan och organisation.

Aren 2009-2012 drev davarande Statens folkhalsoinstitut satsningen
Den nationella strategin for ett utvecklat féraldrastéd - en vinst for
alla pa uppdrag av regeringen. En tydlig slutsats av de forsknings-
stddda satsningarna i kommunerna var att familjecentraler gav goda
forutsattningar for att na foraldrar och for att i samverkan erbjuda
foraldrar tidigt stod.

Arendet

En familjecentral innebar att 6ppna férskolan, socialtjanst, barn-
morskemottagning och barnavardscentral &r samlokaliserade och
samverkar kring tidiga halsoframjande insatser for barnfamiljer. Det
ger en plattform for att framja ett jamlikt foraldraskap, fragor som
ror integration och identifiera foraldrar som behdver stod.

For att undersoka forutsattningarna har dialogméten hallits med
oppenvarden vid sju stadsdelsforvaltningar i ytterstaden, Spanga-
Tensta, Rinkeby-Kista, Farsta, Enskede-Arsta-Vantor, Hasselby-
Véllingby, Skarpnéck och Sk&rholmen. Samtal har &ven forts med
forvaltningschefer inom dessa forvaltningar.

Chefer och medarbetare i stadens ytterstadsdelar ser behov av att
starta familjecentraler. Vid aktuella forvaltningar finns erfarenheter
av att ha arbetat inom familjecentraler och kunskap om vilka moj-
ligheter samverkansformen kan erbjuda. Utredningen visar att
Skarpnack, Enskede-Arsta-Vantor, Skarholmen och Hasselby-
Vallingby &r redo att arbeta for etablering av familjecentral i sina
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stadsdelsomraden och har stod hos respektive forvaltningsledningen
for detta.

| stadsdelsomradena finns stadsdelar som utifran ett folkhalsoper-
spektiv beddms vara i behov av en familjecentral. I linje med intent-
ionerna med en familjecentral, fors diskussioner dver vilka behov
medborgare/ familjer har, vilka lokala aktdrer som de kan samarbeta
med och hur medborgarna i deras omraden kan bjudas in till delak-
tighet. | Spanga-Tensta finns en familjecentral och i Rinkeby-Kista
finns familjecentralsliknande verksamheter.

Kontakter med Stockholms lans landsting

Intervjuer har gjorts med berérda verksamhetschefer inom barnhal-
sovarden i de aktuella stadsdelsomradena. Majoriteten &r positiva
till att utveckla och fordjupa samarbetet med socialtjansten kring
utsatta familjer och utifran ett forebyggande perspektiv. Utifran en
nyetablering av familjecentral framhalls vikten av politisk forank-
ring. | kontakt med bestéllarenheten centralt vid Stockholms lans
landsting klargdrs att det inte finns planer pa att starta familjecen-
traler eller nyetablera barnavardscentraler. Lokala initiativ i samar-
bete med verksamheter

Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for stadso-
vergripande sociala fragor. Arendet har beretts i forvaltningsgrupp 9
december 2015.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Den sociala hallbarhetskommissionen har under 2015 kartlagt och
synliggjort utvecklingen i staden. I sin forsta rapport presenterades
betydande skillnaderna mellan stadsdelsomraden i staden. Social-
forvaltningens kontakt med representanter fran ytterstadsdelarnas
bekraftar detta. De ser betydande skillnader mellan stadsdelarna och
stora behov av olika stodinsatser hos barnfamiljer i utsatta omraden.
Representanter fran ytterstadsdelarna ser olika praktiska l6sningar
till att minska ojamlikheterna. De vill bland annat 6ka sin tillgang-
lighet, mota familjers behov battre och stérka integrationen genom
att etablera familjecentraler i utsatta omraden.

Stockholm ska vara en stad for alla. For att forhindra sociala pro-
blem behover stadens verksamheter fokusera pa det forebyggande
arbetet och tidiga insatser. Under inriktningsmalet Ett Stockholm
som haller samman alaggs alla stadens namnder och bolag att bidra
till malen Alla barn i Stockholm har jamlika uppvaxtvillkor och
Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla. Genom
etablering av familjecentraler i ytterstaden skapas en struktur for att
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kunna erbjuda familjer stod i syfte att alla ska kunna fa jamlika livs-
chanser.

Trots att det saknas en inriktning mot etablering av familjecentraler
inom halsovarden, kan flera steg i riktning mot familjecentraler tas.
Ett starkt preventivt socialt arbete, 6kat samarbete med dppna for-
skolan och fordjupad samverkan med befintlig halsovard ar viktiga
steg pa vagen mot fullskaliga familjecentraler.

Flera av de aktuella stadsdelsforvaltningarna har idéer om hur arbe-
tet kring att etablera familjecentraler i ytterstaden skulle kunna ut-
vecklas, &ven om det i dagslaget inte finns forutsattningar att forma-
lisera samarbetet med Stockholms lans landsting.

Socialforvaltningen har for avsikt att i Forsknings- och utvecklings-
planen, som redovisas socialndmnden i januari 2016, komma med
ett forslag som avser att avsatta utvecklingsmedel for att aktuella
stadsdelsforvaltningar ska kunna ta initiativ till att paborja arbetet
med att etablera familjecentraler.

Socialférvaltningens roll skulle kunna vara att félja och samordna
vissa insatser som ror kompetensutveckling, omvéarldsbevakning
och forum for erfarenhetsutbyte.

Forvaltningen forslag till beslut

Socialndmnden godkénner redovisningen och drendet delges stads-
delsndmnderna.
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