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Inledning

Var verksamhetsidé &r att ge brukaren en bra dag som innehéller glddje, samhdrighet och
forvantan.

Vér verksamhet vénder sig till vuxna personer med stora intellektuella och fysiska
funktionsnedsattningar. Brukarna har dven syn- och horselnedséttningar, ofta epileptiska
anfall samt autism. Vi har nio brukare inskrivna, i aldrarna 27 till 56 ar. Alla &r rullstolsburna
och behover fullt stod i alla forflyttningssituationer samt vid mat- och hygiensituationer.

Vistertorps dagliga verksamhet &r en insats som brukaren blivit beviljad av bistindsbedomare
med stod av lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Vi foljer
bestammelserna i offentlighets- och sekretesslagen som géller tystnadsplikt om den enskilda
brukarens personliga forhillanden.

Malet med verksamheten ar att ge fysiska och psykiska upplevelser. Vi motiverar och
uppmuntrar brukaren till aktiv rorelse och skapar utrymme f6r kommunikation, social
gemenskap och mojlighet till utveckling.

Vistertorps dagliga verksamhet &r beldgen i en ombyggd forskola i Véstertorp, Terrdngvigen
18-20. Huset bestar av tva stora rum for aktiviteter, ett med kok och matrum, det andra med
plats for sjukgymnastik och rorelsetraning. Dessutom finns tva hygienutrymmen, ett litet
upplevelserum och en entré med plats for rullstolar och andra hjédlpmedel. Alla rum har
taklyftar pa travers. Vi har ocksé en fin trddgard som under sommartid utnyttjas flitigt.

Alla medarbetare har deltagit i arbetet med verksamhetsplanen som baseras pd brukarnas
behov, bdde med att ta fram och dokumentera ataganden och arbetssitt. Vi ar sex
heltidsanstillda medarbetare, fem vardare och en enhetschef, alla har adekvat utbildning,
pabyggnadsutbildningar och manga ars erfarenhet. Viktiga samarbetspartners ar brukarens
fordldrar/nérstaende, boendepersonal, bistdndsbeddmare, sjukgymnast och fardtjéanst.

En av vara brukare ar beviljad personlig assistans enligt LSS.
Vi har tillgang till musikhandledare tva timmar i veckan.

Vi utnyttjar vara lokaler maximalt. I allrummet dir dven koket finns dter brukare och
medarbetare sin matldda och hér har vi dven aktiviteter for hela gruppen, till exempel fika och
hoglasning. Brukarna fér taktil stimulering i ett av véra stora rymliga hygienutrymmen, dér
kan vi vara ostorda for de aktiviteter som pagar i de 6vriga lokalerna. I gymnastiklokalen har
vi aktiviteter som sjukgymnastik och musik men vi anvénder dven lokalen till avspdnning i
grupp varje dag.

Vi vardar inventarier, redskap, pedagogiska leksaker, hjalpmedel etc. for att de ska hélla sa
lange som mdjligt. Vi dtervinner material och anvénder naturens rikedomar, till exempel
kottar, 16v och stenar for att tillsammans skapa mobiler, tavlor och liknande. Vi lanar bocker
till hoglasning hemifrén och fran biblioteket.

Personalen ar kreativ och flexibel, vi utnyttjar allas specifika kompetens och intressen, till
exempel sy eller spela ett instrument. Samma medarbetare foljer samma brukare en speciell
veckodag varje vecka. Om en medarbetare blir sjuk eller ar ledig soker vi vikarie men ofta
16ser vi behovet genom att en medarbetare ansvarar for tva brukare.

stockholm.se
08-97 03 05



Tjansteutlatande
Sid 4 (19)

Vi fér konsultstdd i rorelsetrdning och hjélpmedel av sjukgymnasten som kommer varannan
vecka. Om nagon brukare behover sérskilda insatser kontaktar vi logoped, psykolog och
bistandsbedOémare for rad, stdd eller information.

Enheten har en budget som uppgar till drygt 4 miljoner kronor.

Verksamhetsplanen och kvalitetsgarantierna har behandlats pé arbetsplatstraff (APT) den 11
januari 2016.

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

Namndmal:

Verksamheterna bedrivs med lagsta mojliga miljobelastning
Forvantat resultat

Att nimndens verksamheter bedrivs med ldgsta mojliga miljobelastning.
Enhetsmal:

Vart mal ar att bedriva verksamheten med lagsta méjliga miljdbelastning.
Forvantat resultat

Att verksamheten bedrivs med ldgsta mgjliga miljobelastning.

Arbetssatt

Vi kéllsorterar 1 nio fraktioner: tidningar, kartong, ofdrgat och fargat glas, batterier, elavfall,
plast, metall samt briannbart avfall. Det brannbara avfallet 1dgger vi i soptunnan, det andra gér
vi till miljostationen med.

Allt organiskt avfall samlas in och himtas av kommunens avfallshantering. Det matavfall som
samlas in blir genom rotning biogas och biogddsel.

Vi stddar vara lokaler sjdlva och anvinder minimalt med rengdringsmedel. Vi stddar enligt
torr/fuktmetoden med microfibertrasor. Tvétt- och diskmaskiner kors alltid fulla. Sommartid
torkar vi tvétten utomhus och vintertid hdnger vi tvitten pé en torkstillning inomhus.
Deltagarna anviander endast haklappar och underldgg i tyg. Vi har bytt ut lampor 1 huset till
lagenergilampor dér det varit mojligt.

Vi har ett ekologiskt tankande vid inkdp av livsmedel och forbrukningsvaror.
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Resursanvandning

En brukare och en medarbetare dr ansvariga/gar till miljéstationen en gang i veckan. Nar vi
bakar kdper vi ekologiska ingredienser i s stor utstrackning som mojligt.

Uppfoljning

Vi sékerstiller vart d&tagande genom fasta rutiner. Inkdpen av ekologiska varor konteras pa ett
speciellt konto.

Utveckling
Att behalla vér laga paverkan pa miljon.
KF:s inriktningsmal:

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal
¥ Namndens budgetféljsamhet efter resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial
Namndmal:

Namndens verksamheter ska bedrivas pa ett kostnadseffektivt satt och inom
beslutad budget

Forvantat resultat
Forvaltningen berdknar att verksamheterna kan bedrivas pa ett kostnadseffektivt satt och inom
beslutad budget.

Enhetsmal:
Vart mal ar att bedriva verksamheten pa ett kostnadseffektivt satt och inom budget.

Forvantat resultat

Att bedriva verksamheten pa ett kostnadseffektivt satt och inom budget.

Arbetssatt

Vi vardar inventarier, redskap, pedagogiska leksaker, hjdlpmedel etc for att de ska hélla s&
lange som mojligt.

Vi utnyttjar vara lokaler maximalt. I allrummet dir dven koket finns dter brukare och personal
sin matldda och hér har vi dven aktiviteter for hela gruppen, till exempel fika och hogldsning.
Brukarna far taktil stimulering i ett av vara stora hygienutrymmen, dér vi kan vara ostérda for
de aktiviteter som pagér i de dvriga lokalerna. I gymnastiksalen har vi aktiviteter som
rorelsetraning och musik men vi anvinder dven lokalen till avspanning i grupp varje dag.

stockholm.se
08-97 03 05



Tjansteutlatande
Sid 6 (19)

Vid korttidsfranvaro 16ser vi det med att en medarbetare far ansvara for tva deltagare.

Enheten anvénder sig av Agresso och Lisa sjdlvservice for att se enhetens ekonomiska status,
sjukfranvaro och semester. Stockholms stads hemsida och intrandtet ger oss tillging till
personal- och ekonomihandbok, stadens olika policyer och ménga anviandbara ldnkar inom
vért verksamhetsomrade.

Resursanvandning

Medarbetarna vardar inventarier, redskap, pedagogiska och tekniska hjdlpmedel for att de ska
hélla sa ldnge som mojligt. Korttidsfranvaro 16ser vi 1 mdjligaste mén med befintlig personal.

Uppfoljning

Vi gar igenom ekonomin pd APT och pé planeringsdagar, dér alla medarbetare ar delaktiga i
diskussionen kring hur vira ekonomiska resurser ska fordelas. Vi skickar minads- och
tertialrapporter till administrativa avdelningen pa stadsdelsforvaltningen.

Utveckling
Fortsitta vart arbete med att bedriva verksamheten inom budget.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Namndmal:
Namndens verksamheter ar jamstallda. Resurser och makt fordelas lika mellan
konen.

Enhetsmal:
Vart mal ar att verksamheten ar jamstalld
Forvantat resultat

Att alla, medarbetare och brukare, kdnner sig lika virda oavsett konstillhorighet.

Arbetssatt

Vi kommer att delta i utbildningar som ror jimstélldhetsfragor samt dven ha diskussioner och
tid for reflektioner kring jamstélldhet i arbetsgruppen.

Resursanvandning

Medarbetare och tid for utbildning och diskussion.

stockholm.se
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Uppfdljning

P& vara planeringsdagar vér och host.

Utveckling

Okat medvetande i normkritiskt tinkande.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Indikator Arsmal S Periodicitet

arsmal

¥ Aktivt Medskapandeindex 82 83 Ar

¥ Aktivt Medskapandeindex 83 Ar

v Sjukfréanvaro tas framav  Tertial
namnden

#) Sjukfranvaro dag 1-14 25 % tas framav  Tertial
namnden

Namndmal:

Forvaltningen ska erbjuda en god arbetsmiljo dar alla medarbetare behandlas
likvardigt. Medarbetares och chefers kompetens ska utvecklas genom riktade
insatser

Beskrivning

Inom ramen for samverkansavtalet sker en fortlopande dialog i arbetsmiljofradgor mellan
chefer, medarbetare och fackliga foretradare. I samverkan med foretagshilsovarden
genomfors arligen arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud.

Forvantat resultat

Att individuella kompetensutvecklingsplaner utarbetas for samtliga minadsanstallda
medarbetare. En god arbetsmilj6 och likvardig behandling av alla medarbetare forvintas leda
till storre arbetstillfredsstéllelse, 6kad motivation och effektivitet. Ett 6kat antal medarbetare
forvintas ocksa uppleva att alla pa arbetsplatsen behandlas med respekt samt att
arbetssituationen &r bra, vilket méts i den arliga medarbetarenkéten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Enheterna och avdelningarna ska i tertialrapport 2 redovisa arbetet 2016-01-01 2016-08-31
utifrén forvaltningens jamstalldhets- och mangfaldsplan.

Nyrekrytering av deltidsanstallda ska endast ske efter noggrant 2014-01-01 2016-12-31
6vervagande.

stockholm.se
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Enhetsmal:
Vart mal ar att organisera arbetet sa att medarbetarnas och enhetschefens
kompetens utvecklas.

Forvantat resultat

Friska, ndjda och kompetenta medarbetare.

Arbetssatt

Vi dr en liten arbetsgrupp, alla har utbildning inom omradet och lang erfarenhet av att arbeta
med personer med stora intellektuella och fysiska funktionsnedséttningar. Att uppritthalla var
hoga kompetens och fa stimulans till att utveckla verksamheten gor att vi stdndigt letar nya
végar att fa kunskaper och hitta utvecklingsmojligheter.

Alla medarbetare och enhetschef har minst ett medarbetar- och I6nesamtal med ansvarig chef
per ér och vid behov upprittas en kompetensutvecklingsplan. Vi forsoker hitta andra
verksamheter, som vi kan bli inspirerade av i vért eget arbete och gor sd ménga studiebesok
som vi har moéjlighet till. Vi gar pa foreldsningar och kortkurser inom vért
verksamhetsomrade.

Vi prenumererar pa Intra som ger information om resultat fran forskning, metodutveckling
och samhillets insatser for personer med intellektuella funktionsnedséttningar. Vi diskuterar
pedagogiska forhallningsétt och ny forskning pa vara personalkonferenser

Resursanvandning

V1 anvéinder oss av foreldsningar och utbildningar som Carpe, Habilitering o Hélsa och
Bléklockan erbjuder. Diskussion och rdd fran sjukgymnaster, logoped och arbetsterapeut pd
Habiliteringscentret.

Uppfoljning

Alla medarbetare och enhetschef har minst ett medarbetarsamtal med ansvarig chef per ér.
Utveckling

Behélla och forvalta véra kunskaper.

Namndmal:

Sjukfranvaron ska minska jamfort med 2015

Forvantat resultat

Sjukfranvaron ska minska genom att samtliga chefer anvédnder de verktyg och stod som
forvaltningen, staden och foretagshdlsovarden tillhandahéller.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Chefer ska arbeta aktivt for att framja halsan hos medarbetarna. 2014-01-01 2016-12-31
Chefer ska I6pande félja upp all sjukfranvaro pa enheten samt 2014-01-01 2016-12-31

stockholm.se
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

systematiskt arbeta enligt stadens rehabiliteringsprocess vid
medarbetares sjukfranvaro.

Enhetsmal:
Vart mal ar att arbeta med férebyggande atgarder for att minimera sjukfranvaron.
Forvantat resultat

Fortsatt l1ag sjukfranvaro.

Arbetssatt

All personal har en friskvardstimme per vecka och tillging till en ryggbénk, ett hjalpmedel for
att avlasta och stricka ut ryggraden. Vi har daglig pausgympa och en ging i veckan har vi
gemensamt gympapass efter arbetstid. Stegtavling och Starkort ger mdjlighet till ménga
fritidsaktiviteter.

Resursanvandning

Daglig pausgympa och en friskvardstimme 1 veckan.

Uppfoljning

Genom att kontrollera i Infoview att sjukfrdnvaron inte 6kar samt vid medarbetarsamtal.

Utveckling

Fortsatt lag sjukfranvaro.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

Namndmal:
Alla som kommer i kontakt med forvaltningens verksamheter bemots med
respekt och lika vardighet.

Forvantat resultat

Alla som har kontakt med forvaltningens verksamheter ska bemotas med kunskap och
respekt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Samtliga enheter valjer ut ett utvecklingsomrade med fokus pa 2016-01-01 2016-12-31
normekritik.

stockholm.se
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Enhetsmal:
Vart mal ar att vara lyhdrda och ge vara brukare ett gott och respektfullt bemdétande.

Forvantat resultat

Trygga och nojda brukare som kan vara med och péaverka sin dagliga verksamhet i sa stor
utstrackning som mojligt.

Arbetssatt

Vi arbetar med alternativ kommunikation sdsom kroppssprak, saker, tecken, bilder och "de
sma signalerna". Vi erbjuder valmojlighet 1 s& manga situationer som mdjligt. Genom att vara
lyhord for brukarens sma signaler forsoker vi fa personen att "tala" for sig sjalv. Vi talar alltid
om vad vi ska gora, vad som ska hénda.

Resursanvandning

Medarbetarnas kompetens och dterkommande diskussioner pd personalmdten och god kontakt
med brukarens fordldrar och boendepersonal.

Uppfoljning

Vi har daglig kontakt med forildrar eller boendepersonal via brukarens BigMack/dagbok och
vid behov per telefon. Fordldrar, boendepersonal och gode mén ér alltid vialkomna pa besok.
Halla diskussionen om gott bemdtande levande.

Utveckling

Att fortsétta vara lyhorda och beméta vara deltagare med respekt.

Namndmal:
Forvaltningens verksamheter ar fria fran diskriminering
Beskrivning

Inga klagomal eller synpunkter om diskriminering.

Forvantat resultat

Invénare och medarbetare upplever att nimndens verksamheter &r fria fran diskriminering.

Enhetsmal:
Vart mal ar att verksamheten ar fri fran diskriminering
Forvantat resultat

Att ingen kdnner sig diskriminerad.

Arbetssatt

Genom utbildningar, foreldsningar, diskussioner och reflektioner kring mangfald kommer vi
oka medvetenheten om diskrimineringsfrigor.

stockholm.se
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Resursanvandning
Medarbetarna och tid till utbildning, foreldsningar, diskussioner och reflektion.
Uppfdljning
P& planeringsdagarna var och host.
Utveckling
Okat medvetande i diskrimineringsfragor.
KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla
Indikator Arsmal S Periodicitet
arsmal
U Andel personal med grundutbildning inom stéd och service Faststalls Tertial
till personer med funktionsnedsattning 2016
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att 88 % 88% Ar
de blir val bemoétta av stadens personal (stéd och service till
personer med funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att 76 % 76 % Ar
de kan paverka insatsens utformning (stdéd och service till
personer med funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att 60 % tas framav  Ar
stadens inne och utemilj6 ar tillganglig och anvandbar. (Stod namnden
och service till personer med funktionsnedsattning)
T Andel personer som upplever att de varit delaktiga i Faststalls Ar
upprattandet av genomférandeplaner 2016
U No6jda brukare - Daglig verksamhet (stdd och service fill 89 % 89 % Ar
personer med funktionsnedsattning)

Namndmal:
Kommunikationen och informationen ar aktuell, tydlig och tillganglig.
Beskrivning

Information pé webb och jamfor service och intranit ska vara aktuell och tydlig.
Information som tas fram i verksamheterna ska anpassas for den aktuella malgruppen.

Forvantat resultat

Andelen invanare som vet var information finns for att komma 1 kontakt med stadens
verksamheter ska oka - Medborgarundersokning.

Andelen medarbetare som har tillgdng till den information de behdver for arbetet ska dka -

Medarbetarenkéten.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Information pa jamfor service, webb och intranat ska uppdateras 2016-01-01 2016-12-31

stockholm.se
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

kontinuerligt.

Enhetsmal:

Vart mal ar att anvanda alternativa kommunikationssatt for att oka brukarens
mojligheter till kommunikation.

Forvantat resultat

Att vara brukare far mgjlighet till 6kad kommunikation.

Arbetssatt

Vi arbetar med alternativ kommunikation, kroppssprak, saker, tecken och bilder, utifran
individuella behov. Genom att vara lyhorda for brukarens smé signaler forsoker vi tolka vad
brukaren vill séga/gora.

Resursanvandning

Medarbetarnas kompetens och diskussioner pa personalméten. Samarbete med logoped och
arbetsterapeut pd Habiliteringscenter Liljeholmen.

Uppfoljning

Vi har daglig kontakt med brukarens fordldrar och boendepersonal via brukarens
BigMack/dagbok och vid behov per telefon. Diskussioner pa personalmdten.

Utveckling

Oka var kompetens i kommunikationsverktyget STAKK.

Namndmal:

Personer med funktionsnedsattning ska kunna leva ett sjalvstandigt liv och
delta pa lika villkor i samhillet.

Beskrivning

Personer med funktionsnedsittning ska kunna leva ett s sjilvstindigt liv som mdjligt. Den
enskildes behov av stdd och insatser ska utredas pa ett rittssikert sitt. Beviljade insatser ska
utforas med god kvalitet.

Forvantat resultat

Den enskilde ska uppleva att de kan péverka utformningen av insatsen. Den enskilde ska vara
ndjd med den beviljade insatsen.

stockholm.se
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Enhetsmal:
Vart mal ar att arbeta med individuella, dag- och veckorutiner och félja
arstidsvaxlingar och helger for att skapa kontinuitet och trygghet.

Forvantat resultat

Viéra fasta rutiner skapar kontinuitet och trygghet for brukarna.

Arbetssatt

Individuella rutiner

I alla gruppaktiviteter har vi individuella rutiner. Varje brukare far taktil stimulering en gang
per vecka. Vi ér en liten homogen grupp varje dag. Vi forsoker vicka intresse for kamrater
och omgivning.

Vi har 14g personalomséttning och arbetar efter ett schema dér varje medarbetare ansvarar for
en till tvé brukare varje dag. Samma medarbetare foljer samma brukare en speciell veckodag
varje vecka. Brukarna har bestdmda platser vid de flesta av aktiviteterna, vid lunch och
avspanning.

Dagsrutiner

Brukarna hilsas varje dag vilkomna till Vastertorps dv av klangen fran ett vindspel som
hénger i entrén. Detta &r signalen for att dagen hir pd Vistertorp borjar. Vi hjélper till med
ytterkldder och skor. Vi uppmuntrar brukaren att trycka pa BigMacken (ett
kommunikationshjdlpmedel), vi lyssnar och pratar om det som hénde i1 gar kvéll. Dérpé foljer
dagens huvudaktivitet, se vecko-rutiner nedan.

Efter lunch erbjuder vi avspanning till de som onskar och behdver. Vi ligger ner pa golvet pa
gymnastikmattor for att f& stricka ut oss samtidigt som vi lyssnar till speciell
avspanningsmusik. De som av olika anledningar inte 4r med pa avspinningen aktiveras med
olika aktiviteter till exempel rorelsetrdaning, hand- och fotmassage och musik.

Infor dagens slut samlas vi for en fruktstund och skriver samtidigt i brukarens dagbok eller
klistrar in ett foto, spelar in pa BigMacken om vi inte gjort det pa formiddagen. I dagboken
beréttar vi vad som hént under dagen, det &r ett sétt for brukaren att “berétta” vad han eller
hon gjort under dagen for forédldrar eller boendepersonal.

Veckorutiner
Dagarna har olika teman:

Mandag: Musikdag. Musiken 6kar den fysiska vitaliteten, den stimulerar kreativiteten och
kénsligheten och motverkar trotthet och slohet. Musikens ljud och rytm kan fordndra
sinnesstdmningar, 16sa upp angest eller spidnningar och verkar upplyftande pa kinslorna. Vi
har ménga olika instrument som stimulerar till fysisk aktivitet. Varje brukare har en egen
sang. Det ger mdjlighet att kiinna forvédntan innan vi sjunger sangen och glddje dver att vara
medelpunkt 1 gruppen.

Tisdag/onsdag: Farg och form/ utedag. Tillsammans tillverkar vi saker i olika material att
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titta, lukta och kénna pé. Vi bakar och smakar, prasslar med silkes-papper. Vi stimulerar
brukarnas sinnen med hjélp av ljus och ljudeffekter, musikvattenséng, bollbad, hingmatta
mm. Det vicker nyfikenhet och ger begrepp om omvérlden. Utedag: promenader stimulerar
alla sinnen och ger frisk luft. Vi dr ute i alla vdder och kénslan av regn, blast och sol ger olika
upplevelser.

Torsdag: Rorelsedag. Aktiv och passiv rorelsetrining delegerad av brukarens sjukgymnast
eller liggande dans.

Fredag: Fikastund med bréd som vi bakat under veckan. Efter fikastunden har vi hoglisning,
da laser vi hogt ur bocker som ér spidnnande och roliga. For att skapa gemenskap och nérhet
sitter vi néra varandra pa saccoséckar.

Arsrutiner
Vi foljer arstiderna med olika aktiviteter och firar arets hogtidsdagar.

Resursanvandning

Medarbetarna och vara tekniska och pedagogiska hjdlpmedel.

Uppfodljning

De ldmpligaste formerna for uppfoljning inom denna verksamhet dr observation av brukarna
och god kontakt med fordldrar och boendepersonal. Genom vart arbetssétt har vi mojlighet till
dagliga observationer. Vi skriver 1 brukarnas dagbdcker och spelar in pd BigMackarna om vad
vi gjort under dagen. Denna dokumentation dr ett sdtt att visa hur vi utfort vara dtaganden och
anvint vara gemensamma arbetssitt. Vi dokumenterar ocksé véra arbetssétt genom att
fotografera, méla m.m. och redovisar det genom att sétta upp bilderna och annat som vi gjort
tillsammans pa viaggarna.

Vi deltar 1 ndtverkstréiffar tillsammans med foréldrar eller gruppbostad, god man,
bistdndsbedomare och sjukgymnast.

Utveckling

Behélla och forvalta god kvalitet och kunskaper.

Enhetsmal:

Vart mal ar att stimulera brukarna fysiskt och psykiskt utifran individuella behov.

Forvantat resultat

Nojda brukare som behéller sin rorlighet och far mojlighet att utvecklas.

Arbetssatt

Alla vara brukare saknar verbalt sprak och behdver omfattande stdd i1 sin kommunikation. Vi
anvinder oss av kroppssprak, saker, tecken, bilder och ’de sma signalerna”. Detta stéller krav
pa kunskap, erfarenhet och lyhdrdhet. Vi har till stor del lart oss att tolka och forsta brukarnas
kroppssprak och signaler.
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I alla véra aktiviteter motiverar vi till aktiva rorelser, till exempel att brukaren kan sla pa
trumman under musiken. Vi placerar spdnnande saker framfor brukaren sa att lusten blir sa
stark att brukaren vill réra, kdnna och lukta pa saken.

Vi ger taktil stimulering, en mjuk medveten massage pa hela kroppen. Metoden starker
jaguppfattning, kroppsuppfattning och kommunikation. Den ger flera positiva effekter till
exempel forbattrad mag- och tarmfunktion samt positiv inverkan pa "lugn-och-ro-hormonet"
oxytocin.

Utevistelse i alla vader ger frisk luft, vind och regn mot huden, doft och ljudupplevelser.
Vibrationerna fran de olika underlagen kdnns 1 hela kroppen.

Sommartid flyttar vi ut delar av verksamheten i den fina tradgérden. P4 sa satt far vi frisk luft
och kan uppleva naturen pa ndra héll. Vara brukare dr med nér vi gréver i landet, rensar ogris
och skordar gronsaker. De kénner pé jorden, luktar pd kryddor och smakar p& smultron.

Vi har gymnastik dér vi arbetar med individuella rorelseprogram. Tippbréda, stdskal och
géstol ar hjdlpmedel for att kunna sta uppritt, ga och belasta skelettet. Att std i uppratt lige
minskar risken for urkalkning av skelettet, trycksar och kontrakturer (felstidllningar av leder).
Att sta upp har ocksa gynnsam péverkan pa tarmrorelser och blodcirkulation samt ger 6kad
sjdlv-kénsla genom att brukaren kommer i samma 6gonhdjd med andra som star och gar.

Under hoglésningen skapar vi nirhet och gemenskap genom att sitta nara varandra pé
saccosdckar. Hér ges deltagaren utrymme att ’bara vara”.

Vi erbjuder individuella aktiviteter utifrdn brukarens behov, intresse och vakenhet till
exempel bollbad, hingmatta, musikvattensing eller sinnesstimulering i vart upplevelserum.

Bollarna i bollbadet stottar kroppen i alla stéllningar, vilket underldttar manga rorelser samt
verkar avslappnande. Bollarnas kontakt med huden ger “bollmassage”, vilket ger 6kad
kroppsuppfattning. Bollarnas rorelse mot varandra alstrar ljud. Bollbadet har positiva sociala
effekter nir fler 4n en deltar i aktiviteten.

Bollticket ér ett rogivande och sinnesstimulerande hjdlpmedel som ger trygghet, avslappning
och fysisk avgriansning. Det fungerar dérfor att bollarnas tyngd paverkar centrala
nervsystemet via det behagliga tryck man kénner pa kroppen.

[ upplevelserummet far sjdlen niring och ro utan krav. Hér stimuleras syn, horsel och kénsel.
Begrepp som orsak och verkan kan trdnas genom att flera effekter i rummet kan styras via
blas- och touchkontakter.

Samma rutiner varje dag, varje vecka och rutiner som foljer arstidsvéxlingarna skapar
mojlighet till tidsuppfattning och forvantan hos brukarna.

stockholm.se
08-97 03 05



Tjansteutlatande
Sid 16 (19)

Resursanvandning

Medarbetarna och vara tekniska och pedagogiska hjdlpmedel.

Uppfdljning

Vi har daglig kontakt med fordldrar eller boendepersonal via brukarens BigMack/dagbok och
vid behov per telefon.

Utveckling
Behélla och forvalta var kunskap och arbetssitt.
Enhetsmal:

Vart mal ar att utforma verksamheten sa att brukarnas fysiska trygghet och
rattssakerhet tillgodoses.

Forvantat resultat

Trygga brukare och att vi utfor vara ataganden pa ett rattssékert stt.

Arbetssatt

Brukarna far dndra lage (i och ur rullstolen) minst fyra ganger varje dag for att forhindra
trycksar och felstdllningar. Alla ligesdndringar och forflyttningar gérs med taklyft och sa
korta som mojligt for att minska risken for fall.

Vi kontrollerar och byter blgjor tre-fyra gdnger per dag. Vid behov hjélper till med personlig
hygien. Vi ger fysisk och psykisk nédrhet genom uppmaérksamhet och koncentration pé den
brukare vi just dé hjélper.

Vi polstrar harda kanter pa rullstolar och bord nér det behovs for att minimera risken for
skador vid kramper. Vi har okrossbara fonster och timer till hushallsapparater.

Varje ar gors dversyn av véra taklyftar och brandslidckare av fackmén. Fastighetsdgaren
kontrollerar brandlarmet var fjirde manad.

I vért arbete med att utforma brukarens dagliga verksamhet pa ett individuellt och rittssdkert
satt utgdr vi ifran bistindsbedomarens bestillning. Utifran bestéllningen och i samradd med
foretradare for brukaren gor vi en genomforandeplan som godkénns av brukarens gode
man/foretradare.

Handlingsplaner finns for personskada, olycka och brand. Vid nyanstédllning begir vi utdrag
ur polisens misstanke- och belastningsregister.

Resursanvandning

Medarbetarna och vara tekniska hjdlpmedel.
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Uppfdljning

For att sdkra vara arbetssétt nar det giller brukarnas behov av fysisk trygghet har vi vél
invanda rutiner, till exempel att kontrollera om deltagaren behover byta bloja varje gang vi
hjalper till med en ldgesdndring i samband med en ny aktivitet. Varje ar sker inspektion av
taklyftar, brandlarm och slickare av fackman.

Minst en ging per ar genomfors ett uppfoljningsmate tillsammans med foretradare for
brukaren. Dér utvirderas genomférandeplanen och diskussion om nya mal kan tas upp.
Utifrdn den nya bestdllningen gors en ny genomforandeplan.

Utveckling
Behalla och forvalta vart arbetssatt.
Enhetsmal:

Vart mal ar att vara lyhérda och visa respekt sa att brukarnas sjalvbestammande
(inflytande och delaktighet) tillgodoses.

Forvantat resultat

Trygga brukare som kan vara med och paverka sin dagliga verksamhet i s stor utstrdckning
som mojligt.

Arbetssatt

Vi arbetar med alternativ kommunikation som kroppssprak, saker, tecken, bilder och "de sma
signalerna". Vi erbjuder brukarna valmgjligheter i s ménga situationer som mojligt. Genom
att vi dr lyhorda for brukarens sma signaler forsoker vi {4 personen att "tala" for sig sjdlv. Vi
talar om vad som ska hinda, vad vi ska gora.

Vi har daglig kontakt med forildrar eller boendepersonal via brukarens dagbok/BigMack och
vid behov per telefon. Fordldrar, boendepersonal och gode mén &r alltid vilkomna pé besok.

Resursanvandning

Medarbetarna och tekniska och pedagogiska hjdlpmedel.

Uppfdljning

Minst en ging per ar genomfors ett uppfoljningsmate tillsammans med foretradare for
brukaren. Dér utvirderas genomforandeplanen och diskussion om nya mal kan tas upp.
Utifrén den nya bestdllningen gors en ny genomforandeplan.

Utveckling

Behélla och forvalta vért arbetssétt och kunskap.
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Uppfoljning av ekonomi
Resursanvandning

Budget 2016

Hagersten-Lilleholmens stadsdelsférvaltning

Budgetar: 2016

Enhet : Vastertorps dagliga verksamhe
Enhetschef: Berit Andreassen

Beloppen anges i TKr Budget

Intakter

Bidrag 0

Forsalining av verksamhet 4 200

Ovriga externa intakter 0

Summa intdkter 4200

Kostnader

Personalkostnader 3 300

Owriga personalkostnader 50

Lokalkostnader 350
Entreprenader och kip av verksamhet 200
Owriga kostnader 300
Sumima kostnader 4200
Summa netto 0

Ovriga fragor

Vi uppmuntrar fordldrar, boendepersonal och gode man till att 1dmna synpunkter, férslag och
klagomal. Vi atgiardar dessa snarast pa det sdtt vi bedomer vara lampligt utifran var erfarenhet
och diskussion i gruppen. Sammanfattningen av brukarundersdkningarna diskuteras pa
arbetsplatstréffar.
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Vi har kontinuerliga diskussioner kring bemoétande, integritet och respekt. Genom vért nédra
samarbete och var langa erfarenhet har vi utvecklat ett grundliggande gemensamt
forhéllningssatt 1 vart arbete. Vi dr olika individer och genomfor darfor arbetsuppgifterna pa
lite olika sétt, vilket alltid dr foremal for diskussion om vad som egentligen &r det basta for
den enskilda brukaren.

De mal vi satte for 2015 har vi arbetat med under aret och vi har uppfyllt alla.

Vi utvirderar och utvecklar véra arbetssitt kontinuerligt pa vara personalméten.
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