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Beskrivning av arendet

Dagverksamheten Solglintan har granskats av kvalitetsenheten
Medborgarfokus, i enlighet med den granskningsplan som kommunstyrelsen
faststallt for privat och kommunal verksamhet. Granskningen har skett under
perioden 6 oktober till 12 november 2015. Dagverksamheten Solglintan ir en
kommunal verksamhet som ingér i Bjorkbackens ildrecentrum. Verksamheten
vinder sig till personer med demenssjukdom som bor i ordinirt boende.

Solglintan har plats for 25 gister per dag. For att fi plats 1 verksamheten krivs
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ett bistindsbeslut frin kommunens bistaindshandliggare i samrid med
kommunens demenssjukskoterska. Beslutet fattas enligt Socialtjinstlagen (SoL).
Granskningen har bestitt av intervjuer och samtal med enhetschef, personal,
gister och anhoriga. En genomging av de dokument som ror verksamheten har
gjorts bade infér och Iopande under granskningsprocessen. I granskningen ingir

iven deltagande observationer pa verksamheten.

Av granskningen framkommer att personalen anpassar aktiviteter, bemotande
och forhallningssitt utifran varje gists olika forutsittningar. Personalen
anvinder sig av metoden omsorgsmaltider, att personalen sitter och ater
tillsammans med gisterna, for att stirka gisternas sjilvstindighet och virdighet.

Bide gister och anhoriga ir mycket n6jda med verksamheten.

Den sociala dokumentationen behover utvecklas 1 samtliga delar. Vidare
behéver verksamheten ta fram rutiner for alla relevanta omriden och uppritta
en struktur for att systematiskt arbeta med kvalitetsarbete samt férankra dessa

hos personalen.

Forvaltningens bedémning

Foérvaltningens bedomning ar att dagverksamheten Solgliantan har i grunden en
fungerande verksamhet. Dock behover foljande punkter, som anges i rapporten,

atgardas:

® Den sociala dokumentationen behover utvecklas i samtliga delar.
e Skriftliga rutiner for samtliga relevanta omriden i verksamheten

behover tas fram, och forankras hos personalen.

Forvaltningen uppdrar till kvalitetsenheten att gbra en uppfoljning under 2016

for att sikerstalla att ovanstiende brister dtgirdas.
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