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Kvalitetsredovisning for Norrmalms
stadsdelsniamnds kommunala forskolor ar 2015

Strukturella forutsattningar och organisation

Norrmalms forskolor dr organiserade i sex forskoleenheter med
sammanlagt 31 forskolor. Varje enhet har i genomsnitt 300 barn.
Under éaret har det i snitt varit 1846 barn inskrivna i den kommunala
forskoleverksamheten.

Av det totala antalet forskolebarnen pa Norrmalm gar 54 % procent
1 kommunal forskoleverksamhet och 46 % procent pa fristiende
forskolor (per den 15 oktober 2015).

Underlag, kallor och kvalitetsarbetets genomforande
Forskoleenheterna pd Norrmalm har uppréttat
kvalitetsredovisningar dér de foljt upp och utvérderat den
pedagogiska verksamheten. Kvalitetsredovisningen ar
framatsyftande och ligger till grund f6r enhetens utvecklingsarbete
och verksamhetsplanering.

Under hosten genomforde stadsdelsforvaltningen dialoger med
ledningsgrupperna for varje enhet kring deras kvalitets-
redovisningar. Syftet med dialogerna var att analysera och
reflektera kring resultatet och utvecklingsomridena for varje enhet
och forskola.

Forskolenheterna pa Norrmalm har en dialog med medarbetarna i
arbetet med att ta fram kvalitetsredovisningarna. Detta sker bland
annat vid arbetsplatstriffar, utvarderingsdagar, méten med arbetslag
och skriftliga utvérderingar fran arbetslagen.

Enheterna har under aret arbetat med stadens
sjalvvirderingsverktyg, Kvalitetsindikatorn, for ldrande och
utveckling. Alla arbetslag har sjdlvvirderat sin verksamhet utifran
stadens gemensamma indikator.
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Overgripande bild av maluppfyllelse

De uppf6ljningar, utvédrderingar och den sjdlvvirdering som
genomforts under aret visar att Norrmalms forskolor héller en hog
kvalitet och 1 huvudsak uppfyller mélen i laroplanen och de
kommunala styrdokumenten. Till grund for bedomningen ligger
stadens forskoleundersokning, enheternas egna
kvalitetsredovisningar och tertialrapporter samt forvaltningens
dialog med enheterna.

Namndmal och indikatorer ar 2015

Alla barn i forskolan har forutsattningar till utveckling, lek och
larande.

Forvaltningen bedomer att nimnden medverkar till att uppfylla
kommunfullméktiges mél. Resultaten fran arets
forskoleundersokning visar att virdnadshavare i1 stadsdelsomrédet &r
ndjda med verksamheten. Det utvecklingsarbete som skett pa
forskolorna med fokus pa de pedagogiska miljoerna har bidragit till
att barnens forutsattningar for utveckling, lek och ldrande
forbattrats.

Forskolans 6kning av maluppfyllelsen fran foregaende ar kan
forklaras med att forskolecheferna under de senaste &ren har arbetat
med sitt pedagogiska ledarskap. Forskolechefs uppdrag ar att
utveckla verksamheten mot mélen. Forskningen visar att en
skolledare med ett tydligt pedagogiskt ledarskap har formaga att
styra mot mal och resultat.

For att sdkra den pedagogiska kvaliteten pa forskolorna ér det
viktigt att alla medarbetare har utbildning, sévél forskolldrare som
barnskotare. Forvaltningen arbetar utifrdn en kompetensbaserad
rekrytering med fokus bade pd nyrekrytering och att behalla
befintlig utbildad personal. Rekryteringen av forskolldrare och
barnskotare dr en fortsatt utmaning.

Nojd foraldraindex | 2015 2014 2013
Norrmalm 89 87 86
Staden 86 86 82
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Barnen pa forskolan har lika méjligheter

Forskolan uppmuntrar och utvecklar varje barns férmaga att skapa
och uttrycka sig i olika former. De pedagogiska miljéerna har under
tva ars tid varit ett utvecklingsomrade. Det har bidragit till att
barnen erbjuds fler uttrycksétt och en storre variation pa
pedagogiskt material. Forskolorna har organiserat miljéerna pa ett
satt som gor det ltt for barnen att forverkliga sina tankar och idéer i
olika uttrycksformer. Detta har bidragit till att stodja barnens
larande och utveckling 4n mer.

Det syns storre skillnader mellan enheterna dn mellan avdelningarna
inom en enhet. Anledningen till dessa skillnader kan vara att de
pedagogiska miljéernas utformning 1 hog grad beror pa ledarskap
och kompetens.

For att alla forskolor och avdelningar ska halla en likvérdig kvalitet
behover de arbeta med att utveckla de pedagogiska miljoerna och
anpassa dessa efter barngruppen och barnens individuella behov.

Barn och unga upplever och utovar sjalva olika former av
kultur.

Barn soker och erdvrar kunskap genom lek, socialt samspel,
utforskande och skapande, men ocksé genom att iaktta, samtala och
reflektera. I syfte att barn ska ha néra till kultur och eget skapande
har alla barn under éret erbjudits minst tva kulturupplevelser med
professionella utdvare. Under varen samordnades en gemensam
aktivitet dr alla barn gick pa teater.

Barnen har dven tagit del av kulturupplevelser genom dans,
museum, och via stadsbibliotekets utbud. Motena med kulturen har
gett avtryck 1 verksamheten pa forskolan och samtal med barnen om
kulturupplevelser visar pa en spraklig utveckling med nya begrepp
och ord. Barnen har vidare erdvrat kunskap om olika konstformer
vilket har lett till en utveckling av deras eget kulturskapande.
Exempel pa genomforda aktiviteter dr forskolans dag dér barnens
projektarbeten visats upp och den ljusinstallation som iscensattes i
Observatorielundens spegeldamm. Barnen har genom sitt skapande
tagit plats 1 det offentliga rummet.

Resultatet i forskoleundersokningen nér det géller vardnadshavares
ndjdhet med om barnen far ta del av professionella
kulturupplevelser har dkat. Utifrén analysen av foregaende érs
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resultat har enheterna under aret kommunicerat forskolans
kulturuppdrag pé ett tydligare sétt vilket medfort att
vardnadshavarna har fatt en 6kad forstaelse och kunskap om vad
deras barn erbjuds.

Andelen forskollarare av antal anstallda

Antal arsarbetare Antal Andel arsarbetare
med pedagogisk |arsarbetare | med pedagogisk
hdgskoleutbildning, totalt, hoégskoleutbildning,
kommunal forskola | kommunal | kommunal forskola
2015 forskola 2015
2015

Norrmalm 149 369,8 40,3%

Det ar hard konkurrens om forskolldrare och utbildade barnskotare.
Enheterna upplever att det blir allt svarare att rekrytera forskollarare
och barnskotare.

Barnomsorgsgarantin

Forvaltningen och enheterna har systematiskt arbetat under aret for
att uppfylla barnomsorgsgarantin. Barnomsorgsgarantin har
uppfyllts under aret.

Likabehandling

Alla forskolor inom nimndens ansvarsomrade har en
likabehandlingsplan och arbetar forebyggande inom omrédet.
Forskolorna stravar efter att stindigt betrakta den pedagogiska
miljon och bemdta barnen med ett normkritiskt forhallningssétt.
Samtliga ledningsgrupper har deltagit 1 en utbildning om
normkritiskt forhallningssitt 1 forskolan.

Tidigare utvecklingsinsatser

Lissatsning har varit ett prioriterat omrade under aret och har gjort
avtryck i de pedagogiska miljoerna. Barnen har fatt ett bredare
utbud av litteratur och ldshdrnor som inbjuder till 1dsning,
berittande och reflektion har tagit form pa de flesta forskolor. Det
har bidragit till att barnen utvecklat sitt sprak, egna berdttande samt
formagan att lyssna pé varandra.

Kvalitetsindikatorn

Indikatorns omraden utgér fran ldroplanen for forskolans
malomrédde larande och utveckling. Omrdden som é&r belysta 1
indikatorns kriterier dr barns inflytande, pedagogiska miljder,
pedagogisk dokumentation, fordldrasamverkan och kompetens-
utveckling for forskolldrarna och barnskdtarna relaterat till
utvecklingsomradena.
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Indikatorns olika omraden besvaras utifrdn en skala med fem
kriteriebeskrivningar frdn 1 — 5. Kriterierna bygger pa att pavisa en
progression 1 den pedagogiska verksamhetens kvalitet.

Indikatorn och dess omraden har skattats av alla arbetslag pa
Norrmalms stadsdels kommunala forskolor. Resultaten har
redovisats per arbetslag och per enhet for att sedan féras samman
till stadsdelens resultat. Bedomningen av indikatorns olika kriterier
och nivaer ska ses som ett stod for att utveckla verksamheten

Nedan redovisas det samlade resultatet for alla kommunala
forskolor pa Norrmalm ar 2014-2015.

Indikatorn for utveckling och ldrande 2015 2014
Pedagogiska miljoer och material

4,0 3,9
Skapande verksambhet, olika uttrycksformer

4,1 4,1
Barns sprékliga och kommunikativa utveckling

4,1 4,0
Barns matematiska utveckling

3,7 3.8
Naturvetenskap och teknik

3.8 3.8
Indikatorn resultat Norrmalms kommunala forskolor 39 39
Kommunalfullmiiktiges arsmal 3,7 3,7
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Pedagogisk miljo och material

De pedagogiska miljoerna ska vara tydligt organiserade,
stimulerande, tilltalande och tillgéingliga for alla barn.

Under aret har det stadsdelsovergripande arbetet med att fortsatta
utveckla de pedagogiska miljoerna fortgatt. Varje forskoleenhet har
tagit fram vilka atgérder som behover vidtas for att na forvéntat
resultat. Bdde medarbetare och vardnadshavare anger 1
undersokningar att de upplever de pedagogiska miljoerna
utvecklats.

Enheternas material &r mer genomténkt och utmanande och har
inneburit béttre forutséttningar for larande.

Resultat som kan utlésas inom enheterna &r att barnen ar mer
delaktiga och @ndar om i1 miljén och bygger upp den utifran egna
tankar och behov.Forskole- och fritidsavdelningen ser att en
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framgangsfaktor varit att under en lédngre tid fokusera pa ett
specifikt omrade.

Skapande verksamhet och olika uttrycksformer

Forskolorna har under dret arbetat utifran att barnen ska utveckla
sina formagor kring skapande verksamhet och barnen har fitt ta del
av kulturupplevelser. Resultatet beskrivs mer utforligt under
rubriken Barn och unga upplever och utovar sjélva olika former av
kultur.

Barns sprakliga och kommunikativa utveckling

Pedagogerna inom verksamheten arbetar for att framja och utveckla
barnens sprakliga och kommunikativa formaga. Forskolorna ldgger
stor vikt vid att stirka barnens identitet och deras forméga att
beritta, reflektera och ge uttryck for sina uppfattningar.

Inom verksamheten anvinds bl.a. IKT (interaktiv kommunikations
teknik) som hjdlpmedel. En utveckling av den sprakliga och
kommunikativa formégan ger barn 6kad mdjlighet till delaktighet
och inflytande.

Barns matematiska utveckling

Sammanfattande beddmningar visar att Norrmalms forskolor
medvetet lyfter in matematik i barnens projektarbeten och vardag.
Det matematiska tdnkandet utmanas och barnen far mojlighet att
individuellt och tillsammans med andra forsta, 16sa problem och
tillimpa matematiskt och logiskt tdnkande.

Naturvetenskap och teknik

Genom naturvetenskapliga ndtverk inom nimndens ansvarsomride
har kunskap erdvrats och natt ut till barnen. Resultat av insatserna
syns genom ett okat utbud av naturvetenskapligt material for barnen
att utforska samt 1 den pedagogiska dokumentationen.
Naturvetenskapligt arbetssétt med ett kritiskt tinkande bidrar till att
fora utforskandet i1 det projekterande arbetssittet framat.

Utvecklingsomraden inom enheterna

Oversynen som genomfordes 2013 av de pedagogiska miljderna
synliggjorde att de var av varierad kvalitet och att det var ett
utvecklingsomrade. Under &r 2015 har enheterna fortsatt arbetet
med att fokusera pd att utveckla de pedagogiska miljoerna. Bade
medarbetare och vardnadshavare angav i undersokningar 2015 att
de upplevde att de pedagogiska miljoerna var utmanande och goda.
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Stadsdelsgemensamma insatser

Pedagogisk utveckling

Det finns ett vil utvecklat samarbete mellan férskolorna inom
Norrmalms stadsdelsomrade med bland annat pedagogiska natverk
och caféer. Utgdngspunkten &r att driva den pedagogiska
utvecklingen framat genom att anvdnda den kompetens och de
resurser som finns inom stadsdelsomradet.

Barnskotare och forskolldrare har erbjudits kompetensutveckling
inom ramen for ndmndens verksamhet och i stadens gemensamma
satsningar.

Forskolesummit

I juni manad arrangerades Forskolesummit av staden i samarbete
med Stockholms universitet. Dér fick pedagoger och chefer inom
forskolan ta del av ledande forskning och exempel frén olika
verksambheter.

HBTQ, genus och normmedvetenhet i forskolan

Under hosten erbjods pedagoger, chefer och ledare fran forskolan
chans att fordjupa sig i HBTQ, genus och normmedvetenhet.
Foreldsningarna var en del i stadens satsning for att 6ka kunskap
och medvetenhet om normkritisk pedagogik. Forskolornas
medverkan har givit dem ytterligare mojlighet till reflektion kring
strategier for fordndring av normer som anses begrinsande och/eller
beddms kunna leda till krankningar och diskriminering.

Overgang fran forskola till skola

Barn har ritt till en vél fungerande 6verging fran forskola till skola
pa ett likvardigt sitt, oavsett vem som dr huvudman. Enligt beslut i
kommunfullméktige 2013-10-14 ska en lokal handlingsplan for
overgangen mellan forskola-skola tas fram i samverkan med
samtliga forskolor och skolor (kommunala och fristaende). Med
utgdngspunkt fran riktlinjerna har stadsdelsforvaltningen,
utbildningsforvaltningen och i samarbetet med fristdende
verksamheter tagit fram en pa lokal handlingsplan. Planen
fardigstalldes och beslutades under hosten 2015.

Kemikaliesmart forskola
I den stadsgemensamt antagna kemikaliplanen 2014-2019 star
barnen i fokus. Barn dr mer sarbara och kédnsliga for kemikalier &n
y . vuxna och det dr viktigt att minska deras exponering for skadliga
Error! No text of specified style in . . . . . .
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den vigledning som Stockholm stad givit ut ”Végledning for
kemikaliesmart forskola”.

Under éaret har forskolorna genomfort kartlaggningar av de material
och leksaker som kan vara skadliga for barn.

Uppfoljning, utvardering och utveckling i forskolan genom
pedagogisk dokumentation

Sjélvviarderingsmaterialet som anvands for att ta fram personalens
beddmning av “Forskolans forméga att stodja barns lirande och
utveckling” har varit ett verktyg i alla arbetslag for att finna vilka
delar som behover forbittras i forhdllande till 1droplanen. Det
systematiska kvalitetsarbetet har lett till att utvecklingsomraden
identifierats.

Under aret har Norrmalms kommunala forskolor varit pilot i
Skolplattform. Skolplattform &r ett IT-baserat verksamhetsstdd som
syftar till att minska det administrativa arbetet inom forskolan och
ge pedagogerna mer tid till att frimja barnens ldrande. Ytterligare
ett syfte ar att 6ka mojligheten for fordldrar att f& mer insyn och bli
mer delaktiga i barnens ldrande.

Stadsdelsnamndens analys av kvaliteten

Alla vardnadshavare i staden med barn i kommunala och fristdende
forskolor har 1 den 4rliga forskoleundersokningen tillfrdgats om hur
de bedomer kvaliteten i verksamheten. I en helhetsbedomning av
resultaten kan vi utlésa att forskolorna pa Norrmalm har en hog
andel nojda vardnadshavare som instimmer i att forskolorna
uppfyller mélen i ldroplanen. Forskoleundersdkningen visar att
resultaten genomgaende hojts fran foregaende ar, bade inom
ndmndens verksamhet och i jamforelse med staden.

Barnsakerhet

Alla forskolor har barnsidkerhetsombud som trédffas regelbundet och
alla tillbud och olycksfall anméls 1 stadens system, RISK.
Barnsidkerhetsombuden gor en gdng om aret en barnsdkerhetsrond
utifrdn en checklista. Under &ret har alla forskolor arbetat med att
utveckla det systematiska barnsékerhetsarbetet vilket har lett till en
sakrare miljo for barnen samt en hdjning av resultatet i
forskoleundersékningen.

Barn i behov

Det finns ett vl utvecklat arbetssitt kring barn 1 behov av sérskilt

stod. Forskolorna tar fram ett pedagogiskt utldtande for varje barn
Error! No text of specified style in och sedan formas en handlingsplan for att klargora vilken typ av
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personer som arbetar med barn i behov av sdrskilt stod.
Forhallningssittet till barn i behov ar att de ska inkluderas i den
ordinarie verksamheten och fa forskola pa lika villkor. Barnet ska fa
det stod det behdver.

Forskolornas egna utvirderingar visar att barnen ges goda
forutsattningar till utveckling och larande och att verksamheterna i
huvudsak uppnar maluppfyllelse. Detta bekréftas av resultatet i
arets forskoleundersokning. En viktig framgangsfaktor ar att
forskolorna under flera ar systematiskt har arbetat utifran ett
utforskande arbetssitt och synliggdrandet av barnens larprocesser i
den pedagogiska dokumentationen. I skolverkets stodmaterial
”Uppfoljning, utvardering och utveckling i forskolan” blir det
tydligt att om en dokumentation ska vara pedagogisk ska barnen
vara delaktiga i reflektionen kring den.

Detta innebér att den pedagogiska dokumentationen pé forskolorna
behover vidareutvecklas nir det giller barnens delaktighet 1
reflektionen men dven formerna for detta behover utvecklas.

Forskolorna arbetar medvetet med att ge barn inflytande 6ver
verksamheten och pedagogerna visar intresse av och foljer upp hur
barnen upplever sin vardag. Pedagogerna strivar mot att vara
lyhérda och medforskande. Det medvetna arbetsséttet har gett
barnen 0kad delaktighet i verksamheten. Bade
forskoleundersokningen och enheternas egna bedomningar visar att
Norrmalms forskolor i huvudsak nér malen for barns inflytande
over verksamheten.

Enheterna bedomer att man 1 huvudsak lever upp till laroplanens
intentioner nér det géller betydelsen av en néra och fortroendefull
relation till barnens vardnadshavare. En framgéngsfaktor
forskolorna lyfter fram for en lyckad fordldrasamverkan och for att
stirka dialogen med virdnadshavarna &r att presentera den
pedagogiska dokumentationen pa till exempel fordldramoten.

Vardnadshavare har erbjudits stdd 1 sitt fordldraskap utifran olika
verktyg. Mélet med forédldrastddet dr att skapa ett béttre samspel
mellan fordldrar och barn. ABC-modellen (Alla Barn i Centrum) dr
en metod som staden anvénder sig av. Foridldrautbildningarna har
letts av medarbetare fran forskola och socialtjansten. Resultatet av
ABC-utbildningarnas genomf6rande &r att de har haft en positiv
effekt och stirkt samarbetet mellan férskolan och familjerna.

Det finns gemensamma riktlinjer i staden om Gvergangen frin
forskola och skola vilka ligger i1 linje med det material som tagits
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fram av en arbetsgrupp som bestod av bitrddande rektorer och
forskolechefer fran Norrmalms kommunala verksamheter.
Resultatet av det strukturerade arbetet med overgangarna ger
forutsattningar till en likvéardig 6verging for alla.

Utvecklingsomraden pa stadsdelsnamndsniva

e Pedagogiska miljoer
e Pedagogisk dokumentation i Skolplattform

Forslag till kommunfullmaktige

e Strategier for att rekrytera och bibehalla andelen
forskollarare och barnskotare
e Pedagogiska miljoer inne och ute



