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Socialnimnden

Forvaltningschefens rapport

Silviacertifieringen

En Silviacertifiering innebir att minst 70 procent av en enhets personal ska ha
deltagit i Silviahemmets utbildning i demensvird och klarat det avslutande
kunskapstestet. Tyreso och Solna dr de forsta kommunerna i landet att ta ett
helhetsgrepp och utbilda all tillsvidareanstilld personal pa vird- och
omsorgsboenden, inte bara demensboenden och inte bara virdpersonal. All
personal, aven administratorer och vaktmistare, ska ha god kunskap om
symtom och behov av samarbete kring sjukdomen for att kunna ge de boende

och deras anhoriga bista mojliga bemotande

Den 12 januari startade den forsta utbildningsomgingen och férst ut ar personal
fran Trollingens och Angsgirdens vird- och omsorgsboenden.

Det ir en tredagarsutbildning kring symtom och personcentrerad vird,
samarbete, anhorigstod samt relationer och kommunikation. Denna steg 1-
utbildning gir i 14 omgingar fram till oktober. I steg 2 utbildas alla chefer i
ytterligare tva dagar. Det finns ocksa ett steg 3 dir tvd underskoterskor utbildas
i tre dagar for att bli reflektionsledare.

Milet med arbetet mot ett certifikat dr att inforliva ett helhetsperspektiv i
virden och omsorgen om de demenssjuka och att stimulera till fortsatt och
kontinuerlig kompetensutveckling samt regelbunden reflektion. En certifiering

galler i tre dr, sedan maste kunskaperna f6ljas upp och fyllas pa.
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Personalsituationen inom individ- och familjeomsorgen

Det ir fortfarande manga vakanser inom barn och ungdomsenheten. Februari
och mars kommer att vara fortsatt kritiska manader eftersom nigra som sagt
upp sig slutar under den tiden. Barn och ungdomsenheten har lyckats rekrytera
en konsult som borjar den 1 februari. Det finns s6kande till tjinsterna,

intervjuer pagir och man kommer att gi ut med en ytterligare annons.

Det ir {6r nirvarande 10 drenden som inte ir utdelade till handliggare, men
utredning dr inledd och en skyddsbedémning har gjorts i alla de drendena. De
socialsekreterare som finns pi plats ska inte overbelastas utan antalet
utredningar ska ligga pa en rimlig niva. Det for dock med sig att man inte

kommer att klara 4-minadersgrinsen vad giller utredningstid.

Personalliget pa familjevirdsenheten har ocksa varit kritiskt men dir har man
lyckats rekrytera till si gott som alla tjanster och enheten beriknas vara fulltalig i
minadsskiftet mars/april. Flera har sokt sig till familjevirdsenheten frin barn-
och ungdomsenheten. Rekrytering av chef pagir dock fortfarande.

Alla de familjer som anmilt sitt intresse att bli familjehem for till exempel

ensamkommande har nu blivit utredda.

Ensamkommande

Vad giller ensamkommande har utredning inletts pa de 85 barn som innu inte
ar utredda och man kommer att ha besokt 20-25 av dem under vecka tva i 4r.
Det iterstir 60 barn som ska besokas, men man har en god kontakt med
boendet/ familjehemmet dir dessa barn ir placerade och bedémer att det inte
finns nagra missforhallanden eller att nigon av dem skulle fara illa pi nigot sitt.

Tyreso har inte anvisats nigra ensamkommande barn under januari.

Vad giiller boendeplatser for ensamkommande har férvaltningen sedan tidigare
avtal med Villa Victoria (24 platser), Juniagruppen (2 platser), familjehem i
Tullinge (8 platser), Omsorgscompagniet i Nacka (14 platser).

Forvaltningen har nu dven tecknat avtal med Aliba Care AB, som startar

asylboende 1 Tyreso den 15 februari med 10 platser. Virljus driver boenden for

ensamkommande i de flesta dgarkommuner utom Tyresé och nagon ytterligare
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kommun. Varljus kommer att driva Hillebo som omvandlas till stédboende for
ensamkommande, med start den 15 februari 5-6 platser.
Férutom ovanstiende 6verviger forvaltningen att teckna avtal om 10 platser

med Frilsningsarmen som startar ett boende i Nacka under viren.

Boendekedjan i egen regi for ensamkommande som fitt permanent
uppehillstillstind (PUT) startar den 1 februari. Upphandling pigir aven av tva
paviljonger med 20 ungdomsligenheter till boendekedjan.

Fortsatt utveckling och planering av boendeplatser pigir, bland annat genom

ett samarbete med Virljus for eventuell etablering av yttetligare ett asylboende.

Pa grund av det akuta lige som uppstod under hésten 2015 blev minga olika
aktorer inblandade vilket ocksa paverkade mojligheterna till bide samarbete och
kontroll. Forvaltningens ambition dr att skapa ett nirmare samarbete med firre

aktorer framéver, och girna i Tyreso eller i nirheten av Tyreso.

Vardplanering via videolank

Samordnad virdplanering ska alltid genomf6ras for patienter som ir i behov av
nya eller fortsatta insatser och som inte 4r kind av socialtjinsten och/eller ir i
behov av forindrade elleromfattande omvirdnadsinsatser respektive hilso- och
sjukvardsinsatser. Med anledning av detta och att fler parter, si som slutenvird,
kommun och primirvard, ska delta i virdplaneringen finns behov av att
mojliggora deltagandet fran flera aktorer utifrin patientens behov. Ett sitt kan

da vara att anvinda videokonferensteknik.

Viren 2015 godkinde Nestors styrgrupp ett pilotprojekt om
videokonferensteknik. Projektet genomfors tillsammans med Tyresé kommun
Haninge kommun samt Handengeriatriken, dir virdplaneringar infor
utskrivning fran sjukhus sker iterkommande. En forhoppning ar att
huslikarmottagningar inom respektive kommun deltar i projektet. Ovriga
eventuella samarbetsparter kommer erbjudas deltagande i referensgrupp
respektive natverk.

Projektet pigir mellan september 2015 till och med september 2016.
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Forskningsresultat tyder pa att nir fler yrkeskategorier ges mojlighet att delta
strukturerat forbittras bide dokumentationen, den efterfoljande virden och
savil den dldre som nirstiende upplever att de har inflytande 6ver
virdplaneringsprocessen. Dessutom kan restiden i tjinsten minskas. Det ir
sannolikt inte sjilvklart att videokonferensteknik ska anvindas i varje enskilt fall

utan tekniken maste anvandas for ritt patienter och 1 ritt sammanhang.

Véardighetsgarantier inom dldreomsorgen

Ett arbete pigir inom forvaltningen med att ta fram nya virdighetsgarantier for
ildreomsorgen. De nya virdighetsgarantierna kommer att presenteras for

socialnimnden under 2016 och ingi i nimndplan 2017.

LOV Boendestod
Den 2 november skedde publicering av forfragningsundetlaget gillande LOV

boendestod. Det har dock dréjt in i december och januari innan det har kommit
in nigra ansokningar till kommunen frin utforare som vill utféra boendestod.
Forvaltningen har i dagsliget fatt in fyra ansokningar, varav en inte uppfyllde
skall-kraven. Forvaltningens malsittning ar att granska och teckna avtal med de
utforare som anmilt sitt intresse och uppfyller kraven i férfrigningsunderlaget
under januari minad.

Forvaltningen behéver dock mer tid for att informera brukarna med hinsyn till
milgruppens specifika behov. Som brukare beh6ver man till exempel gora ett
val av utforare om man vill behilla nuvarande utforare. Det ir dirfor viktigt att
ge information pé ett sadant sitt att man kan f6rstd vad férindringen innebir.
En del brukare kan dven bli tvungna att byta utforare.

Det kommer att medfora en nigot f6rsenad start av LOV boendestéd om cirka

6 - 8 veckor, start beriknas ske senast forsta april.

Myndighetschef pa bistandsavdelningen

John Henriksson ir ny etschef pa bistindsavdelningen frin och med

den 1 februari.

Asa Danielssba
T f Forvaltningschef

tyresd konmun




