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Verksamhetsberattelse med bokslut 2015 for
Kommunstyrelsen m.m.

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.

1. Verksamhetsberittelse med bokslut 2015 for kommunstyrelsen godkénns och
overldmnas till stadens revisorer.

2. I samband med behandlingen av stadens verksamhetsberittelse och bokslut
for 2015 far 46,8 miljoner kronor for rotlars och partikansliers verksamhet
Overforas till 2016.

3. Isamband med behandlingen av stadens verksamhetsberéttelse och bokslut
2015 far foljande projektmedel 6verforas till 2016: 27,6 miljoner kronor for
GS IT 2.0, 0,1 mnkr for central plattformsutveckling, 1,9 mnkr for utveckling
av Jobba smartare samt 1,6 miljoner kronor for elektroniska blanketter.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor féljande.
Arendet

Verksamhetsberittelse med bokslut 2015 f6r kommunstyrelsen m.m. ska godkénnas
av kommunstyrelsen.

Beredning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret. Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen den 21 januari 2016.

Mina synpunkter

Verksamhetsberittelsen med bokslut for 2015 visar att kommunstyrelsen i stora delar
for en d&ndamalsenlig och effektiv verksamhet. Méluppfyllelsen ér pa det hela taget
mycket god och kommunstyrelsen bidrar till att staden kan fortsatt férvalta en stark
ekonomi.

Under aret har stort fokus lagts pé att initiera och genomf6ra projekt kopplat till
kommunfullmiktiges nya inriktningsmél och dérigenom bidra till ett Stockholm for
alla.

Visionen for Stockholms stad har reviderats, nytt miljoprogram och nytt
upphandlingsprogram har arbetats fram. Medel har avsatts for social investeringsfond
och kompetensutvecklingsfond och regelverk for dessa har arbetats fram under aret.
Beslut har fattats om 6kade klimatinvesteringar. Arbetet med den sociala



hallbarhetskommissionen har tagit form och resulterat i en kartldggning av
skillnadernas Stockholm. Arbetet for ett mer demokratiskt Stockholm har utvecklats
genom exempelvis insatser for en jamstélldhetsintegrerad budgetprocess och ett mer
samlat ansvar for demokrati- och MR-frdgorna.

Samtidigt visar verksamhetsberittelsen pa forbittringsomraden. Okade insatser
behover goras fortsatt for ett mer jamlikt och hallbart Stockholm. Det ar forst da
staden blir ett Stockholm for alla.

I verksamhetsberittelsen avrapporteras de uppdrag och aktiviteter
kommunstyrelsen fatt av kommunfullméktige i samband med budgeten for 2015. De
flesta aktiviteterna har avslutats under aret. Négra uppdrag ér flerériga till sin
karaktér och dessa aterfinns normalt dven i KF-budget for 2016. Jag vill sérskilt lyfta
fragan om direktvalda stadsdelsndmnder. Det framgér av stadsledningskontorets
tjidnsteutlatande att det finns betydande juridiska svarigheter att genomfora en sddan
reform i Stockholm. Det finns dock anledning att studera fragan ytterligare och vid
behov dterkomma inom ramen for det fortsatta demokratiarbetet.

Med detta sagt ar det tydligt att stadens ledningsarbete foljer de mal som &r
uppstillda av kommunfullméktige och i verksamhetsplanen for 2015.

Jag foreslar att borgarrddsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

1. Verksamhetsberittelse med bokslut 2015 for kommunstyrelsen godkénns och

overldmnas till stadens revisorer.

2. I samband med behandlingen av stadens verksamhetsberittelse och bokslut
for 2015 far 46,8 miljoner kronor for rotlars och partikansliers verksamhet
overforas till 2016.

3. I samband med behandlingen av stadens verksamhetsberittelse och bokslut
2015 far foljande projektmedel 6verforas till 2016: 27,6 miljoner kronor for
GS IT 2.0, 0,1 mnkr for central plattformsutveckling, 1,9 mnkr for utveckling
av Jobba smartare samt 1,6 miljoner kronor for elektroniska blanketter.

Stockholm den 29 januari 2016

KARIN WANNGARD
Bilagor
1. Stadsledningskontorets budgetuppfoljning
2. Rapportbilaga
3. Bokslutsrapport
4. Uppfoljning av internkontrollplanen
5. Nyckeltal personalstatistik

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.



Sarskilt uttalande gjordes av borgarrdden Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson och
Cecilia Brinck (alla M) och borgarradet Lotta Edholm (L) enligt f6ljande.

Foreliggande drende forhéller sig till de ekonomiska ramar och de mél som anges i
kommunfullméktiges budget samt verksamhetsplanen for kommunstyrelsen. Eftersom vi har
reserverat oss mot budgeten i kommunfullméktige liksom mot kommunstyrelsens
verksambhetsplan har vi skiljaktig mening avseende de mal som f6ljs upp i bokslutet.

Under Alliansens atta ar i majoritet har Stockholms stads kommunala forvaltning
kontinuerligt effektiviserats for att béttre hushalla med varje skattekrona. Alliansen har
konsekvent prioriterat kdrnverksamheten som forskola, skola, dldreomsorg, sociala
verksamheter och omsorg om personer med funktionsnedséttning.

Kommunstyrelsens verksamhetsberittelse grundar sig i mélen i den rodgronrosa
majoritetens verksamhetsplan och aterspeglar dirmed med all 6nskvérd tydlighet kontrasten
mellan Alliansens politik och majoritetens dito.

Principiellt ser vi allvarligast pé att den rddgronrosa majoriteten har slagit in pa en politisk
kursdndring som utgdr ett hot mot méngfalden och valfriheten i vélfarden. Inom forskola och
dldreomsorg hotas den fria etableringsritten, vilket endast kan leda till en urholkning av
mangfalden och allvarligt forsvarar smaforetagande i kvinnodominerade branscher. Vi
befarar att detta kommer att forvirras ytterligare av det politiserade upphandlingsprogram
som majoriteten har l4tit ta fram, liksom av de projekt enligt den sé kallade Vita jobb-
modellen som enligt verksamhetsberéttelsen ska drivas under det kommande aret.

Den rodgronrosa majoritetens tilltro till politiska beslut ar lika stor som respekten for
enskilda ménniskors val &r liten. Mot bakgrund av de kommunaliseringar som redan har
genomforts eller aviserats runt om i staden gér det inte att finna ndgot annat motiv for de
oversyner och inskrankningar av vilfungerande fristiende verksamheter som aterfinns i
verksamhetsplanens aktiviteter. Det &r en politik som &r verklighetsfrimmande, i otakt med
stockholmarnas 6nskemal och som undergraver drivkrafter for fornyelse i valfarden. Under
2015 bekriftades detta som tydligast av den rodgronrosa majoritetens valhénta hantering och
sedermera kovéndning géllande Fryshusets fritidsverksamhet i Skidrholmen.

Vi ar likasé kritiska till den spretande mélstyrning och véxande byrakratiska borda som
den r6dgronrosa majoriteten har dlagt staden. Som allra tydligast blir detta avseende malen
for bostadsbyggandet. Over 25 000 unga vuxna i Stockholm bor hemma hos sina forildrar
och den storsta andelen inflyttade frén andra l&n dr ungdomar under 30 ar, manga av vilka
kommer hit for att studera. I detta hinseende &r det anméarkningsvart att den rodgronrosa
majoriteten, trots att Alliansen ldmnade dver drygt 8 000 studentbostéder i olika
planeringsskeden, kraftigt missar malet for antal fardigstdllda studentbostéder.

Vi kan konstatera att den rédgronrosa majoritetens utfdstelser i fraga om att forbéttra
luftkvaliteten i Stockholm inte har realiserats. Antalet dygn med &verskridande av normvérdet
for kvdvedioxid ligger kraftigt dver arsmalet for perioden. Det pavisar majoritetens
omfOrmaga att prioritera insatser och omvandla politiska mélséttningar till verksamma
atgirder i verkligheten.

Vi har i véra budgetreservationer avstyrkt den dverflodiga byrakratiska 6verbyggnaden i
form av nya kanslier, rad, utskott och samordnare. Centrala funktioner som bostadsfunktionen
kan inte kompensera for rodgronrosa majoritetens politiska splittring, som resulterar i att
drenden bordlaggs och aterremitteras.

Sjukskrivningstalen i staden har dkat kraftigt sedan maktskiftet. Denna trend aterspeglas
aven i verksamhetsberittelsen for kommunstyrelsen. Mellan 2014 och 2015 6kar
sjukskrivningarna, visserligen fran laga nivaer, med 50 procent.

Den rodgronrosa majoritetens tillkortakommanden i att styra staden blir som mest
uppenbara vad avser stadens langsiktiga ekonomiska utveckling. Den rodgronrosa majoriteten
bedriver en kortsiktig ekonomisk politik som tydligt riskerar att urholka koncernens soliditet,
forsvaga dess finansiella stdllning och medfora en ohallbar 6kning av kapitalkostnaderna. Det



ar ett ofrankomligt resultat av den rddgronrosa majoritetens medvetna politik att kraftigt hoja
investeringstakten och samtidigt minska intdkterna fran realisationsvinster. Resultatet
kommer att bli en kommunkoncern med péatagligt férsvagad soliditet, 6kad skuldborda och
allt storre kapitalkostnader som inkréktar pa driftbudgeten for verksamheterna.

Sammanfattningsvis befarar vi att den rddgronrosa majoritetens politik riskerar att 6ka de
finansiella riskerna samtidigt som mojligheten att agera expansivt, i likhet med Stimulans for
Stockholm under den internationella finanskrisen, kraftigt beskars. Det &r en politik som vi
finner felaktig, kortsiktig och oroande och som vésentligt skiljer sig fran Alliansens
malmedvetna strivan att forena en hog investeringstakt for det vixande Stockholm med starkt
ekonomiskt ansvarstagande.

Kommunstyrelsen

Sarskilt uttalande gjordes av Anna Kénig Jerlmyr, Joakim Larsson, Dennis Wedin,
Johanna Sj6 och Markus Nordstrom (alla M) och Bjérn Ljung (L) med hdnvisning
till Moderaternas och Liberalernas gemensamma sérskilda uttalande i
borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Karin Ernlund (C) och Erik Slottner (KD) med
hénvisning till Moderaternas och Liberalernas gemensamma sirskilda uttalande i
borgarradsberedningen.



Arendet

Verksamhetsberittelse med bokslut 2015 for kommunstyrelsen m.m. ska godkénnas
av kommunstyrelsen.

Beredning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret. Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen den 21 januari 2016.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 22 januari 2016 har i huvudsak
foljande lydelse.

Sammanfattande analys

Stadsledningskontoret har en central, strategisk roll som stdd till kommunstyrelsen vilket
innebdr ett dvergripande ansvar for styrning, uppf6ljning och utveckling av stadens ekonomi
och verksamheter samt ansvar for stadsovergripande frdgor som rdr social héllbarhet, kvalitet,
effektivitet med mera.

Stadsledningskontoret har under aret arbetat for en hallbar utveckling enligt inriktningen i
stadens budget och kommunstyrelsens beslut om verksamhetsplan. Kommunfullméktige har i
oktober 2015 antagit en ny langsiktig vision om ett Stockholm for alla dér den strategiska
inriktningen tydliggdrs. I verksamhetsberittelsen redovisas resultatet av kontorets arbete och
den samlade bedomningen av kontorets bidrag till maluppfyllelse. Kontoret har i manga
avseenden en indirekt paverkan pad méluppfyllelsen och bedomningarna grundar sig framst pa
en genomgang av de KF-aktiviteter samt arsutfallet pa de av kommunfullméiktige framtagna
indikatorerna. KF-mélen och ndmndmalen é&r flerariga men beddmningen i
verksambhetsberittelsen utgar fran arets utfall. Den sammanfattande bedomningen ar att savél
det ekonomiska som det verksamhetsmaéssiga utfallet ligger vil i linje med den inriktning som
angavs i stadens budget och beslut om verksamhetsplan.

Ett Stockholm som haller samman

Under éaret har kontorets arbete préglats av flyktingsituationen och det stora antalet flyktingar
som har kommit till staden. Kontoret har lett en styrgrupp dar uppkomna situationer och
atgdrder har samordnats och beslutats. Kontoret har 16pande deltagit i regional samordning
som har letts av ldnsstyrelsen och har haft nira kontakter med Goteborg, Malmo samt andra
aktorer. Kontoret har inlett arbetet med att ta fram mer ldngsiktig planering och analys av
verksamheternas behov utifran det 6kade antalet flyktingar.

Inom den sociala héllbarhetskommissionen har ett mer langsiktigt arbete for att uppna en
Okad jamlikhet i barns uppvéxtvillkor paborjats. Den forsta delrapporten "Skillnadernas
Stockholm" har presenterats under perioden. Beslut om inréttande av den sociala
investeringsfonden innebir 6kade insatser for att bryta det sociala utanforskapet. Okad
kvaliteten inom socialtjdnsten ar ett annat fokusomrade som framst innebér utveckling av den
kunskapsbaserade metodiken och att sékerstdlla kompetensforsorjning och god arbetsmiljo.

En bra forskola och skola &r grundforutséttningar for en bra start i livet for stadens unga
liksom att barn med skilda bakgrunder och erfarenheter ges mojlighet att tréffas i en
inspirerande miljo. Genom att forstirka uppfoljningen, folja utveckling och trender 6ver tid
analyserar kontoret I6pande uppgifter frin ndmnderna. Nya indikatorer for att ta vara pa
ungdomars uppfattning har tagits fram. Ytterligare ett fokusomrade &r rekrytering och
kompetensutveckling av personal inom skola och forskola.

Kontoret har under aret anslutit sig till det nationella projektet SAMBI (Samverkan for
behdrighet och identitet inom hélsa, vard och omsorg). Kontoret har etablerat samarbete med



externa parter sdsom Stockholms léns landsting, Inera, Sveriges Kommuner och Landsting
och Kommunforbundet Stockholms Lén for att driva eHélso-fradgorna framat. Syftet ar att ge
stockholmarna en séker och bittre hélso- och sjukvard samt socialtjénst.

Arbetet for att forstirka helhetssynen i samhéllsplanering ar ett led for att langsiktigt uppné
en sammanhéllen stad. Samordning har skett av olika styrdokument inom omrédet en modell
for en mer sammanhéllen styrning av stora stadsutvecklingsprojekt har utarbetats Det &r
angelédget att uppna ett forbattrat samarbete inom staden kring det lokala utvecklingsarbetet
och stadsdelsndmnderna behover ges en tydlig roll. Under perioden har kontoret utarbetat
forslag till riktlinjer for att tydliggora ansvarsfordelning och arbetsstt.

Stockholm é&r en stad med hogt bostadsbyggande dér alla kan bo. En samordnad styrning av
bostadsbyggandet har etablerats med fokus pé en téit uppfoljning och pa att identifiera
strategiska stadsovergripande forbattringsmdjlighet. En utmaning ar att sdkerstélla tillgdngen
pa bostéder for grupper med svag stillning pé bostadsmarknaden. Under perioden har en
kartlaggning av behoven och mojliga strategier genomforts.

Vidare har kontoret genomfort en utredning av hur stadens fastighetsverksamhet och
lokalforsorjning kan organiseras pa ett effektivt sétt.

Ett klimatsmart Stockholm

Under aret har stadens miljoprogram reviderats ambitionen ar att 6ka tydligheten och att
integrera programmet ytterligare i ILS. Forslaget till nytt miljoprogram flyttar fram
positionerna for stadens miljéarbete. En klimatfunktion som ska samordna arbetet for att
minska utsldppen av klimatgaser har inréttats. Gemensamt projektdirektiv gér Fardplan 2040
och Klimatstrategi 2020 har utarbetats. En viktig resurs for att nd mélen &r den miljard som
oronmaérkts for &ndamalet.

Stadens klimat- och miljéarbete far uppmérksamhet dven internationellt och ar en forebild for
andra. Stockholms klimatarbete har presenterats for nitverket for miljohuvudstader i Bristol.
Vid ett borgmaéstarbesok hos paven i Vatikanstaten gavs tillfille att berdtta om Stockholms
klimatarbete med foretradare for flera stora stider i varlden och samtidigt knots en rad viktiga
kontakter bland dessa.

For att na hallbara transporter deltar kontoret i Sverigeférhandlingen som handlar om
utbyggnaden av hoghastighetstag samt kollektivtrafikutbyggnad i Stockholmsregionen.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Stockholm &r en véirldsledande kunskapsregion. For att fortsétta att vaxa hallbart och erbjuda
en hog kvalitet i vara verksamheter &r det avgorande att vi samarbetar med sévél andra
kommuner och landsting som akademier och néringsliv. Stadens nya innovationsdirektor ska
ta fram en strategi for langsiktig samverkan med akademier och hdgskolor for att ta tillvara de
enorma resurser av kompetens och nytédnkande som finns bland de unga som vi vill attrahera.

Stadens arbete for ett mer strategiskt nyttjande av EU-medel har under aret utvecklats
ytterligare, bade inom ramen for de dronmaérkta strukturfondsmedlen, men ocksé inom ramen
for sektorsprogrammen, frimst EU:s forsknings och utvecklingsprogram Horisont 2020.

Under éaret togs stadens nya ekonomisystem Agresso M4 i drift. Stadsledningskontoret har
varit pilotforvaltning for Effektivt inkop, det vill sdga elektroniskt inkdp. Nu pagér inférandet
av inkdpsmodulen for ytterligare forvaltningar och en film har tagits fram for att utbilda
anviandarna. Vidare har de it-baserade digitala verktyg som finns inom staden utvecklats inom
projektet Jobba smartare.

En utredningsrapport om projektstyrning har tagits fram efter dialog med bolags- och
forvaltningschefer. Inom ramen for digital fornyelse genomfors en utveckling av systemstod
och processer for styrning av stadens stora investeringar (SSIP)

Ett flertal genomlysningar av storre byggprojekt har ockséd genomforts under perioden.

Projektet gemensam it-service har under perioden slagits ssmman med utbildningsndmndens
projekt for motsvarande centralupphandling.



Fler ungdomar &n nagonsin har fatt sina forsta erfarenheter av arbetslivet genom sommarjobb
i Stadshuset. Totalt 22 ungdomar fran Spanga-Tensta hade sommarjobb pa
stadsledningskontoret.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Ett arbete med att sitta ramarna for utvecklingsomradet demokrati och trygghet inom den
sociala hallbarhetskommissionen har initierats under perioden och stadsdvergripande
seminarium pa temat demokratiutveckling och delaktighet har genomforts.

For att inleda processen med att jimstélldhetsintegrera stadens budget genomforde kontoret
under aret ett pilotprojekt tillsammans med fyra forvaltningar for att undersoka
forutséttningarna for jadmstélldhetsintegrering. Seminarier om jamstélldhetsintegrerad
budgetprocess har genomforts for stadsledningskontorets controllers och ca 100 personer fran
forvaltningar och bolag. En rapport om stadsledningskontorets arbete med
jamstilldhetsintegrerad budget har tagits fram.

Funktionshinderombudsmannen har 6verforts till stadsledningskontoret och en nyinrittad
barnombudsman arbetar med att ta fram ett program for barns réttigheter med utgdngspunkt i
barnkonventionen. Aven samordning for nationella minoriteteter har flyttats fran
arbetsmarknadsforvaltningen och ingér nu i stadsledningskontorets organisation.

For att sdkra det stora behovet av kompetensutvecklingsinsatser for ett flertal stora
yrkesgrupper i staden inréttas en kompetensutvecklingsfond. Ett nytt traineeprogram for
nyutexaminerade akademiker har startat.

Kontoret har utrett fragan om att ge allménheten tillgang till tradlost internet pa gator, torg
och i parker. Parallellt pagar arbetet med att mojliggora tillgang till tradlost internet for
allménheten i stadens lokaler. Planen dr en upphandling under hosten.

Kontoret har genomfort seminarier for stadens chefer for att 6ka kunskapen om ménskliga
rattigheter och demokrati samt forberett arbete for att Stockholm ska certifieras som Fairtrade
city. Staden har under aret blivit medlem i Europeiska koalitionen av stdder mot rasism,
ECCAR.

For att inspirera och stimulera till nytdnkande kring och utveckling av bemdtandet av
stockholmarna i stadens verksamheter har en serie aktiviteter genomforts.

Under perioden har kontoret arbetat med nytt program for upphandling i enlighet med
inriktningen 1 kommunfullmiktiges budget. Forutsittningarna for att infora Vita jobb-
modellen har utretts och ska testas i ett antal upphandlingar. Vidare har en Gversyn gjorts av
stadens organisation for upphandling och ink6p for att sdkerstélla god kvalitet och en effektiv
verksamhet dér stordriftsfordelar tas tillvara och staden utgor en professionell aktor pa
marknaden.

Uppfoljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

En sammanhallet Stockholm har varit den 6vergripande inriktningen for en stor del av
stadsledningskontorets arbete under 2015, bland annat inom ramen for den sociala
hallbarhetskommissionen.

Under hosten har kontorets arbete préglats av flyktingsituationen och det stora antalet
flyktingar som har kommit till staden. Kontoret har lett en styrgrupp inom stadens
organisation ddr uppkomna situationer och behovet av dtgérder har analyserats. Kontoret har
16pande deltagit i regional samordning under ledning av Léansstyrelsen och har haft néra
kontakter med Goteborg, Malmé samt andra aktorer. Kontoret har inlett arbetet med att ta
fram mer langsiktig planering och analys av verksamheternas behov utifran det 6kade antalet
flyktingar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:



1.1 Alla barn i Stockholm har jamlika uppvaxtvillkor

® Arsmalet uppfylls helt

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

‘»/ v Kommunstyrelsen ska tillsammans  2015-01-01 2015-12-
med stadsdelsnamnderna och 31
utbildningsnamnden férbattra
mojligheten att fa barnomsorg pa
obekvam arbetstid.

Analys

Nya riktlinjer fér barnomsorg pa obekvam arbetstid har antagits av
kommunfullmaktige 2015 sa att ett stadsdvergripande ramverk finns dar alla
stadsdelsforvaltningar tilldmpar samma principer.

Namndmal:
Stockholms barn och unga har de basta forutsattningarna for en bra start i
livet

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

Den sociala hallbarhetskommissionen har fokus pé jamlika uppvéaxtvillkor i Stockholm och
ett av kommissionens fyra utvecklingsomraden ar Uppviéxtvillkor och utbildning. Under
hosten har fordjupade analyser av forutsittningarna for likvardig utbildning i stadens alla
skolor genomforts och fristdende forskare har anlitats for att ge sin bild och ldmna forslag till
atgérder. Forskarrapporter och kommissionens delrapporter kommer att behandlas under
varen 2016.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.2 Utbildningen har hég kvalitet och elever far tid for [arande

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

En vil fungerande forskola och skola dr en nddvandig forutséttning for att stadens unga ska fa
en bra start i livet. Kontoret bidrar till att alla elever far en bra och likvérdig utbildning i
forskola och skola genom att samordna och folja upp verksamheten. Ett fokusomrade &r
bemanning inom verksamheterna och kompetenta larare inom skola och forskola och kontoret
samverkar i hog grad med utbildningsndmnden inom dessa omraden. Vidare arbetar kontoret
med att folja upp och utveckla resursférdelningen till skolor och forskolor med hénsyn till
bland annat socioekonomiska variabler.

Genom att sikerstélla personalstrategiska och arbetsrittsliga aspekter bidrar kontoret till att
malet uppfylls.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse




":/ v Kommunstyrelsen ska i samverkan  2015-01-01 2015-12-
med stadsdelsnamnderna och 31
utbildningsnamnden utveckla
uppfdéljningen av personal och
bemanning i sdval kommunala som
fristaende forskolor

V’ ¢ Kommunstyrelsen, 2015-01-01  2015-12-
utbildningsndmnden och 31
stadsdelsnamnderna ska
tilsammans utreda vilka krav man
kan stalla pa kommunala och
fristdende forskolor for att 6ka
andelen forskollarare

"/U Utbildningsndmnden ska 2015-01-01  2015-12-
tilsammans med kommunstyrelsen 31
utvardera den gemensamma
gymnasieregionen

‘vf ¢ Utbildningsndmnden ska, i samradd  2015-01-01 2015-12-
med kommunstyrelsen, se dver 31
och revidera riktlinjerna for
godkannande av fristdende
utférare med sarskilt fokus pa
bemanning och personalens
utbildningsniva

Analys

Reviderade riktlinjer for fristdende verksamhet beslutades av utbildningsnamnden
den 17 december, 2015.

Namndmal:
Stockholms barn och unga har de basta forutsattningarna for en bra start i
livet

. Arsmalet uppfylls helt

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3 Alla barn har lika méjligheter i forskolan och skolan

@ Arsmalet uppfylls helt

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
\/ ¥ Kommunstyrelsen och 2015-01-01 2015-12-
utbildningsndmnden ska 31

tillsammans utreda och ta fram
forslag pa en gemensam
forskoleko

Analys

Utredningen om gemensam forskolekd berdknas vara fardig i slutet av januari
2016.

‘vf ¢ Kommunstyrelsen ska ta fram en 2015-01-01  2015-12-
ny socioekonomisk 31
fordelningsnyckel for forskolan




Namndmal:
Stockholms barn och unga har de basta forutsattningarna fér en bra start i
livet

@ Arsmalet uppfylls helt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Tidiga sociala insatser skapar jdmlika livschanser for alla

] Arsmalet uppfylls helt

Analys

Under éret har socialforvaltningen, i samarbete med kommunstyrelsen, pabérjat utredning om
hur arbetet med sociala insatsgrupper ska organiseras. Utredningen berdknas vara klar under
varen 2016 och forslag om framtida organisering och finansiering av sociala insatsgrupper
ska inarbetas i budget 2017.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
'#/ ¥ Kommunstyrelsen ska i samarbete  2015-01-01  2015-12-

med socialndmnden gdra en 31

oversyn av

ersattningsystemet/modellen inom
socialpsykiatri.

\/U Kommunstyrelsen ska i samrad 2015-01-01  2015-12-
med socialnamnden, 31
arbetsmarknadsnamnden och
stadsdelsnamnderna utreda hur
arbetet med sociala insatsgrupper
for malgruppen 20-29 ar ska
organiseras och hur det langsiktigt
ska finansieras.

Namndmal:
Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

Insatserna for att bryta det sociala utanforskapet 6kar inom staden. Ett viktigt verktyg i det
arbetet &r att inrétta en social investeringsfond om 300 miljoner kronor. Ett forslag till
regelverk och anvisningar for hur fonden ska tillimpas har utarbetats under éret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

V’ Utarbeta ett regelverk for en social  2015-01-01  2015-12-
investeringsfond. 31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm ar en stad som héller ihop, med trygga och levande stadsdelar

& Arsmalet uppfylls helt

Analys
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Kontoret har tagit fram stadsovergripande riktlinjer for lokalt utvecklingsarbete. Det tydliggor
ansvarsfordelning och arbetssétt samt hur det lokala utvecklingsarbetet hinger samman med
fullméktiges 6vergripande vision, budgetinriktning, den sociala héllbarhetskommissionen och
andra stadsdvergripande utvecklingsprocesser.

Inom utvecklingsomradet demokrati och trygghet inom den sociala hallbarhetskommissionen
har kontakter etablerats med forskare samt andra aktorer. En utmaning till hostens studenter
vid masterprogrammet Open Lab pa temat delaktighet och grasrotsrorelser har skrivits fram.
Kommunikationsmaterial for att beskriva den demokratiska processen och hur stockholmarna
kan vara med och péverka stadens utveckling har tagits fram och uppdateras 16pande.

Periodens TGS KF:s
Indikator utfall VB Arsmal [ 7. Period
utfall arsmal
2014
B Y Andel 100 % 100 % 100%  100% 2015
genomforda
atgarder inom
ramen for RSA
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

\/ v Kommunstyrelsen ska i samarbete  2015-01-01 2015-12-
med intresserade 31
stadsdelsnamnder studera
férutsattningarna for att inféra
direktvalda stadsdelsnamnder.

Analys

Utredning har visat att direktval till stadsdelsnamnderna inte gar att genomféra
utan andringar i vallagen.

\/ v Kommunstyrelsen ska i samarbete  2015-01-01 2015-12-
med stadsdelsnamnderna ta fram 31
en stadsdvergripande strategi for
levande lokala centrum

Analys

Den stadsévergripande strategin for levande lokala centrum ska utarbetas under
2016 for att kunna anvandas som underlag i arbetet med de lokala
utvecklingsprogrammen men dven samordnas med arbetet att revidera och
uppdatera stadens oversiktplan. Arbetet har paborjats under 2015.

‘w/ ¥ Kommunstyrelsen ska ta fram en 2015-01-01 2015-12-
plan foér hur arbetet med en 31
kommission for social hallbarhet
och organisering av det samlade
arbetet med social hallbarhet ska
samordnas

Analys

Kommunfullmaktige godkande organisation och genomférande fér den sociala
hallbarhetskommissionen i oktober 2015. Under aret har en god samordning med
andra processer, som till exempel riktlinjer fér lokalt utvecklingsarbete, prioriterats.

\/ v Kommunstyrelsen ska under 2015 géraen  2015-01- 2015-12-
oversyn med inriktningen att delar av 01 31
ansvaret for park, natur och gatuskétsel
kan tillféras stadsdelsndmnderna. Parallellt
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ska en 6versyn goéras av
stadsdelsnamndernas ansvar och indelning
med inriktning att starka lokalt inflytande,
effektiv forvaltning och rattsakert
bemaétande av invanarna.

Analys

En initial 6versyn har gjorts for att identifiera knackfragor och
utredningsforutsattningar samt att vagval kring genomférandet av uppdraget ska
faststallas.

Namndmal:
Hela Stockholm &r levande och tryggt utan barriarer mellan stadsdelar

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

Aterkommande métningar genomfors av stadsledningskontoret for att folja upp
stockholmarnas upplevda trygghet, néjdhet med stddning av gator och torg samt skdtsel av
parker och gronomréden i olika delar av staden. Undersdkningarna anvinds av
verksamheterna for att utveckla verksamheten och for att analysera och &tgirda skillnader i
staden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

\/ Fortsatta arbetet med att flytta ut 2015-01-01  2015-12-
férvaltningar. 31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

I takt med att Stockholm vixer stélls krav pa att fler bostéder byggs och staden har en
ambitiés mélséttning om 140 000 nya bostdder mellan 2010 till 2030. For att sékerstélla att
byggandet i nértid nar nédvéandiga nivaer kompletteras detta med malséttningen om 40 000
nya bostidder mellan 2014 och 2020. Det krdver nya arbetssitt. Fokus ska ligga pa hyresrétter
med rimliga hyror. Under 2015 (statistiken har en ménads eftersldpning vid detta
rapporteringstillfdlle) har 5 466 bostédder paborjats varav 2 201 &r hyresrétter och 5 803
bostdder har fardigstéllts, varav 1 898 hyresrétter, vilket innebér att mélet om antalet
paborjade bostidder natts. Under aret har 400 studentbostider fardigstéllts vilket &r lagre &n
malsittningen om 600 stycken. Antalet pabdrjade studentbostdder uppgér till 822 stycken.

For att byggandet ska ske med god kvalitet och god arkitektur till en rimlig kostnad, samt att
stadsplaneringen ska vara 1dngsiktig med hénsyn tagen till viktiga gronomraden och
ekosystemtjanster har stadsledningskontoret en viktig roll i att tydliggdra styrdokumentens
intentioner samt fortydliga hur olika strategiska dokument kan samspela med varandra.
Nyproduktion och ombyggnad ska utga fran hogt stillda krav pa energianvéndning, milj6é och
tillgénglighet

Kontoret ska dven sékerstilla trygga boenden for sérskilt prioriterade grupper. Det stora
antalet flyktingar som nu kommer medfor att den gruppen behdver prioriteras. For att mota
behoven krivs en hog takt pd genomférande och en god samordning savél inom staden som
med externa aktorer. En sérskild samordnare tillsdtts pa stadsledningskontoret for detta
andamal.
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Periodens

Indikator Periodens . coive  Arsmal KF'®  period
utfall arsmal
2014
B YU Antal fardigstallda 400 st 313 st 600st 600st 2015
studentbostader
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

V’ v Kommunstyrelsen ska samordna 2015-01-01 2015-12-
stadsbyggnadsnamndens, 31
exploateringsnamndens, miljé- och
halsoskyddsnamnden och
trafiknamndens arbete med en
gemensam strategi for att 6ka
takten i byggandet och na
bostadsmalen

V' v Kommunstyrelsen ska tillsammans  2015-01-01  2015-12-
med berdérda namnder genomféra 31
en dversyn av stadens
fastighetsforvaltning. Syftet ar att
optimera stadens férvaltning av
byggnader och anlaggningar

Analys

Kommunstyrelsen har under 2015 genomfdrt en samlad utredning av hur stadens
fastighetsverksamhet och lokalférsorjning kan organiseras pa ett effektivt satt som
bidrar till uppfyllandet av kommunfullmaktiges mal. Utredningen ar slutférd och
utgor grund for framtida stallningstaganden.

Namndmal:
Det ar latt att bygga bostéder i Stockholm

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

En bostadsfunktion har inréttats. Den ansvarar for den strategiska styrningen, samordning, att
ta fram och utveckla en for staden gemensam projektportfolj samt for den interna och externa
kommunikationen. Bostadsfunktionen bestér av representanter fran stadsledningskontoret,
exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret och trafikkontoret. Stadsledningskontoret leder
arbetet. Syftet &r att bidra till en 6kad samordning mellan stadens ndimnder och bolag samt
sakerstdlla att kommunfullméktiges mél for bostadsbyggandet nas. En viktig bakgrund till
den forstarkta samordningen dr signaler fran byggherresfiaren om 6nskad forutsdgbarhet i
flera av stadsbyggnadsprocessens delar. Funktionen mdjliggor ett flexibelt och effektivt
arbetssétt med fokus pa samordning, identifiering av strategiska framgéngsfaktorer samt
kommunikation och utveckling.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
\/ Inratta en organisation for central 2015-01-01 2015-12-

samordning av stadens arbete med 31

bostadsbyggandet.
V’ Tillsammans med Stadshus AB 2015-01-01  2015-12-

samordna arbetet med att ta fram 31

nya student- och forskarbostader.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.8 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god kvalitet

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

Arbetet med att utveckla principer och metoder for uppf6ljning och styrning inom
dldreomsorgen har inletts. En projektplan dr framtagen och en organisation med styrgrupp
och arbetsgrupp har formerats och haft ett antal moten. En kartldggning av nuvarande
metoder for uppfoljning centralt och ute pé stadsdelsndmnderna har genomforts. Den
framtagna metoden "kvalitetsobservation", som synliggér den personcentrerade varden, har
under dret uppméarksammat fran andra organisationer och kommuner.

Stadsledningskontoret har, i samverkan med dldrendmnden, genomfort en genomlysning av
for- och nackdelar med LOU respektive LOV 1 hemtjénsten. Genomlysningen belyser dven
mdjlighet att stélla nya krav och nya sétt att upphandla for att skapa d6kad kvalitet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

\/U Kommunstyrelsen ska, i samarbete  2015-01-01  2015-12-
med aldrendmnden och 31
stadsdelsnamnderna, utveckla
principer och metoder for
uppfdljning och styrning inom
aldreomsorgen

":/ ¢ Kommunstyrelsen ska, i samverkan 2015-01-01  2015-12-
med aldrendmnden, se éver hur 31
hemtjanstens kvalitet kan sakras i
saval kommunal som privat regi. |
uppdraget ligger att se 6ver
organisationsformen och
ersattningssystemet med inriktning
att en val fungerande
kvalitetsuppféljning ar viktigare an
fri etableringsratt

U stadsdelsnamnderna ska i 2015-01-01 2015-12-
samverkan med aldrendmnden och 31
kommunstyrelsen utreda om
riktlinjerna ar underfinansierade
samt behov av justering med
hansyn till boendeldftet 85+

Analys

Fullmaktige har under aret fattat beslut om nya riktlinjer i linje med inriktningen fér
aldre over 85 ar. | budget 2016 tillférdes resurser till bistandsbedémningen.
Utredning av ekonomiska konsekvenser av nya riktlinjer prévas i samband med
budgetprocessen.

‘vf ¥ Aldrenamnden ska i samverkan 2015-01-01 2015-12-
med stadsdelsnamnderna och 31
kommunstyrelsen se dver den
langsiktiga kvalitetsuppféljningen
och behovet att aterinféra
aldreomsorgsinspektorer
respektive tillsynspersoner dver
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social omsorg. Utredningen
samordnas med kommunstyrelsens
uppfoéljning av den fordjupade
kvalitetsuppfoljningen.

":/ ¥ Aldrenamnden ska initiera en 2015-01-01 2015-12-
utvardering av valfrinetssystemet 31
och ersattningssystemet inom
hemtjansten for att skapa en mer
hallbar organisation och 6ka
inflytandet for de aldre och de
anstallda, i samverkan med
kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna

\/U Aldrendmnden ska tillsammans 2015-01-01 2015-12-
med kommunstyrelsen ta fram en 31
indikator som mater antal personal
som varje aldre moéter i
aldreomsorgen (kvalitetsfaktor:
kontinuitet)

Namndmail:
Stockholmarnas aldreomsorg ar av god kvalitet oavsett utférare

Arsmalet uppfylls delvis

Analys

Kontoret har under aret anslutit sig till det nationella projektet SAMBI (Samverkan for
behorighet och identitet inom hélsa, vard och omsorg). Kontoret har etablerat samarbete med
externa parter sdsom Stockholms léns landsting, Inera, Sveriges Kommuner och Landsting
och Kommunférbundet Stockholms Lén for att driva eHalso-fragorna framat. Syftet ar att ge
stockholmarna en séker och battre hélso- och sjukvard samt socialtjénst.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
\/ Genomfora insatser for att 2015-01-01 2015-12-
rekrytera och utbilda personal inom 31

aldreomsorgen bland annat genom
att 6ka andelen studerande pa
omsorgsprogrammet och
vardcollege.

Analys
Insatser har genomforts och arbetet fortsatter under 2016.

\/ Tilsammans med aldrenamnden 2015-01-01 2015-12-
utveckla e-halsoomradet lokalt, 31
regionalt och nationellt genom
strukturerad samverkan med
representation fran socialndmnden
och stadsdelsnamnderna.

Utreda mojligheten att, for en 2015-01-01  2015-12-
forsoksverksamhet, driva ett projekt
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inom hemsjukvarden i Sédermalms 31
stadsdelsnamnd tillsammans med
landstinget utan att skattevaxling

sker.
\/ Utreda om halvtidsanstallda 2015-01-01 2015-12-
kvalitetsobservatorer i 31

stadsdelsnamnderna kan ersatta
nagot i den uppfoljning som gors
idag.

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Stockholm ar klimatneutralt

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

Arbetet inom stadsledningskontorets klimatfunktion for att minska utsldppen av klimatgaser
och insatserna for att anpassa Stockholm till ett fordndrat klimat har inletts under 2015 och
funktionen forstarks under 2016. Stadens klimatmal &r att Stockholm ska vara
fossilbranslefritt dr 2040.

Stadens miljoprogram har reviderats och forslag till nytt miljoprogram ar pa remiss. Forslaget
till nytt miljoprogram flyttar fram positionerna for stadens miljoarbete. Till exempel kan
ndmnas att inom miljomalet Hdallbar energianvindning sa har delmal skdrpts pa sa vis att
utsldppen av viaxthusgaser ska minskas per person fran 3 ton till 2,3 ton. Ett nytt delmal om
energi baserad pé solen har lagts till. Delmalen om energieffektivisering vid ombyggnad har
fortydligats. Inom mélomradet Miljéanpassade transporter foreslas att biltrafiken ska minska.
De senaste arens utveckling med allt fler resande med cykel och kollektiva fardmedel ska
stirkas. Inom mélomradet Hdallbar mark- och vattenanvindning lyfts ekosystemtjénsternas
betydelse fram for att bidra till en god livsmilj6 och att forebygga de sarbarheter som kommer
av ett forindrat klimat. Malomradet Okad resurshushdllning lyfter fram hur stadens
verksamheter ska forebygga uppkomsten av avfall. En av indikatorerna som foreslas ar
"insamlad méngd matavfall" for att f6lja upp beslutet att 70 procent av matavfallet ska samlas
in till ar 2020. Inom méalomradet Gififritt Stockholm redovisas hur milj6- och hilsofarliga
dmnen ska minska. Déarutover foreslas att stadens andel av ekologiska livsmedel som handlas
in ska dubbleras fran 25 procent till 50 procent. Inom malomradet Sund inomhusmiljé
redovisas mal for hur hilsofaror kan minska fran bl.a. radon, inomhusbuller och de skador
som uppstar vid fukt.

En viktig resurs for att nd malen &r den miljard som 6ronmérkts for &ndamalet i
kommunfullméktiges budget for perioden 2015 till 2018. Dessa samt de statliga
klimatinvesteringsmedel (Klimatklivet) som nu finns att sdka ska syfta till att na stadens
klimatmal. Stadsledningskontoret koordinerar och samordnar nimnders och bolags
ansokningar fran Klimatklivet.

Stadsledningskontoret har som ett led i arbetet med att ta fram en modell och process for
arbetet med klimatanpassning genomfort tva klimatrelaterade risk- och sérbarhetsanalyser,
Hoga floden i Mélaren samt Skyfall. De har legat till grund for utformning av forslag till
process for Stockholms stads klimatanpassningsarbete. Forslaget visar vilka
klimatforédndringar som Stockholm kan drabbas av och hur staden med gemensamma krafter
ska reducera sarbarheter samt 6ka kunskaperna for hur staden ska agera.
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Indikator

Periodens
utfall

Periodens
utfall VB
2014

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

av

Elanvandning
per
kvadratmeter

28,3
kwh/kvm

30,01
kwh/kvm

32
kwh/kvm

32 kWh

2015

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum Avvikelse

V'Y

2015-01-01

2015-12-

Kommunstyrelsen ska i samrad
med berdérda ndmnder och
bolagsstyrelser genomféra en ny
sarbarhetsanalys for Stockholm i
ett forandrat klimat

31

v o

Kommunstyrelsen ska i samrad
med berdérda ndmnder och
bolagsstyrelser utarbeta forslag till
nytt miljoprogram fér staden for
perioden 2016-2019

2015-01-01

31

2015-12-

v

Kommunstyrelsen ska pabdrja
arbetet med att Stockholm ska
ansOka om att certifieras som
Fairtrade city

2015-01-01

31

2015-12-

V'Y

Kommunstyrelsen ska tillsammans
med miljé- och
halsoskyddsndmnden ta fram en
fardplan mot ett fossilbranslefritt
Stockholm 2040

2015-01-01

31

2015-12-

v Y

Kommunstyrelsen ska, i samrad med
Stockholms Stadshus AB och Stockholm
Hamn AB forbereda avveckling av
oljeverksamheten vid Loudden

2015-01-
01

2015-12-
31

v

Kommunstyrelsens ska ta fram en strategi
tillsammans med berérda namnder ta fram
en klimatplan for att na klimatmalet 2,3 ton
koldioxidekvivalenter per stockholmare per
ar.

2015-01-
01

2015-12-
31

Namndmal:
Stadens klimat- och miljéarbete dr en forebild for andra

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

Stadens miljo- och klimatarbete ska vara en forebild for andra och det &r angelédget att
kommunicera stadens insatser och de forbattringar som uppnas. Kontoret har bland annat
presenterat Stockholms klimatarbete pa méte i Bristol for natverket for miljohuvudstéder.

Manga av de arenor stadens deltagit vid internationellt under &ret har varit sdidana som utgjort
en del av processen som ledde fram till FNs klimatméte i Paris i december; COP21. Bland
annat deltog finansborgarradet i Paris under mars ménad inbjuden av padven. Under
klimatmotet deltog staden med en delegation med bland andra finansborgarradet och
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miljoborgarradet som foretrddde staden i en rad olika sammanhang pa plats i Paris. Kontoret
medverkade i utstdllningsomradet samt anordnade ett seminarium om arbetet med att bli
fossilbranslefri 2040. Ett av malen var att inspirera andra att pa liknande sitt stélla upp
tydliga mél for klimatarbetet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

‘»/ Inratta en klimatfunktion som ska 2015-01-01  2015-06-
samordna stadens verksamheter 30
inom klimatarbetet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar hallbara

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

Hallbara transporter och en effektiv energianviandning i stadens fastigheter &r tydliga
fokusomréden for att na ett klimatsmart Stockholm. Kommunstyrelsen har ett strategiskt
ansvar for infrastukturutvecklingen i staden och en viktig roll i arbetet med utbyggd
tunnelbana och satsningarna pa annan kollektivtrafik, cykel- och gangvégar som paverkar
framkomligheten. Styrning och uppfoljning av de samlade klimatinvesteringarna ska
prioriteras for att nd storsta mojliga effekt.

Namndmal:
Stockholm har langsiktigt hallbar infrastruktur

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

Stadsledningskontoret leder och samordnar stadens strategiska férhandlingar inom
transportinfrastukturen. Exempelvis géller detta Sverigeférhandlingen som dven kommer att
paga under 2016 och som handlar om utbyggnad av hoghastighetstag i Sverige samt
kollektivtrafikutbyggnad i Stockholmsregionen. Kontoret leder och samordnar &ven stadens
deltagande i framtagandet av de statliga infrastrukturplanerna, Nationell plan och Lénsplanen.

Enligt ett beslut i kommunstyrelsen genomfordes en granskning av utredningar och
beslutsunderlag rorande projektet Nya Slussen och en oberoende expertgrupp tillsattes.
Slutsatserna fran utredningen visar att besluten om projekt Nya Slussen i huvudsak vilar pa
rattvisande underlag och rimliga bedomningar och att beslut har tagits pa relevanta grunder.
Granskningen visade vidare att vissa fragor kriaver ytterligare uppmérksamhet och
slutsatserna kan dérfor anvindas i det fortsatta projektet. Dérefter har dverenskommelse om
Bussterminallosning for Ostsektorn tréffats mellan Stockholms ldns landsting, Stockholms
stad, Nacka kommun och Viarmdé kommun som klargér omfattning och finansiering mellan
parterna. Ett reviderat genomforandebeslut har fattats av kommunfullméktige.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

\/ Leda och samordna férhandlingar 2015-01-01 2015-12-
om genomférandeavtal for 31
transportinfrastrukturprojekt med
Trafikverket och trafiknamnden i
Stockholms lans landsting.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har ren Iuft och rent vatten

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

Kontoret har under aret vidareutvecklat en hallbar it-anvéindning inom flera omraden, bland
annat har kontoret upphandlat en stadsdvergripande tjénst for sdker och miljoriktig hantering
av uttjanta telefoner. Upphandlingen uppmérksammades av miljoforvaltningen som december
ménads klimatsmarta exempel, det sa kallade Pingvinpriset.

Periodens Parlodens KF:s
Indikator utfall VB Arsmal . 7. Period
utfall arsmal
2014
B Y Antal dygn éver 45 51 7 tas fram 2015
normvardet for av
kvavedioxid i luft namnd
. U Antal dygn éver 8 Dygn 12 Dygn 35 tas fram 2015
normvardet for av
PM 10 i luft namnd
Namndmal:
Stadens klimat- och miljéarbete ar en forebild fér andra
. Arsmalet uppfylls helt
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

V' Gron IT — Strategi for Stockholms 2015-01-01  2015-12-
stad ska revideras. 31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Det ar enkelt att valja en miljovanlig livsstil

] Arsmalet uppfylls helt

Analys

Miljofragorna har ocksa viktiga kopplingar till it-omradet och stadsledningskontoret har
under perioden fortsatt arbetet med att vidareutveckla en hallbar it-anvéindning som pé ett
tydligt sétt bidrar till genomférandet av stadens nya miljoprogram.

Namndmal:
Det ar enkelt att védlja en miljovanlig livsstil

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

I kommunstyrelsens uppdrag i budget 2015 att utarbeta en strategi for att 6ka andelen
ekologisk mat med ett mal att 50 procent av maten i kommunala verksamheter ska vara
ekologisk. Som en del av strategin ska ingd ett 6kat utbud av vegetariska livsmedel. Detta har
inarbetats i sin helhet i forslag till nytt miljoprogram.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

19




":/ Ta fram en strategi for att 6ka 2015-01-01  2015-12-
andelen ekologisk mat i stadens 31
verksamheter.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Stockholms plats i ett globalt ssmmanhang blir allt tydligare. Kontoret fortsétter att utveckla
erfarenhetsutbyten och ta fram omvérldsanalyser om Stockholm ur ett globalt perspektiv for
att forstirka stadens position inom prioriterade omrdden. Omvérldsrapporten Stockholms
Plats i Vidrlden for 2014 visar att Stockholm fortsatt star sig starkt i internationella
jamforelser, men att det ocksé finns utvecklingsomraden nir man jamfor staden i en
internationell kontext. Det géller bland annat inom skola, bostadsfoérsorjning och integration
av utlandsfodda pé arbetsmarknaden. Under éret har staden medverkat i en rad internationella
sammanhang for att stirka bilden av Stockholm som en jimlik och hallbar stad samt for att
hora om hur andra stéder arbetar.

Stadens arbete for ett mer strategiskt nyttjande av EU-medel har under &ret utvecklats, bade
inom ramen for de 6ronmaérkta strukturfondsmedlen, men ocksa inom ramen for
sektorsprogrammen, frimst EU:s forsknings och utvecklingsprogram Horisont 2020. For
Horisont 2020 har ett regionalt ndtverk bildats med aktorer fran offentlig sektor och akademin
med fokus pa bittre samverkan och vassare prioriteringar for regionens deltagande i
programmet. Ett flertal méten om regionens deltagande har dven arrangerats pé ledningsniva
med landstinget och staden som drivande aktdrer.

Budgetkommunikationen ar grunden i stadens demokratikommunikation och ska férmedla
prioriteringar och viktiga satsningar. Stockholmarna har rétt att fa veta och forsta hur
skattepengarna anvénds. Den érliga budgettidningen Ditt Stockholm 2015 distribuerades till
alla Stockholms hushall i borjan av &ret. Material fran tidningen dteranvénds i stadens
redaktionella kanaler och webbapplikationen Skattekollen anvinds for att tydligt visa hur
stockholmarnas skattepengar anvinds.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

For att stirka samverkan mellan akademi och samhélle tar stadsledningskontoret fram en
strategi for samverkan och samarbete med regionens universitet och hogskolor under ledning
av den innovationsdirektor som tillsattes under aret. I arbetet ingér bland annat att utveckla
samarbetsformerna med KTH, OpenLab och Stockholms akademiska forum. Dessutom ska
formerna for stadens fortsatta engagemang i Stiftelserna Vetenskapsstaden och Electrum
utredas.

For att 6ka Stockholms attraktionskraft arbetar stadsledningskontoret med strategiska projekt.
Staden tillsammans med KTH och Ericsson och ytterligare négra av regionens viktigaste
foretag att samla testbdddar och forskningsprojekt. En avsiksforklaring for Digital Demo
Stockholm har undertecknats. Ett forslag till samverkansavtal avseende Urban ICT Arena har
tagits fram.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
‘w/ ¢ Kommunstyrelsen ska i samrad 2015-01-01 2015-12-
med stadsbyggnadsnamnden, 31

trafikndmnden, fastighetsndmnden
och exploateringsndmnden utreda
forutsattningarna for att genomféra
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ett traineeprogram

Namndmal:
Stockholm &r en attraktiv region med goda férutsattningar for féretag och
hogre utbildning

® Arsmalet uppfylls helt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsérjer sig sjalva

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

Stadsledningskontoret har paborjat arbetet med implementering av Vita jobb-modellen genom
att utreda forutsittningarna att inféra modellen i stadens upphandlingar. Vidare har
samverkan uppréttats med Malmé stad som har erfarenhet av att tillimpa modellen. Beslut
har tagits att testa Vita-jobbmodellen i ett antal upphandlingar. Kontoret deltar i det arbete
arbetsmarknadsforvaltningen har paborjat for att ta fram en modell for hur krav i samband
med offentliga upphandlingar kan stéllas pa anstéllningar, praktik och larlingsplatser for
personer langt i fran arbetsmarknaden. Samverkan har dven inletts med andra kommuner som
arbetar med fragan bland annat genom deltagande i Sveriges Kommuner och Landstings
(SKL:s) ndtverk om sociala hdnsyn.

Stadsdvergripande arbetar kontoret Aven med att sikerstilla de arbetsréttsliga aspekterna
genom dialog med stadens personalchefer. Vikt ldggs dven vid att de som inte jobbar heltid
kinner en gemenskap och inte minst ett foretrddarskap i sin yrkesutévning.

Kontorsinternt

Kontoret har bidragit till maluppfyllelse bl.a. genom att utveckla stadens feriearbeten och
andra arbetsmarknadsinsatser till de som stéar langst fran arbetsmarknaden. Kontoret gav
denna sommar fler ungdomar 4n ndgonsin en forsta erfarenhet av arbetslivet genom att
tillhandahélla sommarjobb. Denna sommar var det ungdomar fran Spanga-Tensta som fick en
inblick i arbetet i Stadshuset.

Periodens

Indikator Periodens  .civB  Arsmal *F'®  period
utfall 2014 arsmal
B Y Antal 1 st 3 st 5 st 500st VB
praktiktillfallen 2015

som genomfdrs
inom stadens
verksamheter av
de aspiranter
som Jobbtorg
Stockholm
matchar

Analys

Under aret har en aspirant tagits emot pa administrativa avdelningens
visningsenhet. Avvikelsen beror pa svarigheter att hitta Iampliga praktikuppgifter
inom stadsledningskontorets ansvarsomrade. Kansliet for manskliga rattigheter
och demokratiutveckling tog emot en aspirant fran Jobbtorg Stockholm.

Y Antalungdomar 21 st 6 st 5 st 6700st 2015
som fatt
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sommarjobb i
stadens regi

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
\/ v Arbetsmarknadsnamnden ska 2015-01-01  2015-12-
tilsammans med kommunstyrelsen 31

och Stockholms Stadshus AB
utarbeta en modell for hur krav i
samband med offentliga
upphandlingar och investeringar
kan stéllas pa anstallningar,
praktikplatser och larlingsplatser for
personer langt ifran
arbetsmarknaden

Analys

Kontoret har i arendet om ett nytt program for upphandling och inkdp foreslagit att
uppdraget genomfdras genom att en tillampningsanvisning till programmet tas
fram tillsammans. Tillampningsanvisningen kommer att beslutas i samband med
beslutet om programmet. Vidare har ett dven ett projekt initierats av
arbetsmarknadsnamnden tillsammans med Stockholms Stadshus AB i syfte att
utvardera stadens tidigare anvandning av krav pa sysselsattning i form av
anstallning, praktik och larlingsplatser samt utveckla sarskilda kontraktsvillkor for
anvandning i stadens upphandlingar.

‘vf ¢ Kommunstyrelsen ansvar for att 2015-01-01 2015-12-
tillse att staden pabdrjar 31
implementeringen av Vita jobb-
modellen

Analys

Pilotprojektet kring stadens inférande av arbetsrattsliga kontraktsvillkor i niva med
svenska centrala kollektivavtal och dialog med utpekade férvaltningarna och
bolagen har initierats for att identifiera ldmpliga upphandlingar. Samverkan med
Goteborg stad och Malmo stad har pabdrjats i syfte att sakerstalla
kunskapsoverforing samt basta praxis. Dialog pagar med fackférbunden for att
sakerstalla tillgang till de aktuella centrala kollektivavtalen.

V’ ¥ Kommunstyrelsen ska fortsatta 2015-01-01  2015-12-
driva projekt for att sprida effektiva 31
arbetssatt inom ramen for projektet

"Jobba smartare”

Analys

For att ytterligare majliggéra spridningen av effektiva arbetssatt inom ramen for
projektet "Jobba smartare" har kontoret under 2015 uppgraderat den tekniska
plattformen, vilket lett till att nya funktioner tillkommit. | samband med detta har
projektet aven lanserat en e-utbildning fér anvandarna.

"/U Namnderna ska mojliggéra 2015-01-01  2015-12-
yrkesintroduktionsanstalliningar och 31
larlingsanstallningar inom sina
verksamheter

Namndmal:

22



Fler jobbar, har trygga anstéllningar och férsérjer sig sjalva
® Arsmalet uppfylls helt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi &r langsiktigt hallbar

] Arsmaélet uppfylls helt

Analys

Stadsledningskontoret arbetar kontinuerligt med effektiviseringar och forbattringar for att
uppnd en god ekonomisk hushéllning som sékrar en langsiktig balans i ekonomin. Ett led i
detta dr bland annat inférandet av ett koncerngemensamt ekonomisystem for stadens ndmnder
och bolagsstyrelser. I enlighet med tidplanen tog stadens samtliga nimnder det nya
ekonomisystemet i bruk under maj och i oktober tog de tre bostadsbolagen samt Micasa)
ekonomisystemet i bruk.

Inom ramen for projekt Effektivt inkép pagar inforandet av elektronisk handel bland stadens
ndmnder. De fyra pilotforvaltningarna 6vergick till den nya inkdpsmodulen i samband med
driftsdttningen av Agresso M4. I oktober infordes elektronisk handel hos tva
stadsdelsforvaltningar samt hos ytterligare tre enheter inom utbildningsforvaltningen.
Projektet planeras vara fullt genomfort i bérjan av 2018.

Antalet anméilningar till e-tjédnsten elektroniska fakturor till internetbank fortsatter att dka.
Drygt 60 000 personer har nu anmélt sig till tjdnsten. Elektroniska fakturor medfor en
minskad miljopaverkan samt minskade kostnader for fakturautskrifter, porto och kuvertering.
Staden skickar idag ca 300 000 elektroniska fakturor, vilket motsvarar minskade kostnader
med cirka en miljon kronor varje ar.

For att 6ka delaktigheten samt tydliggora roller och arbetsuppgifter for fler funktioner inom
kontoret har processerna for budget och bokslut samt framtagande och uppf6ljning av
finansiella nyckeltal setts dver. Forindringarna beaktades i budgetarbetet infor 2016. Aven
investeringsstrategin har setts dver.

Programmet for digital fornyelse ska stimulera stadens digitaliseringsarbete och flertalet
projekt har beviljats medel. Till exempel har en fortsatt utveckling av Stockholmskallan som
plattform for béttre larande mojliggjorts. Kontoret foljer och coachar alla projekt i deras
projekt- eller nyttorealiseringsfas.

Kontoret har utvecklat en app for tidrapportering for timavlonade vilket kommer att minska
anvindningen av papper avsevirt och effektivisera lonehanteringsprocessen savil i enskilda
forvaltningar som pa serviceforvaltningen.

Under éret har ett antal utredningar gjorts i syfte att genomlysa ett antal mycket stora
investeringsprojekt samt att utreda stadsdvergripande projekt. Arbetet har lett till forslag pa
nya arbetssitt vad géller styrning av stora stadsdvergripande investeringsprojekt,
effektivisering av styrgruppsmdten samt béttre mojligheter till 6kad stadsdvergripande
styrning infor politiska beslut.

. Perioden Perioden Arsma KF:s Perio
Indikator s utfall s utfall I Arsmal d
VB 2014
.U Antal tavlande i 0 st 0 st 0 st tas fram 2015
kvalitetsutmarkelse av
n namnde
n
== Kommunkoncernen 30 % 2015
s soliditet inkl.
pensionsataganden
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pa kort sikt

Analys
Rapporteras i stadens bokslut.

== Kommunkoncernen
s soliditet inkl.
pensionsataganden
pa lang sikt

34 %

2015

Analys
Rapporteras i stadens bokslut

.U Namndens

budgetfélisamhet
efter
resultatéverféringar

94,18 %

97,66 % 100 %

100 %

VB
2015

. ¥ Namndens

budgetféljsamhet fore
resultatéverféringar

94,2 % 97,8 % 100 %

100 %

VB
2015

. ¥ Namndens

prognossakerhet T2

1% -1% +-1%

+-1%

2015

== ¥J Stadens ekonomiska
resultat (lagst)

0,1
mnkr

VB
2015

Analys
Rapporteras i stadens bokslut.

== ¥J Stadens
kapitalkostnader per
nettodriftskostnader
(max)

7%

VB
2015

Analys
Rapporteras i stadens bokslut.

== ¥} Stadens
nettodriftskostnader
per skatteintakter
(max)

95,8 %

100 %

VB
2015

Analys
Rapporteras i stadens bokslut.

== &7 Stadens soliditet ink.
pensionsataganden
pa kort sikt

30 %

2015

Analys
Rapporteras i stadens bokslut.

= Stadens soliditet inkl.
pensionsataganden
pa lang sikt

34 %

2015

Analys
Rapporteras i stadens bokslut.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

\/ ¢ Kommunstyrelsen ska analysera 2015-01-01  2015-12-
arbetet med nya 31
utvecklingsmodeller och metoder i
namnders och bolags
verksamheter och spridas dessa
nar de visar positiva resultat

V’ ¥ Kommunstyrelsen ska i arendet 2015-01-01  2015-12-
”"Avstdmning av mal och budget 31
2015” justera ndmndernas
budgetar fér de effekter som
inférandet av
komponentavskrivningar medfér

‘»/ v Kommunstyrelsen ska slutféra 2015-01-01  2015-12-
upphandlingen att ersatta det 31
lokaladministrativa systemet LOIS

\/ ¢ Kommunstyrelsen ska ta fram nya 2015-01-01  2015-12-
indikatorer utifran 31
kommunfullmaktiges nya
inriktningsmal och mal for
verksamhetsomradet

V’ ¥ Kommunstyrelsen ska utveckla 2015-01-01  2015-12-
formerna for uppfdljning och analys 31
av stadens verksamhet och
ekonomi

Analys

Arbetet med att se 6ver processer, rutiner och uppféljningssystem med mera
fortsatter under 2016.

Namndmal:
Bidra till en god ekonomisk hushallning i staden som sakrar en langsiktig
balans i ekonomin

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

For att bidra till att staden sékrar en langsiktig balans i ekonomin har stadsledningskontoret
under aret bland annat infort elektronisk handel, ett koncerngemensamt ekonomisystem,
deltagit i projekt kring beslutsstdd for analys och uppfoljning av stadens verksamheter, gjort
en Oversyn och vidareutveckling av investeringsstrategin samt tagit fram strategier for el - och
fordonsupphandling.

Dessutom har kontoret genomfort en fornyad konkurrensutsattning och avtalsfoérlangning for
mobiltelefoner, smartphones och surfplattor.

Under éret har kontoret stottat S:t Erik Kommunikation i arbetet med tecknande och
inforande av ny leverans avseende datakommunikation med S:t Erik Kommunikation AB
inom ramen for projektet SIKT.

En genomlysning av projekten Samverkanscentral, Gasklocka i Norra Djurgardsstaden,
Ostermalmshallen, Nytt tekniskt nimndhus och Stadsbiblioteket har genomforts. Till f6ljd av
genomlysningen har bland annat projektet Samverkanscentralen avbrutits, ett omtag har gjorts
kring projektet Nytt tekniskt nimndhus och for Gasklocka ett har beslutats i
kommunfullméktiges budget for 2016 att etapp 1 ska genomforas.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

\/ Ansluta alla stadens processer och  2015-01-01  2015-12-

system till det stadsgemensamma 31
e-arkivet.

‘vf Genomfora en centralupphandling 2015-01-01 2015-12-
samt teckna och forvalta avtal om 31

gemensam it-service for stadens
forvaltningar och bolag exklusive
utbildningsforvaltningen.

Analys

Projektet pagar och ansdkningsinbjudan publicerades under hdsten. Inkomna
ansokningar utvarderas nu och anbudsinbjudan planeras att publiceras under T1
2016.

V’ Genomlysa ett urval av 2015-01-01 2015-12-
fastighetsnamndens 31
investeringsprojekt som befinner
sig i utrednings- eller
planeringsskedet.

‘»/ Inféra ny leverans for 2015-01-01 2015-12-
datakommunikation inom ramen for 31
SIKT.

v Pabérja inforandet av ett nytt 2015-01-01  2015-12-
system for dokument- och 31

arendehantering i staden.

Analys

| programmet, som stadsarkivet ansvarar for, har tilldeIningsbeslut meddelats i
upphandlingen av systemstdd eDok. Tidigare har standardiserade och
stadsgemensamma arbetssatt for arende- och dokumenthantering definierats.
Dessa ska inféras gemensamt i hela staden, med start under 2016.

‘»/ Revidera riktlinjerna fér mutor och 2015-01-01  2015-12-

representation. 31
\/ Ta fram ett nytt regelverk for det 2015-01-01 2015-12-
kommunala partistodet utifran 31

férandringar i kommunallagen.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm é&r fritt fran diskriminering

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

Under éret har arbetet med att jamstélldhetsintegrera stadens budgetprocess inletts. Ett
pilotprojekt genomfordes som granskade bland annat vilken konsuppdelad statistik som finns
samt vad som krévs for att gora en jamstdlldhetsanalys. For att skapa forutsittningar for att
jamstélldhetsintegrera stadens budget har seminarier, radgivning och informationsinsatser till
bland annat ledningsgrupper och controllers genomforts.

Stockholm har under éret blivit medlem i Europeiska koalitionen av stdder mot rasism
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(European Coalition of Cities Against Racism; ECCAR) Staden deltar &ven i SKL:s nédtverk
mot rasism och diskriminering.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
‘vf ¢ Kommunstyrelsen ska ta fram ett 2015-01-01 2015-12-

nytt hbtg-program for staden 31
Analys

Arbetet med att ta fram ett hbtq-program pagar. En projektplan har upprattats, en
styrgrupp har tillsatts och en arbetsgrupp bestéende av representanter fran flera
forvaltningar arbetar aktivt.

V ¥ Kommunstyrelsen ska tillse att en 2015-01-01 2015-06-

genusanalys av stadens budget 30
genomfors

‘vf ¥ Aldrenamnden ska tillsammans 2015-01-01 2015-12-
med kommunstyrelsen ta fram en 31

indikator som mater
jamstalldhetsintegreringen av
aldreomsorgen

Namndmal:
| Stockholm har alla manniskor lika varde

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

Genom att sékerstélla de arbetsrittsliga aspekterna bidrar kontoret till att malet uppnas.
Kontoret har ordnat konferenser for stadens chefer samt HR-personer med fokus pa
likabehandling och ménskliga rattigheter. Kontoret arbetar &ven med kompetensbaserad

rekrytering.

Feriearbeten och de ungdomar som genomfor dem lyfts i stadens overgripande
kommunikation bade internt och externt for att inspirera fler till att vilkomna feriearbetare i
sina verksamheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
\/ Ta fram en stadsOvergripande 2015-01-01  2015-12-
mangfaldsplan. 31
\/ Tillsammans med 2015-01-01 2015-12-
arbetsmarknadsnamnden leda 31

arbetet med att fa andra offentliga
aktorer och privat naringsliv att
ordna feriearbeten for
skolungdomar.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden har under aret gjort en utvardering av arbetet med
feriejobben och tagit fram forslag till atgarder for att skapa fler arbetsplatser och
battre fordelning inom staden. Samarbete med andra aktérer kommer att ske pa
de satt som lagstiftningen tillater.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor
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Arsmalet uppfylls delvis

Analys

Kommunikationen av staden som arbetsgivare har utvecklats bland annat genom en mer aktiv
nérvaro pa LinkedIn 4n tidigare. En serie filmade medarbetarportritt har tagits fram och
anvénds 1 verksamheternas rekryteringsarbete. Dessutom finns kommunikationsmaterial att
anvénda vid till exempel rekryteringsméassor och annonsering.

Kontoret bidrar till att malet uppnés genom att leda, stodja och utveckla stadens arbete for att
sdkra den strategiska kompetensforsorjningen, bland annat genom att genomfora
traineeprogram for nyutexaminerade akademiker. Kontoret arbetar ocksé for att staden ska ha
kompetenta, engagerade och utvecklingsinriktade chefer och ledare genom att erbjuda
introduktion for nya chefer, utvecklingsgrupper och chefsseminarier.

Genom att leda, stodja och utveckla stadens arbete med det systematiska arbetsmiljoarbetet
bidrar kontoret till att skapa forutsdttningar for en god arbetsmiljo.

Vidare arbetar kontoret med att sékerstélla att staden upptrader som en arbetsgivare genom att
styra, stodja och utveckla gemensamma processer och verktyg for stadens HR-arbete samt
stodja stadens HR-organisation i arbetet med inkludering.

Periodens Perlodens KF:s
Indikator utfall VB Arsmal . > . Period
utfall arsmal
2014
0 Aktivt 83 84 85 82 2015
Medskapandeindex
%Y Andel medarbetare 100 % 100 % 100% 100% 2015

med ofrivillig deltid
som erbjuds heltid

¥ Andel medarbetare 90 % 100 % 100 % 2015
som inte upplever
sig diskriminerade
pa sin arbetsplats

v Ledarskapsindex 84 86 78 2015
. Periodens .
Indikator Periodens icalvB  Arsmal KPS Period
utfall arsmal
2014

.U Motivationsindex 85 84 82 2015

B sjukfranvaro 2,6 % 1,7 % 3% 4.4 % VB
2015

.U Sjukfranvarodag 0,8 % 1% tasfram VB
1-14 av 2015

namnden

¥ Styrningsindex 79 82 82 2015

Startdatu Slutdatu Avvikels
m m e

Aktivitet

\/U Kommunstyrelsen ska i samarbete 2015-01-01 2015-12-
med utbildningsndmnden och 31
stadsdelsndmnderna fortsatta
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arbetet med stadsgemensamma
principer och metoder fér
rekrytering, kompetensutveckling
och karriarvagar for forskolans

personal
\/U Kommunstyrelsen ska i samrad med 2015-01-01 2015-12-
socialndmnden och aldrendmnden 31

ta fram stadsovergripande
ledarutvecklingsprogram inom
socialtjanst/bistandsbedémning.

VU Kommunstyrelsen ska i samrad med 2015-01-01 2015-12-
socialnamnden uppratta och 31
implementera en stadsdvergripande
handlingsplan for att forbattra
arbetsvillkoren inom socialtjansten i
Stockholms stad.

\/U Kommunstyrelsen ska i samrad med 2015-01-01 2015-12-
socialnamnden, aldrendmnden och 31
stadsdelsnamnderna ta fram
gemensamma
introduktionsprogram/mentorprogra
m for socialsekreterare och
bistandsbeddmare.

VU Aldrenamnden ska tillsammans med 2015-01-01 2015-12-
andra berérda ndmnder och 31
kommunstyrelsen utreda

arbetstidsférlaggning och

heltidsnorm fér grupper med sarskilt

utsatta arbetsvillkor.

Namndmal:
Stockholms stad &r en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Arsmalet uppfylls delvis

Analys

Det finns ett stort behov av kompetensutvecklingsinsatser for ett flertal stora yrkesgrupper i
staden. Det &r dérfor angeldget att skapa resurser for satsningar pa 6kad utbildning och
kompetensutveckling. En ny kompetensfond har dérfor inrdttats om 200 miljoner kronor.
Forslag till regelverk och anvisningar for hur fonden ska tillimpas har utarbetats under éret.

Kontorsinternt

I syfte att utveckla stadsledningskontoret som bra arbetsgivare och sékerstilla goda
arbetsvillkor anvands medarbetarenkdtens resultat i samband med medarbetarsamtal,
enhetsmoten och APT. En ny avgangsenkét har tagits fram for att finga upp medarbetarnas
intryck av sin tid inom kontoret. Den kommer att séndas ut till medarbetare som slutar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
‘l/ Préva mojligheten att i kommande  2015-01-01  2015-12-

bokslut reservera medel till en 31

flerarig satsning pa stadens

medarbetare.
Analys
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For att skapa resurser for satsningar pa 6kad utbildning och kompetensutveckling
av olika yrkesgrupper i staden har en ny kompetensfond inrattats om 200 mnkr.
Forslag till regelverk och anvisningar for hur fonden ska tilldampas har utarbetats
under 2015.

\/ Revidera personalpolicyn. 2015-01-01  2015-12-
31

Analys
Arbetet har paborjats under 2015i samrad med férvaltningar och bolag.

Deltid till heltid

Kontoret har inte ndgra ofrivilligt deltidsarbetande.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till manskliga rattigheter och
barnkonventionen

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

En barnombudsman for Stockholms stad har inrdttats pa kontoret och arbetet med att ta fram
ett program for barns réttigheter med utgangspunkt i barnkonventionen har inletts. Kontoret
har tagit fram underlag och en plan for samarbete med stadens ndmnder och bolagsstyrelser
om genomforande av informations- och utbildningsinsatser i syfte att sprida kunskap om
méinskliga rattigheter till stadens medarbetare och medverka till att stadens verksamheter
utvecklar ett jamstéllt, normkritiskt, antirasistiskt och tillgéngligt arbetssétt. Kontoret har
genomfort seminarier for stadens chefer for att 6ka kunskapen om miénskliga réttigheter och
demokrati.

Samordning for nationella minoriteteter ingar nu dven i stadsledningskontorets organisation.

Kontoret har gjort ett grundldggande arbete for att Stockholm ska certifieras som Fairtrade
city. Kontoret ansvarade for nomineringsprocessen for att utse sakkunniga ledaméter till radet
for ménskliga rittigheter. Samtliga ledaméter tillsattes under aret av kommunstyrelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
"/ v Kommunstyrelsen ska utreda 2015-01-01  2015-12-
gemensamhetsutrymmenas 31

paverkan pa hyreshdjningar pa
LSS-bostader och SolL-bostader

Analys

Gemensamhetsutrymmenas ekonomiska paverkan pa boendekostnaderna inom
de olika verksamhetsomradena har under aret kartlagts och sammanstallts.

‘»/ U Kommunstyrelsen, 2015-01-01 2015-12-
utbildningsnamnden och 31
stadsdelsnamnderna ska
tillsammans ta fram riktlinjer for
pappersldsa barns ratt till férskola
och skola

Analys
En utredning pagar under ledning av valfardsutvecklingsavdelningen i samarbete
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med juridiska avdelningen och utbildningsfoérvaltningen.

Namndmal:
| Stockholm har alla manniskor lika varde

] Arsmalet uppfylls helt

Analys

Kontoret samarbetar med stadens ndmnder och bolagsstyrelser om genomférande av
informations- och utbildningsinsatser for att sprida kunskap om ménskliga réttigheter till
stadens medarbetare och medverka till att stadens verksamheter utvecklar ett jamstéllt,
normkritiskt, antirasistiskt och tillgidngligt arbetssitt.

Aktivitet Startdatu Slutdatu Avvikels
m m e
\/ Inratta en barnombudsman. 2015-01- 2015-12-
01 31
‘»/ Inratta ett kansli fér manskliga 2015-01- 2015-06-
rattigheter. 01 30
\/ Utreda placeringen av aldre- och 2015-01- 2015-12-
funktionsnedsattningsombudsméanne 01 31
n.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

Kontoret arbetar tillsammans med socialfoérvaltningen med att ta fram en kravspecifikation
for vilka uppgifter som ska tas fram frén de sociala systemen, baserat pa vilka behov som
finns i1 verksamheten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
V’ ¥ Kommunstyrelsen ska i samrad 2015-01-01  2015-12-
med socialndmnden utreda om 31

verksamhetssystemet kan
utvecklas, sa att uppgifter om
valdsutsatthet kan tas fram ur
systemet.

Analys

Arbetet med att utveckla Paraplysystemet, for att ta fram statistik inom omradet
vald i nara relationer, fortsatter. En av utmaningarna ar att arenden som ror vald
férekommer inom alla verksamhetsomraden och att en valdsutsatt person darmed
kan vara aktuell pa flera enheter samtidigt.

Namndmal:
| Stockholm har alla manniskor lika varde

@ Arsmalet uppfylls helt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
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4.5 Stockholm ar en tillganglig stad for alla
® Arsmalet uppfylls helt

Analys

Funktionshinderombudsmannen i Stockholms stad har dverforts fran socialforvaltningen till
stadsledningskontoret for att stirka det stadsovergripande perspektivet och sékerstilla
kopplingen till stadens planerings- och uppfoljningsprocess.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

\/ ¥ Socialnamnden ska i samrad med 2015-01-01  2015-12-
kommunstyrelsen utarbeta 31
overenskommelser mellan
stadsdelsnamnd och
stadsdelsnamndens egen regi-
verksamhet inom
verksamhetsomradet stdd och
service till personer med
funktionsnedsattning.

Analys

Uppdragsbeskrivningar har gjorts som under januari gar ut pa remiss till
avdelningscheferna i varje stadsdelsforvaltning.

Namndmal:
Stockholm éar en tillgénglig stad for alla

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

Stadens webbplats utsags till Arets sajt av Internet World. Det ir en prestigefull utmirkelse
och ett kvitto pa stadens langsiktiga och medvetna arbete med att forbéttra den digitala
servicen till stockholmarna. I ar &r forsta gdngen utmarkelsen delas ut till en kommun eller
myndighet.

Stadens webbplattform utvecklas 16pande efter stockholmarnas behov. Nya releaser av
stockholm.se och intranétet slapps kontinuerligt under aret och driftsdttningsrutinerna har
effektiviserats. Aven utvecklingsprocessen har setts dver och effektiviserats. Ett antal nya
verksamhetswebbar har driftsatts och ytterligare nagra ar under utveckling.

En forstudie av nya stockholm.se/vaxer har genomforts och arbetet med att genomfora
fordndringar pa webbplatsen dr pabdrjat med ett antal pilotprojekt. Planeringen for hur den
nuvarande plattformen for stockholm.se ska kunna erséttas har pabdorjats.

I arbetet med att utveckla Jimfor Service har nya Hitta hemtjénst och Hitta vard- och
omsorgsboende lanserats under aret tillsammans med dldreforvaltningen. Kontoret stottar
Stockholm Business Region i forstudien om hur stockholm.se/foretag ska utvecklas.
Intranitet har vidareutvecklats under varen med fokus pa forbattrad sokfunktionalitet. Arbetet
har anvindartestats med gott resultat.

Under aret har kontoret har utrett frigan om att kunna erbjuda fritt wifi i parker och pa torg.
Mot bakgrund av konkurrensverkets granskning av Helsingborgs stad som sedan en tid
erbjuder ”gratis wifi” i stadskdrnan behover beslut fattas om vilka satsningar Stockholms stad
ska gora i detta arbete. Parallellt med detta har arbetet med att ge allménheten tillgang till
tradlost internet i stadens lokaler fortlopt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
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"t/ Forenkla processerna for 2015-01-01  2015-12-
publicering och férenkla atkomsten 31
av dppen data.

Analys

Kontoret har under aret tagit fram ett forslag till process for publicering av data-
filer. Processen ar nu under inférande.

\/ Leda arbetet med att ge 2015-01-01  2015-12-
allmanheten tillgang till tradlost 31
internet i stadens lokaler samt i
samverkan med andra aktorer
utveckla system for att kunna
erbjuda fritt wifi i parker och pa
torg.

Analys

En rapport ar éverlamnad for politisk beredning med forslag om hur arbetet med
att ge allmanheten tiligang till tradlést internet kan tas vidare.

":/ Stodja forvaltningar och bolag med 2015-01-01  2015-12-
att registrera geodata i stadens 31
geodataportal.

Analys

Kontoret har integrerat den befintliga geodataportal med stadens dataportal och
nya webbformulér och standarder har inforts.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en demokratisk stad dar medborgarna har inflytande

@ Arsmalet uppfylls helt

Analys

Kontoret har stottat stadsdelsndmnderna i utformningen av insatser inom ramen for sérskilt
avsatta medel for demokratiutveckling. Tva nétverk har etablerats; dels nitverket med
demokratiutvecklare fran stadsdelsforvaltningarna, dels ett ndtverk sarskilt inriktat pa ungas
delaktighet.

Under aret har ett antal seminarier genomforts, bland annat ett stadsdvergripande seminarium
med representanter fran stadsdelsndmnder, fackndmnder och bolagsstyrelser pa temat
demokratiutveckling och delaktighet, med nirmare 100 deltagare. Dessutom har Stockholms
stad varit vird for en stor konferens fran ungdomsrad fran hela landet samt nigra
internationella géster.

Periodens

Indikator Periodens e ivBe  Arsmal K''S_ period
utfall arsmal
2014
¥ Andel invanare 45 % 38 % 53 % 53 % 2015
som vet var

information finns
for att komma i
kontakt med
stadens
verksamheter

33



YU Andel personer 62 61 62 62% 2015
som tycker att
det ar latt att
kommunicera
med Stockholms

stad

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
‘l/ v Kommunstyrelsen ska ta fram 2015-01-01  2015-12-

anvisningar och riktlinjer for 31

stadsdelsnamndernas arbete med
demokrati och utveckling

Analys

Riktlinjer for lokalt utvecklingsarbete faststalldes av kommunfullméaktige i oktober
2015. Stadsledningskontoret har arbetat med att implementera arbetssatten i
berdrda forvaltningar och bolag.

Namndmal:
Stadens verksamheter ska praglas av en god kommunikation som ger
stockholmarna méjlighet till dialog och inflytande

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

For att stodja utveckling av bemotande har en utbildning genomforts for 50 deltagare fran
hela staden som fatt ta del av ett antal olika verktyg som kan anvandas i verksamheterna. For
att inspirera och stimulera till nytdnkande kring och utveckling av bemd&tandet har en serie
aktiviteter med upplevelsebaserade metoder genomforts, sd som seminarier och
teaterforestdllningar. Samlingssidan pa intranétet har 16pande fyllts pa med material och goda
exempel lyfts successivt i de interna kanalerna.

Arbetet kring toppdoménen .stockholm har pagatt under aret och toppdoménen ar aktiverad
och arbetet fortsétter under 2016 genom ett par piloter. Syftet &r att lyfta fram Stockholm i
den digitala vdrlden pa ett tydligt sétt. Strategiska vigval kvarstar och enheten foljer arbetet i
andra stdder som ocksa anvénder toppdoméiner, bland annat Berlin, New York och London.

Staden medverkar i forskningsprojektet Kommunikativa organisationer som genomfors av
Lundsuniversitet. En kvantitativ undersdkning dr genomford i november/december.

Interna nyhetsbrev, intrandt och webbplatser méts genom de statistikverktyg som finns.
Lopande utveckling sker, bland annat for att 6ka antalet ldsare som klickar sig vidare fran
stadens nyhetsbrev till fordjupad ldsning och ytterligare information bland annat pa intranétet.

I arbetet med att implementera stadens nya webborganisation som ska bidra till
sammanbhéllen, tillginglig och tydlig webbkommunikation har kontoret utvecklat och
genomfort utbildning av stadens webbredaktorer.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

Under aret har ett forslag kring ansvar for centralupphandling av vard- och omsorgsboenden
arbetats fram. Utifrén forslaget beslutades att en flytt av ansvaret frdn kommunstyrelsen till
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dldrendmnden ska utredas. Dessutom har beslut tagits om att ansvaret for LOV-upphandlingar
inom &ldreomsorg overfors till dldrendmnden.

Stadsledningskontoret har uppdragit at en sirskild utredare att genomfoéra en versyn av
Stockholms stads organisation for upphandling och inkdp. Det 6vergripande syftet med
oversynen &r att verksamheten pa bésta sétt ska bidra till fullméktiges mal i stadens budget
och dvriga styrdokument och att staden ska vara en professionell aktér p4 marknaden.
Utredningen 6verldmnade ett forslag i juni 2015.

. Perioden Lerioden 4 s . . Perio
Indikator s utfall s utfall | KF:s arsmal d
VB 2014

.U Andel 100 % 100 % 100 % tas fram av 2015

relevanta namnd/styrels

upphandlinga e

r av varor och

tjanster dar

krav stallts pa

att milj6- och

halsofarliga

amnen inte

ingar

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
V ¥ Kommunstyrelsen ska i samrad 2015-01-01  2015-12-

med servicenamnden kartlagga pa 31

vilka ytterligare omraden

servicenamnden bor 6verta

ansvaret for upphandlingar
\/ v Kommunstyrelsen ska ta fram en 2015-01-01  2015-12-

ny upphandlingspolicy 15
Namndmal:

Stadens upphandlingar sdkerstiller kvaliteten i verksamheterna och framjar en
hallbar utveckling

. Arsmalet uppfylls helt

Analys

Stadsledningskontoret har avslutat kartlaggningen av vilka omraden som skulle kunna vara

foremal for centralupphandling. Forslag pa nya centralupphandlingsomraden har skickats ut
till samtliga forvaltningar och bolag. Forslaget pa nya omraden behandlades i Cesam och &r
nu dverldmnat till den politiska beredningen av drendet.

Kontoret har arbetat fram ett nytt program for upphandling och ett forslag finns framtaget och
kommer att behandlas i Cesam och dérefter dverldmnas till politisk beredning.

Kontorsinternt

En strategisk upphandling inom stadsledningskontoret har under perioden varit upphandling
av management- och finanskonsulter inom verksamhetsutveckling. Avtal har tecknats med
tolv utvalda leverantdrer - sex inom omradet managementkonsulter och sex leverantdrer inom
finanskonsulter. Avtalen ger kontoret mojligheter att anviinda kvalificerad konsultkompetens
for att kunna genomfora strategiska och prioriterade uppdrag. Utdkad och samlad information
om kontorets upphandlingsstdd har lanserats pa intranitet for att underlétta for Gvriga delar av
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kontoret nér de gor direktupphandlingar eller i 6vrigt behdver upphandlingsstod.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

\/ Se over regelverket kring
centralupphandling av vard- och
omsorgsboenden for att 6ka
stadsdelsndmndernas inflytande.

2015-01-01 2015-12-

31

Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrdikning — uppfoljning av driftbudget
Stadsledningskontorets utfall for 2015 uppgér till ett nettodverskott pé 80,6 miljoner kronor.
Overskottet beror till storsta delen pa ett balanserat verskott inom den politiska
organisationen samt ej forbrukade medel for omstrukturering av lokaler inom staden.
Dessutom har nyinrattade staber och kanslier ldgre personalkostnader till f61jd av att de inte
varit fullt bemannade under éaret. Kostnader for stora projekt inom IT och e-handel har
belastat driftbudgeten istéllet for att regleras mot eget kapital.

Stadsledningskontoret Justerad Bokfort Avvikelse
mnkr budget 2015 151231 VP/prognos
SLK

Kostnader 700,7 778,8 -78,0
Intékter -85,2 -212,0 126,8
Netto 615,5 566,8 48,8
Stadsoévergripande

Kostnader 34,9 22,5 12,4
Intékter 0,0 0,0 0,0
Netto 34,9 22,5 12,4
Centrala och

gemensamma IT-

I6sningar

Kostnader 356,0 369,0 -13,0
Intékter -356,0 -369,0 13,0
Netto 0,0 0,0 0,0
Politisk organisation

Kostnader 151,1 89,2 61,8
Intakter 0,0 -1,4 1.4
Netto 151,1 87,8 63,3
Omstrukturering

Kostnader 7,0 22,3 -15,3
Intékter 0,0 -1,1 1,1
Netto 7,0 21,2 -14,2
Bidrag

Kostnader 595,8 585,3 10,6
Intakter 0,0 0,0 0,0
Netto 595,8 585,3 10,6
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e-Tjanster

Kostnader 13,5 13,6 -0,1
Intakter -13,5 -11,2 -2,3
Netto 0,0 24 -2,4
Digital Fornyelse

Kostnader 0,0 71,3 -71,3
Intakter 0,0 -39,9 39,9
Netto 0,0 31,4 -31,4
Jarvalyftet och

Soéderortsvisionen

Kostnader 71 15,1 -8,0
Intakter -7,1 -8,9 1,8
Netto 0,0 6,2 -6,2
Avskrivningar och

internranta

Kostnader 1,0 1,2 -0,2
Intakter 0,0 0,0 0,0
Netto 1,0 1,2 -0,2
Summa drift

Summa kostnader 1 866,1 1967,0 -100,9
Summa intakter -460,9 -643,6 181,5
Summa netto 1 405,3 1323,4 80,6

Investeringar

Kostnader 2,0 1,5 0,5

Intékter 0,0 0,0 0,0

Netto 2,0 1,5 0,5

Totalt netto inkl

investeringar 1407,3 1 325,0 81,1
Resultatenheter

Visningsenheten redovisar ett 6verskott pa 14,9 miljoner kronor fér 2015. Enheten har sedan
tidigare ar ett ackumulerat 6verskott pa 2,2 miljoner kronor. Till ar 2016 berdknas 2,2
miljoner kronor foras vidare, vilket motsvarar 10 procent av enhetens budget.

Investeringar

Kontoret har en investeringsbudget pa 2,0 miljoner kronor for 2015. Investeringsbehovet &r
begriinsat och utgdrs frimst av utrustning i Stadshusets lokaler. Arets investeringar uppgar till
1,5 miljoner kronor.

Stora projekt som inte dr investeringar
Koncerngemensamt ekonomisystem

I enlighet med kommunfullméktiges uppdrag genomfors arbetet med att upphandla och inféra
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ett koncerngemensamt ekonomisystem. I enlighet med tidplanen tog stadens samtliga
ndmnder samt pilotbolagen (Svenska Bostéder, Familjebostidder, Stockholmshem och Micasa)
det nya ekonomisystemet i bruk. I och med driftsdttningen ldimnade ndmnder och pilotbolagen
projektet och dvergick till forvaltnings- och utvecklingsorganisationen. Ovriga bolag i
kommunkoncernen kommer att ta det nya ekonomisystemet i bruk under 2016 och 2017.

Gemensam it-service, GS-IT 2.0 och SIKT

Projektet GS-IT 2.0 syftar till att genomfora en centralupphandling samt teckna och forvalta
avtal om gemensam it-service for stadens forvaltningar och bolag, dvs en fornyad
upphandling av det som idag dr Volvo IT:s leverans till staden. Under éret har projekten vid
kommunstyrelsen och utbildningsndmnden slagits samman till ett projekt under
kommunstyrelsen, med betydande besparingar och samordningsvinster som foljd. Vid
utgingen av 2015 befann sig bdda upphandlingarna i ett kvalificeringsskede och projekten
16per enligt plan.

Projektet SIKT (Stockholms Informations- och Kommunikationsteknik) har slutforts genom
att nytt avtal tecknats avseende leveranser av datakommunikationstjénster till staden (St Erik
Kommunikation).

Ombudgeteringar

Kontoret begir ombudgeteringar pé totalt 78,1 miljoner kronor, varav 46,8 mnkr motsvarar
redovisade &verskott for rotlar och partikanslier. Ovriga ombudgeteringar beror pa énnu e;
slutforda projekt. Dessa projekt ér: central plattformsutveckling 0,1 miljoner kronor, GS IT
2.0 27,7 miljoner kronor, utveckling av Jobba smartare 1,9 miljoner kronor samt elektroniska
blanketter 1,6 miljoner kronor.

Analys av balansrdkning

Det totala vérdet av kontorets tillgdngar har 6kat med 17,8 miljoner kronor eller 8,3 procent
jamfort med samma period foregdende ar. Till storsta delen beror detta pa att de upplupna
intékterna 6kat med 10,7 miljoner kronor till f6ljd av en dnnu ej fakturerad intdkt for SUNE-
projektet. Kundfordringarna har 6kat med 3,5 miljoner kronor jaimfort med samma period
2015. Kontorets upplupna l6neskuld har minskat till foljd av att avtalade

avgangsvederlag minskat jamfort med foregaende ar. Ytterligare en orsak till en 6kning av
skulderna dr en 6kning av de forutbetalda intékterna, fraimst pa grund av krishantering och IT-
prislistan.

Ovrigt

Intern kontroll

Administrativa avdelningen har genomfort intern kontroll avseende redovisning av
representation samt taxiresor. Kontrollerna har genomforts pa tva av kontorets enheter.

Jiamstilldhet- och mangfaldsplan samt diskriminering

Under &ren som den tidigare jamstilldhets- och méngfaldhetsplanen (2013-15) varit giltig har
kontoret genomfort féljande:

e  Chefsutbildning om kompetensbaserad rekrytering

e  Chefsutbildning om diskrimineringslagstiftningen

e  Chefsutbildning kring arbetsmiljolagstiftningen

o Kontorets lonekriterier (delvis redigerad under 2015) har samverkats och sedan
delats ut till samtliga medarbetare

e  Statistik har arligen, infor den arliga 16nedversynen, tagits fram for att folja och
analysera loneutvecklingen

e Vid kontorets introduktionsutbildningar for nyanstillda har deltagarna informerats
om var de kan ldsa mer om jdmstéllhets- och mangfaldsplanen och rutiner for
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krankande sdrbehandling pé intranatet

e  Arbetsforhéllanden har &rligen f6ljts upp i samband med att medarbetarenkétens
resultat redovisas.

e  En enkit for uppfoljning av jamstilldhets- och méngfaldsplanen aktiviteter har ocksa
skickats till kontorets chefer. Resultatet redovisas nedan. Se dven bilaga.

Sammanfattningsvis kan noteras att balansen i antal anstéllda kvinnor och mén inte fordndrats
ndmnvért sedan ar 2012. Férdelningen ar 2012 var 68 procent kvinnor och 32 procent mén.
Motsvarande siffror 2015 &r 67 procent kvinnor respektive 33 procent min. Forhallande
mellan kvinnliga och manliga chefer speglar i stort fordelningen mellan kvinnor och méan
totalt pa kontoret. I enlighet med Stockholms stads riktlinjer ska alla arbetsplatser praglas av
jamstélldhet och mangfald. Vart langsiktiga mal &r att varje yrkesgrupp och avdelning ska ha
en konsfordelning dar inget kon &r representerat med mindre &n 40 procent.

Loneskillnaderna har sedan ar 2012 dkat ndgot mellan kvinnor och mén. En l6nekartldggning
med uppfoljande 16neanalys gors déarfor arligen. Upptécks osakliga 16neskillnader i
l6neanalysen ska sedan en handlingsplan for jamstéllda 16ner goras dér resultatet av
kartlaggningen och 16neanalysen redovisas. I planen ska anges vilka eventuella
lonejusteringar och andra atgérder som behover vidtas for att uppna lika 16n for arbete som ar
att betrakta som lika eller likvérdigt.

Kontoret ska dven fran och med ar 2016 arligen folja upp var verksamhet via JAMIX
(Nyckeltalsinstitutets jamstilldhetsindex).

Andelen utrikesfodda medarbetare har minskat, fran 8,2 procent ar 2012 till 6,3 procent.
Siffrorna visar att stadsledningskontoret, i jamforelse med ovriga forvaltningar har en 1ag
andel utrikesfédda medarbetare.

Synpunkter och klagomal
Inkomna synpunkter och klagomal har hanterats enligt kontorets process for synpunkter och
klagomal.

39



