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§ 23 

Redovisning av brukarenkät inom funktionsnedsättning 

 

Ärendet och stadsdelsförvaltningens förslag finns redovisat i tjänsteutlåtande  

den 4 januari 2016.  

Dnr 1.2.1-007-2016. 

 

Sammanfattning    

Stockholms stad genomför varje år brukarundersökningar inom olika verksamhetsområden.  

Den undersökning som redovisas här avser verksamhetsområdet funktionsnedsättning och 

insatserna daglig verksamhet, korttidshem, hemtjänst och gruppbostad. Undersökningen 

omfattar regiformerna stadens egen regi, entreprenad och privat/övrig regi. Svarsfrekvensen  

är låg och många har inte besvarat undersökningen själv utan har fått hjälp eller så är det någon 

annan som har fyllt i undersökningen. På grund av detta är det svårt att dra slutsatser från 

undersökningen. Förvaltningen har tagit del av resultaten och enheterna fortsätter med det 

utvecklingsarbete som pågår. 

 

 

BESLUT 

 BESLUT 

Stadsdelsnämnden godkänner redovisningen och lägger den till handlingarna.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


