Utlatande 2016:18 RVIII (Dnr 152-1892/2015)

Rapportering av ej verkstallda beslut enligt 4 kap 1§
socialtjanstlagen (SolL) for kvartal 3 ar 2015,
aldreomsorg

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
Stadsdelsndmndernas rapportering av ¢j verkstillda beslut enligt 4 kap 1 §
socialtjanstlagen for kvartal 3 &r 2015, dldreomsorg godkénns.

Foredragande borgarradet Clara Lindblom anfor féljande.
Arendet

Fran och med den 1 juli 2006 dr kommunerna enligt socialtjanstlagen (SoL)
skyldiga att anmila alla gynnande beslut som inte verkstéllts inom tre
manader. Rapportering ska goras till tillsynsmyndigheten samt kommunens
revisorer. Rapporteringsskyldigheten géller dven alla avbrott i verkstélligheten
om beslutet inte har verkstéllts pd nytt inom tre manader fran dagen for
avbrottet. Rapportering ska goras en gang per kvartal.

Beredning

Arendet har beretts av dldrenimnden efter rapportering fran
stadsdelsndamnderna.




Mina synpunkter

Vid det tredje kvartalets slut 2015 fanns det 109 ej verkstéllda beslut
inrapporterade frén stadens stadsdelsndmnder. 101 beslut avséag sarskilt boende
och de 6vriga gillde dagverksamhet, trygghetslarm, ledsagning och hemtjanst.
I samtliga fall har plats pa boende eller insats erbjudits men den enskilda har
valt att tacka nej. Resursbrist har inte varit orsaken till att ett beslut inte
verkstéllts i ndgot av fallen.

Under ar 2016 kommer en fordjupad analys goras av stadsdelsndmndernas
rapportering av ej verkstillda beslut inom dldreomsorgen. Syftet med analysen
ar att fa en tydligare bild av varfor de som tackar nej till boende eller till nagon
annan insats véljer att gora det. Detta &r en del i det utvecklingsarbete inom
dldreomsorgen som pagar i staden.

Bilaga
Rapportering av ej verkstillda beslut kvartal 3 2015

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmiktige beslutar foljande.

Stadsdelsnimndernas rapportering av ¢j verkstillda beslut enligt 4 kap. 1§
socialtjdnstlagen for kvartal 3 &r 2015, dldreomsorg godkénns.
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Remissammanstallning
Arendet

Fran och med 1 juli 2006 dr kommunerna enligt socialtjidnstlagen (SoL)
skyldiga att anmaéla alla gynnande beslut enligt 4 kap 1 § socialtjédnstlagen som
inte verkstéllts inom tre ménader. Rapportering ska goras till
tillsynsmyndigheten samt kommunens revisorer. Rapporteringsskyldigheten
géller dven alla avbrott i verkstélligheten om beslutet inte har verkstéllts pa
nytt inom tre ménader fran dagen for avbrottet.

Till kommunfullmaktige ska dldrendmnden ldmna en statistikrapport dver
hur ménga gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL som inte verkstillts inom tre
ménader frdn dagen for respektive beslut. I rapporten ska anges vilka typer av
bistdnd dessa beslut giller samt hur lang tid som forflutit fran dagen for
respektive beslut. Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade.
Rapportering ska goras en ging per kvartal.

Aldrenamnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 17 november 2015 att
overlimna anmédlan med sammanstillning av stadsdelsndmndernas
rapportering av ¢j verkstillda beslut for kvartal 3 2015 till
kommunfullméaktige.

Aldreforvaltningens tjansteutlitande daterat den 29 september 2015 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

For kvartal 3 2015 har samtliga stadsdelsndmnder rapporterat sammanlagt 156 beslut
som inte hade verkstéllts inom tre manader. Under perioden har 28 av dessa beslut
verkstillts, 2 har avbrott i verkstilligheten och 17 drenden har avslutats bland annat pa
grund av att den enskilde har dtertagit sin ansdkan alternativt avlidit, varfor det vid
periodens slut den 30 september 2015 fanns 109 ej verkstillda beslut att rapportera.
101 beslut avser sérskilt boende och i samtliga fall har den enskilde valt att vinta pa
ett onskat boende, alternativt tackat nej till erbjudet boende. Av de Gvriga drendena
avser 6 beslut dagverksamhet, 1 beslut ledsagning och 1 beslut trygghetslarm. I dessa
fall har plats erbjudits men de enskilda har av olika skél valt att tacka ne;j.
Aldreforvaltningens handliggningsenhet har sirskild bevakning av de beslut om
vard- och omsorgsboende som dnnu ¢j har verkstéllts. Sa ldnge ett beslut inte dr
verkstdllt och den enskildes ansdkan fortfarande géller, kontaktas den enskilde av
handldggningsenheten. Erbjudande om ledig plats pé ett likvardigt vard- och



omsorgsboende gors tva manader efter beslutsdatum och ddrefter minst varannan
ménad. Den enskilde kan fortsétta att koa till onskat boende &ven om han/hon
accepterar det alternativa boende som erbjuds. De personer som tackar nej till ett
alternativt erbjudande gor det av olika skél och utifran olika omstdndigheter. En del
tackar nej eftersom de vill invénta plats pa onskat boende, andra tackar nej till
alternativa erbjudanden for att man upplever en period med mindre omsorgsbehov da
erbjudandet kommer varfor man vill bo i det ordindra boendet ett tag till. En del
personer tackar nej med motivering att de inte dr redo att flytta &nnu. Avseende de
dldre som har ett ej verkstéllt beslut avseende dagverksamhet, ledsagning eller
trygghetslarm sa har besluten dnnu inte verkstéllts dd den enskilde dnskar vénta med
att verkstélla beslutet alternativt att den enskilde onskar att beslutet verkstélls av en
sdrskild utforare.

I tabellen nedan redovisas antalet beslut som inte var verkstéllda den 30 september
2015 per stadsdelsndmnd, samt om besluten inte verkstallts pa grund av resursbrist.
Dessutom redovisas antalet ej verkstillda beslut per stadsdelsndmnd vid tidigare
rapporteringstillfallen kvartal 1, 2015 och kvartal 2, 2015.

Tabell 1. Antal beslut som inte var verkstillda vid redovisningsperiodens slut per
stadsdelsndmnd

SDN 31/3 30/6 30/9 Enskilde tackat nej/ Resursbrist
2015 2015 | 2015 | véantar pa onskat 30/9 2015
boende/dagverksamhet
m.m. 30/9 2015

Bromma 12 7 9 9 0
Enskede-Arsta- 10 10 11 11 0
Vantor
Farsta 5 4 4 4 0
Hagersten- 5 3 4 4
Liljeholmen
Hasselby- 13 13 15 15 0
Villingby
Kungsholmen 3 7 0
Norrmalm 9 15 13 13 0
Rinkeby-Kista 4 3 2 0
Skarpnack 2 2 3 3 0
Skarholmen 2 1 4 0
Spanga-Tensta 11 12 11 11 0
Soédermalm 17 16 18 18 0
Alvsjd 0 0 0 0 0
Ostermalm 16 16 11 11 0

TOTALT 109 109 109 109 0




