Utlatande 2016:21 RI+VIII (Dnr 160-1550/2015)

Stockholms stads kompetensutvecklingsfond

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
1. Kommunstyrelsen ska ansvara for stadens satsning pa
kompetensutveckling i enlighet med utlétandet.
2. Finansiering med 200,0 mnkr sker genom disposition av eget
kapital.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del, under forutséttning att
kommunfullméiktige beslutar enligt ovan, foljande.

1. Stadsledningskontoret far i uppdrag att géra en behovsanalys samt
arbeta fram anvisningar for hur medlen f6r kompetensutveckling kan
anvindas for att stirka och komplettera ordinarie utbildningsinsatser i
staden.

2. Stadsledningskontoret fér i uppdrag att hantera ansdkningar fran
stadens namnder for insatser i enlighet med riktlinjerna i utldtandet.

3. Stadsledningskontoret far i uppdrag att folja upp och aterrapportera de
utforda insatserna till kommunstyrelsen.

Foredragande borgarraden Karin Wanngard och Clara Lindblom
anfor foljande.




Arendet

Kompetensutvecklingen av stadens medarbetare i staden ska dka.
Kommunstyrelsen har i rsredovisningen for 2014 fattat beslut att 200,0 mnkr
av eget kapital ska disponeras for kompetensutveckling.

I budget for 2015, och da framst under kommunstyrelsen,
stadsdelsndmnderna, utbildningsnamnden, &dldrenimnden och socialndmnden
trycks pé vikten av kompetensutveckling for medarbetarna.

Satsningen p& kompetensutveckling ska verka ldngsiktigt under flera ar och

beroende pa ekonomiskt resultat under kommande ar kunna tillforas ytterligare
medel. Mélet ar att langsiktigt hoja utbildningsnivén i stadens verksamheter
for att pa sa sitt bidra till att hoja kvaliteten och sékra kompetensforsorjningen.

Alla stadens ndmnder ska ges mdjlighet att soka medel for
kompetensutveckling. Medlen ska anvéndas till utbildningsinsatser och
insatser som krévs for att medarbetare ska kunna delta i utbildningar sdsom
vikarietdckning och insatser i svenska vid behov. Insatserna ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen.

Beredning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret och remitterats till
arbetsmarknadsndmnden, socialndimnden, utbildningsndmnden, dldrendmnden,
Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsndmnd, Skarpnicks stadsdelsnimnd och
Sédermalms stadsdelsndmnd.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsforvaltning har inkommit med ett
kontorsyttrande.

Arbetsmarknadsnimnden ar mycket positiv till forslaget och ldmnar i sitt
remissvar ett antal synpunkter.

Socialndmnden stodjer forslaget och den langsiktighet som beskrivs, dé de
anser att en helhetssyn, ett fokus och en malbild, ar positivt for
verksamheternas kvalitet, och ocksa kan anvindas som ett attraktivt
erbjudande i samband med rekrytering av personal.

Utbildningsndmnden ser positivt pa de forslag som presenteras da det
mojliggdr ytterligare satsningar inom omraden dér behovet av kompetensut-
veckling ar akut.

Aldrendmnden stiller sig bakom forslaget di den anser att det ir bade
viktigt och angeldget att utbilda samtliga medarbetare inom éldreomsorgen och
konstaterar att det finns ett stort behov av 6kad kunskap pé savil
grundldggandeniva som pa pabyggnadsniva.



Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning anser att det ér angeliget att
vara en bra arbetsgivare som erbjuder goda arbetsvillkor och vilkomnar
kommunstyrelsens forslag till hantering av medel om 200 mnkr for
kompetensutveckling.

Skarpndcks stadsdelsndmnd stodjer 1 huvudsak stadsledningskontorets
forslag.

Sodermalms stadsdelsndmnd anser att forslaget ar ett bra sétt att 6ka
kvaliteten i stadsdelens verksamheter och att sdkra den framtida
kompetensforhdjningen och stiller sig sarskilt positiv till att staden tar ett
samlat grepp kring kompetensutveckling, med den personalstrategiska
avdelningen som sammanhallande, samt den struktur som
kompetensutvecklingen delas upp i da den underléttar for den enskilda
medarbetaren att Gverblicka mojligheten till vidareutveckling i staden.

Vara synpunkter

Stadens medarbetare och deras kompetens ar var viktigaste resurs i arbetet for
ett hallbart och jamlikt Stockholm. Kompetens &r inget statiskt, utan behdver
fyllas pa i takt med att ny kunskap kommer fram, nya krav och nya behov
uppstér. Nyanstéllda behdver introduktion i staden och i1 yrket. Stadens
satsning pa kompetensutveckling dr en satsning pa hojd kvalitet samtidigt som
den bidrar till att hoja statusen for stora yrkesgrupper. Manga medarbetare ar
vélutbildade, men behdver fordjupade kunskaper for att utvecklas i sin
yrkesroll. Andra har l&ng yrkeserfarenhet, som behover kompletteras med en
adekvat grundutbildning. Behoven varierar och déarfor bor
kompetensutvecklingen baseras pé individuella kompetensutvecklingsplaner.
Det ar tydligt i remissvaren att satsningen pa kompetensutveckling &r
efterlangtad och att det finns forvantningar pa att angeldgna utbildningsbehov
ska kunna tillgodoses. Stadsledningskontorets forslag ér vil avvigt, vilket
bekréftas av ndimndernas redovisningar av sina prioriteringar. Samtidigt lyfter
nidmnderna ytterligare behov av kompetensutveckling for olika yrkesgrupper.
Behovet av validering behover tillgodoses liksom kompetensutveckling for
anstillda med kort skolbakgrund och spraksvarigheter till exempel inom
dldreomsorgen. Remissvaren visar att det finns eftersatta behov som
stadsledningskontoret uppmanas ta hansyn till ndr anvisningarna utarbetas.
Socialndmnden betonar till exempel att introduktionsprogrammen for
nyanstéllda socialsekreterare inte enbart behdver ha en praktisk inriktning och
fokusera pé dokumentation. De breddningar som socialndmnden foresléar



behover framga i anvisningarna. Fondens tillampningsomrdde bor dven kunna
omfatta exempelvis kompetensutveckling till foljd av flyktingmottagandet.

Vikarietdckning 4r minga ganger avgorande for att kompetensutveckling
ska komma till stdnd. Mgjligheten att finansiera vikarier inom ramen for
kompetensmedlen ar helt nodvéndig. For att hitta vikarier att anstilla bor den
resurs som vi har inom stadens arbetsmarknadsrelaterade visstidsanstillningar
anvindas, liksom ett utdkat samarbete med utbildningsanordnare av olika slag.

Arbetsmarknadsnimnden &r en strategisk samarbetspartner i arbetet med
kompetensutveckling. Vi ser bade ekonomiska och verksamhetsmaéssiga
fordelar med samordnade utbildningssatsningar dér det finns sddana behov.
Det &r ocksé viktigt att ta tillvara mojligheten att organisera utbildningar i egen
regi for att kunna skridddarsy insatser efter anstélldas och verksamheters
behov.

Stadsledningskontoret ska nu gora en behovsanalys och arbeta fram
anvisningar for hur kompetensmedlen kan anvéndas for att stérka och
komplettera ordinarie utbildningsinsatser i staden. I uppdraget ingér att ta vara
pa de manga konstruktiva forslag som kommit in i remissomgangen. Vi ar
Overtygade om att satsningen kommer att bidra till att 6ka kvaliteten i
vélfarden till gagn for véra invanare och dka arbetsglddjen och yrkesstoltheten
bland véra medarbetare.

Bilaga
Reservationer m.m.

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarrddens forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson
och Cecilia Brinck (alla M) och borgarradet Lotta Edholm (L) enligt foljande.

Vi foreslér att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.

1. Foredragande borgarradets forslag till beslut godkédnns delvis.

2. Kommunstyrelsen reviderar drendet i syfte att sdkerstilla att alla utférare inom
vélfardsomradet, oavsett driftform, ska beredas méjlighet att kunna s6ka medel
ur kompetensutvecklingsfonden.

3. Kommunstyrelsen reviderar i 6vrigt drendet i enlighet med vad som anfors
nedan.

4. Dérutover anfors foljande.



Det dr viktigt med kompetensutveckling av stadens anstillda och vi star darfor bakom
intentionerna i drendet. Kompetensutveckling ar en viktig del for att stirka de
anstélldas kompetens men det 4r ocksa en central del i att erbjuda en attraktiv
anstdllning. Diaremot anser vi att det maste vara upp till varje forvaltning att avgdra
vilka behov som foreligger inom just dess verksamhetsomrade. Vi anser att staden,
istdllet for att kompetensutveckla brett, bor utgd fran den enskildes behov och ta fram
individuella kompetensutvecklingsplaner i samrad mellan den anstéllde och respektive
ledning. Sjdlvklart ska Stockholms stad som helhet se till att det finns ekonomiska
medel till kompetensutveckling for stadens medarbetare. Vi anser dock att
kompetensutveckling ska vara en vésentlig och integrerad del av den ordinarie
fortlopande verksamhetsutvecklingen och dérfor i normalfallet finansieras inom
ordinarie budgetramar.

Staden har avsatt 200 miljoner kronor f6r kompetensutveckling av medarbetare
inom Stockholms stad och fraimst inom verksamhetsomradena dldreomsorg, utbildning
och socialtjanst. Vi anser att det &r bekymmersamt att fonden endast avser medarbetare
som &r anstéllda inom Stockholms stad. Om staden nu, genom majoritetens beslut,
véljer att avsétta medel for kompetensutveckling pa detta sétt, ar det synnerligen
angeldget att sékerstélla att alla utforare inom vélfardsomradet — oavsett driftform —
ska beredas mojlighet att kunna soka medel ur kompetensutvecklingsfonden. Valfrihet
inom vélfardsverksamheter kan endast betraktas som trovérdig och till gagn for
samtliga invénare i Stockholms stad om medborgarna kan vilja mellan utférare som
av staden ges lika forutsittningar att bedriva sin verksamhet. Genom att avsétta medel
endast for medarbetare inom verksamheter som bedrivs i egen regi urholkar den
rodgronrosa majoriteten likvardigheten pa ett sétt som inte ar till gagn for
stockholmarnas vélfard. Vi ifragasitter huruvida detta faktiskt &r lagligt och hade velat
se en tydligare redogodrelse for de juridiska forutsédttningarna for denna ordning, i
jamforelse med de principer som rader for fordelning av medel inom andra av stadens
verksamhetsomradet och de principer som kompetensfonden under den forra rédgréna
majoriteten verkade utifran.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande.
1. Kommunstyrelsen ska ansvara for stadens satsning pa
kompetensutveckling i enlighet med utlatandet.
2. Finansiering med 200,0 mnkr sker genom disposition av eget
kapital.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del, under forutséttning att
kommunfullméktige beslutar enligt ovan, foljande.

1. Stadsledningskontoret far i uppdrag att géra en behovsanalys samt
arbeta fram anvisningar for hur medlen for kompetensutveckling kan
anvéndas for att stdrka och komplettera ordinarie utbildningsinsatser i
staden.



2. Stadsledningskontoret fir i uppdrag att hantera ans6kningar fran
stadens ndmnder for insatser i enlighet med riktlinjerna i utlatandet.

3. Stadsledningskontoret far i uppdrag att folja upp och aterrapportera de
utforda insatserna till kommunstyrelsen.

Stockholm den 10 februari 2016

P& kommunstyrelsens vignar:
KARIN WANNGARD

Clara Lindblom
Ulrika Gunnarsson

Reservation anfordes av Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson, Dennis
Wedin, Johanna Sj6 och Markus Nordstrom (alla M) och Bjorn Ljung (L) med
hénvisning till Moderaternas och Liberalernas gemensamma reservation i
borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Karin Ernlund (C) och Erik Slottner (KD) med
hénvisning till Moderaternas och Liberalernas gemensamma reservation i
borgarradsberedningen.



Remissammanstallning
Arendet

Kompetensutvecklingen av stadens medarbetare i staden ska dka.
Kommunstyrelsen har i rsredovisningen for 2014 fattat beslut att 200,0 mnkr
av eget kapital ska disponeras for kompetensutveckling.

I budget for 2015, och da framst under kommunstyrelsen,
stadsdelsndmnderna, utbildningsnamnden, dldrenimnden och socialndmnden
trycks pé vikten av kompetensutveckling for medarbetarna.

Satsningen pa kompetensutveckling ska verka langsiktigt under flera ar och
beroende pa ekonomiskt resultat under kommande ar kunna tillforas ytterligare
medel. Mélet ar att langsiktigt hoja utbildningsnivan i stadens verksamheter
for att pa sa sitt bidra till att hoja kvaliteten och sékra kompetensforsorjningen.

Alla stadens ndmnder ska ges mdjlighet att soka medel for
kompetensutveckling. Medlen ska anvéndas till utbildningsinsatser och
insatser som krévs for att medarbetare ska kunna delta i utbildningar sdsom
vikarietdckning och insatser i svenska vid behov. Insatserna ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen.

Beredning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret och remitterats till
arbetsmarknadsndmnden, socialndmnden, utbildningsndmnden, &dldrendmnden,
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd, Skarpniicks stadsdelsnimnd och
Sodermalms stadsdelsndmnd.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsforvaltning har inkommit med ett
kontorsyttrande.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 15 oktober 2015 har i
huvudsak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret anser att det 4r angeléget for staden att vara en bra arbetsgivare
som erbjuder goda arbetsvillkor. Stadens anstdllda och deras kompetens &r en
vérdefull resurs.

For att behalla en hog kvalitet inom stadens verksamheter ar
kompetensutvecklingen prioriterad. Idag genomfors satsningar for chefer, medarbetare
inom vérd- och omsorg, larare, forskolepersonal och andra grupper inom stadens



verksamheter. Stadens mél ar att samtliga medarbetare med tillsvidareanstéllning har
grundutbildning. Det dr varje forvaltning som ansvarar for att definiera behoven av
kompetens till verksamheterna och for att ta fram strategier for ett sddant arbete.
Utgangspunkten ska vara att kompetensutvecklingsinsatser i allt visentligt genomfors
och finansieras som en del i nimndens ordinarie verksamhet.

Stadsledningskontoret menar att en sérskild satsning pad kompetensutveckling med
syfte att langsiktigt hoja utbildningsnivan och stirka kompetensen i stadens
verksamheter bidrar till att hoja kvaliteten och sékra kompetensforsdrjningen i stadens
verksambheter.

Stadsledningskontoret anser att de sarskilda medlen for kompetensutveckling inte
ska ersitta ordinarie eller redan planerad kompetensutveckling. Hénsyn ska tas, vid
fordelning av medlen, till om verksamheten fatt riktade medel for
kompetensutveckling i stadens budget, genom statsbidrag eller annan extern
finansiering.

Stadsledningskontoret menar att det &r viktigt att administrativa kostnader halls sa
laga som mojligt. Av det foljer att utbildningsinsatserna i allt vasentligt ska
genomforas inom den ordinarie linjeorganisationen. Arbetsmarknadsndmnden &r en
viktig samarbetspartner i arbetet med kompetensutveckling genom att de
tillhandahéller olika sorters utbildningar.

Stadsledningskontoret har ett pdgdende arbete for att kartligga ndmndernas behov
av stod 1 arbetet med personal- och kompetensforsorjning. Kartldggningsarbetet
paborjades under varen 2015 och kommer att fortsétta under hosten 2015.

Det finns idag mdjlighet att kartldgga vilken utbildning vissa grupper av
medarbetare har. Till exempel har utbildningsfoérvaltningen via systemet Koll
mojlighet att se vilka medarbetare som har lararbehdrighet och i vilka &mnen. For
dldreomsorgen sé pagar en utbildningskartliggning for grupperna underskdterskor och
vardbitraden.

Stadsledningskontoret foreslar att kompetensutvecklingen delas in i
grundutbildning, vidareutbildning, specialisering, ledarskap och &vrigt.

Grundutbildning
Barnskotarutbildning

Vidareutbildning pé hel- eller deltid for barnskoétare som saknar gymnasieutbildning
for arbete med barn och mdjlighet till validering av yrkeserfarenhet.
Grundldggande omvardnadsutbildning for vardbitrdden

Utbildning pa hel- eller deltid for vardbitraden som saknar eller med ofullstindig
omvérdnadsutbildning och vérdbitriden med mojlighet till validering av
yrkeserfarenhet.

Forstdirkt introduktion av nyanstdillda

Praktiskt inriktat introduktionsprogram for i forsta hand nyanstéllda
socialsekreterare/bistdndshandldggare som omfattar exempelvis
dokumentationssystem.

Grundutbildning for elevassistenter



En grundldggande utbildning for stadens anstillda elevassistenter i syfte att 6ka
kunskapen om funktionshinder, utbilda i rollen som elevassistent och om skolans
kunskapsuppdrag. Mélgruppen &r de som é&r anstidllda som elevassistenter i stadens
skolor idag. For elevassistenter som nyanstills ska denna utbildning inga i nimndens
ordinarie verksamhet.

Vidareutbildning

Pabyggnadsutbildning till forskolldrare

Vidareutbildning pa hel- eller deltid for barnskdtare som vill vidareutbilda sig till
forskolldrare med mdjlighet till validering av yrkeserfarenhet.

Kompletterande pedagogiska utbildningar for att uppna lérarlegitimation
Kompletterande utbildningar i syfte att erhélla ldrarlegitimation for praktiserande
larare som exempelvis har en dldre behorighetsforklaring fran Skoldverstyrelsen,
yrkeskunskaper for ett yrkesdmne eller en specialldrarexamen. I den man dessa inte
ryms inom det sé kallade ldrarlyftet.

Pabyggnadsutbildning till fritidspedagog eller lirare

Vidareutbildning pa hel- eller deltid for barnskétare till fritidspedagog eller liarare med
inriktning mot fritidshem med mojlighet till validering av yrkeserfarenhet.
Pabyggnadsutbildning till underskoterska

Vidareutbildning till underskdterska pa hel- eller deltid for vardbitrdden.
Kompletterande utbildningsinsatser for anstéllda som tidigare medverkat i utbildningar
som inte motsvarat samtliga gymnasiepodng inom omvardnadsprogrammet.

Specialisering

Specialistutbildningar inom socialtjinsten

Utarbeta en kompetenstrappa med specialistutbildningar inom socialtjdnsten som ger
anstéillda mojlighet att vidareutvecklas i sin yrkesroll. I forsta hand for medarbetare
inom omréadet barn och ungdom samt utbildning for erfarna socialsekreterare for att
dessa senare ska handleda nyanstéllda.

Specialistutbildning for sjukskoterskor

Specialistutbildningar for sjukskdterskor for att 6ka den geriatriska kompetensen.
Demenssjukdomar

Grundutbildning i demens for anstillda inom dldreomsorgen. Flera olika insatser kan
provas, exempelvis webbaserade utbildningar.

Kost och maltid

Vidareutbildning for exempelvis kockar, skolmaltids- och koksbitrdden samt annan
ber6rd personal inom dldreomsorg, socialtjénst och pedagogiska verksamheter. Syftar
till att 6ka kompetensen kring exempelvis ndringsriktig mat och miljé och
klimatsmarta matval

Aldre i séirskilt utsatta situationer

Utbildningar om exempelvis vald i néra relationer, missbruk och psykisk ohélsa
riktade till savél bistandshandldggare som anstéllda inom hemtjénst och sirskilda
boenden. Samt utbildning av medarbetare som senare kan leda reflektionsgrupper pa



sina arbetsplatser.

Ledarskap

Férstirkning av stadens ledarskapsprogram

Utbildningsinsatser som syftar till ledarskapsutveckling och underlattade av den
framtida rekryteringen av chefer till stadens verksamhet. Insatserna ska foretriadesvis
genomforas genom en forstidrkning av stadens ledarskapsprogram, chefsseminarium
och utdkad trainee verksamhet for nya chefer. Socialtjanst, aldreomsorg och
forskoleverksamhet ska sérskilt prioriteras.

Arbetsmiljé och samverkan

Forstarkning av stadens utbildningar i samverkan, systematiskt arbetsmiljéarbete och
arbetsritt, som exempelvis framtagande av en webutbildning som riktar sig till
samtliga nyanstillda chefer.

Ovrigt

Omstdllning och sdrskilda utbildningsbehov

Medel som kan anvéndas for att allokera resurser till sirskilda utbildningsbehov for att
exempelvis undvika arbetsloshet vid arbetsbrist eller storre fordndringar av
verksambhet.

Jamstdlldhetsintegrering

Kompetensutveckling och genomforande av insatser som syftar till att
jémstdlldhetsintegrera nimndernas verksamhet samt underldtta vergéng till
genusbudgetering.

Mdnskliga rdttigheter och normkritiskt arbete

Kompetensutveckling och genomforande av insatser som syftar till att underlitta
ndmndernas arbete med antidiskrimineringsarbete och ménskliga rattigheter i enlighet
med malsittningar i budget och ndmndernas jamstélldhets- och mangfaldsplaner.

Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt sammantridde den 2 februari
2016 foljande.
1. Arbetsmarknadsndmnden beslutade att 6verlimna forvaltningens
tjédnsteutlatande som sitt svar pa remissen.
2. Arbetsmarknadsnimnden beslutade att justera paragrafen omedelbart.

Sdrskilt uttalande gjordes av Johanna Sjo m.fl. (M) och Johan Filldin (C),
bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Ofelia Namazova (KD), bilaga 1.



Arbetsmarknadsforvaltningens tjénsteutldtande daterat den 21 januari 2016
har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig mycket positiv till att Stockholms stad planerar en sérskild
satsning pa kompetensutveckling av stadens anstillda. Stockholms stad behdver sikra
sin stdllning som en attraktiv arbetsgivare som ligger i framkant vad géller personalens
mojligheter till kompetensutveckling, vidareutveckling och karridrvégar inom staden.

Det ér en forutsittning att stadens medarbetare har ritt kompetens for sitt uppdrag
for att staden ska kunna bedriva bra verksamhet. Eftersom behov och omvérld 4r i
standig fordndring, fordndras ockséd kompetenskraven och som arbetsgivare maste
staden skapa forutsattningar for att medarbetarna hela tiden ska kunna utvecklas och
ha ratt kompetens for det som uppdraget kraver.

Forvaltningen stéller sig i stort bakom den inriktning for den planerade
kompetenssatsningen som foreslds men vill lamna foljande synpunkter pa forslaget.
Overgripande synpunkter
For att skapa en kvalitetssdkrad process for kompetensutveckling for medarbetare
behovs verktyg och systemstdd for alla befattningar, exempelvis i form av Koll. Det
behovs ocksa ett kvalitetssikrat arbetssétt for kompetens och bemanningsplanering
som stadens forvaltningar kan arbeta med.

Forvaltningen delar stadsledningskontorets grundsyn att kompetensutveckling av
personalen ingar i nimndernas ordinarie uppdrag och att kompetensutveckling ska
utgd fran ndmndens verksamhetsspecifika behov. Den snabba utvecklingen pa
arbetsmarknaden, generationsskiftet inom vissa verksamheter samt konkurrensen om
arbetskraft inom vissa yrkesomraden gor det dock angelédget att Stockholms stad dven
genomfor sdrskilda insatser i enlighet med forslaget i remissen.

Forvaltningen vill understryka att forslaget gillande att kompetensfondens medel
ska kunna anvéndas till vikarietdckning &r ytterst betydelsefullt for att vissa
yrkeskategorier, till exempel for mojligora for att lararkaren ska kunna ta del av
kompetensutveckling.

Arendet tar upp att det r viktigt att administrativa kostnader i samband med
satsningen hélls laga och forordar att utbildningsinsatserna i allt vésentligt ska
genomforas inom ordinarie linjeorganisation. Arbetsmarknadsforvaltningen menar att
detta dr adekvat men vill samtidigt understryka att det kan finnas administrativa
vinster med att vissa utbildningssatsningar genomfors samordnat dver staden, en
samordning som sker idag redan sker. Stadsledningskontoret, eller vissa centrala
ndmnder som till exempel dldrendmnden, utbildningsndmnden,
arbetsmarkandsndmnden och socialnimnden, skulle kunna ges i uppdrag att samordna
utbildningsinsatser i de fall ddr kompetensbehovet dr lika ver staden och dér det kan
finnas vinster med att genomfora utbildningsinsatser gemensamt. En sidovinst av en
saddan samordning &r ocksa att det skapar mojligheter till erfarenhets- och
kunskapsutbyte mellan medarbetare som arbetar med liknande uppdrag men ar
anstéllda i olika delar av stadens organsation. Arbetsmarkandsndmnden har till



exempel samordningsuppdraget for stadens samlade arbetsmarknadsverksamheter och
inom detta omréde finns behov av kompetensutveckling som med fordel kan
samordnas.

I drendet lyfts att arbetsmarkandsndmnden é&r en viktig samverkanspart i olika
kompetensutvecklingssatsningar utifrn att nimnden tillhandahéller olika sorters
utbildningar.

Forvaltningen vill understryka att det inom ramen for savil vuxenutbildning som
sfi finns goda mdjligheter till samverkan pé olika sitt och forvaltningen stéller sig
mycket positiv till att i samverkan med stadens ndmnder och forvaltningar utveckla
olika typer av kompetensinsatser. Detta kan antingen ske inom ramen for ordinarie
kursutbud eller som sérskilda uppdragsutbildningar. Erfarenhet av den typen av
samarbete finns redan inom bade vuxenutbildning och sfi. Att organisera utbildningar i
egen regi Okar stadens mojligheter att utveckla skriddarsydda utbildningar efter
individernas och verksamhetens behov. Utbildningar kan till exempel byggas med
medverkan fran sévil vuxenutbildning som sfi och kan dirmed ge goda forutsittningar
att kombinera sprakutbildning med yrkesutbildning.

Arbetsmarknadsforvaltningen vill framhalla att kompetensutvecklingssatsningen
kan och bor kopplas till stadens satsningar pé att fler arbetslosa ska erbjudas
visstidsanstéllningar inom staden i kombination med utbildningsinsatser.
Forvaltningen ser stora mojligheter att pa sé sétt bygga kedjor som bade bidrar till att
den enskilde far en varaktig anstillning och att staden anvander en befintlig
rekryteringsbas.

Visstidsanstéllningar for unga, yrkesintroduktionsanstillningar for unga, 6vriga
visstidsanstillningar samt regeringens satsning pé utbildningskontrakt och
extratjénster utgor alla satsningar som kan anvindas i kombination med stadens
kompetenssatsning. Som exempel skulle en visstidsanstélld som fatt del av vissa
utbildningsinsatser kunna ga vidare i utbildningsvikariat for ordinarie personal som
deltar i kompetensutvecklingssatsningar. Staden har tidigare provat sddana typer av
arbetssétt och utarbetade modeller finns ocksa i flera andra kommuner.
Arbetsmarknadsndmnden stér till forfogande att att utarbeta lampliga modeller for ett
sadant arbetssdtt som komplement till stadens kompetensutvecklingssatsning.
Grundutbildning
Under avsnittet foreslas bland annat forstarkt introduktion av nyanstéllda for i forsta
hand nyanstéllda socialsekreterare/bistandshandlaggare som omfattar bland annat
dokumentationssystem. Forvaltningen vill papeka att en sddan satsning dven bor
omfatta anstéllda inom Jobbtorg Stockholm som dven de arbetar utifran
socialtjanstlagen och utifrdn lagens krav pa dokumentation.

Forstiirkt introduktion av nyanstiillda

For att fortydliga for alla stadens nyanstéllda att Stockholms stad &r en arbetsgivare
och for att ge en inblick for alla som anstélls i staden hur den fungerar organisatoriskt
och politiskt vore det vardefullt att alla nyanstéllda fick en 6vergripande central
introduktion. En sddan utbildning skulle ocksa, helt eller delvis, kunna utformas som
en e-learning modul.



Vidareutbildning

Under avsnittet lyfts behovet av kompletterande pedagogiska utbildningar for att
uppnad lararlegitimation. Hér vill férvaltningen pdminna om att en sddan satsning dven
behdver omfatta larare inom vuxenutbildning och larare inom undervisningen i
svenska for invandrare (sfi).

I detta ssmmanhang vill férvaltningen dven lyfta behovet av vidareutbildning for
larare vad giller anviandning av digitala hjadlpmedel i undervisningen. Inom detta
omrade sker en snabb 6kning av utbud och moéjligheter som skulle kunna effektivisera
och forbittra undervisningen. Forvaltningen ser ett stort behov av vidareutbildning av
larare inom detta omréde — i alla fall inom vuxenutbildningen. Ett exempel &r en allt
storre del av eleverna inom grundlaggande vuxenutbildning kommer fran andra lander
och behover stérka sitt sprék ytterligare parallellt med undervisningen i ordinarie
amnen for att kunna lyckas med sina studier och da kan olika typer av digitala
hjalpmedel vara av stor betydelse. Detta bor pa sikt ingé i ordinarie vidareutbildning
av ldrare men inledningsvis skulle en stdrre satsning kunna bidra till ett snabbt
generellt lyft av kunskapsnivan bland pedagogerna.

Kompletterande pedagogiska utbildningar for att uppna lirarlegitimation
Lérarrollen/lararuppdraget behdver utvecklas for att mota de utmaningar som skolan
star infor. Inom vuxenutbildningen pagéar ett arbete for se dver ldraruppdraget och
identifiera behov av kompetensutveckling och det vore dnskvéart om kompetensfonden
kunde nyttjas for de utbildningsbehov som identifieras.

Specialisering

Under avsnittet lyfts behovet av specialistutbildningar inom socialtjédnsten fram.
Stadsledningskontoret pekar pé att detta i forsta hand ska omfatta medarbetare inom
omradet barn och ungdom. Forvaltningen vill 4ven lyfta behovet av satsningar pa den
grupp som arbetar inom ekonomiskt bistind. Ekonomiskt bistand &r en grundlaggande
réttighet och medfor samtidigt stora kostnader for kommuner. En professionell
handlidggning &r av storsta vikt bade for att den enskilde ska fa korrekta beddmningar
utifran lagen, men forskning visar ocksé att en professionell handlédggning av kunniga
och erfarna socialsekreterare dven bidrar till att minska kostnaderna for kommunen. I
detta sammanhang vill forvaltningen dven inkludera medarbetarea inom Jobbtorg
Stockholm som dagligen méter en stor grupp av de stockholmare som uppbér
ekonomiskt bistand.

Ledarskap

Under avsnittet_vill forvaltningen att 4&ven behovet av satsningar pa anstéllda som idag
inte dr chefer/ledare men som kan utgora en rekryteringsbas for framtida ledare lyfts
in.

Forstirkning av stadens ledarskapsprogram

En forstarkning av stadens ledarskapsprogram &r positivt. For att underldtta, och aktivt
arbeta for att sékerstélla, framtida chefsforsdrjning vore det positivt med ett
utvecklingsprogram for medarbetare som identifierats som intresserade och med
kapacitet for ledaruppdrag. Ett sddant program skulle ocksa stérka stadens
arbetsgivarvarumérke da staden kan visa pa satsningar och utvecklingsméjligheter som



finns.

Arbetsmiljé och samverkan

Det finns ett stort behov bland chefer att stérka sin kunskap kring samverkan,
systematiskt arbetsmiljoarbete och grunder i arbetsritt. Eftersom stadens forvaltningar
bor arbeta relativt likvardigt med dessa omraden vore det vardefullt med
utbildningsinsatser anordnade av staden. Utbildningar skulle ocksé kunna erbjudas
delvis som e-learning utbildningar.

Ovrigt

Jimstilldhetsintegrering

For att hoja nivan pa arbetet med dessa fragor krévs insatser pa flera plan i form av
utbildning, inspirationsforeldsningar, arbetsmaterial och verktyg.

Mainskliga réttigheter och normkritiskt arbete

For att hoja nivan pa arbetet med dessa fragor krivs insatser pé flera plan i form av
utbildning, inspirationsforeldsningar, arbetsmaterial och verktyg.

Socialndmnden

Socialnimnden beslutade vid sitt ssmmantrade den 26 januari 2016 att
hanvisa till tjdnsteutlatandet som svar pa remissen.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Andréa Strom m.fl. (M), bilaga
1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Isabel Smedberg Palmqvist m.fl. (L), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Stina Bengtsson (C) som hinvisade till
Liberalernas sarskilda uttalande.

Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 20 november 2015 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stodjer forslaget om kompetensutveckling och den langsiktighet som
beskrivs. En helhetssyn, ett fokus och en malbild, &r positivt for verksamheternas
kvalitet, och kan ocksa anvéndas som ett attraktivt erbjudande i samband med
rekrytering av personal.

Det ar bra att det gors tydligt att satsningen inte dr avsedd att ersétta ordinarie eller
redan planerad kompetensutveckling. Ansvarfordelningen rérande utbildningsfragor
behdver dock tydliggoras. Det kommer att finnas ett behov av central samordning,
exempelvis for att upphandla utbildningsinsatser och i kontakter med gymnasieskolor,
hogskolor och universitet. Aven grundutbildningar och utbildningar som giller stora
grupper av anstillda kommer att behova samordnas for att det ska kunna bedrivas



kostnadseffektivt pa stadsdelsnivd. En mdjlighet skulle kunna vara ett grundutbud som
erbjuds 16pande utan att stadsdelforvaltningarna sjidlva behover anordna och
administrera utbildningarna.

Grundutbildning

De inledande introduktionsutbildningarna &r sirskilt viktiga d& personalomséttningen
dr hog inom ménga verksamheter. Det &r darfor angeldget med en basutbildning som
nar ut till samtliga som 4r nya inom sina verksamhetsomraden.

Introduktionsutbildningar och riktlinjeutbildningar for nyanstéllda
socialsekreterare och bistdndshandlidggare genomfors sedan ménga ar tillbaka av
socialforvaltningen. Utifran ett budgetuppdrag 2015 har en fornyad
introduktionsutbildning tagits fram. D& det under den senaste tiden har anstéllts en stor
méngd socialsekreterare utifran 6kningen av ensamkommande flyktingbarn till
Stockholm kan denna introduktionsutbildning ytterligare behdva personalforstiarkas
och extra medel kan behdvas.

De grundutbildningar som foreslas behdver kompletteras med inriktningar for
utforarpersonal inom funktionsnedséttning, socialpsykiatri och 6vriga
verksamhetsomraden inom socialtjénsten. Detta géller dven vidareutbildningar. Négra
av de utbildningar som ndmns for specialisering kan dven vara relevanta for andra
personalgrupper, exempelvis demensutbildningen samt kost och maltid. Darutéver
finns behov av ytterligare utbildningar for att personal ska kunna specialisera sig.

Det dr av vikt att utbildningarnas huvudfokus inte enbart ligger pé verktygen,
dokumentationssystem och administration. Avgorande delar i en god
introduktionsutbildning for socialsekreterare &r rollen som myndighetsutovare,
handlidggningsprocessen, lagstiftning, utredning, beddmning och analys, uppfoljning,
samverkan externt och internt. Syfte och mél. Svérigheter som kan uppsté nir
lagstiftningen ska tillimpas i praktiken i motet med barn, unga och vuxna. Det sociala
arbetet inom ramen for regelverket.

Pabyggnadsutbildning

Aven om behoven ir stora hos de verksamheter och yrken som beskrivs i forslaget sa
bor inte socialtjansten glommas bort nér det géller behovet av pabyggnadsutbildningar.
Som exempel kan nimnas behovet av utbildningar i anknytning, barns utveckling och
trauma, samtal med barn och samarbetssamtal. Dessutom finns ett
kompetensutvecklingsbehov dven géllande utforare, bland annat inom boendestod,
behandlingsassistenter och den 6vriga kommunala 6ppenvarden inom vuxen/missbruk
for dessa ska kunna arbeta mer metodiskt och utifrdn nationella riktlinjer och de
metoder som dér anges.

Specialisering

For att behalla kompetens i staden dr mojligheten for medarbetarna att specialisera och
utveckla sig viktigt. Hir bér man dven fundera kring vissa brukargrupper som kraver
sdrskild kompetens hos medarbetarna, som ensamkommande flyktingbarn, unga
lagdvertradare och hedersproblematik. Behovet av specialisering finns inte enbart
inom barn- och ungdom utan dven inom vuxen, socialpsykiatri och
funktionsnedséttning.



Ledarskap
Satsningen pé utbildning och ledarskap ar positiv for att stimulera chefer och ledare i
staden att vilja stanna och utvecklas.

Utbildningsnamnden

Utbildningsnimnden beslutade vid sitt ssmmantrdde den 14 januari 2016 att
overldmna forvaltningens tjidnsteutlatande som svar pa remissen samt att
dérutdver anfora:
Vi delar forvaltningens synpunkter om satsningarna pa
kompetensutveckling for larare och skolledare. Vi vill 4ven understryka
vikten av att forstarka kompetensutvecklingsinsatser riktade till
elevassistenterna samt atgérder for 6kad kompetens gillande
jamstilldhetsintegrering och méanskliga réttigheter.

Reservation anfordes av Cecilia Brinck m.fl. (M) och Lotta Edholm m.fl. (L)
till forman for forvaltningens forslag.

Ersdttaryttrandeanfordes av John Kéberg (C) och Christian Carlsson (KD)
som instdmde i reservationen fran Cecilia Brinck m.fl. (M) och Lotta Edholm
m.fl. (L).

Sdrskilt uttalande gjordes av Cecilia Brinck m.fl. (M) och Lotta Edholm m.fl.
(L), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av John Kéberg (C) som hdnvisade till det sarskilda
uttalande gemensamt fran Cecilia Brinck m.fl. (M) och Lotta Edholm m.fl.

(L).

Utbildningsforvaltningens tjansteutldtande daterat den 17 november 2015 har
1 huvudsak f6ljande lydelse.

Utbildningsférvaltningen ser positivt pa de forslag som presenteras i remissen. Genom
redan framtagna strategier har utbildningsforvaltningen identifierat ett antal
yrkesgrupper dér det finns ett kompetensutvecklingsbehov. Insatsen bor alltid delas
upp 1 en kompetenstrappa da behoven av kompetensutveckling varierar beroende pa
uppdragets komplexitet.

Forslaget mojliggor ytterligare satsningar inom omraden dér behovet av
kompetensutveckling ar akut. Ett 6kande elevantal och den dkade flyktingstrommen
samt kommande pensionsavgingar innebér till exempel att behovet av larare fortsatt ar



stort, sdrskilt i svenska som andrasprak samt specialldrare och specialpedagoger.
Utbildningsforvaltningen ser dven ett stort behov nér det géller pabyggnadsutbildning
for larare inom sirskolan i syfte att dessa ska erhdlla lararlegitimation dir kravet pa
lararlegitimation borjar gélla den 1 juli 2018. Detta géller for ldrare med lararexamen
som behover ldasa 90 hogskolepoing specialldrarutbildning med inriktning
utvecklingsstdrning.

Utbildningsforvaltningen vdlkomnar satsningen pa kompetensutveckling bland
skolmaéltidspersonalen men ser att det dven finns behov av ett arbete som kombinerar
arbetsmiljofragor, vardegrundsarbete och medarbetarskapsutveckling bland
skolmaltidspersonalen.

Behov finns dven av kompetensutveckling i mottagandet av nyanlidnda:
sprakutvecklande arbete, kunskap om att arbete med flersprakighet och ett
interkulturellt forhéllningssitt med mera. Ytterligare omraden dir
utbildningsforvaltningen ser ett behov av kompetensutveckling dr digital kompetens
for olika grupper och magister/masterstudier for larare och skolledare. En forutsittning
for kompetensutveckling av dessa grupper ér att vikarier finns tillgéngliga och
utbildningsforvaltningen ser dérfor positivt pa forslaget att medlen bland annat ska
kunna anvéndas for vikarier.

Naér det giller kompletterande pedagogiska utbildningar for att uppna
lararlegitimation géller det fler ldrargrupper 4n de som nimns i remissen, nidmligen:

- larare med lokal/dldre behorighetsforklaring fran Skoloverstyrelsen

- larare som ldst vissa praktisk-estetiska &mnen inom musik, teater och
dans

- yrkesverksamma lérare i ett yrkesimne

- yrkesverksamma specialldrare
Ovanstaende géller i den man dessa inte ryms inom det sa kallade Lararlyftet.

Forvaltningen foreslér att utbildningsnimnden 6verlamnar forvaltningens
tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 26 januari 2016 att
godkidnna forvaltningens tjansteutldtande och 6verlimna det till
kommunstyrelsen som sitt svar pa remissen angdende kompetensutveckling.

Reservation anfordes av Dennis Wedin m.fl. (M) och Ann-Katrin Aslund (L)
och Britt Westerlind (KD), bilaga 1.

Ersdattaryttrande gjordes av Alfred Askeljung (C) som instdmde i reservation
anford av Dennis Wedin m.fl. (M) och Ann-Katrin Aslund (L) och Britt
Westerlind (KD).



Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 22 december 2016 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Aldreforvaltningen stiller sig bakom remissen. Forvaltningen anser att det r bade
viktigt och angelédget att utbilda samtliga medarbetare inom éldreomsorgen. Det finns
ett stort behov av dkad kunskap pa sévil grundldggandeniva som péa pabyggnadsniva.

Maénga medarbetare i dldreomsorgen har dven behov av undervisning i svenska.
Arbetet i dldreomsorgen stéller hoga krav pa att medarbetarna kan kommunicera,
dokumentera och ldsa svenska. For att klara detta bor medarbetaren ha kunskap i
svenska motsvarande arskurs nio i grundskolan alternativt ha klarat alla delar av
kursen Svenska som andra sprdk. Det ér viktigt att utbildningarna i svenska loper
under lang tid eftersom sprékinldrning i vuxen &lder ofta &r en mycket ldngsam
process.

Det finns en efterfragan fran chefer i dldreomsorgen om mojligheten att validera
medarbetarnas kunskap och forvaltningen stiller sig positiv till att det ska gé att soka
medel for detta.

Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget om specialistutbildning i geriatrik for
sjukskdterskor och ser 4ven behov av att fortbilda fysioterapeuter och arbetsterapeuter.
Mojligheten att 14sa upp dldre utbildningar till kandidatexamen och sedan fortsétta pa
mastersniva bor kunna erbjudas inom ramen for fonden.

Grundutbildningar i omsorg om personer med demens, mat och méltider samt kring
dldre personer som utsitts for vald eller som har ett missbruk eller beroende bor ocksa
erbjudas regelbundet. Darutover finns efterfragan pa kompetensutveckling inom
omradet psykiatri.

Det pagar sedan 2015 ett arbete med att ta fram en handlingsplan for att forbéttra
arbetssituationen for socialsekreterare och bistindshandlaggare. Forvaltningen
forordar att detta arbete inkluderas inom ramen for kompetensutvecklingen.

For att cheferna inom dldreomsorgen ska ha kontroll pd medarbetarnas kompetens
och utbildningsbehov &r det angeldget att kunna dokumentera utbildningsnivan i
personalakten. Ett arbete for att genomfora detta dr paborjat tillsammans med
dldreforvaltningen och personalstrategiska avdelningen. Forsok genomfors i tva
stadsdelar och behover utvecklas och spridas till samtliga stadsdelar.

De utbildningssatsningar som gors for dldreomsorgen ska i forsta hand ge formell
kompetens i form av betyg eller hogskolekompetens. Detta stiarker sédvél den enskilde
medarbetarens stéllning pa arbetsmarkanden, gor att investeringen i kompetenshojande
insatser blir mer bestdende dver tid samt bidrar till att hdja omvéardnadsoyrkenas
status.

Ledarskapet inom dldreomsorgen ar en nyckel for god omsorg och hog kvalitet och
dldreomsorgens chefer behover sévil grundldggande ledarutbildning som
kompletterande kurser och stodinsatser i ledarskapet. Utbildningar kan med fordel
héllas tillsammans med andra ledare i staden for att 6ka en kollegial samverkan.
Specifika delkurser for ledare inom &ldreomsorgen kan ocksé behovas. Eftersom



utbildningsnivan bland cheferna inom &ldreomsorgen varierar kraftigt kan
ledarskapsprogrammen med fordel presenteras likt ett smorgésbord dér var och en kan
plocka adekvata kurser med négra gemensamma stadsdvergripande kurser som bas.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsférvaltning

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 3
december 2015 har i huvudsak foljande lydelse.

Stadsdelforvaltningen vilkomnar kommunstyrelsens forslag till hantering av medel
om 200 mnkr f6r kompetensutveckling.

Forvaltningen anser att det dr angelédget att vara en bra arbetsgivare som erbjuder
goda arbetsvillkor. Forvaltningens anstéllda och deras kompetens &r en virdefull
resurs.

For att behalla en hog kvalitet inom forvaltningens verksamheter ar
kompetensutvecklingen prioriterad. Idag genomfors satsningar for chefer, medarbetare
inom vérd- och omsorg, forskolepersonal och andra grupper inom forvaltningens
verksamheter. Forvaltningens mal &r att samtliga medarbetare med
tillsvidareanstéllning har grundutbildning. Férvaltningen gor varje ar
kompetensutvecklingsplaner inom de olika verksamheterna bade pé grupp och individ
niva.

Forvaltningen tror att en sdrskild satsning pa kompetensutveckling med syfte att
langsiktigt hoja utbildningsnivan och stirka kompetensen inom verksamheterna bidrar
till att hoja kvaliteten och sdkra kompetensforsorjningen.

Forvaltningen ser positivt pa tillskottet for att fordjupa kvaliteten och bredda
kompetensen inom olika omréden. Vi héller med om att det &r viktigt att halla nere de
administrativa kostnaderna och att utbildningsinsatserna sker inom ordinarie
verksamheter.

I systemet Koll har forvaltningen registrerat utbildningsnivéan pa forskolldrare och
barnskotare.

Den foreslagna upp delning av att kompetensutvecklingen delas in i
grundutbildning, vidareutbildning, specialisering, ledarskap och Gvrigt tycker
forvaltningen dr bra. Utrymme bor dock ges inom dvrigt-gruppen da nya behov kan
uppsta under 16pande ar.

Forvaltningen ser dven positivt pa att alla nimnder ges mojlighet att soka medel,
det behovs dock tydliga instruktioner om nér, hur och vad man kan séka for. Riktlinje
om vad som &r ordinarie kompetensutveckling och utdver behover ocksa tas fram samt
ett fortydligande om att forskolldrare ingér i begreppet lérare. I remissen skriver man
om anstillningsform och att det giller for tillsvidareanstéllda, det bor Gvervigas att
dven ge mdjligheten till visstidsanstéllda. Inom ramen for ledarskap och arbetsmiljo
ser forvaltningen gérna att man &ven inkluderar skyddsombud. Nér man utarbetar
former for kompetenstrappan for socialsekreterare sa vill forvaltningen att man noga



tanker igenom riskerna och mojligheterna s att vi inte bygger in inldsning i
strukturen. Avseende utbildning av vardbitrdden sa finns det en méngd olika
utbildningar, forvaltningen ser att man satsar resurserna till att utveckla
underskoterskor 1 stéllet for till vardbitraden. Inom forskolan ser forvaltningen en
satsning pé 1:e larare som en mdjlighet.

Forvaltningen dr mycket positiv till SLK's langsiktiga satsning pa
kompetensutveckling med forhoppning om att tillfora ytterligare medel forutom de
200 mnkr.

Skarpnacks stadsdelsnamnd

Skarpnécks stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantridde den 17
december 2015 att overldamna forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa
remissen.

Skarpnicks stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 24 november
2015 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen stddjer i huvudsak stadsledningskontorets forslag angaende
satsningen pa kompetensutveckling. Forvaltningen 1dmnar f6ljande synpunkter.

Forvaltningen anser att det dr angeldget med en fortsatt satsning pa
pabyggnadsutbildning for barnskotare till forskolldrare och fran vardbitrade till
underskdterska. Forvaltningen ser ocksa att det finns tillsvidareanstéllda medarbetare
utan grundutbildning och att det &r viktigt att fortsdtta med motivationsarbete for att fa
dessa att vilja g& grundutbildning och att mojliggora for dessa personer att vara
franvarande fran verksamheten for att kunna ga utbildningarna. Forvaltningen tycker
det &r bra att stadsledningskontoret anger att medlen kan anvindas for vikarietickning
for att mojliggdra att medarbetare ska kunna delta i utbildningsinsatserna.

Forvaltningen anser ocksé att det 4r angelédget att lyfta social-
sekreterarnas/bistandshandlaggarnas situation och att skapa forutsattningar for en bra
introduktion till yrket. En fordjupad, stadsgemensam, introduktion till yrket anser
darfor forvaltningen &r mycket intressant att arbeta vidare med. Det &r ocksé viktigt att
ge utvecklingsmgjligheter for mer erfarna socialsekreterare dér en kompetenstrappa
kan vara intressant. En svarighet som forvaltningen lyfter &r att se 6ver i vilken form
saddan kompetens-utveckling kan goras nir det r svart att hitta vikarier som kan ticka
upp vid ordinarie personals franvaro inom socialtjdnsten.

Gillande ledarskapsutbildningar sa anser forvaltningen att det ar viktigt att satsa pa
den framtida rekryteringen av chefer och darfor genomfora utbildningar for
medarbetare med potential att bli ledare som senare kan f& chefsuppdrag. Satsningen
pa “utdkad trainee verksamhet” for nya chefer behdver konkretiseras for att
forvaltningen ska kunna ta stéllning till behovet av insatsen. Att f& mojlighet till
mentor eller pa annat sitt folja en chef kan vara en intressant satsning for potentiella



ledare, men forvaltningen ser inte hur en kan vara trainee” i en befintlig chefsroll.
Forvaltningens chefer har pa en friga om kompetensutvecklingsbehovet lyft
omréden sdsom jamstélldhetsintegrering, normkritiskt arbete, genuskunskap och
likabehandling s& denna del av stadens satsning anser forvaltningen &r mycket
intressant.
Forvaltningen foreslér att detta tjédnsteutlatande dverldmnas som svar pa remissen.

Sodermalms stadsdelsnamnd

Sodermalms stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrdde den 17
december 2015 att 6verldmna forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa
remissen.

Sodermalms stadsdelsforvaltnings tjéinsteutldtande daterat den 19 november
2015 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen stiller sig bakom stadsledningskontorets forslag till omfattning och
inriktning av hur medlen for kompetensutveckling ska anvidndas. Det 4r ett bra sétt att
oka kvaliteten i stadsdelens verksamheter och att sdkra den framtida
kompetensforhojningen.

Forvaltningen ar sérskilt positiv till att staden tar ett samlat grepp kring
kompetensutveckling, med den personalstrategiska avdelningen som sammanhéllande,
samt den struktur som kompetensutvecklingen delas upp i. Den underléttar for den
enskilda medarbetaren att 6verblicka mojligheten till vidareutveckling i staden.

Forvaltningen anser att det dr sérskilt positivt att medlen dven ar tinkta till insatser
som kravs for att medarbetare ska kunna delta vid utbildningar d& béde bristande
sprakkunskaper och brist pa vikarier kan vara hinder for en systematisk
kompetensutveckling.

Forvaltningen vill sérskilt framhalla mdjligheten att pa sikt alltmer anvinda s
kallat flexibelt larande i form av e-learning och annat webbaserat ldrande. Det ger
utrymme for storre flexibilitet i verksamheten och att befintliga arbetsgrupper kan
genomfora utbildningar tillsammans.

Sammanfattningsvis stdller sig forvaltningen positiv till stadens plan for
kompetensutveckling som foreslés i remissen.

Forvaltningen foreslér att detta tjénsteutlatande utgdr svar pa remissen.



Bilaga 1
Reservationer m.m.

Arbetsmarknadsnamnden

Sdrskilt uttalande gjordes av Johanna Sjé m.fl. (M) och Johan Filldin (C)
enligt f6ljande.

Kompetensutvecklingen ska tydligen indelas i grundutbildning, vidareutbildning,
specialisering och ledarskap och 6vrigt. Det kénns angeléget i tider av ett stort behov
av bittre integration att fokusera just pa detta dven nir det géller utbildningssatsningar.
Att snabbt kunna fa ut Stockholms nyanlénda i arbete torde vara en av de storsta och
viktigaste utmaningar nimnden och Stockholm har framfor sig. Dérfor maste
utbildning for véra anstillda vara ett verktyg och ett medel for att battre och snabbare
16sa denna fraga.

For visstidsanstéllningar med utbildningsinsatser bor papekas att det maste finnas
av ndrmare ute pa den Sppna arbetsmarknaden att ga till for dessa grupper i form av
enklare okomplicerade jobb efter aret som visstidsanstéllda. Dessvérre bedriver vare
sig den roddgronrosa majoriteten eller rodgrona regeringen en politik som uppmuntrar
antal enkla jobb for att underlitta for de grupper som star langt fran arbetsmarknaden.
Sverige har i dag den ldgsta andelen av denna typ av jobb ca 5 % jamfort med 12-15 %
inom EU i 6vrigt.

Ersittaryttrande gjordes av Ofelia Namazova (KD) enligt foljande.

Kompetensutvecklingen ska tydligen indelas i grundutbildning, vidareutbildning,
specialisering och ledarskap och 6vrigt. Det kénns angeldget i tider av ett stort behov
av bittre integration att fokusera just pa detta dven nér det géller utbildningssatsningar.
Att snabbt kunna fa ut Stockholms nyanlénda i arbete torde vara en av de storsta och
viktigaste utmaningar nimnden och Stockholm har framfor sig. Darfor maste
utbildning for véra anstillda vara ett verktyg och ett medel for att béttre och snabbare
16sa denna fraga.

For visstidsanstillningar med utbildningsinsatser bor papekas att det méaste finnas
av ndrmare ute pa den Sppna arbetsmarknaden att ga till for dessa grupper i form av
enklare okomplicerade jobb efter dret som visstidsanstéllda. Dessvérre bedriver vare
sig den rodgronrosa majoriteten eller rodgrona regeringen en politik som uppmuntrar
antal enkla jobb for att underldtta for de grupper som star langt fran arbetsmarknaden.
Sverige har i dag den ldgsta andelen av denna typ av jobb ca 5 % jamfort med 12-15 %
inom EU i dvrigt.



Socialnamnden

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Andréa Strom m.fl. (M) enligt
foljande.

Det ér viktigt med kompetensutveckling av stadens anstillda och vi star dérfor bakom
intentionerna i drendet. Kompetensutveckling och vidareutbildning for de anstéllda &r
en viktig del for att stirka de anstilldas kompetens men det &r ocksa en central del i att
erbjuda en attraktiv anstéllning. Daremot anser vi att det maste fa vara upp till varje
avdelning att avgora vilka behov som foreligger pa just den enheten.

Vi anser att staden, istéllet for att kompetensutveckla brett, bor utgé fran den
enskildes behov och ta fram individuella kompetensutvecklingsplaner i samrad mellan
den anstillde och ledningen. Sjilvklart ska Stockholms stad i helhet se till att det finns
ekonomiska medel till kompetensutveckling av de anstéllda men vi dr dock skeptiska
till att 6ronmaérka en summa som dessutom ska gé till sdrskilda
kompetensutvecklingsinsatser.

Sdrskilt uttalande gjordes av Isabel Smedberg Palmqvist m.fl. (L) enligt
foljande.

Det &r positivt att majoriteten fortsétter satsningar pa utbildning och
kompetensutveckling som Alliansen ocksa genomforde under var tid vid makten. Vi
tycker i grunden att stadsledningskontorets forslag och férvaltningens synpunkter ar
bra. Vi vill dock understryka hur angeldget det ir att socialsekreterare far
kompetensutveckling i vid bemarkelse. Eftersom personalsituationen vid flera enheter
dr anstrangd &r det viktigt att utvecklingssatsningar inte gar ut 6ver den ordinarie
verksamheten medan de pagar. Dérfor ér vikarietdckning nodvéndig.

Vi vill ocksa lyfta fram att kompetensutvecklingsmedlen skulle kunna anvéndas for
att ge bistindsbedomare inom funktionshinder mojlighet till 6kad specialisering. En
aterkommande synpunkt i kontakten med brukarorganisationer ar vikten av att fa triffa
en handldggare som forstér sig pa den enskilde brukarens behov. Forvaltningen
namner mycket kortfattat behovet av specialisering inom funktionsnedsittning men vi
vill gérna lyfta fram det som ett omrade dédr kompetensutvecklingsmedlen kan gora
verklig skillnad.



Utbildningsnamnden

Sdrskilt uttalande gjordes av Cecilia Brinck m.fl. (M) och Lotta Edholm m.fl.
(L) enligt foljande.

Det ér viktigt med kompetensutveckling av stadens anstillda och vi stir dérfor bakom
intentionerna i drendet. Kompetensutveckling och vidareutbildning for de anstéllda &r
en viktig del for att stirka de anstdlldas kompetens men det dr ocksa en central del i att
erbjuda en attraktiv anstéllning. Ddremot anser vi att det maste fa vara upp till varje
avdelning att avgora vilka behov som foreligger pa just den enheten eller skolan.

Vi anser att staden, istéllet for att kompetensutveckla brett, bor utga frdn den enskildes
behov och ta fram individuella kompetensutvecklingsplaner i samrad mellan den
anstéllde och rektorn. Sjilvklart ska utbildningsndmnden och Stockholms stad i sin
helhet se till att det finns ekonomiska medel till kompetensutveckling av de anstéllda
men vi dr dock skeptiska till att 6ronmérka en summa som dessutom ska ga till
sarskilda kompetensutvecklingsinsatser.

Aldrenamnden

Reservation anfordes av Dennis Wedin m.fl. (M) och Ann-Katrin Aslund (L)
och Britt Westerlind (KD) enligt foljande.

Vi foresléar dldrendmnden att besluta

- att avsla forvaltningens remissvar

- att istillet ge dldreforvaltningen i uppdrag att skyndsamt ta fram en
modell som mojliggdr for privata utforare av dldreomsorg att anséka om del av de
kompetensutvecklings-medel som staden avsatt for &ndamalet

- att darutover anfora foljande

Staden har avsatt 200 miljoner kronor for kompetensutveckling av medarbetare
inom Stockholms stad och fraimst inom verksamhetsomradena dldreomsorg, utbildning
(skola) och socialtjianst. Medlen &r avsedda for personal anstillda inom Stockholms
stad. I en skrivelse till dldrendmnden bad vi att dldrendimnden skulle ge
dldreforvaltningen i uppdrag att utreda om Stockholms stads satsning pa
kompetensutveckling av dldreomsorgspersonal i egen regi dr forenlig med
konkurrensneutralitet och likstillighet enligt kommunallagen.

Aldreforvaltningen anser att stadens satsning pa kompetensutveckling av
dldreomsorgs-personal i egen regi dr forenlig med principen likstéllighet enligt
kommunallagen och reglerna om konkurrensneutralitet. Férvaltningen anser vidare att
staden inte kan lamna bidrag till stadens entreprenorer/privata utforare da detta skulle
utgora otillatet understdd till enskild naringsidkare.

Vi inom allianspartierna anser att valfriheten inom éldreomsorgen endast kan
betraktas som trovirdig och till gagn for samtliga dldre i Stockholms stad om stadens
dldre kan vélja mellan utforare som av staden far likvardiga forutséttningar att bedriva



god dldreomsorg. Det ar for oss sjilvklart att invanarnas skattemedel ska komma
samtliga stadens utforare av dldreomsorg och ddrmed dldre i behov av omsorg
tillgodo, inte enbart de dldre som viljer dldreomsorg i stadens egen regi och staden
som utforare. Alla utforare av dldreomsorg — oavsett driftform — ska beredas mojlighet
att soka medel ur kompetensutvecklingsfonden.

Majoriteten har skapat en kompetensutvecklingsfond som omojliggdr for privata
utforare att soka medel ur. Det anser vi dr en dalig modell och vi vill darfor i ljuset av
det vi anfort ovan att dldrendmnden beslutar att uppdra at dldreforvaltningen att
skyndsamt ta fram en modell som istéllet m3jliggdr dven for privata utforare av
dldreomsorg att ansoka om del av de kompetensutvecklingsmedel som staden avsatt
for andamalet.

Dirutdver anser vi att kompetensfonden skall vara en satsning utéver befintliga
projekt och kompetensutvecklingsinsatser. Utbudet som framgér av férvaltningens
remissvar dr av samma karaktir som det som sker pa kompetensutvecklingsomradet
inom budgetram.



