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Plan for funktionshinderfragor i Stockholms Hamnar
2016

Stockholms Hamnar arbetar f6r Sppenhet, dialog och samarbete med samtliga
intressenter. Vi agerar fortroendeingivande och later ambitioner, arbetssitt och
ledningssystem sakerstilla en hillbar verksamhet inom bland annat socialt ansvar. Att
medarbetare, kunder, besokare och andra intressenter kinner sig vil bemétta och
respekterade dr dirfor viktigt £6r oss. Vi vill dven att Stockholms Hamnars omraden ska

vara tillgingliga f6r alla.

Stockholms Hamnars arbete inom funktionshinderfragor ir en del i det jaimstélldhets-
och mangfaldsarbete som vi driver (se Jamstilldhets- och mangfaldsplan 2016-2018) dir
vi tror att den verksamhet vi bedriver blir bittre och mer framgingsrik om vi aktivt
anvinder oss av den mingfald av erfarenhet som fOretagets medarbetare dr birare av. En
organisation som priglas av jamstilldhet och méngfald bidrar till ett professionellt
bemétande som skapar trygghet f6r medarbetare, arbetssdkande, kunder och

leverantoret.

Samtliga bolag och foérvaltningar inom Stockholms stad har i uppdrag att uppritta en plan
for funktionshinderfragor. Denna ska f6lja Stockholms stads styrdokument — Program
for delaktighet for personer med funktionsnedsittning 2011-2016.

Stockholms Hamnars plan f6r funktionshinderfriagor dr framtagen av HR-enheten i
samrid med Jamstilldhets- och mangfaldskommittén. Planen ér utformad 1 enlighet med
de riktlinjer som dr utformade f6r stadens nimnder och bolagsstyrelser i Program for

delaktighet f6r personer med funktionsnedsittning 2011-2016, nedan kallad programmet.

Programmet bygger pé féljande tre viktiga styrdokument:

1. FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning
2. Inriktningsmalen f6r den nationella handlingsplanen 2011-2015

3. Stadens vision 2040

Utgangspunkten for programmet dr principen om manskliga rittigheter. Det handlar om
att alla ménniskor har lika virde och lika ritt. FN-konventionen definierar personer med

funktionsnedsittning som féljande:

”Personer med funktionsnedsittning innefattar bland annat personer med varaktiga
fysiska, psykiska, intellektuella eller sensoriska funktionsnedsittningar, vilka i samspel
med olika hinder kan motverka deras fulla och verkliga deltagande i samhallet p4 lika

villkor som andra.”




Stockholms stad anvinder Socialstyrelsens definitioner:

funktionsnedsittning: nedsittning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsférmaga.

funktionshinder: begrinsning som en funktionsnedséttning innebir fér en person 1
relation till omgivningen. (Funktionshinder 4r inte nigot som en person har, utan det

ar miljén som dr funktionshindrande)

For varje mal finns ett antal indikatorer som ska bidra till att uppfylla de

funktionshinderpolitiska mdlen och som regelbundet ska f6ljas upp.

Av programmets mal och resultat ber6rs Stockholms Hamnar av féljande:

1.
2.
3.

Alla ska kunna forflytta sig, vistas i och anvinda Stockholms stads inne- och utemiljé
Alla ska kunna fi information och kommunicera utifrin sina férutsittningar

Alla ska bemétas med kunskap och respekt och sjilva vara med och bestimma i
fragor som giller honom eller henne

Allas arbetsférmaga ska tas tillvara

I den hir planen redovisas vara prioriterade aktiviteter under 2016 samt maluppfyllelse
for 2015.

Foljande dtgirder dr genomférda under 2015:

Trafikforingen f6r bilar och gdende har forbittrats 1 Vikingterminalen, bland

annat har en ny p-plats for funktionsnedsatta byggts.

Arbetet med att uppdatera skyltar i terminaler i enlighet med passenger’s rights

har pagatt.

En 6versiktlig inventering om tillgingligheten till entréer 1 Frihamnen har gjorts.

Atgarder ska géras under 2016.

Ostra entrén till Magasin 6 har tillginglighetsanpassats. Vistra entrén ska

tillganglighetsanpassas under 2016.

Fastighetsavdelning har gitt en utbildning i tillednglighetsfragor.

En person med funktionsnedsittning har féreldst £f6r chefer och skyddsombud

pé en arbetsmiljédag.

Riskbedomningar och handlingsplan inom det psykosociala omradet har tagits

fram under 2015, aktiviteter dr planerade f6r 2016.

Belysningen pa kontoret 1 Magasin 2 har férbittrats efter rekommendationer fran

en ergonom.

Jamstilldhets- och méingfaldsplanen har uppdaterats.

Radet for funktionshinderfragor:

- Radet f6r funktionshinderfragor med deltagare frin Stockholms Hamnar,
Stockholms Vatten AB och STOKAB har triffats tre ginger under aret.
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- Sylva Sundstrém, arbetsmiljochef, dr var representant i Radet f6r

funktionshinderfragor.

- Rddet haller méten hos samtliga bolag, dir man berdttar om verksamheten i

stort men dven diskuterar relevanta tillginglighetsfragor. Sylvas roll 4r att

sprida information och kunskap mellan radet och kollegorna i Stockholms

Hamnar.

Hisslésningen till landgangstornet fér Polentrafiken 1 Nyndshamn har inte genomforts da

det skulle ha blivit vildigt komplicerat och orimligt kostsamt. Det paverkar dock inte

funktionshindrades moijligheter att ta sig till och fran firjorna dd de kan anvinda

bilrampen.

De aktiviteter som berér Tullhus 3 (temporirt lige och ponton) dr framflyttade till 2016

pa grund av forseningar med Slussenprojektet.




Mal och aktiviteter 2015

Sammanstallning av planens mal och aktiviteter

Mal/resultat

Alla ska kunna forflytta
sig, vistas i och anvinda
Stockholms Stads inne-

och utemiljé

Indikatorer

e Andel av Stockholms stads inne- och utemiljé
som uppfyller gillande byggregler.

e Andel personer med funktionsnedsittning
som upplever att stadens inne- och utemiljé ar

tillgdnglig och anvindbar.

Aktiviteter

e Vid all om- och nybyggnation stills stort fokus pa att
tillgéinglighetsanpassa.

e Fortsitta vart tillgdnglichetsarbete 1 samtliga vira hamnar.

e Fortsatta planerna pa att successivt byta ut hissar i vira
fastigheter mot tillginglighetsanpassade hissar.

e  Starta projektering for att forbittra tillgdnglicheten pa
Skeppsbron.

e Anpassa entrén till Magasin 6 f6r funktionsnedsatta.

e Bygga ett temporirt lige f6r Djurgardsfirjan i Tullhus 3,
vilket kommer att tillginglighetsanpassas.

Uppfoljning
Lépande

Lépande
Lépande

Klart

Delvis klart
Pigar

e Ligoa ut en ponton nedanfdr Tullhus 3 som kommer att Pagir
tillgdnglighetsanpassas.

e Se Over kontraster i trappslut. Pagar

e Destination Gotland ska fi en ny passagerargaing med Pigar
transporter f6r funktionsnedsatta.

e Tillginglighetsanpassa passagerargingen (hisslosning) i Borttagen
Nynishamn till nya Polenfirjan.

e Medverka i projektet Nobelcenter for att bevaka Pagir
tillgdnglighetsfrigorna pa kajerna.

e Torbittra trafikféringen for bilar och gaende i Klart
Vikingterminalen.

e Opversiktlig inventering om tillgingligheten till entréer i Klart
Frihamnen.

e Utbildning av tillginglighetsfragor pa fastighetsavdelningen. | Klart

e  Medverka i Ridet f6r funktionshinderfrgor. Lépande
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Mal och aktiviteter 2015

Sammanstallning av planens mal och aktiviteter

Alla ska kunna f3
information och
kommunicera utifrdn sina

forutsittningar

Andel personer med funktionsnedsittning
som upplever att de kan ta del av och férsta
stadens information.

Andel av stadens e-tjanster som dr tillgingliga

for personer med funktionsnedsittning,

Vid olika kommunikationsaktivitetet; t ex press-
meddelanden, nyheter pa webbsidan och artiklar, anpassa
svenska spraket sa littlist och tillgdngligt som mojligt.
Fortsitta att anpassa den externa webbplatsen enligt
Stockholms stads direktiv och funka.nu’s riktlinjer.
Forenkla skyltning inom Frihamnen f6r att hitta de olika

verksamheterna och hyresgisterna litt.

Lopande

Lépande

Lépande

Alla ska bemotas med
kunskap och respekt och

sjilva vara med och

Andel personer med funktionsnedsittning
som upplever att de kan paverka insatsens

utformning.

Utbilda medarbetate i funktionshinderfrigor pd samtliga
arbetsplatser, bjuda in en funktionshindrad som berittar

om ”’sitt liv”’.

Delvis klart

bestdimma i frigor som e Andel personer med funktionsnedsittning Uppdatera jimstilldhets- och mangfaldsplanen. Klart
giller honom eller henne som upplever att de blir vil bemétta av Atgirda kontorslandskapets ljudproblematik genom att bl.a. | Lopande
stadens personal. erbjuda anstillda hérlurar vid behov.
Allas arbetsf6rmdga ska e Andelen anstillda personer med Erbjuda en praktikplats f6r person med funktions- Framflyttad
tas tillvara funktionsnedsittning i Stockholms stad. nedsittning och eventuellt en ingdngsanstillning samt utse | 2016
e Andelen personer med funktionsnedsittning en sirskild handledare.
som Gvergir till 16nearbete efter deltagande i Gora en 6versyn av vilka ergonomiska hjilpmedel som Lépande

dagliga verksamheter enligt LSS eller
dagverksamheter enligt SoL..

beh6vs pa respektive arbetsplats.

Integrera vikten av mangfald i rekryteringsdrenden

Lopande




Mal och aktiviteter 2016

Sammanstallning av planens mal och aktiviteter

Mal/resultat Indikatorer Aktiviteter Uppfoljning
Alla ska kunna forflytta e Andel av Stockholms stads inne- och utemiljé | ®  Vid all om- och nybyggnation stills stort fokus pa att Lépande
sig, vistas i och anvinda som uppfyller gillande byggregler. tillgéinglighetsanpassa.
Stockholms Stads inne- e Andel personer med funktionsnedsittning e Tortsitta vart tillgdnglighetsarbete i samtliga vara hamnar. Lopande
och utemiljé som upplever att stadens inne- och utemiljé 4r | ®  Kartligga tillgingligheten 1 hissarna i vara fastigheter. Hosten 2016
tillgdnglig och anvindbar. e Starta detaljplanearbete for att férbittra tillgingligheten pa | Viren 2016
Skeppsbron.
e Anpassa vistra entrén till Magasin 6 for funktionsnedsatta. | Hésten 2016
e Bygga ett temporirt lige f6r Djurgardsfirjan pa Viren 2016
Skeppsbron, vilket kommer att tillginglighetsanpassas.
e Ligga ut en ponton nedanfér Tullhus 3 som kommer att Hosten 2016
tillganglighetsanpassas.
e Se 6ver kontraster i trappslut. Lépande
e Destination Gotland ska fi en ny passagerarging med Sommar 2016
forbattringar for funktionsnedsatta.
e Bygga en Seawalk i Nynidshamn f6r kryssningspassagerare Sommar 2016
som kommer att underlitta f6r funktionsnedsatta (istillet
tor tenderbatar).
e Medverka i projektet Nobelcenter for att bevaka Lépande
tillgdnglighetsfrigorna pa kajerna.
e Gora en dtgirdsplan och starta genomforandet av dtgirder | Hosten 2016
(utifran inventering) om tillgingligheten till entréer i
Frihamnen.
e Bygga taktila ledstrak (f6r synskadade) samt talande Sommar 2016
utrymningslarm i terminalen 1 Nyndshamn.
e  Medverka i Ridet f6r funktionshinderfrigor. Lépande
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Mal och aktiviteter 2016

Sammanstallning av planens mal och aktiviteter

Alla ska kunna fi e Andel personer med funktionsnedsittning Vid olika kommunikationsaktivitetet; t ex press- Lépande
information och som upplever att de kan ta del av och forstd meddelanden, nyheter pa webbsidan och artiklar, anpassa
kommunicera utifrin sina stadens information. svenska spraket sd littldst och tillgdngligt som mdijligt.
forutsittningar e Andel av stadens e-tjanster som ir tillgingliga Fortsitta att anpassa den externa webbplatsen enligt Lépande
tor personer med funktionsnedsittning. Stockholms stads direktiv och funka.nu’s riktlinjer.
Forenkla skyltning inom Frihamnen f6r besékarte att hitta Hésten 2016
de olika verksamheterna och hyresgisterna litt.
Alla ska bemé&tas med e Andel personer med funktionsnedsittning Utbilda chefer i psykosociala fragor bland, annat krinkande | Hosten 2016
kunskap och respekt och som upplever att de kan paverka insatsens sarbehandling, diskriminering och trakasserier pa samtliga
sjilva vara med och utformning. arbetsplatser.
bestdmma 1 frigor som e Andel personer med funktionsnedsittning Anordna foreldsning inom krinkande sirbehandling, Hosten 2016
giller honom eller henne som upplever att de blir vil bemétta av diskriminering och trakasserier f6r medarbetare.
stadens personal. Erbjuda ett meningsfullt medarbetarsamtal f6r samtliga Lépande
anstillda.
Allas arbetsférmiga ska e Andelen anstillda personer med Erbjuda en praktikplats f6r person med funktions- Viren 2016
tas tillvara funktionsnedsittning i Stockholms stad. nedsittning och eventuellt en ingdngsanstallning samt utse
e Andelen personer med funktionsnedsittning en sirskild handledare.
som 6vergir till 16nearbete efter deltagande i Erbjuda ergonomisk arbetsplatsgenomging for alla Lépande
dagliga verksamheter enligt LSS eller nyanstillda samt 6vriga anstillda en gang per ar.
dagverksamheter enligt SoL.. Integrera vikten av mangfald i rekryteringsirenden Lépande




