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Samverkan mellan stadsdelsnamnder
och servicenamnden vid gemensam
upphandling

Yttrande Gver rapport fran Stadsrevisionen

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden dverlamnar forvaltningens tjdnsteutlatande
som yttrande 6ver Stadsrevisionens rapport om samverkan
mellan stadsdelsndmnder och servicendmnden vid gemensam
upphandling (nr 2, 2016).

Kerstin Sandstrom Pér Dahlqvist
stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Under 2015 har Stadsrevisionen genomfort en granskning av
stadens upphandlingsverksamhet. Den 28 augusti 2014 fick
Farsta stadsdelsforvaltning i uppdrag av stadsdelsndmnden att
genomfdra upphandling av ramavtal for stadtjanster i
verksamhetslokaler. Farsta stadsdelsforvaltning bedéms ha brustit
i genomforandet av upphandlingen. Revisionskontoret anser
vidare att serviceforvaltningen borde 6vervagt att genomfora en
gemensam upphandling av stadtjanster for de totalt nio
stadsdelsnamnder som var i behov av nytt avtal for lokalvard.
Forvaltningen instimmer delvis i kritiken och anser att
servicendmnden bor ta ett storre ansvar for att finga upp behov
och dra nytta av stadens storlek vid gemensamma upphandlingar.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for ekonomi, stadsmiljo
och strategi.

Bakgrund

Under 2015 har Stadsrevisionen genomfort en granskning av
stadens upphandlingsverksamhet. Tidigare granskning har visat
att flera stadsdelsndmnder brister i upphandlingskompetens.
Upphandlingstjanster kops istillet av serviceforvaltningen eller
av upphandlingskonsulter.

Syftet med granskningen &r att bedoma om stadsdelsndmnderna
och servicenimnden genomfor gemensamma upphandlingar pa
ett indamaélsenligt sitt.

Revisionskontoret har remitterat rapporten till berdrda instanser
for yttrande senast den 8 april.

Revisionsrapporten i sammanfattning

Av stadens upphandlingspolicy framgar att varje namnd och
styrelse har det yttersta ansvaret for sina respektive
upphandlingar. Varje ndmnd och styrelse ska ha en person eller
funktion som ska vara samordnare i upphandlingsfragor. Infor
varje upphandling ska en behovs- och marknadsanalys
genomforas.

Direktupphandling far endast anvandas om kontraktets varde
uppgar till hogst 505 800 kronor. Direktupphandling Gver
beloppsgransen far tillampas om det finns synnerliga skal, som
exempelvis vid bradskande och oférutsedda behov.

En gemensam upphandling sker nér flera ndmnder och/eller
styrelser har liknande behov. Servicenamnden kan samordna,
genomfora och forvalta gemensamma upphandlingar pa uppdrag
av namnd eller styrelse.

Revisionskontorets granskning av gemensam upphandling av
stadtjanster

Den 28 augusti 2014 fick Farsta stadsdelsforvaltning i uppdrag av
stadsdelsnd&mnden att genomfora upphandling av ramavtal for
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stadtjanster i verksamhetslokaler. Det dé gallande avtalet skulle
I6pa ut i januari 2015 och omfattade stadsdelsndmnderna Farsta,
Skarpnack och Alvsjo.

Upphandlingen som avser fyra stadsdelsndmnder har genomforts
av servicenamnden pa uppdrag av Farsta stadsdelsnamnd, som
ansvarig for samordningen av upphandlingen. Stadsdelsnamnden
Enskede-Arsta-Vantor tillkom i den nya upphandlingen.

Forfragningsunderlaget annonserades den 17 juni 2015 och sista
dag att lamna anbud var den 16 augusti 2015. Tilldelningsbeslut
meddelades den 21 oktober 2015 for samtliga fyra stadsdels-
namnder och avsag fem leverantorer for respektive namnd, dar
ramavtal med rangordning tecknas. Grunden for tilldelning var
lagsta pris. Upphandlingens varde uppskattades till cirka 30
miljoner kronor.

Enligt 6verenskommelse mellan Farsta stadsdelsnd&mnd och
servicendmnden skulle Farsta ansvara for att bilda en arbetsgrupp
for att bland annat arbeta fram en kravspecifikation for behovet
av stadtjanster.

Stadsdelsnamnderna Farsta, Alvsjo och Skarpnack har inte
utvarderat hur leverantérerna har utfort sina ataganden enligt det
gamla avtalet. Inte heller har ndgon behovsanalys genomforts
infor den nya upphandlingen. Den marknadsanalys som anvéndes
var i huvudsak gjord i en tidigare, av serviceforvaltningen
genomford stadupphandling. Marknaden ansags vara relativt
kand.

Kraven som angavs i forfragningsunderlaget ar desamma som
anvéndes av Farsta i den tidigare genomforda upphandlingen.
Ingen arbetsgrupp har arbetat i denna upphandling.

Det gamla stadavtalet som upphdrde att gélla den 14 januari 2015
har for de tre stadsdelsnamnderna forlangts genom muntlig
overenskommelse till och med den 30 september 2015. Avtalet
har darefter forlangts till och med den 31 januari 2016 beroende
pa att upphandlingen éverklagades.

! Stadsdelsnamndens beslut omfattade &ven en separat upphandling av
stadtjanster i ordinart boende inom hemtjéansten. | bada upphandlingarna fick
stadsdelsdirektéren mandat att fatta beslut om forfragningsunderlag och teckna
avtal.
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| forfragningsunderlaget anges att avtalstiden ar fran den 1
oktober 2015 till och med den 30 september 2017. Om parterna
ar 6verens kan avtalet forlangas pa samma villkor i ett plus ett ar.
Tilldelningsbeslut meddelades, enligt uppgift fran service-
forvaltningen, tre veckor efter det att avtalet skulle bérja gélla.

Revisionskontorets bedémning

Farsta stadsdelsforvaltning har brustit i genomforandet av
upphandlingen. Stadsdelsndmnden gav i augusti 2014
forvaltningen i uppdrag att genomfora upphandling av
stadtjanster i verksamhetslokaler. I april 2015 gav Farsta
stadsdelsforvaltning i uppdrag till serviceforvaltningen att
genomfora upphandlingen. Da hade avtalet for stadtjanster gatt ut
tre manader tidigare. Att avtalstiden gick ut den 14 januari 2015
framgar av namndernas aktivitetsplaner for 2014.

Avtal om forlangning av det gamla stadavtalet har
Overenskommits muntligen med de tidigare entreprendrerna. Det
innebar att under perioden 15 januari 2015 till och med den 30
september 2015 har direktupphandling av stadtjénster skett till ett
totalt belopp om cirka 5,5 miljoner kronor for de fyra
stadsdelsnd&mnderna.

Direktupphandling kan ske om det finns synnerliga skal.
Revisionskontoret anser inte att bristande planering ar synnerliga
skal. De forlangningar av avtal som skett har gjorts utan
upphandling i konkurrens. Darfor ar detta att betrakta som
otillatna direktupphandlingar enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU).

En samlad utvardering av hur stadning utforts enligt det gamla
avtalet bor ligga till grund for den behovsanalys som ska
genomforas. Enligt stadens upphandlingspolicy ska det infor
varje upphandling genomféras behovs- och marknadsanalys.
Ingen arbetsgrupp har arbetat med att ta fram en sadan infor
upphandlingen vilket innebar ett avsteg fran stadens
upphandlingspolicy.

Revisionskontoret anser att serviceforvaltningen borde 6vervagt att
genomfdra en gemensam upphandling av stadtjénster for de totalt
nio stadsdelsnamnder som var i behov av nytt avtal for lokalvard.
Farsta stadsdelsnamnd och de 6vriga tre ndmndernas behov av ett
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nytt avtal borde ha framforts till serviceférvaltningen redan under
hosten 2014.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen instdimmer till stor del 1 kritiken. Vi har helt klart
brustit vad géller bevakning av avtalstiden och har efter detta sett
over rutinerna for avtalsbevakning. Detta giller dven for
forldngningar av avtal.

Forvaltningen héller ocksd med om att det borde ha gjorts en
gemensam upphandling fér samtliga nio ndmnder som var i
behov av nytt avtal for lokalvard. Servicendmnden bor ta ett
storre ansvar for att fainga upp behov och dra nytta av stadens
storlek vid gemensamma upphandlingar. Deras roll kan utvecklas
till att mer aktivt ta initiativ till gemensamma upphandlingar.

Lopande uppfdljning och utvérdering av stadtjansten har gjorts
under hela avtalsperioden. Daremot har ingen skriftlig
utvérdering gjorts och ndgon dokumentation finns inte, bortsett
fran mejlkorrespondens.

Behovet har bedomts som ként. Detta ska ses i ljuset av att
serviceforvaltningen i nartid hade genomfért motsvarande
upphandling for fem andra stadsdelsnamnder. Kunskapen om
marknaden bedémdes ocksa vara god varfor en marknadsanalys
inte ansags nodvandig. Tidsaspekten var inget som Farsta tog upp
med servicefdrvaltningen.

Forvaltningen anser ocksa att det behdvs en fungerande
avtalsdatabas.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden overldmnar
forvaltningens tjansteutldtande som yttrande Sver
Stadsrevisionens rapport.

Bilaga
Stadsrevisionens projektrapport Samverkan stadsdelsndmnder
och servicendmnden vid gemensam upphandling (nr 2, 2016)



