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Handlingsplan utifran brukarenkiten inom
funktionsnedsittning i Hasselby-Vallingby
2015

Férvaltningens férslag till beslut
Stadsdelsn#mnden godkénner forvaltningens redovisning av hand-
lingsplanen.

Ulla Thorsiund ) Ingrid Friberg
stadsdelsdirektdr avdelningschef
Sammanfattning

Vid stadsdelsndmndens sammantriide den 4 februari 2016 godkén-
des forvaltningens redovisning av brukarenkiten inom funktions-
nedséttning i Hasselby-Villingby 2015. Férvaltningen meddelade dé
att de kommunala enheter som far egna resultat kommer att analy-
sera resultaten och ta fram handlingsplaner p4 de omréden som be-
héver forbittras. Det var endast en enhet som fick ett eget resultat
och den handlingsplanen redovisas hir,

Bilaga
Mister Karls grupp- och serviceboendes handlingsplan utifrin resul-
tatet 1 brukarenkiiten
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Arendets beredning
Detta #érende har utarbetats inom bestéllaravdelningen for éldre-
omsorg, funktionsnedséttning och socialpsykiatri.

| ”l'irendet

Stockholms stad genomfdr varje ar brukarundersékningar inom
olika verksamhetsomraden. Brukarenkéten inom funktionsnedsétt-
ning redovisades till ndmndens sammantréde 4 februari och avsig
insatserna daglig verksamhet, korttidshem, hemtjénst och gruppbo-
stad. Understkningen omfattade regiformerna stadens egen regi,
entreprenad och privat/ovrig regi. Svarsfrekvensen var lag och
ménga hade inte besvarat undersdkningen sjélv utan hade fatt hjélp
eller si var det nigon annan som hade fyllt i undersdkningen.

Vid stadsdelsndmndens sammantréde den 4 februari 2016 godkén-
des férvaltningens redovisning av brukarenkéten inom funktions-
nedsittning 1 Hisselby-Villingby 2015. Forvaltningen meddelade da
att de kommunala enheter som fir egna resultat kommer att analy-
sera resultaten och ta fram handlingsplaner p& de omraden som be-
héver forbittras, Det var endast en enhet, Mister Karls grupp- och
serviceboende, som fick ett eget resultat och deras handlingsplan
redovisas nu.

Forvaltningens forslag
Forvaltningen foreslar att stadsdelsnimnden godkinner forvalining-
ens redovisning av handlingsplanen.
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