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Den kommunala revisionen dr fullmiktiges kontrollinstrument for att granska den
verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen i Stockholm
granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for att genomf6ra verksamheten enligt
fullméktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de fortroendevalda revisorerna och
revisionskontoret.

I ”arsrapporter” f6r ndimnder och “granskningspromemorior” for styrelser sammanfattar
Stadsrevisionen det géngna arets synpunkter pa verksamheten. Fordjupade granskningar
som sker under aret kan ocksé publiceras som projektrapporter.

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksa bestéllas frén
revisionskontoret.
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Redogorelse for granskningens
planering och genomférande

Arets granskningsinsats har planerats tillsammans med samtliga
lekmannarevisorer vid ett planeringsméte den 13 april 2015. Vid
planeringsméte den 9 juni 2015 avseende bolaget informerade
lekmannarevisorn om det granskningsuppdrag han givit
revisionskontoret. Den auktoriserade revisorn presenterade sitt
Planerings-PM. Resultatet av granskningen av intern kontroll och
delarsbokslutet per 2015-08-31 rapporterades vid ett gemensamt
avstimningsmote den 1 oktober 2015, dér bolagets ledning deltog.

Under granskningsaret har revisionskontoret sammantréffat med
bolagets ledning i samband med information och avstdmning av
genomforda granskningar. Slutrevisionsmote med bolagsledningen

dger rum den 4 februari 2016.

Arets granskning har enligt faststélld granskningsplanering omfattat
bl a granskning av bolagets avtalsbevakning.

Denna granskningspromemoria har faktakontrollerats av bolaget.

Ansvarig for granskningen av bolagets verksamhet frén
revisionskontoret har varit Orjan Palmqvist.

Redogorelse for
granskningsresultatet

Férdjupad granskning

Avtalsbevakning

Revisionskontoret har genomfoért en granskning av om bolagets
uppfoljning och kontroll av ingéngna avtal 4r tillrécklig.

Enligt stadens upphandlingspolicy &r det viktigt att staden uppfattas
som en bra och attraktiv kund fér leverantdrer. Varje upphandlande
myndighet ska bedriva ett aktivt arbete for att uppna en effektiv
inkopsverksamhet samt ta vara pa de ekonomiska fordelar som ett
sadant arbete innebér.
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Iakttagelser

Bolagets styrelse har antagit stadens upphandlingspolicy. Bolaget
tillimpar ocksé stadens riktlinjer for direktupphandling. Bolaget har
utsett upphandlingsansvariga. Dessa &r den administrativa chefen
och controllern vid bolaget.

Niér det géller ansvar for uppf6ljning och kontroll av avtal ansvarar
respektive handldggare f6r 16pande kontroll av leverans i form av
kvalité, kvantitet och fakturering. Nya avtal 14ggs upp pé intranétet.
Nya avtal anméls dven i bolagets ledningsgrupp. Respektive VD
informerar sedan sina anstéllda.

Uppfoljningen av avtalen varierar. For till exempel stiadtjanster sker
uppfoljning varje méanad. For vissa avtal vid moten som bolaget
kallar till vid behov. For andra avtal i samband med avrop.

Nir det géller hur bolaget foljer upp att tecknade avtal s& utanordnar
antingen den administrative chefen eller controllern alla fakturor.
De fakturor som #r felaktiga skickas tillbaka till bestéllaren for
rittelse.

Bolaget omfattas endast av tvé avtal dédr rangordning forekommer.
Kontrollen av dessa fungerar bra.

Revisionskontoret har granskat bolagets f6ljsamhet mot tecknade
avtal under perioden januari till september 2015. Granskningen har
visat pa att bolaget har en god efterlevnad till tecknade avtal.

Revisionskontorets sammanfattande bedémning
Revisionskontoret bedomer att bolagets interna kontroll av

ingéngna avtal ar tillrécklig.

Grundlaggande granskning

Bolagets arbete med internkontrott
Styrelsen har faststillt en internkontrollplan f6r ar 2015 i samband

med beslut om verksamhetsplanen f6r samma ar (2014-12-02).

Bolaget har valt ut atta riskomraden inom vilka sannolikheten

beddms som stor att fel, brist eller skada uppstér och/eller

konsekvenserna bedéms som allvarliga. De omraden som bolaget

har prioriterat 1 sin granskning &r:

e Styrning och uppf6ljning av verksamheten
e Anskaffning av varor och tjanster
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Kontanthantering

Utléggsredovisning

Férmogenhetsskydd samt skydd av dokument
Lonesystemet

Representation

Fysisk sékerhet

Inom varje omrade genomfors olika granskningsinsatser. Endast
smirre iakttagelser har noterats i granskningen. En avrapportering
kommer att ske till styrelsen i mars 2016.

Revisionskontorets sammanfattande bedémning
Revisionskontorets bedomning &r att bolaget arbetar systematiskt
med uppf6ljning av den interna kontrollen.

Bolagets ekonomiska och verksamhetsmaéssiga resultat
Revisionskontoret har granskat tertialrapporter och bokslut med
inriktning pa bolagets prognoser och resultat efter finansnetto. Av
nedanstdende framgar bl a kommunfullmaktiges och koncern-
styrelsens krav pa resultat enligt budget 2015 och bolagets
prognoser dver resultat och investeringar. Vidare har bolaget
maluppfyllelse avseende fullmiktiges mal granskats. Arets
faststéllda resultatkrav uppgar till -20,0 mnkr.

Resultat efter finansnetto (mnkr)

Bolagets | Prognos Prognos | Bokslut
budget T1 T2
-20,0 -20,0 -30,0 -25,6

Tertialrapport 1 och 2

I tertialrapport 1 prognostiserar bolaget ett resultat pa -20,0 mnkr,
vilket dr i enlighet med faststélld budget. I tertialrapport 2
prognostiserar bolaget ett resultat pa -30,0 mnkr vilket &r 10,0 mnkr
sdmre dn faststillt resultatkrav. Avvikelsen beror pa ckade
Stockholmskortet.

Bokslut

Resultatet efter finansnetto uppgér till -25,6 mnkr. Resultatet
uppvisar ddrmed en resultatforsamring jamfort med dgarkravet med
5,6 mnkr. De huvudsakliga férklaringarna till resultatet &r
retroaktiva pensionspremieinbetalningar, omstrukturerings-
kostnader samt Stockholmskortet.
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Jamfort med bolagets prognos i tertialrapport 2 har utfallet blivit 4,6
mnkr bittre.

Investeringar (mnkr)

Bolagets Prognos Prognos Bokslut
budget T1 T2

1,1 1,1 1,0 02

Bolagets budget for investeringar uppgar till 1,1 mnkr.
Arsprognosen enligt tertial 2 prognosen var 1,1 mnkr medan det
slutliga utfallet blev 0,2 mnkr. Avvikelsen i forhallande till budget
beror pa senareldggningar av investeringar for teknisk utrustning.

Bolagets uppfyllelse av kommunfullmaktiges mal

Inom ramen for ILS, Stockholms stads system for ledning och
uppfoljning av verksamhet och ekonomi, har kommunfullméktige
faststillt fyra inriktningsmal och 25 verksamhetsmaél. Kopplat till
verksamhetsméalen har dven ett antal indikatorer faststllts och for
bolagen ocksa dgardirektiv. Genom indikatorerna mits i vilken
utstrickning stadens nimnder och bolag uppfyller
kommunfullméktiges mél. De indikatorer som bolagen omfattas av
framgar av kommunfullméktiges budget samt av den budget
koncemnstyrelsen har antagit for bolagssektorn. Respektive bolag
ska ange arsmal for sina indikatorer och aktiviteter kopplade till
fullmiktiges dgardirektiv. Rapportering av statusen for fullméktiges
inriktningsmél/dgardirektiv ska ske i planerings- och
uppféljningsverktyget ILS-webb.

Revisionskontoret har granskat om bolaget styrelse har formulerat
arsmél for respektive indikator och aktiviteter kopplade till bolagets
dgardirektiv, att mal och aktiviteter foljs upp pa ett systematiskt
samt om maluppfyllelsen redovisas for styrelsen. Vidare har
revisionskontoret bedomt om stérre avvikelser mot budget har
analyserats och forklarats pa ett tillfredsstéllande sétt.

lakttagelser

Bolaget omfattas totalt av 36 indikatorer. Av dessa indikatorer har
fullmiktige faststéllt 20, Stockholms Stadshus AB 6 och bolaget har
faststillt 10 egna indikatorer. Bolaget har faststillt &rsmél f6r
indikatorerna. Maluppfyllelsegraden framgar for indikatorerna.

I bolagets arsredovisning framgér att 21 indikatorer uppfylls helt, 9
delvis och 6 uppfylls inte.
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De indikatorer som uppfylls delvis dr inom ramen for Stockholm
Business Alliance na ett NKI-virde pa 70 i métningen 2015,
néringslivets ndjdhet vid kontakter med staden som myndighet,
antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens regi, andel
administrations- och indirekta kostnader, aktivt medskapandeindex,
andel medarbetare som inte upplever sig diskriminerade pa sin
arbetsplats, ledarskapsindex, motivationsindex samt styrningsindex.
De indikatorer som inte uppfylls & medverka till att 150 evenemang
genomfors 1 Stockholm, antal praktiktillfillen som genomfdrs inom
stadens verksamheter av de aspiranter som Jobbtorg Stockholm
matchar, avvikelse investeringsbudget, avkastning pé totalt kapital,
resultat efter finansnetto samt rorelseresultat i % av omséttning.

Revisionskontorets sammanfattande bedémning

Bolaget uppvisar ett forsémrat resultat jaimfort med dgarens
resultatkrav. Revisionskontoret bedomer att bolagets
prognossikerhet dr tillfredsstéllande. Budgetavvikelsen har
forklarats pé ett tillfredsstéllande sétt. Bolaget har faststéllt &rsmél
for indikatorerna. Bolaget uppfyller helt eller delvis de uppstéllda
malen.

Uppfdljning av dgardirektiv och uppdrag

Enligt kommunfullmé#ktiges och koncernstyrelsens budget for ar
2015 ska bolagsstyrelsen arbeta med ett antal bolagsspecifika
dgardirektiv.

e frimja Stockholm som en av Europas mest 6ppna och
kreativa stdder

o forbittra forutsittningarna for nédringslivet i Stockholm

e frimja internationella etableringar i Stockholm

e utveckla besdksdestinationen Stockholm tillsammans med
niringen

e frimja och stotta evenemang i Stockholm

e samordna och utveckla det lokala néringslivsarbetet

e bolaget ska tillsammans med stadsdelsndmnderna utveckla
deras arbeta med néringslivsfragor

e frimja kvinnors och personer med utlindsk bakgrunds
foretagande

e stadens innovationspris ska utvidgas till att gélla hela lanet

e frimja socialt foretagande genom kunskapsspridning

o frimja utlindska etableringar och investeringar i Stockholm
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e tillsammans med arbetsmarknadsf6érvaltningen 1 uppdrag att
genomfora insatser for fler praktikplatser och 6kat
samhéllsengagemang i néringslivet.

e bidra aktivt till Stockholms internationella tillgéinglighet
genom Connect Sweden

e tillhandahélla lots- och servicefunktion gentemot foretag

e folja upp av kommunfullméktige beslutade indikatorer

e utveckla en organisation kring tillfilligt internationell
personal, internationella studenter och forskarstuderande

e fortsitta arbetet med att minska administrativa och indirekta
produktionskostnader

Revisionskontorets sammanfattande bedémning

Enligt revisionskontorets bedémning arbetar bolaget aktivt med att
genomfora kommunfullméktiges och koncernstyrelsens mél och
dgardirektiv.




