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Tel 010-2231293 135 81 Tyrest
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Beteckning
8215-607-2015

Blanketten innehaller ett antal fragor om hur verksamheten har organiserats och

vilka forutsittningar som ombudet/ombuden har haft i sitt arbete.

Behorig ndimnd som har ansvar for socialtjinstverksamheten ska besluta om

godkinnande av redovisningen. Bifoga kopia av nimndprotokoll.

Nytt for i ar:
Skicka redovisningen digitalt, undertecknad och scannad till
katarina.edlund @lansstyrelsen.se senast den 15 januari 2016.

Redovisande kommun

Kommunens namn:

Tyreso

Ansvarig niimnd for verksamhet med personligt ombud:

Socialndmnden

Postadress:

Marknadsgriind 2, 135 81 Tyresd

Telefon: E-post:

08-5782 9710 Asa.danielsson@tyreso.se

Redovisningen avser iiven verksamhet i féljande kommun/kommuner

104 22 STOCKHOLM 010-223 11 10

Kontaktperson:

Catrin Ullbrand

Befattning:

Chef for Kvalitetsenheten, kommunledningskontoret

Postadress:

Marknadsgriind 2, 135 81 Tyreso

Tfn: E-post:

070-488 9238 Catrin.ullbrand @tyreso.se
Postadress Besdksadress Telefon E-post/webbplats
Lénsstyrelsen Stockholm Hantverkargatan 29 010-223 10 00 stockholm @lansstyrelsen.se
Box 22067 Fik www.lansstyrelsen.se/stockholm
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Datum Beteckning

Antalet tjanster

1.

Hur minga arsanstiillda personliga ombud beviljades ni medel till av
linsstyrelsen for verksamhetsaret 20157
Antal: 1,00

Ange med tvd decimaler. Om ni t.ex. har beviljats att anstdlla en pda heltid (40 timmar i
veckan) och en pad halvtid (20 timmar i veckan,) anger ni 1,50, om ni t.ex. beviljats medel
for tvd som jobbar heltid och en som jobbar 25 procent ange 2,25.

Hur minga drsanstillda personliga ombud hade ni under verksamhetsiret 2015?
Antal kvinnor:
Antal miin: 1,00

Ange med tva decimaler. Se rikneexemplet ovan.

Eventuell kommentar:

Har ni pa grund av sjukfranvaro, vakanser eller annat haft firre arsanstillda
personliga ombud under 2015 iin vad lLinsstyrelsen beviljade medel for:

O Ja

x Nej

Om ja, vad har detta berott pa?

Hade ni outnyttjat statsbidrag kvar den 31 december 2015?
[ Ja, ange hur mycket i kr:
x Nej

Beskrivning av utbildning och handledning

LY

Har ni erbjudit ombuden utbildning/kompetensutveckling under aret?

xJa

[J Nej

Om ja, vilken: Foreldsningar, niitverk, frukostseminarier, extern handledning

Har ombuden erbjudits handledning?
xJa

[J Nej

Om nej, beskriv varfor:

Redovisning av klienter

Vilka grupper och hur manga personer har fatt stod av personliga ombud och vilka iir de
vanligaste orsakerna till den enskildes kontakter med personligt ombud? (SFS 2013:522
10 § punkt 2).
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Datum Beteckning

Definition av klient: Fir att en enskild ska riknas som en klient i denna redovisning
krévs att det personliga ombudet ger sadant stid dt den enskilde som gar utéver
myndighetens serviceskyldighet enligt 4 § forvaltningslagen (1986:223). Ofta betyder
detta att den enskilde har tilldelats ett personligt ombud. En klient beriiknas som en klient
per dr trots att klienten dterkommer med andra kontaktorsaker efter en lingre tids
uppehall.

7. Hur méinga klienter hade ni under 20157
Antal kvinnor: 26
Antal miin: 22

8. Hur ménga nya klienter kom till verksamheten under 2015?
Antal kvinnor: 13
Antal mén: 10

9. Vilka aldrar hade klienterna 20157
Antal kvinnor: 26
Antal 18-29 ar: 5
Antal 30-49 ar: 15
Antal 50-64 ar: 5
Antal 65 ar och uppit: 1

Antal min:22

Antal 18-29 ar: 6

Antal 30-49 ar: 6

Antal 50-64 ar: 8

Antal 65 ar och uppit: 2

Eventuell kommentar:

10. Hur manga klienter kiinner ni till som under 2015 hade helt eller delvis
hemmaboende barn under 18 ar ?
Med hemmaboende barn menas inte bara barn som den enskilde har virdnaden om utan
dven partners/sambos barn
Antal klienter med helt eller delvis hemmaboende barn: 6

11. Hur minga klienter avslutades under 20157
Antal kvinnor: 12
Antal 18-29 ar: 2
Antal 30-49 ar: 8
Antal 50-64 ar: 2
Antal 65 ar och uppit:

Antal mian:11
Antal 18-29 ar: 6
Antal 30-49 ar: 3



4(6)

Datum Beteckning

Antal 50-64 ar: 2
Antal 65 ar och uppit:

Eventuell kommentar:

Vanligaste kontaktorsakerna

12, Uppskatta och kryssa i vilka som iir de tre vanligaste orsakerna till att klienter tar
kontakt med verksamheten, uppdelat pa kon.

Uppskattningen behéver inte bygga pa statistiska data utan kan grunda sig
pa ombudens uppfattning om de tre vanligaste kontaktorsakerna under

aret.
Kvinnor Miin
Ekonomi X X
Bostad X

Sysselsiittning

Struktur i vardagen X

Bryta isolering

Relationsfragor

Existentiella {ragor

Stid i kontakt med X X
myndighet

Stad i kontakt med
sjukvird

Annat

Eventuell kommentar:

13. Ser ni nagra tendenser/foriindringar av orsaken till att klienter tar kontakt med
personligt ombud? nej

Bedomningsriktlinjer
14. Har kommunen bedomningsriktlinjer for den enskildes tillgang till personligt
ombud? (SFS 2013:522 10 § punkt 3).
xJa
L] Nej

Om ja, beskriv kortfattat vilka malgrupper som kommunen/kommunerna
prioriterat om ko uppstar:
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Personer over 18 ar med langvarig eller bedomd framtida langvarig psykisk
ohiilsa som fordrar flera insatser i vardagen. Den enskilde klienten begiir sjilv
personligt ombud (eller andra i dennes nirhet)och kan inte remitteras till
verksamheten. Psykiatrisk diagnos utgor ingen forutsittning for att erhalla
ombud. Personer med god man, forvaltare eller andra stédinsatser utgor inget
hinder for att séka ombud.

Prioriteringar inom mélgruppen iir: Klienter med akut problematik (exv. Hot om
vrikning, omhindertagande av barn), klienter med minderériga.

Organisation, ledning och samverkan

Uppgift

om hur verksamheten organiseras och leds samt vilka myndigheter och

organisationer som samverkat kring verksamheten med personligt ombud. (SES 2013:522
10 § punkt 4)

15. Vem ir utforare av er verksamhet med personliga ombud?

16.

17.

X Kommun/kommuner

[CJFérening

[IStiftelse

[JAktiebolag

[JAnnan- ange vem: = Kommunen iir utférare

Vilka myndigheter och organisationer ingr i ledningsgruppen?

X Kommun/kommuner

X Arbetsférmedlingen

X Forsikringskassan

UJPrimirvarden

X Psykiatrin

X Brukarorganisation

X Patientorganisation

X Anhorigorganisation

[JAnnan myndighet eller organisation, ange vilken:

Om sammansittningen i er ledningsgrupp inte uppfyller kraven i forordningen,
beskriv i sd fall hur ni arbetat och planerar att arbeta for att 16sa detta samt niir
ledningsgruppen beriiknas vara fulltalig: Primidrvarden ingér inte men kontakter
pagar for en fulltalig Ledningsgrupp

Uppmérksammade brister

18.

Har ni rutiner for hur identifierade brister i vard- och omsorgssystemet ska
hanteras?

Ja
CINej
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19. Ange antalet identifierade brister pa:

a) antal pa handldggarniva (t.ex. individuella, bemétandefrigor): 6
b) antal pa lokal niva (t.ex. organisation, hiilso-sjukvird): 5
c) antal pd central niva (t.ex. regelverk, lagstiftning, resursproblem): 5

20. Beskriv de tre allvarligaste bristerna pa respektive niva som har
identifierats under féregaende ar:

a) pa handlidggarniva: brist pa samordning (SIP)

b) pi lokal niva: brist pa samordning, otillriickligt boendesttd (kompetens,
tillgiinglighet)

c) pé central niva: behov av bostiider o samordnad boendekedja

21.Ge exempel pa brister som har atgiirdats under foregiende ir pa respektive
niva:
a) pa handldggarnivi: Satsning pa at uppriitta fler SIP (utbildning for
handliggare)
b) pi lokal niva: Insatser for sysselsiittning, studier, arbete har utvecklats. Nu
mojligt erhélla insatser for forbiittrad ekonomi i avvaktan pd God man. Projektet
En viig in har permanentats. Pagiende upphandling av utékat boendestod (LOV).
c) pa central niva: Fler bostider har tillkommit., men behovet iir fortsatt storre in
tillgdngen.

Ovrigt
22. Ser ni ndgra tendenser till forindring vad giller milgruppen for personligt
ombud?
Ja
[0 Nej

Om ja, beskriv kortfattat: Mojligtvis kan ett utokat flyktingmottagande paverka
malgruppens sammansiittning framéver.

23. Har nigon verksamhetsforiindring skett under 2015 i forhdllande till ansdkan?
Om ja, beskriv kortfattat:

Ort och datum

Tyreso 2016-01-15

Namnundeyskriftavfprvaltningschef eller | Namnfortydligande
motsvafahd r Asa Danielsson __




