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Sammanfattande analys

Ostra forskoleomradet ansvarar for kommunal forskoleverksamhet i omradena: Arstaberg,
Arstadal, Liljeholmen, Telefonplan, delar av Midsommarkransen och Vistberga samt stdrre
delen av Hagerstensdsen. Sammantaget finns det 20 forskolor indelade i fyra forskoleenheter
som leds av varsin forskolechef. Forskolorna dr eftersokta och de flesta forskolor har en lang
ko. I forskoleverksamheten ingar ocksa dppna forskolan i Liljeholmen, som ér till for
vardnadshavare som dr hemma med sitt barn.

Varje forskoleenhet leds av en forskolechef som har ansvar for personal- budget-
verksamhets- och arbetsmiljofrdgor inom sin enhet. Forskolechefen har ansvar for det
pedagogiska ledarskapet och dr en garant for ett kvalitetsarbete, som ska fora utvecklingen i
omradets forskolor framat i enlighet med de nationella mélen for forskolan. Det har inneburit
att ett strategiskt och systematiskt kvalitetsarbete med kontinuerliga uppfoljnings- och
utvirderingsarbeten har genomforts och utifrin resultaten som framkommit har
vidareutvecklingen av verksamheterna skett.

Omrédet leds av en omrideschef som har det dvergripande ansvaret for personal, arbetsmiljo
och ekonomi. Omradeschefen har personalansvar for forskolecheferna och ar direkt
understélld avdelningschefen for forskoleavdelningen. Omradeschefen har en egen
ledningsgrupp bestdende av forskolecheferna inom det egna omradet. Under éret har en
omorganisation genomforts vilket inneburit att fem forskoleenheter har blivit fyra, beroende
pa att en av forskolecheferna har avslutat sitt uppdrag.

Samtliga forskolechefer har haft mdjlighet till administrativt stod i arbetet genom en egen
administrator, vilket har resulterat i storre mojlighet att frigora tid och pa sa sitt kunna vara en
tillgénglig, synlig samt nérvarande chef och pedagogisk ledare. Samtliga forskolechefer har
valt att anstélla bitrddande forskolechefer, ovrigt chefstdd har funnits 1 form av pedagogiska
ledare och specialpedagoger. Omradets tvé specialpedagoger har arbetat med det sirskilda
stodet kring barn, genom bl.a. handledning, konsultation, lekarbete och 16sningsfokuserade
arbetssitt. Specialpedagogerna tillsammans med forskolecheferna utgjort omréadets
barnhélsoteam, vilket inneburit regelbundna manadsmoten for att sikerstélla att de barn som
ar 1 behov av sérskilt stod far det. Omradets intendent har haft regelbundna budgetmdten med
forskolecheferna och omradeschefen varje ménad infér ménadsprognosen.

Ostra forskoleomrédet hade i december 1440 inskrivna barn. Vid mitdatum 15 oktober var
antalet medarbetare ca 350 st, varav 33,6% legitimerade forskolldrare. (ej medrdknade ar
hogskoleutbildade ldrare, fritidspedagoger eller forskolldrare som véntar pa sin legitimation).
Andelen forskolldrare varierar inom omradets olika enheter och forskolor frdn 23% till 60%.
Riktvérdet pé att 25 % av medarbetarna pd varje forskola ska vara legitimerade uppfylldes till
84,2%, men pa samtliga forskolor fanns dock forskolldrare. Forutom forskolldrare och
barnskoétare finns anstillda kockar, ekonomibitrdden kok och stidd, samt specialpedagoger,
ateljéristor, pedagogiska ledare, fyra administratdrer samt en halvtids intendent.

Forskoleomradet har generellt forbéttrat sina redovisade resultat jimfort med foregaende ar,
vilket tydligt kan ses i1 bland annat brukarundersokning och medarbetarenkét. Resultaten &r
dock inte entydiga utan varierar nagot mellan olika forskolor i enheten. Analys ger en bild av
att bland annat, lokalernas utformning och yt-storlek samt utemiljo, dr de faktorer som framst
paverkar den inre organisatoriska arbetsmiljon, vilket i sin tur paverkat resultatet.
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Analys av uppnadda mal i1 enlighet med ldroplanen, kommunfullméktiges och
stadsdelsndmndens mal for verksamheten, visar att verksamheterna ar sdkra och har en god
eller mycket god kvalité. Flera arbetslag har skattat sig hogre i sjdlvvirderingsindikatorn
jamfort med tidigare ar, vilket inneburit att en vidareutveckling och kvalitetssékring
verksamheterna har pagatt. Generellt har fokus legat pé barns lirmiljoer och det pedagogiska
innehallet 1 verksamheten, bemodtande kund/fordlder och 6kad medvetenhet kring ekonomins
betydelse for verksamheten.

Kompetenshdjande utbildningsinsatser for medarbetarna har skett genom handledning av
pedagoger enskilt eller i grupp, i form av nétverk, lararforum, och foreldsningar.
Specialpedagogerna har gatt pa riktad handledning under hosten, tvd av forskolecheferna har
haft individuell chefscoaching och en gar pé rektorsutbildningen. Manga medarbetare deltog i
stadens gemensamma foreldsningsdagar Summit. Olycksfalls- och brandskyddsutbildningar
har erbjudits medarbetarna under hosten. Forskolecheferna har deltagit i flera av staden
organiserade fortbildningsdagar for chefer, hostens ledningsgrupper har avslutats med
kollegial handledning.

I syfte att minska barnens exponering for skadliga kemikalier sa har flera av forskolorna
paborjat arbetet med att se Over det material som finns och anvénds i verksamheten. Syftet ar
att dstadkomma en kemikaliesmart milj6 och att successivt byta ut - och kopa in material med
minimalt miljogift. Ett par av forskolorna ér certifierade till Gron Flagg, och flera andra ar
intresserade.

Forskoleomradet kommer att fortsétta arbetet med att vidareutveckla kvalitet och
méaluppfyllelse. Fokus 2016 kommer att ligga pa de av forskolecheferna, prioriterade
utvecklingsomradena (se respektive kvalitetsredovisning). Allmént fokus omrade for hela
Ostra omradets forskolor #r: Lek o lirmiljder, IKT- skolplattformen, pedagogisk
dokumentation, samt att fortsétta arbetet med att minska barnens exponering for skadliga

kemikalier med mélet att nd nivd 1 i kemikaliecentrums " véigledning for en kemikaliesmart
forskola".

Resultatet dr sammantaget mycket bra och uppdraget ar vél utfort.

* | forskoleenheternas respektive kvalitetsredovisning, redovisar forskolecheferna resultatet
av forskoleenheternas pedagogiska arbete, analys och vidareutvecklingsstrategier.

Enhetens uppfoljning av Kommunfullmaktiges
inriktningsmal

KF:s inriktningsmail:
1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Utbildningen har hog kvalitet och elever far tid for larande

Periodens Pl
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall 2014
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Periodens FEOE T
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period

utfall 2014

. ¥ Andel enheter som genomfor 100 % 100 % 100 % tas fram av 2015
systematiskt namnden
barnsakerhetsarbete

— U Andel forskollarare med faststalls 2015
kompetens inom 2015
genuspedagogik/normkritik

0 U Andel férskolor med mindre 0 % 0% 0% 2015
an 25 procent forskollarare

0 U Andel nsjda foraldrar i 78 % 81% 75 % 2015
forskoleundersokningen
avseende utveckling och
larande

0 U Personalens bedésmningav 3,85 3,63 3,7 3,7 2015
"férskolans formaga att
stddja barns larande och
utveckling”

Namndmal:
Forskolan ger barnen utmaningar som stimulerar lusten att erovra nya
erfarenheter, kunskaper och fardigheter.

Forvantat resultat

Forskolorna foljer varje barns utveckling och larande. Forskolorna ger nya utmaningar utifrén
barnens kunskaper, erfarenheter och intressen i sprak, matematik, naturvetenskap, teknik och
skapande.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/ Sjalvvardering av arbetet genom "Forskoleindikatorn" ska 2015-01-01  2015-06-30
genomforas i arbetslagen under varterminen. Resultat av
sjalvarderingen skrivs in i ILS-webben vid T2 rapport.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Alla barn har lika maéjligheter i forskolan och skolan

Namndmal:
Forskolan framjar barnens forstaelse for grundlaggande demokratiska varden.

Forvantat resultat

Likabehandlingsplanerna foljs upp, utvdrderas, hélls aktuella och revideras utifrdn
barngruppernas specifika behov. Forskolorna bidrar till likvardighet samt breddar barnens
lekmonster och intressen.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

‘»/ Forskolorna kartlagger barngruppernas behov 2015-01-12  2015-08-31
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Namndmal:

Forskolan har ett gott samarbete med skolan, socialtjansten, landsting och
andra parter for att stodja barnets allsidiga utveckling och larande i ett
langsiktigt perspektiv.

Forvantat resultat

Forskolan foljer de samverkansmodeller som framtagits gemensamt i stadsdelen. Forskolan
arbetar med overginga till skolan och extra uppmérksamhet dgnas de barn som behdver
sarskilt stod.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

Forskolorna har avslutande samtal infor 6vergangen till skola  2015-01-01  2015-08-31

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Det ar enkelt att valja en miljovanlig livsstil

Periodens Pz
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
E Andel ekologiska livsmedel i 37,51 % 27,38 % 25 % 25 % VB 2015
stadens egna verksamheter

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Periodens Periodens
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
0 Namndens budgetféljsamhet 99,97 % 99,99 % 100 % 100 % VB 2015
efter resultatéverféringar
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KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm
KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor
Periodens hollodons
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
U Aktivt Medskapandeindex 78 80 82 82 2015
. U Andel medarbetare med 11,54 % 42,5 % 100 % 100 % 2015
ofrivillig deltid som erbjuds
heltid
B Y Ssjukfranvaro 9,7 % 72 % 6,9 % 4.4 % VB 2015
. G Sjukfranvaro dag 1-14 3,1 % 25% tas fram av VB 2015
namnden
Namndmal:

Forvaltningen ska erbjuda en god arbetsmiljo dar alla medarbetare behandlas
likvardigt. Medarbetares och chefers kompetens ska utvecklas genom riktade
insatser

Beskrivning

Inom ramen for samverkansavtalet sker en fortlopande dialog i arbetsmiljofragor mellan
chefer, medarbetare och fackliga foretrddare. I samverkan med foretagshélsovarden
genomfors arligen arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud.

Forvantat resultat

Att individuella kompetensutvecklingsplaner utarbetas for samtliga ménadsanstillda
medarbetare. En god arbetsmiljo och likvérdig behandling av alla medarbetare forvintas leda
till storre arbetstillfredsstillelse, 6kad motivation och effektivitet. Ett 6kat antal medarbetare
forvintas ocksa uppleva att alla pd arbetsplatsen behandlas med respekt samt att
arbetssituationen &r bra, vilket méts 1 den arliga medarbetarenkiten.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/ Enheterna och avdelningarna ska i verksamhetsberattelsen 2015-01-01  2015-12-31
redovisa arbetet utifran forvaltningens jamstalldhets- och
mangfaldsplan.

V Enheterna och avdelningarna ska redovisa 2015-01-01  2015-12-31
rekryteringsbehov, behov av avveckling och
kompetensutveckling fér kommande tolv manader.

V’ Nyrekrytering av deltidsanstallda ska dvervagas noga. 2014-01-01  2015-12-31
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Namndmal:
Sjukfranvaron ska minska jamfort med 2014

Forvantat resultat
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Sjukfranvaron ska minska genom att samtliga chefer anvander de verktyg som forvaltningen,

staden och foretagshilsovéarden tillhandahéller.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
‘»/ Chefer ska arbeta aktivt for att framja halsan hos 2014-01-01  2015-12-31
medarbetarna.
‘»/ Chefer ska I6pande félja upp all sjukfranvaro pa enheten 2014-01-01  2015-12-31

samt systematiskt arbeta enligt stadens
rehabiliteringsprocess vid medarbetares sjukfranvaro.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.7 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

Namndmal:
Varje barn far under sin forskoleperiod moéta och sjalv prova olika former av
kultur

Aktivitet Startdatum Slutdatum  Avvikelse

\/ Forskoleavdelningen tillsammans med forskolecheferna
utformar en plan for vad ett barn bor fa erfarenhet av och
préva under sin forskoleperiod vad géaller kultur och
skapande.

2015-01-01  2015-12-31

Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Enhet : Ostra forskoleomradet

Enhetschef: Cecilia Hjelm

Beloppen anges i TKr !

Utfall i bokslut 2015

Intakter

Forvaltningsinterna intékter 173 139
Bidrag ‘ 1147
Forsaljning av verksamhet 173
Ovriga externa intakter

Summa intakter | 174 459

08 508 22 555
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Kostnader

Férvaltningsinterna kostnader

Personalkostnader ‘ 141 143
Ovriga personalkostnader 981
Lokalkostnader ‘ 1455
Entreprenader och koép av verksamhet 14 664
Ovriga kostnader 16 243
Summa kostnader 174 486
Resultat netto -27

| fond fran 2014 4125
Resultat efter resultdisposition 4098

Synpunkter och klagomal

Var ambition &r att fordldrar och barn upplever att forskolan har en god kvalitet och att alla
blir bemotta med respekt. Med denna instéllning dr déarfor forslag, synpunkter och klagomal
visentliga for att utveckla verksamheten.

Intern klagomé&lshantering gors 1 forsta hand direkt fran foréldrarna till de ansvariga
pedagogerna. Klagomal och synpunkter kommer ocksa till forskolechefen da framst genom
mail och telefonsamtal. De vanligaste synpunkterna har framst rért bemotande av pedagoger
till fordldrar, personalomsédttning och lokalernas storlek kontra barngruppens storlek.
Synpunkterna har berdrt ett fital forskolor och medarbetare/arbetslag.

De synpunkter och klagomal som inkommit behandlas och atgérdas skyndsamt enligt de
rutiner stadsdelen har for klagomalshantering.

Synpunkter och klagomal som inkommit via kontaktcenter (Kc) har besvarats av ansvarig
chef och arkiverats av registrator.

De som lamnat synpunkter eller klagomal har fétt snabb aterkoppling genom mail,
telefonsamtal alternativt personligt mdte med ansvariga inom ett par arbetsdagar
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