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Sammanfattande analys

Avdelningen dr en administrativ enhet med stodfunktioner for forvaltningens verksamheter.
Inom avdelningen finns ocksa ansvaret for underhall och drift av stadsdelens parkmiljoer samt
ovriga stadsmiljofragor som ror stadsdelen.

Avdelningen bedomer att samtliga mal som ligger under avdelningens ansvar har klarats av
under 2015. En viktig inriktning under éret har varit avdelningens arbete med att utveckla nya
lokaler for forskolor i stadsdelen for att mota den stdndigt 6kande efterfragan pa
forskoleplatser.

Avdelningen ser i samrdd med social omsorg fortlopande 6ver mdjligheterna att inrétta
bostdder med sirskild service i kommande nybyggnation i stadsdelsomradet i dialog med
berdrda fackforvaltningar och byggherrar. I december 2015 fardigstélldes sju ligenheter med
sirskild service i kvarteret Golvliggaren i Arstadal.

Under 2015 har arbetet fortsatt med fokus pa utveckling av parkfradgor, med uppfoljning av
entreprenorsavtalen och bestéllningar. Under 2015 har forvaltningen upphandlat ny
entreprendr for parkskotsel, renhdllning och vintervighéllning. Det nya avtalet borjade gélla 1
oktober 2015.

Avdelningen tog under 2013 fram ett program for upprustning av Aspuddens parklek. Under
2015 har parkleken fardigstillts, invigningen genomfordes 1 augusti 2015. Under hosten har
forvaltningen dven anlagt tvd utegym i stadsdelen for att 6ka mdjligheterna till spontanidrott.
Utegymmen placerades i Mellanbergsparken i Hagerstensasen samt vid konstgrisplanen langs
Vantorsvigen i Frudngen.

Vid upprustning och nyanldggning av parker med investeringsmedel samt vid drift och
underhill av offentliga miljoer har avdelningen alltid ett tillgénglighetsperspektiv utifran
stadens riktlinjer. Ndmnden ansokte och beviljades 9,0 mnkr for tillgénglighetsinvesteringar
under 2015. Genom en rad aktiviteter arbetar forvaltningen med tillgdnglighetsfragor som ror
lokaler, fritidsverksamhet och lekparker. Under aret har investeringar gjorts i bl.a. en lekplats
pa Mellanbergsvigen 9 samt har forvaltningen rustat upp trappor och parkvagar runt om i
stadsdelen for att 6ka tillgdngligheten.

Forvaltningen har under aret bidragit till att uppfylla stadens mal om en trygg, sidker och ren
stad genom det fortlopande arbetet med underhdll och stddning av stadsdelsomradets
parkmiljoer med fokus pa trygghet och trivsel. Det trygghetsskapande arbetet i Lokala
Brottsforebyggande rédets arbetsgrupper som samordnas av avdelningen har fortsatt under
dret. Aven arbetet med att minska ungdomars anviindning av tobak, alkohol och narkotika har
fortsatt genom Lokala BRA:s olika samverkansgrupper, bl.a. genomfdrdes projektet arbete
mot cannabis och droger som riktar sig till personal, fordldrar och elever i klass 8 1 tvé skolor,
samt har ett program tagits fram for stadsdelens hogstadieskolor 1 syfte att ge ungdomar stod
och hjilp att hitta sunda vérderingar, tankemdnster och normer kring sexualitet och
konsroller. Programmet har genomforts 1 fem hogstadieskolor klass 8.
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Enhetens uppfoljning av Kommunfullmaktiges
inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm ar en stad som haller ihop, med trygga och levande

stadsdelar
Periodens FEREELTS
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
. ¥ Andel genomfdrda atgarder 100 % 100 % 100 % 100 % 2015

inom ramen for RSA

Analys
Atgarder for att férebygga tre identifierade sarbarheter utifrdn RSA har genomférts under hésten.
Stadsdelsforvaltningen har anordnat utbildningar i brandskydd, samlat in enheternas planer for kriser och

andra oférutsedda handelser samt tagit fram rutiner fér informationsspridning till medborgarna via sociala
medier vid krissituationer.

B U Andel genomférda atgarder 100 % 100 % 100 % 100 % 2015
inom ramen for RSA

Analys

Atgarder for att férebygga tre identifierade sarbarheter utifran RSA har genomférts under hésten.
Stadsdelsférvaltningen har anordnat utbildningar i brandskydd, samlat in enheternas planer for kriser och
andra oférutsedda handelser samt tagit fram rutiner for informationsspridning till medborgarna via sociala
medier vid krissituationer.

. U Andelen som upplever 80 % 82 % 74 % 74 % 2015
trygghet i den stadsdel dar
man bor

Analys

Férvaltningen arbetar kontinuerligt med att utveckla det trygghetsskapande arbetet som sker genom Lokala
Brottsférebyggande Radets (Lokala BRA) olika arbetsgrupper utifran den framtagna handlingsplanen och
samverkanséverenskommelser med berdrda aktorer. Forvaltningen arbetar standigt med underhall av
stadsdelens parkvagar med fokus pa skymmande buskage, skymd belysning samt renhallning for att 6ka den
upplevda tryggheten i stadsdelsomradet.

B U stockholmarnas néjdhet med 68 % 72 % 62 % 62 % 2015
skotsel av park och
gréonomraden

0 U Sstockholmarnas néjdhet med 68 % 72 % 62 % 62 % 2015
skotsel av park och
grénomraden

Analys

Forvaltningen arbetar fortldpande med underhall och stéadning av stadsdelsomradets parkmiljder med fokus pa
trygghet och trivsel.

Tilsammans med exploateringskontoret och trafikkontoret ser férvaltningen ocksa éver den fysiska miljon och
tillgangligheten i omradet i syfte att genomféra forbattringar vid behov.
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Namndmal:
Boende i Hagersten-Liljeholmen kanner sig trygga
Forvantat resultat
Att de boende 1 Hagersten-Liljeholmen kénner sig trygga.
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
Arbeta for att minska tobak-, alkohol- och 2015-01-01  2015-12-31
narkotikaanvandningen bland ungdomar.
Arbeta med okad trygghet for aldre. 2015-01-01  2015-12-31
Arbeta vidare med tryggare och trivsammare 2015-01-01  2015-12-31
centrumgruppen

Fortsatt arbete med samverkansgruppen for skola, férskola, 2015-01-01  2015-12-31
polis, socialtjanst och fritid.

Genomféra trygghetsvandringar i stadsdelsomradet. 2015-01-01  2015-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

Namndmal:
Namnden ska bidra till en effektivare planprocess

Forvantat resultat

Att forvaltningen bidrar till en effektivare planprocess.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

Ge tidig information till ndmnden om kommande planprojekt. ~ 2015-01-01  2015-12-31

Namndmal:

Namnden ska verka for att nya bostader med sarskild service byggs i
stadsdelsomradet

Forvantat resultat

Att fler personer med funktionsnedséttning kan fa en lamplig bostad i stadsdelsomrédet.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska 0ppna en ny grupp- eller servicebostad 2015-01-01  2015-12-31
varje ar.
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1.7 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tiligangligt for

alla

Namndmal:

Boende i Hagersten- Liljeholmen upplever ett varierat och tillgangligt kultur-

och idrottsliv

Forvantat resultat

Att boende i Hégersten-Liljeholmen upplever ett varierat och tillgangligt kultur- och

idrottsliv.
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
‘q/ Forvaltningen ska se till att tillganglighetsaspekter beaktas 2015-01-01  2015-08-31
vid Aspuddsparkens upprustning.
\/ Forvaltningen ska under aret utreda om det finns méjlighet 2015-01-01  2015-12-31
att anlagga tva utegym i stadsdelen, férutsatt att
tillganglighetsmedel erhalls.
KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm
KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Stockholm ar klimatneutralt
Namndmal:
Verksamheterna bedrivs med lagsta maojliga miljobelastning
Forvantat resultat
Att nimndens verksamheter bedrivs med ldgsta mojliga miljobelastning.
Periodens peliodans
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
. Andel remissyttranden éver 100 % 100 % 100 % 2015
detaljplaner dar férvaltningen
bevakar fragor ur
perspektivet hallbar
stadsutveckling
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
‘w/ Ersatta befintliga bilar da avtalen 16per ut under aret, med 2015-01-01  2015-12-31
elbilar dar det ar majligt.
\/ Genom informationsinsatser sékerstélla att de enheter som 2015-01-01  2015-12-31
berdrs tankar férnyelsebart drivmedel nar detta finns att tillga
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Aktivitet Startdatum

Slutdatum Avvikelse

pa tankstationerna.

Skapa forutsattningar for de enheter som tillhandahaller mat ~ 2015-01-01
att genomféra utsortering av matanfall

2015-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Det ar enkelt att valja en miljovanlig livsstil

Periodens FEREELTS
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
T Andel ekologiska livsmedeli 37,51 % 27,38 % 25 % 25 % VB 2015

stadens egna verksamheter

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Periodens Rerlodens
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
ﬂ Namndens budgetféljsamhet 99,97 % 99,99 % 100 % 100 % VB 2015

efter resultatdverforingar

Namndmal:

Namndens verksamheter ska bedrivas pa ett kostnadseffektivt satt och inom

beslutad budget

Forvantat resultat

Forvaltningen berdknar att verksamheterna kan bedrivas pa ett kostnadseffektivt satt och inom

beslutad budget.

Atagande:

Bidra till kostnadseffektiviseringar inom IT, telefoni och lokalhyror

Uppfylls helt

Analys

Avdelningen ser kontinuerligt 6ver licenser, telefoni samt lokalhyror och pé s vis bidra till

nidmndens maluppfyllelse.
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KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Periodens HETERE
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
E Aktivt Medskapandeindex 78 80 82 82 2015
w U7 Sjukfranvaro 0,5 % 4,4 % VB 2015
Analys
Avdelningens sjukfranvaro uppgick till 1,26 % under 2015.
E Sjukfranvaro dag 1-14 2,8 % 2,5% tas fram av VB 2015
namnden
Namndmal:

Forvaltningen ska erbjuda en god arbetsmiljo dar alla medarbetare behandlas
likvardigt. Medarbetares och chefers kompetens ska utvecklas genom riktade
insatser

Beskrivning

Inom ramen for samverkansavtalet sker en fortlopande dialog i arbetsmiljofradgor mellan
chefer, medarbetare och fackliga foretradare. I samverkan med foretagshilsovarden
genomfors arligen arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud.

Forvantat resultat

Att individuella kompetensutvecklingsplaner utarbetas for samtliga ménadsanstillda
medarbetare. En god arbetsmiljo och likvérdig behandling av alla medarbetare forvintas leda
till storre arbetstillfredsstéillelse, 6kad motivation och effektivitet. Ett 0kat antal medarbetare
forvintas ocksa uppleva att alla pd arbetsplatsen behandlas med respekt samt att
arbetssituationen &r bra, vilket méts 1 den arliga medarbetarenkiten.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/ Enheterna och avdelningarna ska i verksamhetsberattelsen 2015-01-01  2015-12-31
redovisa arbetet utifran forvaltningens jamstalldhets- och
mangfaldsplan.

‘w/ Enheterna och avdelningarna ska redovisa 2015-01-01  2015-12-31
rekryteringsbehov, behov av avveckling och
kompetensutveckling for kommande tolv manader.

‘»/ Nyrekrytering av deltidsanstallda ska dvervagas noga. 2014-01-01  2015-12-31
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Atagande:
Att utreda medarbetarnas behov av kompetensutveckling

Uppfylls helt

Analys

Medarbetarnas behov av kompetensutveckling inventeras och planeras i samband med
medarbetarsamtalen

Namndmal:
Sjukfranvaron ska minska jamfort med 2014
Forvantat resultat

Sjukfranvaron ska minska genom att samtliga chefer anvénder de verktyg som forvaltningen,
staden och foretagshilsovéarden tillhandahaller.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
Chefer ska arbeta aktivt for att framja halsan hos 2014-01-01  2015-12-31
medarbetarna.

Chefer ska I6pande félja upp all sjukfranvaro pa enheten 2014-01-01  2015-12-31

samt systematiskt arbeta enligt stadens

rehabiliteringsprocess vid medarbetares sjukfranvaro.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.5 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Namndmal:
Stadsdelsnamndens lokaler ska vara tillgangliga for alla
Forvantat resultat

Alla ska kunna besoka nimndens lokaler utan att eventuell funktionsnedséttning ska utgora ett
hinder for detta.

Aktivitet Startdatum Slutdatum  Avvikelse
Forvaltningen ska se till att alla nybyggda férskolor ar 2015-01-01  2015-12-31
tillgangliga.

Uppfdljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget
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Enhet : Avdelningen fér samhallsplanering

Enhetschef: Gunnar Ohlsén
Beloppen anges | TKr!

Utfall i

bokslut Budget  Awikelse
Administration 2015
Intékter
Férvaltningsinterna intakter 0
Bidrag 326 -326
Férsaljning av verksamhet 284 -284
Owriga externa intakter 131 131
Summa intakter 741 0 -741
Kostnader
Férvaltningsinterna kostnader 0
Personalkostnader 4 3490 5 B35 1245
Owriga personalkostnader 433 165 -268
Lokalkostnader 444 2000 1 556
Entreprenader och kép av verksamhet 960 16 -344

L

Owriga kostnader 3339 J 084 -265
Summa kostnader 9 566 10 300 1334
Summa netto g 825 10 900 2075

Utfall i

bokslut Budget  Awikelse
Infrastruktur 2015
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Utfall i

bokslut Budget  Awikelse
Infrastruktur 2015
Intékter
Farvaltningsinterna intakter 0
Bidrag 0
Farsalining av verksamhet 0
Ovriga externa intékter 73 73
Summa intakter 73 0 -3
Kosinader
Férvaltningsinterna kostnader 0
Personalkostnader 1404 1404 0
Owriga personalkostnader 28 30 2
Lokalkostnader 367 140 227
Entreprenader och kép avverksamhet 10 950 11 100 150
Owriga kostnader 589 126 463
Summa kostnader 13 338 12 800 -538
Summa netto 13 265 12 800 -465

Utfall 1

bokslut Budget  Awikelse
Omstrukturering/flyttkostnader 20145
Intakter
Farvaltningsinterna intakter 0
Bidrag 0
Farsaljning av verksamhet 0
Owriga externa intakter 50 50
Summa intdkter 50 0 -50
Kostnader
Forvaltningsinterna kostnader 0
Personalkostnader 0
Owriga personalkostnader 0
Lokalkostnader 130 -130
Entreprenader och kép av verksamhet 0
Owriga kostnader 93 1000 907
Summa kostnader 223 1000 [
Summa netto 173 1000 827
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Utfall |
bokslut Budget  Awikelse
Kultur- och konsument 2015
Kostnader
Férvaltningsinterna kostnader 0
Personalkostnader 602 602 0
Owriga personalkostnader 0
Lokalkostnader 295 300 b
Entreprenader och kip av verksamhet 671 1723 1052
Ovriga kostnader 425 75 -350
Summa Kostnader 1993 2700 o7
Summa netfo 1993 2700 707 .
Utfall |
bokslut Budget  Awikelse [l
20145
Kapitalkostnader 11300 5700 -5 600
Summa kostnader 11 300 5700 -5 600
Summa netto 11 300 5700 -5 600
Ltfall |
bokslut Budget  Awikelse
2015
Parkinvesteringar 22 305 20 800 -1 505
Summa kostnader 22 305 20800 -1 605
Summa netto 22 305 20800 -1 605
Utfall |
bokslut Budget  Awikelse
2015 !
Maskiner och inventarier 1028 5500 4 472
Summa kostnader 1028 5500 4 472
Summa netto 1028 5500 4 472
Investeringar

I budget 2015 fanns avsatta medel om 26,3 mnkr f6r investeringar. Budgeten dr fordelad med
8,8 mnkr till parker (7,0 mnkr avser Aspuddsparken och 1,8 mnkr avser investeringar enligt
parkplanen). 9,0 mnkr dr fordelade till tillgdnglighetsinvesteringar, 3,0 mnkr f6r
reinvesteringar i parker och 5,5 mnkr avser maskiner och inventarier. Medel som avsatts for
investeringar i parker har vad géller Aspuddsparken overskridits med 2,2 mnkr. Av medel
avsatta for maskiner och inventarier har 4,8 mnkr forbrukats, 1 huvudsak for utrustning till nya
forskoleavdelningar.
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Medel for lokalandamal

Higersten-Liljeholmens stadsdelsndamnd har under 2015 rekvirerat stimulansbidrag for
utbyggnad av forskolan med 17,6 mnkr. Namnden har erhallit 6,4 mnkr i bidrag for hoga
hyror inom forskolan 2015. For utbyggnad av en servicebostad for personer med
funktionsnedséttning har stadsdelsndmnden rekvirerat stimulansbidrag om 0,6 mnkr.

Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Under aret har 576 synpunkter och klagomal fran medborgare registrerats hos forvaltningen.
Anledningen till det 6kade antalet i forhallande till tidigare ar beror pé stadens
drendehanteringssystem ”Synpunktsportalen” som slog igenom vid drsskiftet 2013/2014 samt
den tillkopplade appen “Tyck till.” Systemet har gjort det lattare for medborgare att direkt via
Internet rapportera in synpunkter, klagomal mm. och har dven bidragit till att inkomna
arenden besvaras och dtgdrdas snabbare da ritt tjinsteman genast kan ta del av drendet.
Synpunkterna och klagomalen handlar ofta om fragor som ror nedskrépning, snérdjning,
onskemal om atgérder i parker mm.

Nér inkomna synpunkter har berort andra forvaltningar i staden har de vidarebefordrats
omgéende. Synpunkter som beror investeringar genomfors utifrin tillgédngliga resurser.
Avdelningen strivar alltid efter att besvara och atgidrda inkomna synpunkter sa snart som
mdjligt. Synpunktsportalen &r ett viktigt verktyg i detta arbete.

Ovrigt
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