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Utviirdering av feriejobb for unga

Svar p4 remiss fran Arbetsmarknads- och idrottsroteln (dnr 149-1952/2015).

Sammanfattning

Stockholms stad erbjuder sedan ett flertal &r tillbaka feriejobb for ungdomar. Under 2015
var det ca 8 200 ungdomar metlan 16-19 &r som hade feriejobb i staden under sommar-
ménaderna.

I budgeten for 2015 framgér det att inriktningen for arbetet med sommarjobb i staden &r
att striiva efter att kunna erbjuda alla unga i dldern 16-19 sommarjobb, I riktlinjerna for
feriearbete i Stockholms stad 2015 framgar det att syftet med satsningen pd sommarjobb
#r att erbjuda ungdomar en meningsfull sysselsittning och viicka deras intresse for att s&
smAningom arbeta i de kommunala verksambheterna., Stadens nimnder och bolag har
gemensamt i uppdrag att verka for alt s ménga ungdomar som mdjligt ska fi méjlighet
ill feriejobb, Alla nimnder och bolag har ett ansvar for att detta uppnas.

Samarbete kring sommartjobb mellan stadsdelsnimnderna och stadens bolag forekommer
i viss utstrickning. Ett antal bolag tilihandhéller arbetstiflfllen for stadens satsning {or
feriejobb och bolagen star i vissa fall for 16nekostnader. De flesta bolagen har dock hit-
tills haft egen rekrytering av feriearbetande ungdomar och ingdr inte i det centrala sam-
arbetet med stadsdelsnamnderna. Detta har forsvéarat samordningen och uppftljningen av
sommarjobbssatsningen.

[ syfte att utveckla stadens satsning pé ferigjobb for ungdomar har arbetsmarknads-
niimnden i budget 2015 fatt i uppdrag att bl.a, utvérdera feriejobbssatsningen, analysera
styrningen av arbetet och ge forslag p4 dtgirder som kan anses befogade for att utveckla
arbetet.

Koncernledningen vilkomnar utvirderingen och analysen av styrningen, med forslag pa
atgarder for att utveckla arbetet med feriejobb inom Stockholms stad.

Koncernledningen anser, mot bakgrund av det mangfacetterade uppdraget med feriear-
bete och att {3 ungdomar i arbete, att staden ska véilkomna att det finns ménga olika mo-
deiler for f& fram och hantera feriejobb inom kommunkoncernen. Stadens satsning pa
feriejobb ska frimja goda och jamlika uppvixtvillkor, vilket innebér att strskild upp-
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mirksamhet behdver riktas mot de socioekonomiska férhéilandena i stadens stadsdels-

omraden. Satsningen riktas vidare mot prioriterade grupper, som t ex ungdomar mellan

16-19 4r som avbrutit gymnasiestudier och omfattas av det kommunala aktivitetsansva-
ret eller ungdomar med funktionsnedsittning och som har behov av sirskild anpassning
av arbetsuppgifter och/eller arbetsplatsen.

De 8vergripande mélen méste ta hiinsyn till utvérderingen av Sweco som pekar pé att
arbetsplatserna/forvaltningarna dels upplever att det varit svart att fa fram tillréickligt
med arbetsuppgifter, dels att ungdomar upplevt ait de haft arbetsuppgifter som inte kéints
meningsfulla. Drtill har uppdragen varit utmanande for arbetsplatserna cftersom det
kesivts resurskifivande handledning av ungdomarna. Koncernledningen anser att arbetet
med feriejobb méste ta héinsyn till och innehélla ytterligare parametrar dn enbart volym-
mal for att detta ska ge goda effekter for individen, verksamheterna och staden for fram-
tiden,

Koncernledningen, dotterbolagen och arbetsmarknadsnamnden har sedan tidigare et vil
fungerande samarbete utifran budgetuppdraget kring de kommunala visstidsanstéllning-
arna. Arbetsmarknadsndmnden har fr bolagskoncernen varit en professionell partner
som tillsammans med koncernledning och respektive bolag har identifierat utmaningar
och mdjligheter, och ddrmed skapat olika framkomliga vigar f6r hur verksamheterna pa
biista sttt ska kunna arbeta med fragan. Det har kriivis tid och engagemang frén alla par-
ter, men om komplexa problem ska f& fungerande och langsiktiga {9sningar, sd méste
resurser avsittas, dven initialt i uppstarten. Koncernledningen ser att éven denna samat-
betsmodell och organisering bdr appliceras for feriejobbssatsningen, for att fa fram ar-
betsplatser och meningsfulla arbetsuppgifter till ungdomarna. Det ar avgtrande for det
l&ngsiktiga resuliaet att koncernen med dess dotterbolag inférlivas i arbetet,

Arendet

Sedan ett flertal ar erbjuder stadens sérskilda feriejobb for ungdomar. Inledningsvis var
det friimst jobb under sommaren, men pé senare &r har ett antal stadsdelsnimnder borjat
erbjuda feriejobb under andra tider pa ret. Feriejobben har i forsta hand riktats till &l-
derskategorin 16-18 &r med hénvisning till ait dessa har svérare att fa jobb pa den 6ppna
arbetsmarknaden dé de inte far utfora vissa arbetsuppgifter. Infor 2016 beslutade kom-
munfullméktige att sven aldersgruppen 19 &r skulle omfattas av satsningen. Sommaren
2015 var det sammanlagt ca 8 200 ungdomar som hade sommarjobb i staden. Under
2014 hade ca 450 ungdomar feriejobb under host- och jullovet.

Samtliga ndmnder tilidelas medel for att anstéilla ungdomar under sommaren, Stadsdels-
asmnderna ansvarar for kontakt med ungdomar, att ta fram arbetstillfillen i samverkan
med arbetsplatser i staden, administration och handléiggning av ans@kningar samt
matchning och tills#ttning av platser. Ett antal facknémnder har ocks4 tilldelats medel
samt ytterligare ett antal har valt att finansiera ett visst antal anstiillningar genom att av-
sitta medel ur egen budget. I de flesta fall tillhandahéller dock facknémnderna arbetstill-
fillen och stadsdelsnamnderna stér for lénekostnaden.
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Stadens arbete med feriejobb regleras i riktlinjer som varje &r tas fram av arbetsmark-
nadsforvaltningen och beslutas av stadsdirektéren. For arbetet finns ocksé en stadsver-
gripande styrgrupp som leds av arbetsmarknadsférvaltningen, med arbetsmarknadsdirek-
torerna frn Hésselby-Villingby samt S6dermalms stadsdelsforvaltning. Bolagskoncer-
nen #r inte representerad i styrgruppen.

Arbetsmarknadsnimnden ansvarar for dvergripande samordning av stadens arbete med
sommatjobb. I detta ingar att ta hand om annonsering, information om sommatjobb via
stadens intranit, stadens webbplats m.n. En viktig del i samordningen bestar av forvalt-
ningen av det administrativa verksamhetssystemet, CRM, som anvénds for matchning
och tillsiittning av platser. Samtliga nimnders arbetstillfillen finns registrerade i CRM.
Det finns idag ingen samordning nér det géller fdrdelningen av de platser som tilthanda-
hlls av fackndmnderna. Oftast sker fordelningen dérfor utifrn uppbyggda relationer
melfan stadsdelsnimnderna och facknimnderna. Styrgruppen for sommarjobb anser att
Atgdrder bor vidtas for att forbétira samordningen och fordelningen av platser mellan
stadsdels- och fackndmnderna.

Samarbete kring sommarjobb mellan stadsdelsnéimnderna och stadens bolag forekommer
i viss utstriickning, Av bolagen #r det exempelvis Familjebostider som anvinder CRM-
systemet och har ett néra samarbete med stadsdelsnimnderna. Ett fatal andra bolag till-
handhaller arbetstilifillen och stér i vissa fall fér 16nekostnader. De flesta bolagen har
dock hittills haft egen rekrytering av feriearbetande ungdomar och ingér inte i det cen-
trala samarbetet med stadsdelsnimnderna, Dirutéver anordnas ocksa feriejobb via bola-
gens entreprendrer, t.ex. for bostadsbolagens yttre skotsel, vilka inte ingér i den samlade
statistiken., Detta har forsvarat samordningen och uppfoéljningen av sommarjobbssats-
ningen. D4 de flesta av bolagens arbetstillfillen inte &r registrerade i CRM kan en och
samma ungdom fa sommarjobb hos béde ett bolag och hos en stadsdelsndmnd, vilket gar
emot uppdraget att s& ménga ungdomar som mdjligt ska erbjudas sommatjobb. Detta &r
ngot som har lyfis fram som ett problem av bade stadsdelsnémnderna och styrgruppen
fér sommarjobb i staden.

Arbetsmarknadsnimnden och Stockholms Stadshus AB har emellertid, utifrén identifie-
rade problem och utmaningar, redan pabtzjal ett positivt samarbete infr sommaren
2016, vilket forvintas leda till en storre samordning vad géller bolagens platser.

I syfite att utveckla stadens satsning pa feriejobb for ungdomar har arbetsmarknads-
némnden i budget 2015 fatt tvA uppdrag av kommunfullmiktige:

1. Att genomfora en utvirdeting med sérskilt fokus pa kvaliteten i de feriejobb som
erbjuds, pa likvirdigheten i tillgéngen till feriejobb Gver staden, samt pa de effek-
fer satsningen gett for de ungdomar som fatt feriejobb och for stadens verksam-
heter. Aven styrningen av arbetet ska analyseras och forslag pé atgiirder som kan
anses befogade for att utveckla arbetet ska limnas,

2. Erbjuda formedling av sommarjobb inom néringslivet.

Foreliggande remiss utgdr arbetsmarknadsnimndens redovisning av uppdragen. Arendet
avser ait ge en samlad bild &ver hur samarbetet kring sommarjobb ser ut i staden, vilka
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effekter satsningen ger bade for ungdomar och for stadens verksamheter samt vilka ut-
vecklingsomréden som finns béde inom staden och i samarbete med néringslivet. I dren-
det redovisas ocksa konkreta atgiirder for att dka kvalitet och tillgdng pa sommatjobb.,
Utifian arbetsmarknadsnimndens uppdrag att utviirdera och analysera satsningen har
Sweco anlitats.

1 Swecos analys framtréider flera inofficiella malséttningar; utdver centrala volymmal
och syfte tillkommer mélséttningar som paverkar satsningen fran frémst stadsdelsnidmn-
derna. Exempel p4 mal som tillskrivs sommarjobbssatsningen #r att bidra till ekonomiskt
utsatta familjers inkomst samt att minska social oro i stadsdelarna, Handlédggarna i
stadsdelarna anger lokalt uppsatta volymmél som mest styrande i deras arbete; syflet att
erbjuda en meningsfull sysselséttning kommer i andra hand nér det priméra &r att uppné
ot visst antal anstéliningar. Sweco drar diven slutsatsen att sammantaget forefaller det
som att sommarjobbssatsningen saknar en bestémd riktning och drar 4r flera hall samti-
digt. Ytterligare aspekter som forsvérar atbetet 4r arbetsmiljéansvaret, dd sommarjobba-
ren anstills i staden men utfor arbete hos annan juridisk person. I samband med Swecos
understkning har en enkit och intervju genomforts hos ungdomarna som arbetat under
sommaren, En bild som framtrider r att ett betydande del av de 40 % som svarat pd
enkiiten anger att deras arbetsuppgifter inte kéindes meningsfulla. Déremot kiinde de allra
flesta ungdomar inom forskolor/ildreomsorg att deras arbetsuppgifter var meningsfulla.
Det som arbetsplatserna angivit i en motsvarande enkdt &r ait det ibland varit svar att
erbjuda tillrsickligt med arbetsuppgifier pga. semestertider samt att flera arbetsplatser
angivit att det varit hog frAnvaro bland ungdomarna. Sweco kompletterar denna bild med
att det varit varierande kvalité pa sommarjobben, vilket kan beror pd bristen pd atbetstill-
fillen, brist p4 handledning och stéd som finns hos den breda mélgruppen.

Arbetsmarknads- och idrottsroteln har remitterat *Utveirdering av feriejobb for unga”
till bland annat Stockholms Stadshus AB, som i sin tur remitterat vidare (ill dotterbola-
gen inom Stockholms Stadshus AB. Stockholm Vatten, S:t Erik Forskring, och S:t Erik
Livfsrstkring och Kulturhuset Stadsteatern avstar frén att svara.

Nedan foljer en redovisning av bolagens remissvar i huvudsak. Remissvaren i sin helhet
aterfinns i bilagan.

Underremisser

AB Svenska Bostiiders remissvar Iar i huvudsak foljande lydelse:

Svenska Bostider bereder, sedan flera ar, feriearbete under sommaren for drygt 50 ung-
domar, i huvudsak via bolagets entreprendrer for yttre skotsel. Foretriide ges till ungdo-
mar i bolagets bostadsomraden och feriearbetsplatserna finns séledes inom alla stadsde-
lar diir foretaget har sitt fastighetsbestand. Rekrytering och urval hanteras av Svenska

Bostéder.
I arbetsmarknadsnimndens tjinsteutlitande finns féislag pa

- Att samtliga stadens nimnder och bolag ska ha i uppdrag att samverka med arbets-
marknadsnamnde kring framtagande av arbetstillfillen inom ramen for stadens satsning
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pé sommatjobb. Nidmnder och bolag ska anméila sina arbetstillfdllen i det administrativa
systemet CRM.

- Att arbetstillfillen for sommar jobb hos fackn#mnder och bolag fordelas centralt av
arbetsmarknadsnimnden tiil stadsdelsndmnderna.

Svenska Bostider siitler stort virde pi att sjilva kunna rekrytera fericarbetare med kopp-
ling till bolagets bostadsomréden. Bolagets feriearbetande ungdomar blir goda ambassa-
dorer for foretaget och Svenska Bostéders boendemiljs, vilket pé sikt ger en positiv ut-
veckling av bostadsomréadena,

Svenska Bostider vilkomnar stadens ambition att erbjuda manga ungdomar en menings-
full sysselséttning under ferieperioderna. Infér sommaren 2016 kommer foretaget att
utdka med ca 20 feriearbetsplatser. Dessa platser kommer att finnas inom samtliga verk-
samhetet inom foretaget.

D4 fastighetsbranschen stér infor en stor generationsvixling &r det av yttersta vikt att
bolaget marknadsfor branschen och dess yrken for ungdomar infor deras val av framtida
yrke. Det #r dérfor viktigt att bolaget hanterar annonsering och urval av vara feriearbe-
tare internt.

Svenska Bostider vill med hinsyn till ovanstdende inte att fordelning av arbetstillfille
och feriearbetare ska hanteras centralt av staden. Déremot ser Svenska Bostider gérna
att form for samarbete tas fram med stadsdelsnimnderna s att inte ungdomar erbjuds
feriearbete pa flera arbetsplatser inom staden (bilaga 1).

AB Familjebostiders remissvar har i uvadsak foljande lydelse:

Bolaget vilkomnar stadens ambition att erbjuda manga ungdomar en meningsfull syssel-
sittning under ferieperioder. Att fa tilltrdde till en arbetsplats och tidiga kontakter med
arbetsmarknaden ger virdefulla erfarenheter.

Bolaget erbjéd under sommaren 2015 cirka 80 ungdomar sommatjobb. De flesta fick da
arbeta ute i Familjebostéiders bostadsomraden, frimst med skotsel av ytire miljé. All
administration sésom rekrytering, l6neutbetalningar etc. har hanterats av bolaget. Erfa-
renheterna 4r i huvudsak goda.

Bolaget anser att administrationen kring anstéllningarna med fordel kan hanteras av bo-
laget med hjilp av stadens CRM-system, som bolaget redan gor idag. Familjebostdder
ser etf stort viirde i att fortsétta rekrytera feriearbetare via CRM-systemet som forenklar
administrationen mycket. Bolaget dnskar rekrytera ménga ungdomar med koppling till
Familjebostéders bostadsomraden. Familjebostiders erfarenhet ir ait sadana rekrytering-
ar leder till viktiga positiva relationer melian bolaget och ungdomarna, samt mellan bo-
laget och de boende pa andra sitt dn den vanliga hyresgéstrelationen. Familjebostider
far ungdomar som far okad forstdelse for bolagets verksamhet och blir Familj ebostiiders
positiva ambassadrer som kan medverka till omrédets utveckling. Bolaget vill viicka
ungdomarnas intresse for framfida jobb i fastighetsbranschen.
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Bolaget vill understryka att det &r viktigt att sommarjobbande ungdomar erbjuds arbets-
uppgifter som 4r relevanta. Relevanta atbetsuppgifter beddmer Familjebostéider vara eft
krav for att sommarjobb ska fungera som en god introduktion till arbetslivet. Med rele-
vanta arbetsuppgifter gér jobben inte bara nytta for ungdomarna utan dven for hyresgls-
terna som far en trivsammare boendemiljé med en uttkad skétsel. Stadens ambition om
volymmal framstar i arbetsmarknadsndmndens forslag vara Sverordnat de resonemang
om nédvindig fokusering pi kvalitativa aspekter som framhéllits i konsultrapporten fran
Sweco (bilaga 2).

AB Stockholmshems remissvar har § huvudsak foljande lydelse:

Stockholmshem vilkomnar stadens ambition att erbjuda manga ungdomar en menings-
full sysselsittning under ferieperioder. Att fa tilltréide ill en arbetsplats och tidiga kon-
takter med arbetsmarknaden ger virdefulla erfarenheter.

Stockholmshem erbjéd under sommaren 2015 cirka 80 ungdomar ett sommatjobb, i hu-
vudsak via bolagets parkentreprendrer. Ungdomarna arbetade frimst med skotsel av
yitre miljs. All administration sdsom rekrytering, ldneutbetalningar etc. har hanterats av
Stockholmshem. Parkentreprendrerna gavs ingen extra erséttning for sitt engagemang.
Erfarenheterna #r i huvudsak goda, det administrativa arbetet har dock upplevis som
betungande.

Stockholmshem foreslr att administration med fordel kan hanteras av staden central,
foretradesvis hos servicefdrvaltningen mot ersitining {rén bolagen. I ett sidant upplégg
kan Stockholmshem fortsatt svara for rekrytering, mottagande, handledning och annan
daglig hantering av feriearbetarna, Bolaget ser et stort vérde att sjéilva kunna rekrytera
feriearbetare med koppling till Stockholmshems bostadsomraden, D4 skapas fSrutsttt-
ningar positiva relationer mellan bolaget och de boende pé andra sitt én den vanliga hy-
resgéistrelationen, bolaget far positiva ambassadtrer som kan medverkar till omréadets
utveckling.

Stockholmshem vill understryka att det fir vikiigt att sommarjobbande ungdomar erbjuds
arbetsuppgifter som 4r relevanta. Relevanta arbetsuppgifter beddmer Stockholmshem
vara ett krav for att sommarjobb ska fungera som en god introduktion till arbetslivet.
Med relevanta arbetsuppgifter gor jobben inte bara nytta for ungdomarna utan som i
Stockholmshems fall &ven for hyresgisterna som far en trivsammare boendemiljé med
en uttkad skotsel. Stadens ambition om volymmal framstér i arbetsmarknadsnimndens
forslag vara Gverordnat de resonemang om nddvindig fokusering pa kvalitativa aspekter
som framhéllits i konsultrapporten frén Sweco (bilaga 3).

Micasa Fastigheter i Stockholm AB:s remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Micasa Fastigheter stiiller sig positiva till de forslag till rekommendationer som fram-
kommer i Swecos rapport.

Micasa Fastigheter har sjilva tagit emot feriearbetande ungdomar friimst genom att
skriva in den méjligheten i vissa av bolagets entreprenadavtal.

Det iir séllan Impligt atf ta in ungdomar i den “egna” verksamheten under sommaren da
flertalet av bolagets anstillda har semestrar d och sjiilva #r vikarier for kollegor under
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semestertiden. Det 4r da svart att leva upp till en bra arbetsledning som ju dr en forut-
séttning for en positiv erfarenhet fran arbetslivet (bilaga 4).

Bostadsformedlingen i Stockholm AB:s remissvar har i huyudsak foljande lydelse:
Bostadsformedlingens &rsmél har under de senaste aren varit att ta emot elva sommar-

jobbande ungdomar. Sommaren 2015 hade 21 ungdomar sommarjobb pa Bostadsfor-
medlingen. 13 av dessa arbetade bara under sommarmanaderna, medan resterande atta
arbetade extra dven under 6vriga éret vid ledighet fran utbildning.

Enligt stadens sommarjobbskriterier ska 16-19 &r gamla ungdomar anstéllas och de ska
inte utfora ordinarie arbetsuppgifter. Med den definitionen har Bostadsformedlingen
mycket svart att hitta meningsfulla uppgifter till ferigjobbare. De flesta av Bostadsfor-
medlingens sommatjobbare studerat pd universitet/htgskola da arbetsuppgifterna ér av
den karaktiren och svérighetsgraden. Bostadsformedlingen kan inte med sin verksamhet
och storlek ordna fram meningsfull sysselsittning, utanfor ordinarie arbetsuppgifter for
mer dn mdjligen nigon enstaka sommarjobbare. Bolaget kan déremot dven fortsatt ordna
sommarvikariat for ett storre antal studerande ungdomar for att utfora ordinarie arbets-
uppgifter och till avtalsenlig 16n.

Mot bakgrund av de forutsittningar Bostadsformedlingen ser hos sin verksamhet, &r bo-
laget tveksam till att arbetstillfillen hos bolagen ska fordelas av arbetsmarknadsnimnden
centralt. Skulle Bostadsformedlingen tilldelas ett antal 16-19- aringar som ska vara hos
Bostadsformedlingen i tre veckor har bolaget svért att se att dessa personer skulle fa me-
ningsfulla uppgifter. Bolaget ser hellre att de ges méjlighet att dven fortséittningsvis an-
stiilla nagot &ldre ungdomar som introduceras s att de kan utfora ordinarie arbetsuppgit-
ter, och stanna langre tid #n tre veckor for att hinna léra sig arbetet och systemen. Bola-
get tror att det 4r mer meningsfullt fr bade de som sommarjobbar och fir Bostadsfor-

medlingen (bilaga 5).

Skolfastigheter i Stockholm AB:s (SISAB) remissvar har 1 I uvudsak foljande lydelse:
SISAB delar uppfattningen att det &r angeléiget atf bereda ungdomar meningsfull
sysselsittning genom att erbjuda fericanstiliningar. Det &r ddrutdver angeldget for
SISAB att bland ungdomar vicka intresse for branschen och bolaget. SISAB kommer
for en langre tid framéver att ha ett stort behov av nyrekrytering pa grund av
nyetableringar och pensionsavgangar.

Under flera ar har SISAB kunnat erbjuda feriearbeten. Ar 2015 anstéilldes tio ungdomar,
Fler kunde inte tas emot d& hiinsyn maste tas till semesterledigheter och att stor vikt
lades vid att handledare fanns pa plats. Feriearbetena annonserades bland annat pd
SISAB:s hemsida. Rekryteringen genomfrdes med Stadens riktlinjer som grund.

Bolagets ambition var att erbjuda meningsfulla och stimulerande arbetsuppgifter i en
autentisk miljs med god och engagerad handledning och SISAB anser att bolaget kunde
mojliggdra detta. De enheter som kunde erbjuda feriearbete hade en vél genomtéinkt plan
for ungdomarnas arbete. SISAB:s uppfattning ér att ungdomarna var ndjda med sin tid
hos bolaget och bolaget var njda med deras insatser.
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Fran handledarhall har dnskemal framforts om att perioden for feriearbete borde kunna
vara flexibel upp mot fyra veckor, eftersom viss inskolning keéivs och faktisk arbetad tid
upplevs som kott. Flera undgomar har framfort att de géirna hade velat fa fortsétta av
samma anledning, For SISAB:s del skulle en sdan foréindring inte piverka antalet
ferieplatser.

Stadens riktlinjer 2015 for fericarbete innebar att dven 19-aringar omfattades. En
synpunkt pa detta dr att det #r éin svérare for en 16-17 aring att f& mojlighet till ett forsta
sommarjobb #n det 4r for den som inte 4r minderarig. SISAB foresprékar att fericarbete i
forsta hand ges till de yngre, och i man av plats kan #ven de éldre komma ifrdga (bilaga

6).

Stockholms Hamn AB:s remissvar har § huvudsak foljande lydelse:

Stockholms Hamnar anser att det dr mycket viktigt att skapa mdéjligheter for unga perso-
ner att fa in en fot pa arbetsmarknaden, och stodjer ddrmed principiellt stadens satsning
pa att fler unga ska f sommarjobb. Hamnen verkar for att skapa sidana mdjligheter ge-
nom att ta emot exempelvis sommarjobbare, praktikanter genom Teknikspranget och
exjobbare.

Stockholms Hamnar tar drligen emot ett stort antal sommagjobbande unga vuxna. Som-
maren 2015 togs ca 50 sommarjobbare emot i koncernen, vilket &z ett stort antal i forhél-
lande till antalet fast anstiitlda som uppgér tiil 150 personer. Sommarjobben i Stock-
holms Hamnar r bland annat virdar for kryssningsfartygen, fortéjning av kryssaingsfar-
tyg, forstitkning i slussarna, vikarier under sommarledigheten.

Stockholms Hamnar tillimpar 18-arsgriins for alla typer av anstillning, eftersom det i
hamnen rader en farlig arbetsmiljo samt stélls sirskilda krav pa sékerhet i hamnomradet.
Rekryteringsprocessen av sommatjobbare &r forhdllandevis omfattande och motsvarar en
vanlig rekryteringsprocess for fast anstéllda. Sommarjobben varar under lingre perioder,
minst under 4-5 veckor, och ofta lingre, De kréiver en ordentlig introduktion och utbild-
ning.

Tjénsterna som #r av mer administrativ karaktér i kontorsmiljé &r kvalificerade och kré-
ver erfarenhet och kompetens. De ér #iven mer Iangsiktiga och de anstéilda som har de
administrativa tjnster tjanstgor &ven under andra tider pd aref.

De arbetstillfillen Stockholms Hamnar erbjuder pd sommaren 8r kvalificerade och upp-
skattade. I Sweco Strategy:s rapport anges ait 22 % av ungdomarna anser att de inte ldrt
sig ndgot nytt pa sitt feriejobb och inte tycker jobben #r meningsfulla. Utvérderingar som
Stockholms Hamnar gjort visar ddremot att de sommaranstéllda i stor uistrdckning &r
mycket ndjda och girna dterkommer till Hamnen. I vissa fall har dven sommarjobb lett
1ill att unga fatt fast anstéllning i hamnen.

Stockholms Hamnars bedémning #r emellertid att Hamnens verksambhet inte &r lmplig
for den typen av korta ferieanstéliningar for unga som avses i arbetsmarknadsnémndens
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drende, For att Stockholms Hamnars verksamhet ska fungera under de intensiva som-
marmanaderna behdver Hamnen rekrytera extrapersonal och anstéller dd ett stort antal
unga personer under lingre perioder, till avtalsenliga loner, P4 s séft kan Hamnen thcka
behovet av extrapersonal och bidrar samtidigt i stor utstriickning till ungas intréide péa
arbetsmarknaden.,

Stockholms Hamnar anser att i tillhandahéllandet av sommarjobb méste hénsyn tas till
verksamhetens karaktir, behov och ldmplighet for ungdomar (bilaga 7).

AB Stokabs remissvar har i huvudsak féljande lydelse:

Att ge ungdomar mojlighet till feriearbete 4r angeléiget for Stockholms stad och dven for
Stokab. Att erbjuda meningsfulla feriearbeten inom Stockholms stad 4r en av ménga
viktiga faktorer som bidrar dels till att stirka stadens varumdike, och dels till m&jlighet-
en for Stockholms stad som arbetsgivare att konkurrera om framtidens arbetstagare. Sto-
kabs personal #r kompetenta och erfarna specialister och dirav mycket duktiga kravstil-
lare gentemot upphandlade entreprendrer och andra leverantdrer som utfor Stokabs upp-
drag pa bestiilining. Stokab vilkomnar mojligheterna till ett utékat samarbete med dessa
for att pa s sttt bidra till atf fler ungdomar far feriearbete och dessutom chansen att fa
l4ra sig Stokabs bransch fran grunden (bilaga 8).

Stockholm Stads Parkerings AB:s remissvar har i huvadsak foljande lydelse:
Bolaget arbetar aktivt for att bidrag till stadens méal om feriejobb till unga. Feriejobbet

kan vara ett forsta méte med arbetslivet f6r ungdomar och ett steg till att ta ett 6kat an-
svar in i vuxenlivet, Stockholm Parkering 4r dédrfor man om att leva upp till stadens éta-
ganden gillande ferieplatser och att dessa dven erbjuder ungdomarna en nyttig och léro-
rik tid p& bolaget. Bolagets ambition #r att ungdomarna ska l&mna sin ferietid pa Stock-
holm Patkering med stolthet och nya lérdomar.

Samarbetet med arbetsmarknadsforvaltningen for att matcha ungdomarna har fungerat
mycket bra och de ungdomar som erbjudits plats pa bolaget har fungerat vil. Bolaget vill
dock framfora att det har funnits svarigheter att f ungdomar till feriejobben. Ungdo-
marna har limnat dterbud till feriearbetet med mycket kort varsel pa grund av resor ut-
omlands eler for ati resorna till och frdn arbetsplatsen upplevts som besvérande. I Svrigt
har bolaget inga dvriga synpunkter (hilaga 9).

Stockholin Globe Arena Fastigheter AB:s vemissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Rapporten konstaterar att det saknas en gemensam styrning av arbetet med ferigjobb for
unga vilka resulterar i olika, mer eller mindre officiella, méalsittningar bland bolagen och
férvaltningarna, Rappotten visar ocksd att de flesta anser att volymmalet 4r det viktig-
aste malet, men att det kan f& konsekvensen av mindre meningsfulla arbetsuppgifter vil-
ket &r ett annat prioriterat mél, SGA Fastigheter anser att mélen bor tydliggoras sé att
bolag och forvaltningar far en gemensam malbild, vilket 6kar forutsittningarna for lika-
behandling av ungdomarna och deras arbetsuppgifter ute pé arbetsplatserna.
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Aven ansvarsfordelningen kan tydliggdras inom exempelvis omrédet arbetsmiljo och
SGA Fastigheter viilkomnar forslaget att Arbetsmarknadsforvaltningen kan anta rollen
som samordnare. Som sarskilt forslag limnas Snskemdl om “checklistor” som visar pa
vad for information som finns att tillga fran staden och vilken information som bolaget
eller forvaltningen sjilva méaste ta fram. SGA Fastigheter dr ett litet bolag och har dérfor
inga egna resurser som kan skota hela processen med feriearbetarna, Bolaget har dérfor
ett samarbete med en stadsdelsforvaltning som hjélper till med rekryteringen av feriear-
betarna. Bolaget fir mycket ndjt med samarbetet och anser att denna typ av samarbeten
kan rekommenderas (bilaga 10).

Stockholm Business Region AB:s (SBR) remissvar har { huvadsak foljande lydelse:
Inom ramen for stadens satsning om feriejobb for unga riknar SBR med att for ret re-
krytera 22 personer. De anstiills som turistinformatorer och arbetsuppgifterna utfors pa
Stockholm Visitors Center under sommarménaderna nér det ér som flest besdkare i
Stockholm,

Rekryteringen, som ér dppen for alla, paborjas normalt i januari och sker externt genom
stadens system ”Jobb i stan”, Arbetsuppgifterna som utfors &r en turisminformators ordi-
narie uppgifter varfor verksamhetsspecifika krav, exempelvis dlder, kompetens, utbild-
ning och sprakkunskaper stéills. Genom att de sékande kommer att komplettera ordinarie
personal sket dérefter ett urval genom infervjuer.

SBR anser att stadens system “Jobb i stan”, for dndamélet, fungerar vil. Fér att kunna
tillgodose SBRs behov av stkande till fericjobb kommer en Svergéng till ett gemensamt
CRM-system kriiva verksamhetsspecifik anpassning, vilken bland annat uppfyller bola-
gets krav pa stkande och tidpunkt nér rekryteringen ska péborjas. Genom att verksam-
hetsspecifika krav stills pd de sékande och urval dérefter sker genom intervju kan inte
tilldelning av platser ske genom lottning (hilaga 11).

Koncernledningens synpunkter

Stadens nimnder och bolag har, utifrén budget 2015 och 2016, gemensamt i uppdrag att
verka fér att s& ménga ungdomar som mdjligt ska fa mojlighet till feriejobb. Alla ndimn-
der och bolag har ett ansvar for att detta uppnés.

Koncernledningen vilkomnar utvéirderingen och analysen av styrningen, med forslag pd
atgrder for att utveckla arbetet med feriejobb inom Stockholms stad. Koncernledningen
stiller sig emellertid fragande till hur en utviirdering och analys som omfattar ett upp-
drag som berér bolagskoncernen inte omfattar moderbolaget Stockholms Stadshus AB
och samtliga berdrda dotterbolag, Det giller savill bakgrundsmaterialet som firdigstil-
Jandet av rapporten, utifrén ett uppdrag som #r formulerat utifrdn att “stadens ndmnder
och bolag har gemensamt i uppdrag att verka for att s ménga ungdomar som mdojligt
ska fa méjlighet till feriejobb”.

Mot bakgrund av ovanstdende kan lyftas fram att koncernledningen har i uppdrag av
kommunfullmiktige att ansvara for styrning och uppfoljning av dotterbolagens verk-
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samhet utifran kommunfullméktiges inrikiningsmal och direktiv. Det innebir bl.a. att
svara for Svergripande utveckling, strategisk planering samt att utveckla styrformer och
samspelet mellan 4gare (dvs. kommunfullméktige), koncernledning och dotterbolag.
Tnom bolagssektorn finns en erfarenhet och mangérig kunskap kring fericjobb och det dr
viktigt att ta tillvara de samlade lardomar som finns inom bade forvaltning och bolags-
sektor i syfie att 4 en #nnu hogre verkningsgrad, savil vad giller volym som kvalitet i
feriejobben.

Enligt budget 2016 ska koncernledningen tillsammans med dotterbolagen och i samréd
ined arbetsmarknadsnimnden bidra till att uppfylla stadens mal nér det giller att erbjuda
sommatjobb samt visstidsanstéllningar riktade till langtidsarbetsldsa. Koncernledningen
ser fram emot att fi samarbeta med arbetsmarknadsndmnden ocksé géllande feriejobbs-
uppdraget. For att klara uppdraget keéivs att koncernledningen, tillsammans med bolagen
inom koncernen, far forutsittningar att kunna genomfora uppdraget pa ett relevant sét.
Vidare anser koncernledningen att staden maste ta hinsyn till det arbete som redan ge-
nomfors inom bolagskoncernen for att f& ungdomar i arbete, och att staden som helhet
anvinder sig av den erfarenhet som finns rérande feriejobb inom stadens bolag.

Koncernledningen anser dessutom att en kartliggning bor genomforas av hela kommun-
koncernen Tor att £3 en fullstindig bild av hur staden, nimnder och bolag, arbetar med
fericjobb. Utifrén denna kartldggning kan arbetsmarknadsnidmnden, tillsammans med ett
urval av verksamheter finna fungerande modeller som kommunkoncernen kan arbeta
vidare med. Dirtill bor en styrgrupp, referensgrupp eller motsvarande formeras dér re-
presentanter {rén ett antal stadsdelsniimnder, facknsimnder och bolag ingér. Idag finns
inget forum dér koncernledningen i samréd med arbetsmarknadsniimnden och andra par-
ter kan f& en gemensam verblick av fericarbetet inom staden, vilket forsvarar arbetet
med att samordna insatserna och styrningen, utifrén bolagskoncernens perspekfiv.

I budgeten for 2015 framgér det att inriktningen for arbetet med sommarjobb i staden #r
att striva efter att kunna erbjuda alla unga i &ldern 16-19 sommarjobb. I riktlinjerna for
feticarbete i Stockholms stad 2015 framgér det fiven att syftet med satsningen pé som-
marjobb #r att erbjuda ungdomar en meningsfull sysselséttning och vicka deras intresse
for att s smaningom arbeta i de kommunala verksamheterna. I budget 2016 anges att
arbete & grunden fr ménniskors utveckling, delaktighet och egen forsorining. Vidare
anges i budgeten att staden ska skapa nya végar in pé arbetsmarknaden genom att prova
nya arbetssitt och metoder.

Koncernledningen anser mot bakgrund av ovanstéende att staden bor vilkomna att det
finns ménga olika modeller for feriejobb inom kommunkoncernen, dir ett flertal kan
aterfinnas inom bolagskoncernen, Det dr viktigt for att stadens satsning p feriejobb ska
frimja goda och jémlika uppvixtvillkor, vilket innebir att srskild uppmérksamhet be-
hésver riktas mot de socioekonomiska forhillandena i stadens stadsdelsomraden samt att
satsningen riktas mot prioriterade grupper, som t ex ungdomar mellan 16-19 &r som av-
brutit gymnasiestudier och omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret eller ungdomar
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med funktionsnedsittning och som har behov av sérskild anpassning av arbetsuppgifter
och/eller arbetsplatsen.

For att utveckla arbetsmetoderna for att nd mélen utgdr utviirderingen av Sweco ett vik-
tigt underlag, som bl.a. visar att arbetsplatserna dels upplever att det varit svért att fa
fram tillriickligt med arbetsuppgifter, dels att ungdomar upplevt att de haft arbetsuppgif-
ter som inte kints meningsfulla. Dirtill har uppdragen varit utmanande {or arbetsplatser-
na eftersom det kriivs handledning av ungdomarna. Risken med att fokusera pa volym-
mal i fericjobbsuppdraget &r att det kan leda till att ungdomarna inte upplever att jobben
bidrar positivt till den egna eller verksamhetens utveckling, Arbetet med fericjobb maste
innehalla ytterligare parametrar &n att enbart sysselséttning tilthandahalls for att leda till
positiva effekter for individen och stadens verksamheter for framtiden. Koncernledning-
en vill dérfor lyfia fram att arbetsmarknadsndmnden fir arbeta med frdgan utifrdn sin
kompetens och expertis, utifrin goda exempel frin hela staden och landet i stort samt att
uppdraget breddas till att innehélla olika arbetsmodeller och samarbetspartners. Utan
arbetsmarknadsndmnden som motor kommer Stockholm stad, med dess ndmnder och
bolag, att med svarighet uppnd malet att s& ménga ungdomar som mdjligt ska erbjudas
feriejobb.

Uppdraget till staden, som helhet, méaste ocksé hanteras utifran den parallclla ambitionen
och syftet att satsningen pa feriearbeten ér att stimulera stadens verksamheter och bolag
att ta emot fericarbetande ungdomar och erbjuda dem en meningsfull sysselséttning, att
ge ungdomarna erfarenheter och méjlighet till framtida referenser, med ambitionen att
viicka intresse hos ungdomar for att s smaningom arbeta i de kommunala verksamhet-
erna. Dessa skrivningar framgar i utkast till riktlinjer for ferigjobb,

Swecos utvirdering visar pa att det finns utvecklingspotential i uppdragen samt att det
arbetssitt som hitiills anviints inte varit framgéngsrikt pd alla fronter. Som ett resultat av
detta bor staden vilkomna de olika initiativ som finns inom stadens forvaliningar och
bolag.

Koncernledningen delar Swecos uppfatining att stadens sommarlovssatsning &r komplex
pa grund av omfattningen och det stora antalet aktSrer. Swecos uppfattning &r att en vik-
tig forutséttning i arbetet #r en vl fungerande och effektiv genomférandeorganisation.
Al insatserna och initiativen samordnas, for att det ska bii mer effektivt och produkiivt,
ser koncernledningen som en framgéngsfaktor. Koncernledningen vill framfora betydel-
sen av att Stockholms Stadshus AB och dess bolag dé far vara en aktiv part i samarbetet
och inte enbart foremél for potentiella arbetsplatser.

I drendet som remitterats finns ett antal uppdrag till arbetsmatknadsniimnden. Koncern-
ledningen kommenterar de forslag som direkt r6r bolagen inom koncernen Stockholms
Stadshus AB.

Koncernledningen stéller sig bakom forslag “Att arbetsmarknadsnémnden i samverkan
med stadsdelsnéimnder, facknimnder och bolag anordnar utbildningar for handledare.”
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Dock anser koncernledningen att olika modeller for detta ska understkas. En utmaning
som visar sig hos bl.a. bolagen &r att den period som ferieungdomar ska tas emot sam-
manfaller med den ordinarie personalens semester. Det finns goda exempel pé hur bola-
gen har hanterat detta, t.ex. har Familjebostéder anlitat htgskolestudenter som handle-
dare for sina ferieungdomar.

Koncernledningen stiller sig delvis bakom férslaget »Att samtliga stadens ndmnder och
bolag ska ha i uppdrag att samverka med arbetsmarknadsnimnden kring framtagande av
arbetstillfiillen inom ramen for stadens satsning p& sommarjobb, Ndmnder och bolag ska
anmiila sina arbetstillfillen 1 det administrativa verksamhetssystemet CRM.”

Koncernledningen vill lyfta fram att bolagskoncernen sedan tidigare har ett mycket gott
samarbete med arbetsmarknadsniimnden géllande satsningen kommunala visstidsanstéli-
ningar, dir man gemensamt funnit fungerande arbetsmodeller utifran bolagens verksam-
heter, vilket i sin tur lett till goda resultat. Koncernledningen ser positivt pa att bolagen
fortsitter att samverka med arbetsmarknadsndmnden utifidn denna arbetsmodell. Det &r i
sammanhanget viktigt att podngtera att bolagen kan ha uppdrag att samverka med ar-
betsmarknadsnimnden inom ramen for stadens satsning pa sommarjobb, men att detta
uppdrag dven méste stéllas i relation till det arbete som redan och parallellt genomfors
inom bolagssekiorn som sysselstitter ungdomar, Det berdr inte enbart och foretriidesvis
de specifika malgrupper som staden identifierat, utan handlar om insatser som bidrar tifl
att ungdomar far sysselstittning och arbetslivserfarenhet. Samtidigt skapar det mdojlighet-
er att nd framtida potentiella medarbetare f6r bolagen, och &ven i manga fall goda am-
bassadérer for bolagen och boendemiljon. Pa sikt leder det till en positiv utveckling av
bostadsomradena och Stockholms stadsdelar.

Gallande verksamhetssystemet CRM har koncernledningen i detta skede svéart att uttala
sig om det 4r mdjligt for alla bolag att ansluta sig till detta. Om en anslutning till syste-
met underléttar administrationen for bolagen och dédrmed staden i stort, ser koncernled-
ningen positivt pd detta. Detta méste dock utvérderas.

Koncernledningen stiller sig bakom forslaget *Aft arbetsmarknadsnéimnden utifirdn sam-
ordningsansvaret anordnar dels utbildning i CRM, men dven fortséttningsvis bjuder in
regelbundet till néitverkstriiffar i syfle att vidareutveckla rutiner och fa en tkad likviir-
dighet i handldggningen”. Koncernledningen anser dock att detta forts#ttningsvis ska
stillas i relation till att staden ska finnas modeller for samordning dér sa &r effektivt,
men att det dven méaste finnas utrymme for undantag for att finna arbetssétt som bidrar
till att det blir bra 16sningar, svil fér ferieungdomarna som for verksamheterna.

Koncernledningen stéller sig delvis bakom forslaget Att arbetsmarknadsniimnden i
samverkan med stadsdelsndmnder, fackn#mnder och bolag i samverkan med arbets-
marknadsndmnden tar fram kriterier for att kvalitetssiikra arbetsplatser som tar emot
sommarjobbande ungdomar”. Naturligtvis ska arbetsplatser kvalitetssiikras, och i den
mén det gar att ta fram relevanta kriterier f6r vad detta innebiir, stiller sig koncernled-
ningen bakom forslaget. Dock bor dven eft viktigt uppdrag vara ait man tar fram férslag
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pé passande arbetsuppgifter, som kan ses som meningsfulla for bade individ och verk-
samhet,

Koncernledningen ser i stort positivt pé forslaget ”Att arbetstillfillen for sommarjobb
hos fackndmnder och bolag fordelas centralt av arbetsmarknadsndmnden till stadsdels-
ndmnderna”. Koncernledningen vill understryka att dven i detta fall avser det de platser
som bolagen Sronmérkt for stadens feriejobbssatsning. Dessutom maste fordelningen ske
i kombination med viss matchning melian s6kande och arbetsplats, for att det ska bli en
vilfungerande ferieanstiillning,

Koncernledningen ser positivt pa forslaget "Att arbetsmarknadsnéimndens samordnings-
uppdrag utvidgas till att omfatta feriejobb under hdst- och jullov”. Koncernledningen
anser att for att staden ska kunna arbeta effektivt med feriejobbsuppdraget maste insat-
serna samordnas, oavsett viltken tidpunkt pé aret som avses.

Koncernledningens, dotterbolagens och arbetsmarknadsnémndens positiva samarbete
med budgetuppdraget kring de kommunala visstidsanstéllningarna ser koncernledningen
som en framkomlig vig {or att samordna arbetet ocksd med feriejobb. Arbetsmarknads-
némnden har f6r bolagskoncernen varit en professionell partner som tillsammans med
koncernledning och respektive bolag har identifierat utmaningar och méjligheter, och
dérmed skapat olika framkomliga végar for hur verksamheterna pé bésta siitt ska kunna
arbeta med frdgan. Det har kifivts tid och engagemang frén alla parter, men om kom-
plexa problem ska f& fungerande och 1dngsiktiga 1osningar, méaste resurser avsittas #iven
initialt 1 uppstarten” Koncernledningen ser att &ven denna samarbetsmodell bér applice-
ras for frayn arbetsplatser och meningsfulla arbetsuppgifter for ferieungdomarna.

Jonas Schneider
Vice VD

Bilagor

Remissvar Stockholm Business Region AB
Remissvar AB Familjebostéider

Remissvar AB Stockholmshem

Remissvar Micasa Fastigheter i Stockholm AB
Remissvar Bostadsformedlingen 1 Stockholm AB
Remissvar Skolfastigheter i Stockholm AB
Remissvar Stockholms Hamn AB

Remissvar AB Stokab

Remissvar Stockholms Stads Parkerings AB

10 Remissvar Stockholm Globe Arena Fastigheter AB
11. Remissvar Stockholim Business Region AB
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Bilaga 1

Datum
2016-01-18 Dnr: 149-1952/2015
Dnr: SB 2015-0214

nska Bostadey

Stockholms Stadshus AB
Att: Jennie Landegren

Yttrande over remiss:

Utvirdering av feriejobb fér unga

Bakgrund

Arbetsmarknadsnamnden beslutade i november 2015 att godkénna rapport frén
arbetsmarknadsférvaltningen, "Utvérdering av ferleJobb fér unga” och de férstag
som dari framkommer. Arbetsmarknadsnédmnden foreslar fér kommunstyrelsen att
foresla for kommunfullmaktige att godkénna rapporten och dess forslag.

Svenska Bostéder lamnar hir synpunkter pd ovanstdende férslag.

Svenska Bostdders synpunkter

Svenska Bostdder bereder, sedan flera ar, feriearbete under sommaren fér drygt 50
ungdomar, i huvudsak via vara entreprendrer for yttre skotsel. Féretrdde ges till
ungdomar i vara hostadsomraden och fenearbetsplatserna finns saledes inom alla
stadsdelar dar foretaget har sitt fastighetsbestdnd. Rekrytering och urval hanteras
av Svenska Bostader.

1 arbetsmarknadsnamndens tjansteutldtande finns forslag pa

- Att samtliga stadens ndmnder och bolag ska ha i uppdrag att samverka med
arbetsmarknadsndmnde kring framtagande av arbetstillféllen inom ramen fér
stadens satsning pd sommarjobb. Namnder och bolag ska anméla sina ar-
betstilifallen i det administrativa systemet CRM.

- Att arbetstillfalien f&8r sommar jobb hos facknamnder och bolag férdelas
centralt av arbetsmarknadsnamnden till stadsdelsndmnderna.

Svenska Bostader sdtter stort vérde pa att sjdlva kunna rekrytera feriearbetare med
koppling till véra bostadsomraden Vara ferlearbetande ungdomar blir goda ambas-
saddrer for foretaget och var boendemiljo, vilket pa sikt ger en positiv utveckling av
bostadsomrddena.

Svenska Bostader vilkomnar stadens ambition att erbjuda manga ungdomar en
meningsfull sysselsittning under ferieperioderna. Infér sommaren 2016 kommer
foretaget att utéka med ca 20 feriearbetsplatser. Dessa platser kommer att finnas
inom samtliga verksamheter inom féretaget.
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D& fastighetsbranschen st3r infér en stor generationsvéxling ar det av yttersta vikt
att vi marknadsfér branschen och dess yrken for ungdomar infér deras val av fram-
tida yrke. Det &r darfor viktigt att vi hanterar annonsering och urval av vira feriear-
betare internt.

Svenska Bostader vill med hansyn till ovanstdende inte att férdelning av arbetstill-
fille och feriearbetare ska hanteras centralt av staden. Daremot ser vi gérna att
form for samarbete tas fram med stadsdelsnamnderna sa att inte ungdomar erbjuds
feriearbete pa flera arbetsplatser inom staden.

AB SVENSKA BOSTADER

Pelle Bjorklund
VD

Susanne Sigra Callemo
HR-chef
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Bilaga 2

Stockholms Stadshus AB

STOCKHOLM 2016-01-25

Underremiss: Utvardering av feriejobb for unga,
D Nr 149-1952/2015

AB Familjebostiider fir hiirmed avge féljande yttrande over rubricerad remiss.

Bakgrund

Arbetsmarknads- och idrottsroteln har remitterat rubricerat underlag till Stockholms
Stadshus AB. I en underremiss ombeds AB Familjebostider ldmna synpunkter kring
vad som framfors i remissen.

Arbetsmarknadsnimnden beslutade i november 2015 att godkénna rapport frén ar-
betsmarknadsforvaltningen, Utvdrdering av feriejobb for unga, AMN 2015-0325-01.02
och de forslag som déri framkommer. Arbetsmarknadsndmnden foresléar for kommun-
styrelsen att foresld kommunfullméktige att godkédnna rapporten och dess forslag,.

Forslaget

I rapporten fran arbetsmarknadsmarknadsforvaltningen sammanstalls erfarenheter av
stadens erbjudande om feriearbete for unga sommaren 2015. Som underlag finns dven
en rapport fran konsultforetaget SWECO,

I rapporten framkommer en rad olika forslag. De viktigaste {6rslagen i rapporten dir AB
Familjebostider beddms vara berért ar:

Samtliga namnder och bolag foreslds ha i uppdrag att samverka med arbetsmarknads-
nimnden kring framtagande av arbetstillfillen inom ramen for stadens satsning pé
sommarjobb. Namnder och bolag ska anmila sina arbetstillfdllen i det administrativa
verksamhetssystemet CRM.

Arbetstillfallen for sommarjobb hos facknimnder och bolag foreslas fordelas centralt av
arbetsmarknadsnamnden till stadsdelsnimnderna.




Sid. 18(35)

Arbetsmarknadsmarknadsnimndens samordningsuppdrag foreslas utvidgas till att om-
fatta feriejobb &ven under host- och jullov.

Riktlinjerna for feriearbete foreslas tydliggoras av arbetsmarknadsférvaltningen i sam-
verkan med stadens personalstrategiska avdelning.

Stadsdelsnimnderna foreslas i samverkan med arbetsmarknadsnimnden genomtéra
informationsinsatser riktade till arbetsplatser som tar emot ungdomar for sommarjobb.,
Sirskilda insatser riktas till arbetsplatser hos stadens entreprendrer och ideella organi-
sationer,

Arbetsmarknadsnimnden i samverkan med stadsdelsndmnder, facknémnder och bolag
féreslis anordna utbildning for handledare

Synpunkter fran AB Familjebostider

Bolaget viilkomnar stadens ambition att erbjuda manga ungdomar en meningsfull
sysselsittning under ferieperioder. Att fé tilltride till en arbetsplats och tidiga kontakter
med arbetsmarknaden ger virdefulla erfarenheter.

Bolaget erbjod under sommaren 2015 cirka 80 ungdomar sommarjobb. De flesta fick da
arbeta ute i vara bostadsomraden, frimst med skétsel av yttre miljé. All administration
sasom rekrytering, Ioneutbetalningar etc. har hanterats av bolaget. Erfarenheterna dr i
huvudsak goda.

Bolaget anser att administrationen kring anstéllningarna med fordel kan hanteras av
bolaget med hjilp av stadens CRM-system som bolaget redan gor idag. Vi ser ett stort
virde i att fortsitta rekeytera fericarbetare via CRM-systemet som forenklar det admi-
nistrationen mycket. Vi 6nskar rekrytera minga ungdomar med koppling till vira bo-
stadsomraden. Var erfarenhet dr att sidana rekryteringar leder till viktiga positiva relat-
ioner mellan oss och ungdomarna, samt mellan oss och de boende pé andra sétt in den
vanliga hyresgistrelationen. Vi fir ungdomar som fér 6kad forstaelse for var verksam-
het och blir véra positiva ambassadorer som kan medverka till omrédets utveckling. Vi
vill viicka ungdomarnas intresse for framtida jobb i fastighetsbranschen.

Bolaget vill understryka att det &r viktigt att sommarjobbande ungdomar erbjuds ar-
betsuppgifter som iir relevanta. Relevanta arbetsuppgifter bedmer vi vara ett krav for
att sommarjobb ska fungera som en god introduktion till arbetslivet, Med relevanta ar-
betsuppgifter gér jobben inte bara nytta for ungdomarna utan dven {or hyresgésterna
som far en trivsammare boendemiljé med en utdkad skétsel, Stadens ambition om vo-
lymmal framstar i arbetsmarknadsndmndens férslag vara Overordnat de resonemang
om nddvindig fokusering pa kvalitativa aspekter som framhéllits i konsultrapporten
fran SWECO.

Med vinlig hiilsning
AB FAMILJEBOSTADER

Anetie Sand
VD
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Bilaga 3

Stockholmshem

21 januari 2016
Dnr 2015-13959

jennie.landegren@stadshusab.se

Underremiss: Utvadrdering av feriejobb
fér unga, D Nr 149-1952/2015

AB Stockholmshem (Stockholmshem nedan) far hérmed avge foljande yttrande Sver
rubricerat drende.

Bakgrund

Arbetsmarknads- och idrottsroteln har remitterat rubricerat underlag till Stockholms
Stadshus AB. T en underremiss ombeds Stockholmshem ldmna synpunkter kring vad
som framfors i remissen.

Arbetsmarknadsnimnden beslutade i november 2015 att godk#nna rapport frin arbets-
marknadsfsrvaltningen, Utvdrdering av feriejobb for unga, AMN 2015-0325-01.02 och
de forslag som dri framkommer, Arbetsmarknadsnémnden foreslér for kommunstyrel-
sen att foresl for kommunfullmiktige att godkénna rapporten och dess forslag,

Forslaget

I rapporten frén arbetsmarknadsmarknadsforvaliningen sammanstéills erfarenheter av
stadens erbjudande om feriearbete for unga sommaren 2015. Som underlag finns dven en
rapport frin konsultféretaget SWECO.

I rapporten framkommer en rad olika forslag, De viktigaste forslagen i rapporten dér
Stockholmshem bedéms vara berorda r:

- Samtliga ndmnder och bolag foreslas ha i uppdrag att samverka med arbetsmark-
nadsnimnden kring framtagande av arbetstillféllen inom ramen for stadens sats-
ning pa sommarjobb, Nimnder och bolag ska anmiila sina arbetstillfiillen i det
administrativa verksamhetssystemet CRM,

- Arbetstillfallen f5r sommarjobb hos facknimnder och bolag foreslas fordelas
centralt av arbetsmarknadsnimnden till stadsdelsnimnderna.

- Arbetsmarknadsmarknadsndmndens samordningsuppdrag foreslas utvidgas till
att omfatta ferigjobb dven under hdst- och jullov.

- Riktlinjerna for feriearbete foreslds tydliggdras av arbetsmarknadsfdrvaliningen i
samverkan med stadens personalstrategiska avdelning.
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- Stadsdelsnimnderna foreslas i samverkan med arbetsmarknadsndmnden genom-
fora informationsinsatser riktade till arbetsplatser som tar emot ungdomar f6r
sommarjobb. Strskilda insatser riktas till arbetsplatser hos stadens entreprendrer
och ideella organisationer,

- Arbetsmarknadsnimnden i samverkan med stadsdelsnimnder, facknéimnder och
bolag foreslas anordna utbildning for handledare

Vara synpunkter

Stockholmshem vilkomnar stadens ambition att erbjuda ménga ungdomar en menings-
full sysselsittning under ferieperioder. Att fa tilltréide till en arbetsplats och tidiga kon-
takter med arbetsmarknaden ger virdefulia erfarenheter.

Stockholmshem erbjéd under sommaren 2015 cirka 80 ungdomar ett sommatjobb, i hu-
vudsak via véra parkentreprendrer. Ungdomarna arbetade frimst med skotsel av yttre
miljé. All administration sisom rekrytering, l6neutbetalningar etc. har hanterats av
Stockholmshem. Parkentreprendrerna gavs ingen extra erséittning for sitt engagemang.
Erfarenheterna 4 i huvudsak goda, det administrativa arbetet har dock upplevts som
betungande.

Stockholmshem foreslar att administration med frdel kan hanteras av staden centralt,
foretridesvis hos serviceforvaltningen mot erséittning frén bolagen. I ett sddant uppligg
kan Stockholmshem fortsatt svara for rekrytering, mottagande, handledning och annan
daglig hantering av fericarbetarna, Vi ser ett stort viirde att sjdlva kunna rekrytera ferie-
arbetare med koppling till véra bostadsomraden. D4 skapas forutsitiningar positiva relat-
ioner meflan oss och de boende pa andra sitt n den vanliga hyresgéistrelationen, vi far
positiva ambassaddrer som kan medverkar till omrédets utveckling,

Stockholmshem vill understryka att det fr viktigt att sommarjobbande ungdomar erbjuds
arbetsuppgifter som #r relevanta, Relevanta arbetsuppgifter bedmer vi vara ett krav for
att sommarjobb ska fungera som en god introduktion till arbetslivet. Med relevanta ar-
betsuppgifter gor jobben inte bara nytta for ungdomarna utan som i Stockholmshems fall
siven for hyresgiisterna som far en trivsammare boendemiljé med en uttkad skotsel. Sta-
dens ambition om volymmal framstar i arbetsmarknadsniimndens forslag vara dverord-
nat de resonemang om nodviindig fokusering pa kvalitativa aspekter som framhdllits i
konsultrapporten fran SWECO.

Med viinlig hélsning
AB STOCKHOLMSHEM

Eva Nygren
VD
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Bilaga 4

Datum
2016-01-22

Diarienummer
2015 0603

Jennie Landegren
Stockho!ms Stadshus AB

Remissvar avseende ?Utviirdering av feriejobb fér unga”

Micasa Fastigheter har fatt rubricerade 4rende pé underremiss fran Stock-
holms Stadshus AB for yttrande senast 2016-01-28.

Remissvaret kommer att anmiilas i Micasa Fastigheters styrelse.

Arendet

Arbetsmarknadsnimnden har i kommunfullméktiges budget fatt tva upp-
drag i syfte att utveckla stadens satsning pa feriejobb for ungdomar.

Den ena uppdraget bestér i att genomfora en utvirdering med sérskild fokus
pé kvaliteten i de feriejobb som erbjuds, pa likvérdigheten i tillgdngen ¢ill
feriejobb Gver staden samt pa de effekter satsningen gett for de ungdomar
som fatt feriejobb och for stadens verksamheter. Aven styrningen av arbetet
ska analyseras och forslag pa dtgirder som kan anses befogade for att ut-
veckla arbetet ska 1dmnas.

Det andra uppdraget ér att erbjuda formedling av sommarjobb inom né-
ringslivet,

Uppdragen har redovisats av arbetsmarknadsforvaltningen i ett tjinsteutla-
tande daterat 2015-11-12. Arbetsmarknadsnimnden har 2015-11-24 god-
kant foreliggande tjansteutlitande inklusive rapport fran Sweco och har
ocksa dverlimnat drendet till kommunstyrelsen for dverlamnande till kom-
munfullmiktige med forslaget att godkiinna rapporten och dess forslag.

De forslag som framkommer i rapporten fran Sweco ar foljande.




Swecos rekommendationer

De slutsatser som presenteras ovan ger i Swecos mening upphov tifl ett behov av vissa
insatser och foriindringar. Dessa sammanfattas nedan.

o Stockholms stad behSver tydliggbra och synliggtra mél och syfie med
sommarjobben, Det behver vara klart for alla jnvolverade vad Stockholms
stad vill uppni med sommarjobben.

o Stockholms stad behbver problematisera kring vilka skillnader som finns melian
olika gruppers behov och vilken “typ” av sommatjobb som #r limplig for
respektive grupp. Olika mélgrupper kriiver olika mycket handledning och stéd.
Det gér ocksd att ha olika krav pa olika grupper. Héga forvantningar pé alla bbr
dock vara viigledande.

o Stockholms stad behdver separera olika satsningar frén varandra och tydliggbr
respektive satsnings mél och syfie, Att sommarjobb ska ha en positiv effekt pa
social oro, sysselsitining, forbereda ungdomar inftr framtida arbeten, inkomst
till utsatta familjer, marknadsforing av staden samt meritskapande infér
framtiden etc, iir inte alltid helt forenliga.

o Stockholms stad behGver styra arbete med sommarjobb mer mot kvalitet #n
kvantitet. Om det forsta arbetet saknar manga bestdndsdelar som ett jobb ska
ha riskerar ungdomar att fa en felaktig bild av vad ett arbete innebér. Om alltfor
méanga jobb skapas som inte haller hig kvalitet s& risker det att devalvera viirdet
for framtida atbetsgivare av att ha haft ett sommarjobb i Stockholms stad.

o En beskrivning av vilka ansvar rofer som finns i olika delar av processen
behdver skapas och spridas.

s De ansvariga for sommarjobben behover skapa gemensamma forum dér
prioriteringsgrunder diskuteras och en gemensam forstielse uppstar kring
dessa.

o Sommatjobbshandliggarna  behtver  tydliggdr wrvalskriterierna  for
arbetsplatserna.

Micasa Fastigheters synpunkter

Sid. 22 (35)




Sid. 23 (35)

Micasa Fastigheter stiller sig positiva till de férslag till rekommendationer
som framkommer i Swecos rapport.

Micasa Fastigheter har sjilva tagit emot feriearbetande ungdomar frimst
genom att skriva in den méjligheten i vissa av bolagets entreprenadavtal.

Det ar sillan lampligt att ta in ungdomar i den "egna” verksamheten under
sommaren da flertalet av bolagets anstéllda har semestrar da och sjilva ar
vikarier for kollegor under semestertiden. Det dr di svart att leva upp till en
bra arbetsledning som ju &r en forutsittning for en positiv exfarenhet fran
arbetslivet.

Med viinlig halsning

Micasa Fastigheter i Stockholm AB

Maria Mannerholm
VD




DNR: 1.3/156 2015

HANDLAGGARE: KRISTIN NORRBOM . BBSTADS
EPOST: KRISTINNORREOM@BOSTAD STOCKHOLM.SE FORMEDLIN GEN

TEL: 08-785 88 49

Sid. 24 (35)

Stockholms Stadshus AB

Yitrande

Bilaga 5

UND_I_ERREMISS: )
UTVARDERING AV FERIEJOBB FOR UNGA
ARENDET

Stockholms stad erbjuder sedan ett flertal &r tillbaka feriejobb fér ungdomar. Stadens arbete med
feriejobben regleras i sirskilda riktlinjer som vazje &r tas fram av arbetsmarknadsférvaltningen och
faststills och beslutas av stadsdirektéren. Under 2015 var det sammanlagt 8194 ungdomar mellan 16-
19 &r med feriejobb i staden under sommarménaderna, Totalt var det 15 852 stkande. Sommarjobbs-
perioden infaller under vecka 24-34 och ungdomarna anstélls i tre veckor med sex tfimmars arbetsdag,.

Tanken ir att sommarjobbssatsningen ska leda till viirdefull erfarenhet och en stirkt position pé ar-
betsmarknaden fér ungdomarna men #r ocksi ett sitt for ungdomar att liva kéinna Stockholms stad
som arbetsgivare,

1 syfte att utveckla stadens satsning p ferigjobb for ungdomar fick arbetsmarknadsnimnden av
kommunfullmiktige i 2015 &rs budget tvi uppdrag. Det ena var att genomfora en utvérdering med
stirskilt fokus pa kvaliteten i de feriejobb som erbjuds, p likvéirdigheten i tillgéngen till feriejobb &ver
staden, samt p& de effekter satsningen gett for de ungdomar som fatt feriejobb och for stadens verk-
samheter. Aven styrningen av arbetet ska analyseras och forslag pa atgirder for att utveckla arbetet
ska lamnas. Det andra uppdraget var att erbjuda fSrmedling av sommarjobb inom néringslivet. Detta
srende utgdr arbetsmarkandsnimndens redovisning av uppdragen. I drendet redovisas ocksé férslag
pa konkreta Atgirder for att dka kvalitet och tillgéng p& sommarjobb.

Stadens nimnder och bolag har gemensamt i uppdrag att verka for att s manga ungdomar som maj-
ligt ska fi mojlighet till feriejobb. Samtliga stadsdelsnamnder, liksom trafikndmnden och kyrkogards-
namnden tillfors centrala medel for att anstilla ungdomar under sommaren. En del facknimnder har
valt att finansiera ett visst antal anstillningar genom att avsétta medel ur egen budget. I de flesta fall
tillhandahaller dock facknimnder arbetstillfillen och stadsdelsnimnderna star for 1onekostnaderna.
Arbetsmarknadsnimnden ansvarar for dvergripande samordning av stadens arbete med sommarjobb
och samtliga nfimnders arbetstillfillen finns registrerade i CRM. Samarbete kring sommarjobb mellan
stadsdelsnimnderna och stadens bolag forekommer endast i viss utstriickning, De flesta bolagen har
en egen rekrytering av feriearbetande ungdomar och ingdr inte i det centrala samarbetet med stads-
delsnimnderna.

I srendet foreslar arbetsmarknadsnimnden en rad konkreta atgirder. Ndmnas kan till exempel att
samtliga niimnder och bolag ska ha i uppdrag att samverka med arbetsmarknadsnamnden kring fram-
tagande av arbetstillfillen, att nimnder och bolag ska anméla sina arbetstillfillen i det administrativa
verksamhetssystemet CRM och att arbetstillfdllen hos fackndmnder och bolag ska fordelas centralt av
arbetsmarknadsnimnden.

Inriktningen for staden #r att strdva efter att kunna erbjuda alla unga i dldern 16-19 v sommarjobb.,
Vid Avsskiftet 2014/2015 31 094 ungdomar inom det aktuella &ldersintervallet folkbokforda i Stock-
holms stad. Av dessa var 8 194 anstillda under sommaren 2015, vilket innebér 26 procent. Samman-
taget dver staden rader det brist pa arbetstillfdllen. En risk som drendet pekar pé dr att i sytte att klara
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higt satta volymmal s tar en del arbetsplatser emot ett sé stort antal ungdomar att det fr svart att
hitta arbetsuppgifter och ungdomar blir undersysselsatta. Det finns begrasningar i vad ungdomarna
kan gbra inom ramen for satsningen, bland annat ska de inte utféra ordinarie arbetsuppgifter. Som-
marjobbssatsningen ska alltsa inte undantringa ordinarie arbetskaft eller konkurrera med ordinarie
semestervikariat eller vikariat i Svrigt.

Stockholm Stadshus AB har nu remitterats Utviirderingen av feriejobb for unga och i sin tur under-
remitterat drendet till Bostadsférmedlingen fr synpunkter senast den 28 januari 2016, Detta ytt-
rande har inte varit foremal fr behandling i bolagets styrelse, men kommer att anmélas i efterhand.

BOSTADSFOMEDLINGENS SYNPUNKTER

Bostadsférmedlingens frsmal har under de senaste &ren varit att ta emot elva sommarjobbande ung-
domar. Sommaren 2015 hade 21 ungdomar sommarjobb pa Bostadsformedlingen. 13 av dessa arbe-
tade bara under sommarmanaderna, medan resterande &tta arbetade extra #ven under dyriga dret vid
ledighet frin utbildning,

Enligt stadens sommarjobbskriterier ska 16-19 &r gamla ungdomar anstillas och de ska inte utféra
ordinarie arbetsuppgitter. Med den definitionen har Bostadsformedlingen mycket svért att hitta me-
ningsfulla uppgifter till feriejobbare. De flesta av Bostadsformedlingens sommarjobbare studerar pa
universitet/hégskola d& arbetsuppgifterna &r av den karaktiren och svarighetsgraden, Vi kan inte med
var verksamhet och storlek ordna fram meningsfull sysselséttning, utanfor ordinarie arbetsuppgifter
fér mer &n mojligen nigon enda sommarjobbare, Vi kan déremot dven fortsatt ordna sommarvikariat
for ett storre antal studerande ungdomar for att utféra ordinarie arbetsuppgifter och till avtalsenlig
l6n.

Mot bakgrund av de férutsttningar vi ser hos oss, dr vi tveksamma till att arhetstillfillen hos bolagen
ska fordelas av arbetsmarknadsnimnden centralt. Skulle vi tilldelas ett antal 16-19- &ringar som ska
vara hos Bostadsformedlingen i tre veckor s& har vi svirt att se att dessa personer skulle f& menings-
fulla uppgifter. Vi ser hellre att vi ges méjlighet att dven fortsattningsvis anstilla ndgot dldre ungdo-
mar som introduceras i att de kan utfora ordinarie arbetsuppgifter, och stanna lingre tid &n tre
veckor for att hinna lira sig arbetet och vara system. Vi tror att det dr mer meningsfullt {6 béde de
som sommarjobbar och {61 Bostadsférmedlingen.

Lena Lavsson Daag
VD
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Skolfastigheter i Stockholm AB “ﬁ
SISAB

Bilaga 6

Stockholm, 2016-01-22 Stockholms Stadshus AB
Var referens: Annica Gidlund Darin 105 35 STOCKHOLM
Er referens: Jennie Landegren

Utvirdering av feriejobb for unga

Arbetsmarknads- och idrottsroteln har remitterat rubricerat drende till koncernledningen
for Stockholms Stadshus AB som i sin tur som underremiss tillstdlit SISAB drendet for
besvarande. med anhallande om synpunkter senast 2016-01-28 kring vad som framfors i
utvirderingen.

SISAB:s synpunkter

SISAB delar uppfattningen att det ér angelédget att bereda ungdomar meningsfull
sysselsdttning genom att erbjuda ferieanstéllningar. Det &r ddrutdver angeléiget 6r
SISAB att bland ungdomar vicka intresse for branschen och vart bolag. SISAB kommer
for en lingre tid framOver att ha ett stort behov av nyrekrytering pa grund av
nyetableringar och pensionsavgéngar.

Under flera &r har SISAB kunnat erbjuda feriearbeten, Ar 2015 anstiilldes tio ungdomar,
Fler kunde inte tas emot d4 hiinsyn méste tas till semesterledigheter och att stor vikt
lades vid att handledare fanns pa plats. Feriearbetena annonserades bland annat pa
SISAB:s hemsida, Rekryteringen genomfordes med Stadens riktlinjer som grund.

Bolagets ambition var att erbjuda meningsfulla och stimulerande arbetsuppgifter i en
autentisk miljo med god och engagerad handledning och vi anser att vi kunde mojliggtra
detta, De enheter som kunde erbjuda feriearbete hade en viil genomtiinkt plan for
ungdomarnas arbete. Var uppfattning dr att ungdomarna var néjda med sin tid hos oss
och vi var ndjda med deras insatser.

Frin handledarhall har énskemal framftrts om att perioden for feriearbete borde kunna
vara flexibel upp mot fyra veckor eftersom viss inskolning krévs och faktisk arbetad tid
upplevs som kort. Flera undgomar har framfort att de géirna hade velat fa fortsétta av
samma anfedning. Fér SISAB:s del skulle en sadan fordndring inte paverka antalet
ferieplatser,

Stadens riktlinjer 2015 for feriearbete innebar aft dven 19-dringar omfattades. En
synpunkt pa detta ér att det &r 4n svarare for en 16-17 dring att fa mdojlighet till ett forsta
sommarjobb dn det &r for den som inte dr minderérig. Vi foresprékar att feriearbete i
forsta hand ges till de yngre och i man av plats kan dven de &ldre komma ifraga.

Med vinlig hilsning
SISAB, Skolfastigheter i Stockholm AB

Tf VD Cail Bodsten
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Bilaga 7

STOHAB
2016-01-28

Till Stockholms Hamn AB:s styrelse

Remiss av Utvéardering av feriejobb fér unga
Bakgrund

Arendet

Stockholms Hamn har beretts tillfille att yttra sig 6ver tubticerade remiss, och synpunkter ska vara
inkimnade 2016-01-28. Arbetsmarknads- och idrottsroteln har remitterat drendet till Stockholms
Stadshus AB som i sin tur remitterat Arendet till samtliga dotterbolag,

I syfte att utveckla stadens satsning p feriejobb for ungdomar har atbetsmarknadsnéimnden av
kommunfullmiktige i Arets budget fitt tvi uppdrag:

- Genomfta en utvirdering med siitskilt fokus pa kvaliteten i de feriejobb som erbjuds, pi
likvirdigheten i tillgangen till feriejobb &ver staden, samt pd de effekter satsningen gett for
de ungdomar som fatt fericjobb och fér stadens verksamhet.

- Etbjuda férmedling av sommarjobb inom niringslivet.

Arendet avser att ge en samlad bild éver hur samarbetet kring sommarjobb ser ut i staden, vilka
effekter satsningen ger bide ungdomar och for stadens verksamheter samt vilka utvecklingsomriden
som finns bide inom staden och i samarbete med niringslivet. I irendet redovisas férslag pd kon-
kreta atgirder [6r att 8ka kvalitet och tillging pa sommatjobb.

Arbetsmarknadsnédmndens férsiag som berdr Stockholms Hamnar

Stockholms stad etbjuder sedan ett flertal 4r tillbaka fetiejobb f6r ungdomar. Under 2015 var det
sammantaget 8194 ungdomar mellan 16-19 &r som hade feriejobb i staden undet sommarménader-
na. Med fericjobb avses anstillningar f6r ungdomar under tre veckor med sex timmas atbetsdag,
som infaller under vecka 24-34, Anstillningens omfattning ir 90 timmar och handledare ska finnas
pA varje arbetsplats som tar emot sommatjobbande ungdomar.

Stadens atbete med fetiejobben regleras i sirskilda tiktlinjer som varje &r tas fram av arbetsmark-
nadsforvaltningen och faststills och beslutas av stadsdirektoren. For atbetet finns ocksd en styt-
grupp som leds av arbetsmarknads{érvaltningen.

Stadens nimnder och bolag har gemensamt i uppdrag att verka for att s ménga ungdomar som
mdijligt ska f& mojlighet till feriejobb, Alla nimnder och bolag hat ett ansvar f6r att detta uppnds.
Samarbete kring sommarjobb mellan stadsdelsnimnderna och stadens bolag forekommer i viss ut-
striickning, Arbetsmarknadsniimnden ansvarar fér dvergtipande samordning av stadens arbete med
feriejobb och en del i detta ir bla. forvaltningen av ett administrativt verksamhetssystem som an-
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vinds fr matchning och tillsittning av platset. Vissa bolag anviinder detta system och ett fital andra
tilthandahaller arbetstillfillen och stit i vissa fall £6¢ 16nekosthader. De flesta av bolagen har hittills
haft egen rekiytering av feriearbetande ungdomar och ingér inte f det centrala samarbetet med
stadsdelsnimndetna. Arbetsmarknadsnimndens uppfattning Ar att detta har forsvarat samordningen

och uppféljningen av sommarjobbssatsningen.

Arbetsmarknadsnimnden berdr dven utveckling av mil och rikdinjer for feriearbeten, hur tillgingen
och kvaliteten pi feriejobb ska ka, hur samarbete med nétingslivet kan utvecklas, handledare for
feriearbete m.m.

Av de forslag som arbetsmatknadsnimnden presenterar dr det frimst fsljande som berdr Stock-

holms Hamnat:

- Att samtliga stadens niimnder och bolag ska ha i uppdrag att samverka med arbetsmatk-
nadsnimnden kring framtagande av arbetstillfillen inom ramen for stadens satsning ph
sommatjobb, Nimndet och bolag ska anmila sina arbetstillfillen i det administrativa verk-
samhetssystemet (CRM).

- Att atbetstillfillen 5t sommarjobb hos facknimndet och bolag fordelas centralt av arbets-
marknadsnimnden till stadsdelsniamndetna.

- Att arbetsmarknadsnimndens samordningsuppdrag utvidgas till att omfatta feriejobb dven
under hést- och jullov.

- Att arbetsmarknadsnimaden i samverkan med stadsdelsnimnder, facknimnder och bolag
anotdnar utbildningar for handiedare.

- Att stadsdelsnimnder, facknimnder och bolag i samvetkan med arbetsmatknadsnimnden
tar fram kriterier For att kvalitetssikra arbetsplatser som tar emot sommarjobbande ungdo-

mar,

Det remitterade materialet, som bestir av atbetsmarknadsnimndens fansteutlitande samnt utviirde-
ringseapport framtagen av Sweco Strategy AB, finns att ladda ner i sin helhet pd Stockholms Ham-

nars sida pi Insym http:// insynsvetige.se/ stockholm-sthlmshamnar

Stockholm Hamn AB:s synpunkter

Stockholms Hamnat anser att det i mycket viktigt att skapa méjligheter f6r unga petsoner att fi in
en fot pi atbetsmarknaden, och stodjer dirmed principiellt stadens satsning pi att fler unga ska f
sommatjobb. Hamnen verkar for att skapa sidana méjligheter genom att ta emot exempelvis som-
marjobbare, praktikanter genom Teknikspringet och exjobbae.

Stockholms Hamnar tar Arligen emot ett stort antal sommarjobbande unga vuxna. Sommaren 2015
togs ca 50 sommarjobbate emot i koncetnen, vitket it ett stort antal i férhallande till antalet fast
anstillda som uppgir till 150 personer. Sommarjobben i Stockholms Hamnar &t bland annat virdar
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for kryssningsfattygen, fortéjning av kryssningsfartyg, forstirkning i slussarna, vikatier undet som-
marledigheten.

Stockholms Hamunar tillimpat 18-drsgriins for alla typer av anstillning eftersom det i hamnen rader
en farlig arbetsmilié samt stills sirskilda keav pa sikerhet i hamnomtédet. Rekeyteringsprocessen av
sommatjobbare ir forhillandevis omfattande och motsvarar en vanlig rekeyteringsprocess 61 fast
anstillda. Sommatjobben varar under lingte perioder, minst under 4-5 veckor, och ofta lingre. De
kriver en ordentlig introduktion och utbildning,

Ijinsterna som it av mer administrativ karaktir i kontormiljé 4r kvalificerade och kriiver erfarenhet
och kompetens. De it dven mer lAngsiktiga och de anstillda som har de administrativa tjinster
tjinstgor dven under andra tider pé aret.

De arbetstillfiillen Stockholms Hamnar etbjuder pd somumaren 4r kvalificerade och uppskattade. 1
Sweco Strategy:s rapport anges att 22 % av ungdomarna anser att de inte lirt sig nagot nytt pé sitt
feriejobb och inte tycker jobben Ar meningsfulla. Utviirderingar som Stockholms Hamnar gjott visat
diremot att de sommatanstillda i stor utstriickning fir mycket n6jda och girna dterkommer till
Hamnen. I vissa fall har 4ven sommatjobb lett till att unga fatt fast anstéllning { hamnen.

Stockholms Hamnars beddmning dr emellertid att Hamnens verksamhet inte dr limplig fér den
typen av korta fetieanstillningar for unga som avses i atbetsmarknadsndmndens drende. For att
Stockholms Hamnars verksamhet ska fungera under de intensiva sommarmanaderna behéver Ham-
nen rekrytera extrapersonal och anstiller di ett stort antal unga personer under lingre perioder, till
avtalsenliga 16ner. PA si sitt kan Hamnen ticka behovet av extrapersonal och bidrar samtidige i stor
utstriickning till ungas intriide pi arbetsmarknaden.

Stockholms Hamnar anser att i tillhandahillandet av sommatjobb maste hinsyn tas till verksamhet-
ens karakéit, behov och Emplighet £6r ungdomar.

Forslag

Styrelsen foreslas beshuta

att som svar pi remissen dberopa och éverlimna upprittat jansteutlitande.

att omedelbatt justera drendet.

Stockholm den 11 januari 2616

Johan Castwall Mats Lundin
vD Chef Affirsstéd
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Stockholms Stadshus AB
Jennie.landegren@stadshusab.se

Yttrande 6ver rapport: Utvirdering av feriejobb fér unga
(AMN 2015-0325-01.02)

Att ge ungdomar méjlighet till feriearbete &r angeldget for Stockholms stad och dven for Stokab. Att
erbjuda meningsfulla feriearbeten inom Stockholms stad &r en av méanga viktiga faktorer som bidrar
dels till stirka stadens varumirke och dels till mojligheten for Stockholms stad som arbetsgivare att

konkurrera om framtidens arbetstagare.

Stokabs uppdrag #r att bidra till goda forutsittningar for IT-utvecklingen och en positiv utveckling av
regionen, genom att hyra ut passiv infrastruktur pa likvérdiga villkor i avsikt att frimja konkuirens,
méangfald och valfrihet. Med en vl utbyggd fiberinfrastruktur ges mdjligheter for medborgare,
foretag och organisationer att skapa tekniska [dsningar och goda kommunikationsverktyg. Losningar
och verktyg som bland annat kan anviindas for att vidareutveckla dagens arbete och mdjliggora
framvixt av framtida verksamheter och arbeten, ndgot som #r betydelsefullt for regionens fortsatta
utveckling och morgondagens arbetskraft.

Stokabs personal &r kompetenta och erfarna specialister och dirav mycket duktiga kravstillare
gentemot upphandlade entreprendrer och andra leverantdrer som utfor Stokabs uppdrag pé bestétl-

ning. Stokab vélkomnar méjligheterna till ett utdkat samarbete med dessa for att pa s4 sitt bidra till
att fler ungdomar far feriearbete och dessutom chansen att fa lira sig vér bransch fran grunden,

Med viinlig hilsning

AB Stokab

Staffan Ingvarsson
Verkstillande direktsr
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Remissvar av Stockholm Parkering

*Utvirdering av ferigjobb for unga”

Remissvar "Utvirdering av feriejobb for unga”

Stockholm Parkering mottog 2015-12-14 en underremiss frin Stockholms Stadshus AB gillande
»Utvérdering av feriejobb for unga”.

Stockholm Parkering har valt att limna foljande synpunkter

Bolaget arbetar aktivt for att bidraga till stadens mal om feriejobb till unga. Feriejobbet kan
vara ett forsta mote med arbetslivet for ungdomar och ett steg till att ta ett dkat ansvar in i vuxen-
livet. Stockholm Parkering éir dérfor man om att leva upp till stadens ataganden giillande ferie-
platser och att dessa #iven erbjuder ungdomarna en nyttig och lirorik tid pé bolaget. Bolagets
ambition #r att ungdomarna ska liimna sin ferietid pa Stockholm Parkering med stolthet och nya
ldardomar,

Samarbetet med arbetsmarknadsfSrvaltningen for att matcha ungdomarna har fungerat mycket
bra och de ungdomar som erbjudits plats p& bolaget har fungerat vél. Bolaget vill dock framfora
att det har funnits svarigheter att fi ungdomar till feriejobben, Ungdomarna har limnat dterbud
till feriearbetet med mycket kort varsel pa grund av resor utomlands eller for att resorna tilf och
fran arbetsplatsen upplevts som besvirande.

I Svrigt har bolaget inga vriga synpunkter.

Christian Rockberger
VD
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FASTIGHETER

Stockholm 2016-01-27

Tjdnsteutldtande
Dnr: SGAF 2016-005

Remiss pd utvirdering av feriejobb for unga

Bakgrund

Arbetsmarknads- och idrottsroteln har remitterat aktuell remiss till koncernledningen.
Koncernledningen har i sin tur skickat remissen till bland annat SGA Fastigheter med
begaran om synpunkter kring vad som framfdrs i remissen.

Arendet

Arbetsmarknadsnimnde har fatt | uppdrag av kommunfullméktige att dels genomfora
en utvirdering med sarskilt fokus pa kvaliteten i de feriejobb som har erbjudits, dels se
till vilka effekter satsningen har givit for de ungdomar som har fatt feriejobb och fér
stadens verksamheter. Allt i syfte att utveckla stadens satsning géllande feriejobb for
ungdomar.

Arendets beredning
Detta drende har beretts inom SGA Fastigheter.

SGA Fastigheters synpunkter och forslag
Rapporten konstaterar att det saknas en gemensam styrning av arbetet med feriejobb

for unga vilka resulterar i olika, mer eller mindre officiella, mélsattningar bland bolagen
och férvaltningarna. Rapporten visar ocks3 att de flesta anser att volymmalet &r det
viktigaste méalet, men att det kan f& konsekvensen av mindre meningsfulla arbetsupp-
gifter vilket & ett annat prioriterat mal. SGA Fastigheter anser att mélen bor tydliggbras
s3 att bolag och férvaltningar far en gemensam malbild, vilket Skar férutsattningarna
for likabehandling av ungdomarna och deras arbetsuppgifter ute pa arbetsplatserna.

Ocks4 ansvarsfordelningen kan tydliggéras inom exempelvis omrédet arbetsmiijé och
SGA Fastigheter vilkomnar forslaget att Arbetsmarknadsférvaltningen kan anta rollen
som samordnare. Som sirskilt forslag lamnas 6nskemal om “checklistor” som visar pa
vad for information som finns att tillga frdn staden och vilken information som bolaget
eller férvaltningen sjilva maste ta fram. SGA Fastigheter &r ett litet bolag och har darfér
inga egna resurser som kan skéta hela processen med feriearbetarna. Bolaget har dér-
fér ett samarbete med en stadsdelsférvaltning som hjalper till med rekryteringen av
feriearbetarna. Bolaget &r mycket nojt med samarbetet och anser att denna typ av
samarbeten kan rekommenderas.
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Mats Gronlund, VD SGA Fastigheter AB
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Tjénsteutidtande

Styrelsen fir Stockholm Business Region 2016-03-10
Arende nr.

Dnr, 1.7-35:10/2016

2016-01-27

Bilaga 11

Handldggare: Mattias Rindberg
Tel: 08-508 285 90
E-post: mattias.rindberg@stockholm.se

Utvardering av feriejobb for unga

Svar pa remiss

Stockholm Business Regions forslag till beslut

Stockholm Business Region dverldmnar foljande tjiinsteutltande som svar pé remiss av
” Utvirdering av feriejobb for unga”.

Arendet anmiils som kontorsyttrande pé styrelsens sammantriide den 10 mars 2016.

Olle Zetterberg
Lena Héggdahl

Arendet

Arbetsmarknads- och idrottsroteln har remitterat ” Utvérdering av feriejobb for unga” till
Stockholms Stadshus AB. Stadshus AB har séint remissen vidare i en underremiss till
Stockholm Business Region AB (SBR). Svar pa remissen ska vara Stadshus AB till-
handa senast den 28 januari 2016.

I syfte att utveckla stadens satsning pa feriejobb for ungdomar har arbetsmarknads-
nidmnden av kommunfullmiktige, i budget, fatt tvé uppdrag. Det ena #r att genomfora en
utvirdering med s#rskilt fokus pé kvaliteten i de feriejobb som erbjuds, pé likvirdighet-
en i tillgdngen till fericjobb 6ver staden, samt pé de effekter satsningen gett for de ung-
domar som fatt feriejobb och for stadens verksamheter, Aven styrningen av atbetet ska
analyseras och forslag pa dtgdrder som kan anses befogade for att utveckla arbetet ska
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ldimnas. Det andra uppdraget #r att erbjuda formediing av sommarjobb inom néringsli-
vet.

Av arbetsmarknadsnimndens utvirdering av feriejobb for unga framgar bland annat att
ndmnden ansvarar for Gvergripande samordning av stadens arbete med sommajobb. I
detta ingdr att ta hand om annonsering, information om sommarjobb via stadens intrandt,
stadens webbplats och en sérskild facebook sida. En del i samordningen bestér i {Grvalt-
ningen av det administrativa verksamhetssystemet, CRM, som anviinds for matchning
och tillsittning av platser. Systemet anviinds med hénsyn till de stora volymer stkande
som ska tills#ttas under april-maj. CRM &r kopplat till tvé e-tjénster, varav den ena an-
viinds av ungdomar for att anstka om sommatjobb och den andra av arbetsplatser for att
registrera arbetstillfillen. Samtliga nimnders arbetstillfiillen finns registrerade i CRM.

Vidare framgdr att de flesta bolagen hittills haft egen rekrytering av feriearbetande ung-
domar och inte ingdr i det centrala samarbetet med stadsdelsnimnderna, Detta har for-
svérat samordningen och uppfoljningen av sommatjobbssatsningen. Da de flesta av bo-
lagens arbetstillfiillen inte &r registrerade i CRM kan en och samma ungdom f& sommar-
jobb bade hos ett bolag och hos en stadsdelsnimnd vilket gar emot uppdraget att s&
manga ungdomar som mdjligt ska erbjudas sommarjobb.

Med anledning av detta foreslér arbetsmarknadsnimnden bland annat att samtliga sta-
dens nimnder och bolag ska ha i uppdrag att samverka med arbetsmarknadsnimnden
kring framtagande av arbetstillfiillen inom ramen f6r stadens satsning pd sommatjobb.
Nimnder och bolag ska anmiéila sina arbetstilifiilien i det administrativa verksamhetssy-
stemet CRM.

Bolagets analys och beddmning

Inom ramen for stadens satsning om feriejobb for unga riiknar SBR med att for aret re-
krytera 22 personer, De anstills som turistinformatdrer och arbetsuppgifterna utfors pa
Stockholm Visitors Center under sommarménaderna nér det dr som flest besokare i
Stockholm.

Rekryteringen, som #r 8ppen for alla, pabdtjas normalt i januari och sker externt genom
stadens system “Jobb i stan”. Arbetsuppgifterna som utfdrs 4r en turisminformatérs or-
dinarie uppgifter varfor verksamhetsspecifika krav, exempelvis dlder, kompetens, ut-
bildning och sprakkunskaper stills. Genom att de s6kande kommer att komplettera ordi-
narie personal sker dérefter ett urval genom intervjuer.

SBR anser att stadens system “Jobb i stan”, for #indamadlet, fungerar vil. For att kunna
tillgodose SBRs behov av stkande till fericjobb kommer en Svergéng till ett gemensamt
CRM system kréva verksamhetsspecifik anpassning vilken bland annat uppfylier bola-
gets krav pa s6kande och tidpunkt ndr rekryteringen ska piborjas. Genom att verksam-
hetsspecifika krav stiills p4 de sbkande och urval dérefter sker genom intervju kan inte
tilldelning av platser ske genom lottning.




