Behovsanalys for
verksamhetsomrade
8 Arbetscentrum

Styrprocessen 2017

tyresd kommun




Tyres6 kommun / 2016-03-10 2 (10)
Innehallsforteckning
1 Behovsanalys for verksamhetsomrade 8 Arbetscentrum ..................... 3
1.1 Slutsatser - Samlad bedomning av verksamhetsomradets kommande
FEMALSDEROV ...ttt ettt 3
2 Beskrivning av verksamhetSomradet .......c.occovveeeieieeiene e 4
3 OMVArASANAIYS ...uvviieiiee e e e e e e e 5
3.1 SamMMAaNfattning....c.cccuciviiiiiiii s 5
3.2 Konsekvensanalys .......ccvieeerernniniiieeriiiceeerensseeeeeesesensenes 6
4 OMVArTASTOrANAIING .cccoeiiii e 6
5 Befolkningsutveckling 0Ch PrognoSEer ...........uuvvveieiiieiiininieinieieinineennenennn. 8
6 Behov inom respektive verksamhet inom
VErkSamhetSOMIAAEL ........ccvciiiiiiciecece ettt 9
7 FOrandringShenOV . ........viiiiiiiiiii e 10



Styrprocessen 2017 - Behovsanalys

Tyres6 kommun / 2016-03-10

1 Behovsanalys for verksamhetsomrade 8
Arbetscentrum

3.(10)

1.1 Slutsatser - Samlad bedomning av verksamhetsomradets
kommande femarsbehov

Tabell 1: Samlad bedémning for verksamhetsomradet

Omvirlds- Omvirldsférindring Behov Foriandringsbehov
analys (utifran
teknik)
En foérindrad | Det uppkommer nya jobb | Utvecklat samarbete
arbetsmarknad | och utbildningar. Andra med vuxenutbildningen,
enklare jobb férsvinner. niringslivet, hogskolor
och arbetsmarknaden
for att kunna anpassa
verksamheter och
insatser.
Det kommunala Behov av att f6lja upp Fler utbildningar och

aktivitetsansvaret kraver
mer uppféljning av

malgruppen.

de ungdomar som
varken studerar eller
arbetar samt f6rsoka fa
dem i

sysselsittning/arbete.

aktiviteter for de
arbetss6kande. Olika
insatser beho6vs.
Samarbete med SYV.
Nir: 0-1 ar. Hosten
2016 och l6pande
Hur: S6ka medel for
att anstalla tva unga
uppsokare pa halvtid
for att komma i
kontakt med dem
som inte har nigon

kind planering

Det kommer fler
nyanlinda till Tyres6
kommun in tidigare. En
ny lag fran propositionen
”Ett gemensamt ansvar for
mottagande av nyanlinda”.
innebir att Tyres6
kommer behova ta emot
170 personer dven om

boende inte finns.

Akut behov av bostader

Hitta strategier for
att kunna fa tillgang
till fler bostider. En
overgripande
arbetsgrupp ar
tillsatt.

Nir: I nutid 0-1 ar
(Omedelbart behov)
och 16pande

Hur: Scanna
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kommunens tillgaing
pa lokaler som
kanske kan
omvandlas till
bostider, samarbeta
med bostadsbolag
for att fa ligenheter,
planera f6r och képa
in modulbostider, fa
ligenheter tilldelade
vid nyproduktion

Fler ungdomar
behdover hjilp att s6ka
sommarjobb. Darfor
kommer
arbetscentrum att
erbjuda fler tillfillen
till hjélp och st6d i
jobbsoket

2 Beskrivning av verksamhetsomradet

Arbetscentrum erbjuder olika former av stéd och arbetsmarknadsatgirder for

att fanga upp ungdomar, invandrare, utforsikrade och arbetslosa genom att

slussa dem vidare till studier, olika arbetsmarknadsatgirder eller egen

forsorjning. Detta sker i nira samarbete med vuxenutbildningen,

arbetsformedlingen och forsorjningsstédsenheten inom socialforvaltningen.

Verksamhetens syfte ér att hjilpa och stotta de Tyresébor som ir eller riskerar

att bli arbetslosa samt arbeta fOr ett mer integrerat samhille genom att

underlitta for flyktingar, invandrare och personer med funktionsnedsittningar

att etablerar sig pa arbetsmarknaden och dirigenom bli delaktiga i samhillet.
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3 Omvarldsanalys

3.1 Sammanfattning

Teknikutvecklingen har lett till enorma férindringar de senaste artiondena;
datorer, internet, mobiltelefoner, industrirobottar och mycket mer.
Datorkapaciteten 6kar nu i en sadan takt att datorer och robottar i framtiden
kommer att utféra allt mer komplexa uppgifter i ett samhille som kommer att
vara stindigt uppkopplat. Teknikutveckling ir ett omrade som bedéms som ett

viktigt omrade f6r kommunen att f6lja och skapa beredskap infor.

De forindringar som kommer till f6ljd av teknikutvecklingen stiller stora krav
pa ett férindringarbete inom alla kommunens verksamheter de kommande tio
aren. Ar 2025 ser vi framforallt framfér oss att:
e de flesta av informationstjinster, ansokningar och beslut kan utforas nir
som helst pa dygnet och via automatiserade funktioner.
e nistan alla insatser och tjinster kommer att kunna utforas pa distans
e istort sett all elektronisk teknik kommer att vara tradlos, inbyggd eller
birbar och roststyrd
e virtual reality och augmented reality kommer att anvindas som verktyg
inom alla verksamheter
e big data hjilper till att fatta beslut
e allting kommer att vara uppkopplat och automatiseringen kommer att ta
over en stor del av det arbete som idag utférs av personal.
e vira medborgare kommer att méta en férindrad arbetsmarknad och

som arbetsgivare kommer vi att efterfriga en annan kompetens.
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3.2 Konsekvensanalys

Konsekvensanalysen bygger pa omvirldsanalysen som gjorts 2015 utifran

teknikutvecklingen.

En forindrad arbetsmarknad

Svagheter Hot
Ej tillrickligt med utbildad personal - Utslagning f6r minga som ar
for att mota den forindrade aktuella hos arbetscentrum
arbetsmarknaden som star lingt ifran
Svirighet att stilla om arbestssitt. arbetsmarknaden och ofta

klarar av ’enklare jobb”.

Styrkor Msijligheter
- Verksamheten har narhet till - Utvecklat samarbete med
arbetsmarknad och omvirldsspaning. vuxenutbildningen, niringslivet,

hégskolor och arbetsmarknaden
for att kunna anpassa

verksamheter.

Konsekvenser
Arbetslivet stiller krav pa valutbildad arbetskraft med specifika komptenser bl.a.
inom teknik.

Konsekvenser

Kommunerna arbetar framforallt med de som star lingst fran arbetsmarknaden
och insatserna maste hela tiden utvecklas. Fler kan komma att behéva
Arbetscentrums insatser. Samarbeten med olika aktSrer méste utvecklas. Okade
utbildningsinsatser pa komvux grundliggande utbildningar behévs for att

undvika strukturarbetsloshet.

Arbetstagarna behéver ny kompetens.

4 Omvarldsférandring
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Det uppkommer olika nya jobb och utbildningar. Andra enklare jobb
forsvinner. Arbetslosheten fortsitter att minska. Men det ér frimst personer
som varit utan arbete en kortare tid som far jobb. Aven bland unga och
nyanlinda ses en minskning av antalet arbetslosa. Det finns dock tecken pa att
arbetslosheten inte faller 1 riktigt samma takt som tidigare enligt
analysavdelningen pa Arbetsférmedlingen. Fér personer med nagon form av
funktionsnedsittning har antalen med behov av olika anstillningsstod 6kat. Det
mirks dven hos oss pa Arbetscentrum dir de personer som kommer blir kvar

lingre perioder innan de gar till annan insats eller arbete.

Det kommer fler nyanlinda och ensamkommande ungdomar till Tyres6
kommun in tidigare. Det stora antal flyktingar, frimst fran Syrien, gor att det
ar svart att bedéma hur manga som kommer till Sverige och far permanent
uppehallstillstind. Det 4r redan idag en stor utmaning f6r kommunen att fa
bostider till malgruppen. Kommunen maste ocksa ta med i berdkningen att
antalet ensamkommande 6kar och med det kommer 6kad anhoriginvandring.
Den stora 6kningen av ensamkommande barn far konsekvenser for Sveriges
kommuner som maste ordna boendeplatser. Redan den 4 juni flaggade
Migrationsverket och linsstyrelserna for att antalet 6verenskomna platser for
ensamkommande barn inte skulle ricka till. Migrationsverket har meddelat att
anvisningar av barn enligt steg 4 skulle inledas, vilket innebir att alla kommuner
ilandet kan behova ta emot barn. Till Tyres6 har det redan kommit tredubbelt

sa manga ensamkommande som avtalet siger.

Arbetet for ett Okat flyktingmottagande pagar med fokus pa anskaffning av
bostider. Fér 2015 tecknades en 6verenskommelse med Linsstyrelsen om
mottagande av 65 flyktingar frin anliggningsboende. Det dr en 6kning med 35
personer fran tidigare avtal. Det dr en stor utmaning att uppfylla da tillgingen pa
bostider dr begrinsad. Det maste ocksa finnas en beredskap for ett 6kat antal
anknytningsinvandrare av familjer till ensamkommande flyktingbarn. Férutom
dessa kommer flera flyktingar som sa kallade ebos, egen bosittning, som flyttar
in i olika former av inneboenden. Regeringen har beslutat propositionen "Ett
gemensamt ansvar for mottagande av nyanlinda". Lagen har beslutats trida i
kraft 1 mars. Lagen innebir att alla kommuner blir skyldiga att efter
anvisning ta emot nyanlinda for bosittning. Forslaget ar nu att Tyreso ska
ta emot 170 personer trots att inte bostdder finns. Detta blir en stor utmaning
tor kommunen. Syftet dr att nyanlidnda snabbare ska tas emot for bosittning i
en kommun och pabétja sin etablering pa arbetsmarknaden och i samhillslivet.
Fler personer dn nagonsin tidigare séker asyl i Sverige. I detta mycket
anstringda lige dr det nédvandigt att alla kommuner dr med och tar gemensamt
ansvar for mottagandet av nyanldnda. I dag 4r mottagandet otillrickligt och
ojamnt foérdelat. Lagen vintas leda till att vintetiderna kortas och att fler

nyanlinda kan tas emot for bosittning i kommunerna genom anvisning i stillet
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for att de bositter sig pa egen hand. Lagen innebir ingen dndring av den

nyanlindes méjlighet att ordna sitt eget boende.

Det sa kallade kommunala aktivitetsansvaret kriver mer uppfoljning av

malgruppen samt insatser. Kommunerna har enligt skollagen ett
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aktivitetsansvar fér ungdomar 1 kommunen som inte gar i gymnasieskolan eller

gymnasiesirskolan och som inte fyllt 20 ar.

Regeringen tillsatte i december 2014 en delegation som aktivt skulle arbeta for

att fa till stind samverkan mellan kommuner och Arbetsférmedling,

delegationen for unga till arbete (DUA). Tyresé kommun har tecknat en

avsiktsforklaring om att teckna 6verenskommelse om samverkan avseende

ungdomar med Arbetsférmedelingen. Arbetscentrum har sékt och tilldelats

statsbidrag. Malgruppen ar 20-24 ar.

5 Befolkningsutveckling och prognoser

Tabell 2: Befolkningsutveckling for verksamhetsomride 8 Arbetscentrum

Alder Utfall | Prognos | Prognos | Prognos | Prognos | Prognos | Prognos
2015 | 2016 2017 2018 2019 2020 2021
19-64 26038 | 26399 | 26996 27 423 28 214 28 522 | 29245
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6 Behovinom respektive verksamhet inom
verksamhetsomradet

Indikator Resultat Resultatmal | Resultat
2014 2015 2015
Arbetscentrum — Arbetslosheten 3,3 % 0 3.2 %

16-64 4r i Tyreso. (Oppet
arbetslosa och personer i
arbetsmarknadspolitiska dtgirder,
Arbetsférmedlingen).

Arbetscentrum — Andel Mittes ei 0 cal0 %
ungdomar i aldern 16-20 ar som
varken studerar eller arbetar.

Arbetslosheten
Siffrorna dr andelen av registerbaserade arbetskraften fran januari manad for
aren 2013-2015

Tabell 3: Arbetsloshetsstatistik

16-64 ar jan-13 jan-14 jan-15 jan-16
Tyreso 5,10% 4,60% 4,00% 4,30%
Kvinnor 5,00% 4,50% 3,90% 4,20%
Man 5,20% 4,70% 4,10% 4,20%
Stockholms lan 6,90% 6,80% 6,40% 6,30%
Riket 8,90% 8,60% 8,20% 8,00%

Det ir ett stort behov av bostidder for nyanldnda. For 2015 tecknades en
overenskommelse med Linsstyrelsen om mottagande av 65 flyktingar fran
anliggningsboende. For 2016 har Linsstyrelsen framstillt en 6verenskommelse
for 170 nyanlinda till Tyres6 kommun. Det dr en stor utmaning att uppfylla da
tillgdngen pa bostider dr begrinsad. Att fa iging bostadsbyggandet for att mota
de behov som flyktingmottagandet patalas av férvaltningen och en
6vergripande arbetsgrupp arbetar intensivt for att 16sa detta. Att kunna erbjuda
langsiktiga boendel6sningar f6r nyanlinda dr hogsta prioritet. Boendekedja som

ir idag innebar tillfilliga 16sningar med uppbrott f6r individen.

Behov av att fa ungdomarna i arbete/sysselsittning som varken studerar
eller arbetar. Det finns flera olika alternativ i kommunen. Bland annat Ung i
Tyres6 som riktar sig till ungdomar mellan 16 och 24 ar som star lingre ifran
arbetsmarknaden och som behover ett 6kat stod fran fler in en myndighet. Hir
finns mojlighet att delta i arbetsplatsforlagda yrkesutbildningar. Arbetstrining
och praktik erbjuds i kombination med supported employment, ett metodstod
som ges hela vigen mot arbete och studier. Ett annat alternativ dr Second

Chance School, en ettariga yrkesutbildningen pa Tyres6 gymnasium.
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Programmet riktar sig till unga mellan 17 och 24 som inte fullf6ljt grundskolan
eller gymnasiet. Arbetscentrum har idag verksamhet som ér bra for vissa

grupper och fortare leder till jobb i serviceyrken.

Sommarjobb

En ny modell inférdes 2015 for att Ungdomar som fick sommarjobb enligt den
nya modellen blev firre dn berdknat. Detta kan dels bero pa att ungdomarna
detta ar fick vara mer aktiva kring att s6ka sommarjobben sjdlva. Manga
ungdomar i den aldersgruppen dr okunniga i hur de ska séka arbete. Dirfor
kommer arbetscentrum att erbjuda fler tillfillen till hjilp och st6d i jobbsoket dn
de tre tillfillen som erbjéds 2015. Verksamheten kommer ocksa att intensifiera
informationsspridningen till arbetsgivare som kan tinkas anstilla enligt den nya

modellen.
7 Forandringsbehov

- Det aktuella virldsldget, hosten 2015, med stora flyktingsstrommar i
Europa kommer paverka Tyres6 kommun pa flera omraden. Stort
fokus under 2016 kommer att liggas pa att ta emot nyanlinda pa ett bra
och hillbart sitt. Det dr mycket viktigt att hitta olika strategier for att
kunna fa tillgang till fler bostider. En ny lag inf6rs 1 mars 2016 som
innebdr att kommunerna sjilva inte bestimmer om mottagandet av
nyalinda. Tyres6 kommer att anvisas 170 personer. Detta kriver en

utdkning av personalstyrkan pa Invandrarenheten med tva personer
under 2016. For 2017 far arets utfall visa.

- Det kommunala aktivitetsansvaret kriver mer uppfoljning av
malgruppen 16-20 ar. Det krivs ocksa insatser for malgruppen unga 16-
24 ar som varken studerar eller arbetar. Tyresé kommun erbjuder redan
idag manga olika alternativ men de behover fortsatt utvecklas och
uppdateras. Implementeringen av En vig in fullféljs och Ung i Tyreso
far forstirkning med 2 tjanster. En tjdnst ska ansvara for insatserna
Utbildningskontrakt och Traineeplatser och férliges hos
Arbetsférmedlingen men finansieras av projektmedel frain DUA
(delegationen for unga till arbete). Den andra tjansten ir finansierad av
Samordningsférbundet Ostra Sédertérn och ér for en

verksamhetsledare och forliggs pa Arbetscentrum.

Ett behov som inte uppfylls dr en verksamhet med I'T/medieinriktning,
som frimst skulle kunna locka unga arbetssékande. Detta kriver ett
budgettillskott pa 1 miljon kronor. Hir skulle kunna finnas en moéjlighet
att samarbete med vuxenutbildningen samt gymnasiet som planerar en
spelskaparverkstad. Finns eventuellt ocksa mojlighet att samarbeta med
studentmedarbetare fran KTH.



