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§ 10 

Handlingsplan utifrån brukarundersökningen inom äldreomsorg i Hässelby-Vällingby 2015 

 

Ärendet och stadsdelsförvaltningens förslag finns redovisat i tjänsteutlåtande 

den 11 februari 2016. 

 Dnr 1.2.1-062-2016. 

 

 Sammanfattning 

Vid stadsdelsnämndens sammanträde den 17 december 2015 godkändes förvaltningens 

redovisning av brukarenkäten inom äldreomsorg i Hässelby-Vällingby 2015.  

Förvaltningen meddelade då att de kommunala enheterna kommer att analysera resultaten  

och ta fram handlingsplaner på de områden som behöver förbättras. Bland annat kommer 

enheterna att utveckla informationen till de äldre. Avdelningen instämmer med enheternas 

bedömning av vilka områden som behöver utvecklas. Uppföljningar kommer att ske löpande 

under året. Enheternas handlingsplaner finns bilagda till det här tjänsteutlåtandet. 

 

 

BESLUT 

Beslut 

Stadsdelsnämnden godkänner förvaltningens redovisning av handlingsplanen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


