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Giltig 2016

Kvalitetsgaranti - Oppna forskolan

En motesplats for fordldrar och sma barn (0-5 ar)
som tillsammans utforskar varlden, knyter nya
sociala kontakter och har roligt tillsammans

Genom 6ppna forskolan erbjuds familier méjlighet att méta andra
fordldrar och barn. Hdr erbjuds en planerad pedagogisk och social
verksamhet vars innehdll pdverkas av fordldrars och barns behov,

onskemdl och intressen.

Det dr personalens ansvar att pd 6ppna forskolan skapa ett kreativt och
oppet klimat som uppmuntrar fordldrarna att ta ansvar i verksamheten.
Fordldrarna erbjuds att ha synpunkter pd verksamheten genom
forslagsiada och en brukarundersokning.

Pa 6ppna forskolan kan fordldrar fé rad och stod i fordldraskapet i
samvaro med andra fordldrar och pedagoger. Fordldrar och barn dr inte
inskrivna i verksamheten, den dr frivillig och kostnadsfri. Oppna
forskolan vill ge forutsdttningar for moten mellan mdénniskor da
verksamheten fyller en viktig funktion i det forebyggande arbetet med
barn. De ndtverk som byggs upp pd Oppna forskolan dr ett viktigt
arbete i ndrmiljon som majliggor en storre tillhorighet for barnfamiljer.

Vi har ett ndra samarbete med barnavvdrdscentalen (BVC) i Alvsjé for
att nd ut med information till fordldrar om verksamheten och inventera
vilka 6nskemadl och behov som finns hos fordldrar.

Vi erbjuder fordldragrupper med spddbarnsmassage till nyblivna
forstagdngsfordldrar via BVC:s fordldragrupper, riktad verksamhet efter
behov t.ex. unga fordldrar, tvillingfordldrar, adoptivfordldrar,
fordldratrdffar i ABC (Alla Barn i Centrum), babyoppet.

Vi erbjuder information och samtalstrdffar utifrdn fordldrars onskemdl
da vi ocksd bjuder in andra aktorer med kunskap om aktuella dmnen.

| en trivsam miljo tillhandahdller vi pedagogiska leksaker, bocker,
skapande materiel, musik och sdng samt litteratur och
samhdllsinformation for barn och fordldrar..

Vi arbetar sprakutvecklande genom att erbjuda sdngstund varje dag
med sdng, rytmik, rim och ramsor.

Vi hdller oss uppdaterade om barns utveckling och behov genom att ga
pd fortbildning och kurser.
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ENHETSMAL

NORMER OCH VARDEN

Oppna forskolan ska skapa forutsiittningar for en tillitande
atmosfir som kan utveckla barns forstielse for likabehandling

Vi uppfyller detta genom att:

e Vi ir forebilder genom att ha ett positivt forhallningssétt i
motet med barn och forédldrar

e Vi har samtal ithop med fordldrar kring normer och virden

e Vi lanar in bocker pé olika sprak och olika etniska beréttelser.

UTVECKLING OCH LARANDE

Oppna forskolans arbetssitt ska utveckla barns sprik-och
kommunikationsformaga samt nyfikenhet att utforska matematik,
naturvetenskap och teknik

Vi uppfyller detta genom att:

e Vi ir forebilder och stdd for fordldrarna da det géller
barnens kommunikationsformaga

e Vierbjuder sang, rim, ramsor och skapande till barn och
fordldrar

e Vierbjuder barnen lekmateriel som i samspel med
fordldrarna uppmuntrar barns utveckling da det géller
matematik, naturvetenskap och teknik

e Vi skapar forutsittningar for barnen att lara av varandra med
stod av fordldrarna

o Vi tillhandahéller barnbocker och uppmuntrar fordldrarna att
ldsa for sitt barn

e Vi pratar med fordldrar kring barns utveckling.
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Oppna forskolan ska frimja kultur for, med och av barn
Vi uppfyller detta genom att:

e Viinformerar om stadens kulturaktiviteter, foreningsliv och
mojlighet till spontanidrott

e Vi erbjuder kulturaktiviteter ihop med biblioteket

o Barnen erbjuds ett lustfyllt skapande ihop med foridldrarna,
sangstunder, rim o ramsor, médlning och annat skapande

e Viuppmirksammar svenska och andra kulturella traditioner.

BARNS INFLYTANDE

Oppna forskolans arbetssitt ska utveckla barns inflytande ver
forskolans miljo och verksamhet

Vi uppfyller detta genom att:

e Vi erbjuder pedagogisk verksamhet i &ndamalsenliga lokaler
for barn och forildrar

e Vi presenterar leksaker och skapande material pa ett
attraktivt och tillgdngligt sétt for barn och fordldrar

o Barnen kan vilja olika aktiviteter med stod av sina forédldrar
utifrén &lder och intressen

e Viir lyhorda for barnens intressen, tankar och kénslor.

FORSKOLA OCH HEM

Oppna forskolans arbetssiitt ska utveckla forildrars mojlighet till
delaktighet och inflytande av Liirande och utveckling

Vi uppfyller detta genom att:

e Vihar en aktiv dialog med fordldrarna och ar lyhorda for
deras onskemadl

e Brukarundersokning till férdldrarna

o Fordldrarna har mojlighet att [dmna f6rslag 1 var forslagslada.
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Oppna forskolan ska priglas av ett gott bemétande och god
tillginglighet i relation till brukarna

Vi uppfyller detta genom att:

Vi vilkomnar varje forilder och barn som besdker Oppna
forskolan

e Viintroducerar familjerna i verksamheten

e Vidrlyhorda for varje fordlder och barn om deras behov pa
Oppna forskolan

e Vi ger dterkoppling pa inkommande mail och telefonsamtal.

Informationen om Oppna forskolan ska vara tydlig och
Littillgéinglig for att underlitta kommunikationen med brukarna
och mojliggora aktiva val

Vi uppfyller detta genom att:

e Viannonserar i lokaltidningen

e Viir aktiva med information pa Stockholms stads hemsida

e Vi affischerar pa barnavardscentralen (BVC), barnmorske-
mottagningen, biblioteket, medborgarkontoret etc.

e Vi informerar fordldragrupper pa BVC.

RATTELSE

Niér vi far in synpunkter och klagomal pé var verksamhet ser vi 6ver
vér verksamhet och rittar till. Alla klagomal dokumenteras. Vi
lyfter fragan med personalen pa vérar arbetsplatstréaffar och ser till
att de dtgérdas. Var forvaltningsledning och véra politiker far en
regelbunden information om vilka klagomal som inkommit.

SYNPUNKTER / KLAGOMAL

Dina synpunkter och klagomal &r viktiga och har betydelse for vart
arbete att forbattra var verksamhet. Om du har synpunkter pa
verksamheten kan du vénda dig till verksamhetens chef.

Mona Andersson, forskolechef tfn 08-508 21 690

mona.ulla.andersson@stockholm.se
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VILL DU VETA MER?

Vill du veta mer om hur vi arbetar ar du hjartligt vilkommen att ringa
eller besoka oss.

Mer information finns pa var webbplats

http://www.stockholm.se

Alvsjd 2016-03-04

Mona Andersson
Forskolechef

Oppna férskolan

Alvsjo stationsgata 21
125 34 Alvsjo

Telefon: 08-508 21 303

Alvsj6 stadsdelsnamnd

Alvsjé stationsgata 21
Box 48
125 21 Alvsjo

Tel: 08-508 21 000
E-post: alvsjo@stockholm.se

Denna garanti godkédndes av stadsdelsndmnden 2016-03-31
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