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arsrapport 2015

Rapport fran socialnamnden

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden ldgger funktionshinderinspektorernas
arsrapport 2015 till handlingarna.

Kerstin Sandstrom Per-Ove Mattsson
stadsdelsdirektor avdelningschef
Arendet

Funktionshinderinspektorernas arsrapport for 2015 omfattar tva
granskningar och fokuserar pa tema trygg och siker respektive
helhetssyn och tillgidnglighet. Det pagar olika former av
utvecklingsarbete kring till exempel bemotande, vilket bidrar till ett
medvetet arbetssitt och hojer kvaliteten for brukare inom omrédet.

Styrkor som kom fram i den granskning som géllde Farsta &r bland
annat vilordnade akter, hog grad av tillsvidarebeslut samt
brukarenkét om bemdtande. Utvecklingsomréden dr enhetliga
formuleringar 1 beslut, enhetlig metod for uppf6ljning och
dokumentation av uppfo6ljning. Ett aktivt arbete padgir med
kvalitets- och ledningssystem dér det gjorts en kartliggning och
checklista over processerna som pa enhetsniva omfattar
uppfoljning av insatser.
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