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Socialnämndens beslut 

 

1. Socialnämnden godkänner för egen del funktionshinder-

inspektörernas årsrapport. 

 

2. Socialnämnden överlämnar rapporten till kommunstyrel-

sen. 

 

3. Rapporten delges samtliga stadsdelsnämnder. 

 

Ärendet 

Under 2015 har granskning 12 och 13 genomförts. Granskning 12 

har haft fokus på kvalitetsområde trygg och säker. 

På stadsdelsförvaltningarna pågår arbete kring bemötande och 

delaktighet för brukarna. Detta skulle dock behöva stärkas vid 

utredning och uppföljning av insatser. Utredning- och uppfölj-

ningsmetoden DUR behöver systematiseras för högre kvalitet och 

likställighet för brukarna. Vid inspektörernas uppföljningsmöte 

med enheterna beskrevs olika former av utvecklingsarbete föran-

ledda av granskning 12.  

 

Granskning 13 avsåg kvalitetsområde helhetssyn och tillgänglig-

het för personer med komplexa behov. I enheternas verksamhets-

planer för 2015 anges mål kring delaktighet och inflytande, vilket 

uppfylls i en tredjedel respektive hälften av akterna. Upprättande 

av planer är centralt för samsyn kring brukaren och andel planer 

skiljer sig åt mellan stadsdelsförvaltningarna. Barnperspektivet 

kunde endast utläsas till viss del i akterna. Gemensamt för 

granskningarna är att personalomsättningen i vissa stadsdelsför-

valtningar påverkar kvaliteten i handläggningen, då personalför-

sörjningen är en nyckelfråga. 

 

Förvaltningen hade redovisat ärendet i ett tjänsteutlåtande daterat 

21 januari 2016. 
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Beslutsgång 

Ordföranden konstaterar att det finns ett förslag till beslut och det 

är förvaltningens. Ordföranden finner att nämnden beslutar enligt 

förvaltningens förslag. 

 

Vid protokollet 

 

 

Sigrún Andersdóttir 

Sekreterare 


