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UPPHANDLING AV DRIFTEN AV 
FRISTAD SERVICEHUS OCH 
DAGVERKSAMHETEN TRÄFFEN: 
UPPHANDLINGSRAPPORT 

Den här rapporten beskriver hur stadsdelsförvaltningen, i enlighet 
med stadsdelsnämndens beslut, har genomfört upphandling av 
driften av Fristad servicehus och dagverksamheten Träffen. 
Rapporten utgör beslutsunderlag för tilldelning av kontraktet och 
förklarar skälen för tilldelningsbeslutet.  
 
Upphandlingen avser driften av Fristad servicehus och 
dagverksamheten Träffen. Avtal avses träffas med en entreprenör 
för utförande av i huvudsak: 
 

• hemtjänstinsatser och trygghetslarm, dygnet runt, hos 
boende i Fristad servicehus. 

• kommunal hälso- och sjukvård, dygnet runt, inklusive 
rehabiliteringsinsatser och ordination m.m. av tekniska 
hjälpmedel för boende i Fristad servicehus samt för 
deltagare i dagverksamheten Träffen. 

• drift av dagverksamheten Träffen i Fristad servicehus. 
• aktiveringsverksamhet i Fristad servicehus. 
• fastighetsservice, lägenhetsförmedling, administrations- 

och receptionsverksamhet m.m. för Fristad servicehus. 
 
Nuvarande avtal med Attendo Sverige AB upphör att gälla 2016-
09-30, varför stadsdelsnämnden har beslutat att genomföra en ny 
upphandling för avtalstiden från och med 2016-10-01 till och 
med 2019-09-30 med möjlighet till förlängning i två plus två plus 
två år, d.v.s. som längst till och med 2025-09-30. 
 
Upphandlingen har genomförts inom Spånga-Tensta 
stadsdelsförvaltning med stöd av stadens serviceförvaltning, 
upphandlingsavdelningen. 
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Upphandlingsförfarande 
Upphandlingen har genomförts med förenklat förfarande i 
enlighet med lagen om offentlig upphandling (LOU), 15 kapitlet. 
 
Av förfrågningsunderlaget framgår att staden avser att teckna 
avtal med en utförare. 
 

Anbudsinbjudan och inkomna anbud 
Upphandlingen annonserades den 11 november 2015. Sista dag 
att lämna anbud var 21 januari 2016. 
 
Inkomna frågor under anbudstiden besvarades i god tid innan 
anbudstidens utgång. 
 
Vid anbudstidens utgång hade anbud inkommit från en 
anbudsgivare: 
 

• Attendo Sverige AB, organisationsnummer 556148-5169. 
 
Anbudsunderlaget hade hämtats av företrädare för 20 olika 
organisationer. 
 

Prövning av inkommet  anbud 
Förutsättningar för hur prövning och utvärdering av inkomna 
anbud skulle genomföras redovisades i förfrågnings-
underlaget. Detta anger även vilka intyg, beskrivningar och 
övriga handlingar som anbudsgivaren skulle lämna i anbudet 
för att det ska vara möjligt för den upphandlande myndigheten 
att genomföra en analys av om de ställda kraven uppfylls. 
 
Prövning av anbuden har genomförts med utgångspunkt från 
de uppgifter som lämnats i anbudet. Inga förtydliganden eller 
kompletteringar av anbud har gjorts.  
 
Anbudsgivaren har lämnat i förfrågningsunderlaget begärda 
beskrivningar och intyganden och uppfyller angivna 
kvalificeringskrav. 
 

Utvärderingen 
Av förfrågningsunderlaget framgår att av de anbud som lämnats 
av anbudsgivare som uppfyller kraven på utföraren, och där 
kraven på tjänstens utförande är uppfyllda och där anbudsgivaren 
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accepterat samtliga angivna avtalsvillkor, kommer beställaren att 
anta de anbud som är det ekonomiskt mest fördelaktiga i 
förhållande till ställda krav och den av staden angivna 
ersättningen. 
 
Anbudsutvärderingen har skett genom utvärdering av de 
mervärden som anbudsgivarens beskrivningar och åtaganden 
avseende angivna kvalitetskriterier bedöms medföra i utförandet 
av tjänsten. 
 
Utvärderingen har, i enlighet med vad som anges i 
förfrågningsunderlaget, gjorts av en grupp tjänstemän inom 
staden vilka genom sina arbeten är sakkunniga vad avser 
äldreomsorg. 
 
Resultatet av anbudsutvärderingen framgår av bifogat 
utvärderingsprotokoll. 
 

Förslag till tilldelningsbeslut 
Efter genomförd upphandling föreslås att Spånga-Tensta 
stadsdelsnämnd beslutar att tilldela Attendo Sverige AB, 
organisationsnummer 556148-5169, uppdraget att driva 
servicehuset Fristad och dagverksamheten Träffen. 
 

Bilaga 
Utvärderingsprotokoll 2016-02-12. 
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