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Underlag for budget 2017 med
inriktning 2018 och 2019

Forvaltningens forslag till beslut

1. Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd godkénner
forvaltningens forslag till underlag till budget for 2017
och inriktning for 2018 och 2019.

2. Niamnden overlamnar forslaget till kommunstyrelsen for
fortsatt beredning.

Lars Arvidsson Lars Wennberg

stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning
Forvaltningens forslag utgar frén stadens dvergripande

inriktningsmal. Utvecklingen av ekonomin, tillgdngen pé
arbetskraft samt medborgarnas efterfrdgan pa de tjdnster som
stadsdelsndmnden tillhandahéller &r de viktigaste faktorerna
for utvecklingen av verksamheterna. Hiagersten-Liljeholmen
ar under en fortsatt omfattande utbyggnad och kommer att ha
en fortsatt befolkningsokning under planperioden.

Kostnadsokningarna for planperioden berdknas dverstiga
kommunfullmiktiges plan med ca 28 mnkr per ar for bland
annat lonekostnadsokningar och dvriga kostnadsokningar.
Kostnadsokningarna medfor krav pa effektiviseringar inom
samtliga verksamheter.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom samtliga avdelningar och

sammanstillts inom administrativa avdelningen. Arendet
behandlas i forvaltningsgruppen den 5 april 2016.

Bakgrund
Enligt kommunallagen ska kommunens budget innehalla en

plan for ekonomin for en period av tre ar. Budgetéret ska
alltid utgora periodens forsta ar. Langsiktigheten i stadens
planering ska forstirkas genom att nimndernas analys av
utvecklingen dven for ar tva och tre ska ha storre tyngd. Av
ndmndens underlag ska framga vilka fragor som péverkar
verksamhetens utveckling och ekonomi under perioden.
Utgdngspunkt ska vara analyser av fordndringar 1 omvérlden
samt analyser av den egna verksamheten med utgdngspunkt
fran bland annat arsredovisningen. Storre avvikelser eller
fordndringar jamfort med géllande plan for aren 2017 och
2018 ska analyseras och kommenteras. En av flera viktiga
fragor med baring pad manga verksamheter i staden ar
utvecklingen av barnafédande och inflyttning. Ndamndernas
underlag ska under respektive relevant inriktningsmal
redovisa en dvergripande och sammanfattande analys av
verksamheten de kommande dren. Underlaget ska beskriva
trender, utvecklingstendenser, strukturella fragor och
demografiska forandringar, effekterna av dessa samt
eventuella atgérder.
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1 Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Har redovisas ndmndens strategiska satsningar under respektive inriktningsmal.

1.1 Ett Stockholm som haller samman

Forskola

e Fortsatt utbyggnad av nya och upprustning av éldre forskolor for att klara efterfragan
pa forskoleplatser.

e Likvardig kvalitet och likabehandling préaglar férskolans arbete genom systematiskt
kvalitetsarbete, fortbildning, rekrytering av kompetenta medarbetare, god miljo for
barn och medarbetare.

e Den digitala utvecklingen fortsétter och reformerar forskolans arbete. Skolplattformen
ar kommunikationsplattform som introduceras i forskolorna.

e Barngruppernas storlek foljs och utformas i relation till personalen kompetens,
lokalernas utformning, barnens behov, budget och i évrigt verksamhetens
forutsattningar.

e Medarbetarnas halsa foljs for att finna former for att sanka sjukfranvaron.

Insatser inom individ- och familjeomsorg, inklusive socialpsykiatri

e Forebyggande och tidiga insatser pA hemmaplan till barn och ungdomar ska
prioriteras.

e Mottagandet och handlaggningen av ensamkommande flyktingbarn ska forbattras.

e Brukarinflytandet ska forstarkas vid de myndighetsutévande enheterna.

e Oppenvardsinsatser och stddboende i egen regi ska prioriteras for vuxna med
missbruksproblem.

e Arbetet med att forstarka barnperspektivet i vuxenarenden ska fortsatta.

e Samarbetet med landstinget kring personer med samsjuklighet ska fortsatta att
utvecklas och samordnade individuella planer (SIP) ska anvandas mer frekvent.

e Systematisk uppfoljning av insatser i egen regi ska utvecklas i syfte att sakerstalla att
insatserna motsvarar behoven samt ger énskat resultat.

Insatser for personer med funktionsnedsattning

e Antalet bostéder for personer med funktionsnedsattning ska oka.

e Arbetet med att hjélpa personer med funktionsnedsattning till praktikplatser och arbete
ska fortsatta att utvecklas.

e Arbetet med att forstarka barnperspektivet i bestallarenhetens vuxendrenden ska
fortsatta.

e Uppfoljning av egna och entreprenaddrivna verksamheter ska utvecklas.

Aldreomsorg

e Aldres hilsa och vélbefinnande ska sta i fokus for aldreomsorgens insatser och
verksamheter. Fler aldre som bor ensamma hemma ska ges mojlighet att delta i
gemenskapen och i de aktiviteter som erbjuds pa servicehusen och trafflokalerna.
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e Bistandshbedomningen ska vara rattsséker och likstallig samt ha ett genusperspektiv.
Vardplanering via videokonferens &r under utveckling och planeras att starta under
varen 2016.

e Samverkan med landstinget ska stérkas for att sdkra trygg utskrivning efter
sjukhusvistelse och att den &ldre far en sammanhallen och trygg vard och omsorg i
hemmet.

e Fortsatt utveckling av hemtjansten for att moéta aldres behov av en individuellt
anpassad och trygg omsorg i hemmet. Okat inflytande for den aldre och hig
personalkontinuitet genom att planera bemanningen sa att den &ldre sa langt som
mojligt far hjalp av samma personal.

e Stddet till anhdriga ska fortsatta att utvecklas och anpassas utifran anhorigas behov
och dnskemal.

e Fortsatt satsning pa kompetensutveckling for att méta aldre med sarskilda behov
sdsom personer med demenssjukdom, dldre med psykisk ohalsa och/eller missbruk.

e Implementering av stadens handlingsplan for att forbattra arbetssituationen for
socialsekreterare och bistandshandlaggare.

e Planering och anpassning av boendeformer for aldre fortgar i samverkan med
stadsdelsforvaltningarna Skarholmen och Alvsjo, Micasa och aldreférvaltningen.

Stadsmiljoverksamhet

e Stadsdelsnamnden fortsatter att bidra till en effektiv planprocess.

e Arbetet fortsatter for en 6kad trygghet och tillganglighet i stadsdelen. ROS-projektet
som initierats av stadsdelen har implementerats i hela staden och fortsétter dven lokalt.

e Fokus pa stadning av parker for att skapa attraktivare och tryggare parkmiljoer i
stadsdelsomradet.

e Arbetet for 6kad tillganglighet anpassas utifran stadens program for delaktighet for
personer med funktionsnedsattning.

e Fortsatt utveckling och upprustning av parker for att méta kommande behov i ett
snabbt vaxande stadsdelsomrade.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgarder

e Personer som ansoker om ekonomiskt bistand ska stéttas i att hitta annan forsorjning.
e Langvariga bidragstagare ska erbjudas visstidsanstallningar inom staden.

1.2 Ett klimatsmart Stockholm

e Utveckling av miljoarbetet med fokus pa matavfall, ekologiska livsmedel, giftfria
forskolor, miljobilar och minskad elforbrukning.

e Arbetet med att anpassa lokaler och verksamhet till att vara klimatsmarta fortsatter.
Stadsdelen samverkar med SISAB och miljoforvaltningen om ombyggnation och
nybyggnation for att skapa klimatsmarta forskolor.

e Miljovanliga alternativ véljs i forsta hand vid upphandling av varor och tjanster.

e Forskolornas arbete mot en mer kemikaliesmart verksamhet ar paborjad och kommer
att fortsatta utifran Kemikalicentrums riktlinjer och handlingsplaner.
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e Nya forskolor byggs utifran nya kunskaper om material och klimatsmarta
upphandlingar.

e Forskolorna ersatter successivt olampligt material.

e Checklistor och styrdokument ger stod i arbetet pa forskolan.

1.3 Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

e Arbetet med budgethallning ska fortsatta bl.a. genom en strikt myndighetsutdvning.

e Lokalutnyttjandet ska fortsatta effektiviseras.

e Auvtalsuppfdljning och kvalitetsgranskningsar av privata entreprendrer ska
genomforas.

e Behalla en hog avtalstrohet och 6ka systemanvéandandet for inkop i namndens
verksamheter genom fortsatt arbete med att folja upp inkdpsprocessen och genom
informationsinsatser.

e Verksamhetsutveckling genom innovation och tekniska losningar ger en effektiv
service.

e Sdkerhetsarbetet och den interna kontrollen ska fortsatta att utvecklas med
utgangspunkt fran vasentlighets- och riskanalys samt risk- och sarbarhetsanalys.

e FOr sdderort &r en 6kad etablering av attraktiva arbetsplatser och arbetet med Levande
Lokala Centrum sarskilt viktig. Telefonplan utgor ett kluster for kreativa néringar som
bidrar till Stockholms néringsliv. Socialt entreprendrskap och innovationer kopplat till
forvaltningens verksamheter utvecklas i samverkan med stadens ndmnder och bolag,
naringsliv och fastighetsagare. Stadsdelsnamnden véntas fa ett 6kat ansvar for arbetet
med det lokala naringslivet.

1.4 Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

e Enligt kommunfullmaktiges uppdrag ser stadsdelsforvaltningen 6ver hur den lokala
demokratin kan starkas under planperioden. Ett arbete att for starka invanarnas
kunskaper kring den lokala demokratin och starka deras mojligheter till inflytande
kommer att ske. Nya former for dialog med hjalp av informations- och
kommunikationsteknik behover utvecklas. Resurser behdver tas i ansprak for att
designa modeller och implementera nya l6sningar samt att 6ka kompetensen om lokal
demokratiutveckling for att kunna tillampas for alla medborgargrupper i samhallet
under planperioden. Utveckling av digitala aktiviteter/atgarder kommer initialt
fokusera pa ungdomars inflytande for att senare under perioden omfatta alla aldrar i
syfte att starka saval den sociala och demokratiska hallbarheten. Arbetet med detta &r
avhangt fortsatta medel for lokalt demokrati- och utvecklingsarbete.

e Enligt uppdrag fran kommunfullméktige tar stadsdelsférvaltningen fram ett lokalt
utvecklinsprogram for stadsdelsomradet under 2016. Utifran de omraden som
identifieras i det lokala utvecklingsprogrammet kommer atgéarder behdva sattas in
under planperioden. Atgarderna kommer att ta resurser i ansprak och &r under
forutsattning att det mojliggors finansering for dessa. Arbetet med programmet ar nu
inne i ett analysskede. En preliminar analys att befolkningsutvecklingen i
stadsdelsomradet kommer att fortsatta och visar pa en storre 6kning av antalet barn
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och ungdomar, framforallt i Liljeholmen. Redan idag befinner sig manga ungdomar i
detta omrade, da det finns manga gymnasieskolor i Liljeholmen. Det &r darfor viktigt
utveckla motesplatser och tillgang till aktiviteter for barn och unga i stadsdelen, och i
stadsdelsomradet i stort, for att ge dem en inspirerande uppvéxtmiljo. Eftersom det ar
manga som gar i skolan i Hagersten-Liljeholmen och bor i andra stadsdelsomraden,
bland annat Sk&rholmen, kan det bli aktuellt med samarbete med andra
stadsdelsforvaltningar kring denna fraga. Utover detta visar statistik dven pa att det
finns problem med psykisk ohalsa och missbruk i stadsdelsomradet, saval bland unga
som vuxna.

e Stadsdelsnamnden fortsétter dialogen med de namndanknutna raden, radet for
funktionshinderfragor och pensionarsradet och ungdomar for att i tidigt skede inhamta
deras synpunkter.

e Forvantningarna pa en snabb och fortroendefull kommunikation ar hoga och kommer
att fortsétta 6ka. Nya former for dialog och anvandandet av ny informations- och
kommunikationsteknik behover utvecklas pa bade lokal och central niva for att bidra
till att na stadens kommunikationsmal. Resurser behover tas i ansprak for att designa
modeller och implementera nya lGsningar samt att 6ka kompetensen for att kunna
forverkligas under planperioden.

Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran
diskriminering

e Alla som har kontakt med forvaltningens verksamheter ska bemdotas med kunskap och
respekt. Verksamheterna ska fortsatta att utveckla sitt bemotande utifran ett
normkritiskt- och jamstélldhetsperspektiv. Ett utvecklingsarbete for att
jamstélldhetsintegrera forvaltningens verksamheter sker under planperioden. Resurser
behover tas i ansprak for att 6ka kompetensen om genus, HBTQ och bemdétande av
rasism under planperioden.

e Stadsdelnamnden driver det nationella minoritetarbetet framat pa lokal niva bland
annat genom motesplatser och informationsinsatser, i samverkan med stadens évriga
forvaltningar.

Stockholms stad &r en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

e Inom ramen for samverkansavtalet sker en fortlopande dialog i verksamhets- och
arbetsmiljofragor mellan chefer, medarbetare och fackliga foretradare. | samverkan
med foretagshalsovarden genomfars arligen arbetsmiljoutbildning for chefer och
skyddsombud.

e Med utgangspunkt i stadens personalpolicy och férvaltningens vardegrund ska
forvaltningens verksamheter praglas av ett 6ppet och tilldtande klimat dar mangfalden
ska tas tillvara inom organisationen och dar medarbetarna &r delaktiga och tar eget
ansvar. Kréankande behandling accepteras aldrig.

e Att erbjuda goda villkor sasom heltidsarbete &r en fraga som verksamheterna fortsatter
efterstrava. Utmaningen ligger i att hitta I6sningar for alla yrkesgrupper som fungerar
ekonomiskt.

e Strategier for att sanka sjukfranvaron kommer att fordjupas och vara i fokus aven
under de kommande tre aren.
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Personal- och kompetensforsorjning

Pensionsavgangar forvantas uppga till omkring 160 medarbetare, da motsvarande antal
medarbetare fyller minst 65 ar under trearsperioden. Yrkesgrupper med flest vantade
avgangar ar forskollarare (31), barnskotare (19), vardare (18), vardbitraden (17),
underskoterskor (17). Pensionsavgangar vantas aven nar det galler chefer, framst inom
forskoleverksamhet.

Rekryteringsbehov:

Forskoleverksamheten kommer att ha ett stort behov av att rekrytera utbildad och kompetent
personal. Det galler chefer, forskollarare och barnskotare, utifran pensionsavgangar, fortsatt
utbyggnad av forskolan och en rorlig arbetsmarknad.

For aldreomsorgen ar sjukskoterskor den grupp som bedéms svarast att rekrytera kommande
ar.

Inom social omsorg finns ett kontinuerligt behov av att rekrytera socialsekreterare och
bistandsbedomare. Eftersom befolkningen dkar i omradet behover personalantalet sannolikt
utokas for socialsekreterare inom barn- och ungdom samt bistandsbedémare inom
funktionsnedséttning.

Kompetensutveckling planeras pa enhetsniva for att kontinuerligt utveckla chefer och
medarbetare utifran verksamheternas behov. Gemensamma insatser i staden behévs dven
fortsattningsvis for att vidareutbilda barnskoétare till forskollarare. Vidareutbildning behévs
ocksa for outbildade barnskotare och kokspersonal. Utbildning av handledare for praktikanter
inom forskolan planeras i samarbete med hdgskola och universitet. Inom aldreomsorgen
fortsétter outbildad personal erbjudas grundutbildning. Prioriterade omraden &r ocksa hélso-
och sjukvardens nya dokumentationssystem samt kunskaper om psyKkisk ohélsa och missbruk.

Strategier for att sékerstélla forsorjningen av chefer och medarbetare:

Att verksamheterna haller en hog kvalitet och utvecklas i takt med forandringsbehov ar en
grund for att ha ett gott rykte och kunna locka kompetenta sokande vid rekryteringsbehov. |
linje med det ar det viktigt att starka savéal medarbetarskap som ledarskap. Satsningar for en
god arbetsmiljo ar ocksa en forutsattning for att kunna rekrytera och behalla medarbetare.
Chefer ska fortsétta att framja medarbetarnas hélsa och systematiskt arbeta enligt stadens
rehabiliteringsprocess vid sjukfranvaro. Det &r viktigt att ge en god introduktion till
nyanstallda och att erbjuda kompetensutveckling utifran patalade behov till samtliga
medarbetare. Mojliga framtida ledare kan komma att erbjudas interna och/eller externa
utbildningsinsatser. Satsningar pa bra mottagande och introduktion av praktikanter och
nyanstallda ar en viktig strategi for stadsdelen, vilket géller i hogsta grad for yrkesgrupper dar
rekryteringssvarigheter finns. Rekryteringsutbildningen for pedagoger som ar intresserade av
ledarskap ar uppskattad. Socialsekreterare och bistandsbedémare uppmuntras att byta till
annan enhet inom avdelningen vid énskemal om utveckling i yrkesrollen.

2 Namndens verksamhetsomrade

Ar 2030 beriknas Stockholms stad ha éver en miljon invanare. En stor del av
befolkningsokningen sker i Hagersten-Liljeholmen. Det stéller krav pa att utveckla bostéder,
infrastruktur, foretagsklimat, skola och omsorg i en langsiktigt hallbar miljé. Det ar viktigt att
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arbetet fortsatter med att géra stadens mal kanda hos alla medarbetare och vad de innebér for

verksamheten och det egna arbetet.
Prognos Over befolkningsutvecklingen i stadsdelen under planperioden.

2016 2017 2018 2019
0-5 &r 8346 8518 8570 8653
6-15 &r 8246 8692 8968 9267
16-64 ar 60481 61456 61510 62160
65-79 ar 7925 8280 8556 8799
80-ar 2743 2699 2678 2701

87741 89645 90282 91580
Prognos SWECO

2.1 Forskoleverksamhet

Enligt Skolverket finns det nagra faktorer som paverkar kvaliteten i forskolan. Det ar inne-
och utemilj6, personalens kompetens, personaltathet, sammanséattning och antal barn i
barngrupperna. Dessa faktorer har beaktats i prognosen.

e Likvardig kvalitet och likabehandling préaglar forskolans arbete. En stor utmaning ar
att fa till likvardighet trots skillnader i lokaler och utemiljo och med standigt 6kande
befolkning sarskilt i de yngre aldrarna.

e Stadsdelen forsétter att vdxa och antalet forskolor behdver utokas.

e En stor utmaning som forskolan star infor ar att behalla och rekrytera kompetent
personal. Nya medarbetare behdver rekryteras med ratt kompetens och engagemang.
Stadsdelen satsar pa att bli en god arbetsgivare genom att utveckla bra introduktion,
mentorskap och att utveckla mottagandet av studenter. Att fa manga studenter som gor
praktik inom stadsdelens forskolor 6kar sannolikheten for att de véljer att fortsatta
arbeta har om upplevelsen varit positiv. Stadsdelsforvaltningen utvecklar samarbetat
med Stockholms universitet.

e Den stora utbyggnaden av bostéder och forskolor ger betydligt hogre kostnader for de
nya forskolelokalerna jamfort med befintliga lokaler. Andelen nya lokaler med hdga
kostnader fortséatter att 6ka vilket medfor 6kade svarigheter for forvaltningen att halla
tilldelad budget.

e Samarbetsformerna behover utvecklas i arbetet for nya forskolelokaler. Det ar hard
konkurrens med andra intressen vid nybyggnationer vilket medfor att manga av
forskolans lokaler och utemiljoer inte ar optimala. Det paverkar saval antalet barn i
forskolan som bemanning och kan leda till 6kade kostnader for stadsdelsndamnden.

e Medarbetare och chefer kompetensutvecklas for att méta morgondagens forskola.
Kompetensen hos forskolans medarbetare ar av avgorande betydelse for forskolans
kvalitet. Kontinuerlig fortbildning for medarbetarna ar viktigt avseende aktuella
utvecklingsfragor. Aktuellt &r bl.a. ledarskap, normkritik/genuskunskap,
handledarutbildning, skolplattformen, pedagogisk dokumentation,
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barnskaétarutbildning, utbildning av barnskétare till forskollarare. Samverkan och
resurser for anordnande av fortbildning och vikarieersattning behdver forstarkas.

e Den digitala utvecklingen fortsétter och reformerar forskolans arbete. Det pedagogiska
arbetet kommer att utvecklas genom introduktionen av Skolplattformen i férskolorna.
Stadens digitala satsning medfér 6kade behov av digital teknik, infrastruktur och
personella resurser, vilket dven behéver finansieras.

Kostnaderna for det digitala lyftet kommer dels att besta av lokala kostnader for respektive
ndmnd for exempelvis inkdp av datorer och natverk, och darutéver centrala kostnader for
forvaltning, service desk, systemdrift samt licens och underhall.

Forandringen kommer att bli som storst for stadsdelsndmnderna som idag anvéander digital
teknik i mindre omfattning och darmed &r investeringsbehovet stort i kombination med
inforande av manga nya system och tjanster.

e Arbetsbelastningen bland personalen har 6kat genom att barngrupper férnyas
kontinuerligt och att barnen vistas allt langre dagar och perioder pa forskolan. Det &r
svart att fa ihop ett dagsschema med rimlig bemanning. Genom att utlova foraldrar
utokad service inom forskolan maste ocksa forskolans ekonomiska resurser forstarkas.

e Enannan kvalitetsaspekt som &ven har betydelse for halsan ar kontinuitet i barngrupp
och hos personalen. De stora variationerna av barnantalet mellan var och host gor att
det blir dramatiska forandringar i verksamhetens utformning. Nagon form av
strukturstod kan vara ett satt for forskolor som drabbas av stora svangningar i
barnanatal under kort period. Det skulle minska belastningen pa bade personal och
barngrupp.

e Det dkade sjukfranvaron bland medarbetarna har uppmarksammats och kommer
sarskilt att foljas for att kunna vidta lampliga atgérder.

2.2 Verksamhet for barn, kultur och fritid

Det rader brist pa lokala traffpunkter som mojliggor samvaro, moten och att ta del av kultur
av olika slag. Det &r av vikt att staden tillhandahaller lampliga lokaler for teater, dans och
musik inom rackhall, sarskilt for de yngre barnen. Forskolans personal har sma mojligheter att
resa ivag med barnen. Aven de gemensamma utemiljoerna och parkerna behéver utvecklas for
att mota behoven hos en vaxande befolkning som hanvisas till allt farre gronytor.

| takt med den 6kande befolkningsmangden i stadsdelen forvantas behovet av en meningsfull
fritid for alla barn och ungdomar ¢ka. Andelen besokare till ungdomsgardarna i stadsdelen har
under de senaste aren minskat och det ar rimligt att anta att ungdomsgardar tilltalar en
begransad grupp av de ungdomar som bor i stadsdelen. Férvaltningen kommer att undersoka
hur vél stadsdelens samlade resurser till fritidsverksamheter dverensstammer med ungdomars
behov och om ungdomsgardarnas preventiva syfte eventuellt kan tillgodoses pa alternativa
satt. Under kommande trearsperiod kommer fritidsverksamheten i stadsdelen att utvecklas i
syfte att forsoka mota ungdomars behov och dnskemal.

2.3 Aldreomsorg

Alla aldre ska ha en trygg alderdom och fa en dldreomsorg av god kvalitet. Aldres halsa och
valbefinnande ska sta i fokus for aldreomsorgens insatser och verksamheter.
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De aldre ska erbjudas en god och trygg service, vard och omsorg. Inriktningen ar att ge en
individuellt anpassad vard och omsorg dar den aldre &r delaktig i planeringen och utférandet.

Befolkningsutveckling och behov

Alder/Ar 2016 2017 2018 2019
65- &r 10 690 11 000 11 260 11 530
65-79 &r 7 950 8 300 8 580 8 820
80-ar 2 750 2 700 2680 2710
85-ar 1620 1580 1510 1470
Prognos SWECO

| Hagersten-Liljeholmens stadsdelsomrade fortsétter antalet aldre dver 85 ar att minska nagot
under planperioden enligt prognosen. Totalt sett 6kar antalet aldre 6ver 65 ar, da antalet i
aldersgruppen 65-79 ar ékar. Det faktiska behovet av hemtjanst, vard- och omsorgsboende
och servicehus &r relativt konstant. Behovet av vard- och omsorgsboende har minskat nagot,
om det ar en trend utifran befolkningsutvecklingen kan dock vara for tidigt att sdga. Inom
aldreomsorgen finns det tva malgrupper som har mer omfattande behov av insatser, det ar dels
malgruppen éldre i hdg alder med omfattande omvardnadsbehov och dels malgruppen yngre
aldre med psykisk ohalsa och/eller missbruk.

Forebyggande arbete

Forebyggande insatser for aldre ar fortsatt prioriterat och bidrar till en god hélsa, ett aktivt och
sjalvstandigt liv. Aldre erbjuds att traffa andra for gemenskap och att delta i olika aktiviteter
som anordnas pa servicehusen och trafflokalerna samt dagsutflykter. Fler &ldre som bor
ensamma hemma ska ges mojlighet att delta i gemenskapen och i aktiviteterna.

Aldreomsorgen erbjuder ocksa stdd av syn- och horselkonsulent och insatser av fixartjanst.
Uppsokande verksamhet erbjuds till personer éver 80 ar.

Dagverksamheten bidrar till att 6ka den &ldres mojligheter att bo kvar hemma samt ger stéd
och avlastning till anhériga. Verksamheten fortsatter att utvecklas och anpassas utifran de
aldres och de anhdrigas behov och 6nskemal. Fler eftermiddagstider inom dagverksamhet kan
komma att erbjudas, utifran 6nskemal.

Stod till anhoriga

Stodet till anhoriga fortsatter att utvecklas och anpassas utifran anhorigas behov och
onskemal. Anhoriga erbjuds bland annat att delta i anhériggrupper och kan fa rad och stod av
anhorigkonsulent. Former for att pa ett tidigt stadium na de anhdriga och fanga upp deras
behov behdver utvecklas.

Utveckling av hemtjansten

Hemtjénst i ordinért boende har kommit att bli en allt viktigare del av &ldreomsorgen.
Hemtjansten bedriver idag omfattande omvardnad i den enskildes hem. Samverkan med
bistandshandlaggare, landstingets akutsjukvard och priméarvarden ar viktigt for att sakerstalla
att den aldre far en trygg och sammanhallen vard och omsorg i hemmet. Ett viktigt uppdrag ar
att sékra trygg utskrivning efter sjukhusvistelse.

En personcentrerad vard och omsorg forutsatter bland annat fungerande teamarbete och
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samverkan bade inom mellan vardgivare. Under de senaste aren har en samverkansmodell
utvecklats med landstinget och olika privata vardgivare och utforare, vilket ger en bra grund
for fortsatt samarbete kring den éldres vard och omsorg i hemmet. Prioriterade malgrupper for
samverkan &r svart sjuka aldre och personer med demenssjukdom som bor hemma. Andra
angelagna malgrupper for samverkan ar ocksa aldre med psykisk ohalsa och/eller missbruk.

De flesta aldre vill bo kvar hemma sa lange de kanner sig trygga och kan paverka vad de vill
ha hjalp med och hur hjélpen ska utféras. Okat inflytande for den dldre och hog
personalkontinuitet sa att den &ldre far hjalp av samma personal, sa langt som majligt, ar
darfor prioriterat. Kontaktpersonen har i uppdrag att se till att insatserna utférs enligt
genomforandeplanen och den dldres 6nskemal.

Den kommunala hemtjénsten erbjuder stod till personer med demenssjukdom genom sin
specialiserade hemtjanstgrupp ”demensgruppen”, som kommer att Silvia certifieras.

Okad kvalitet - kvalitetsutveckling

Bistandshandlaggningen ska vara rattsséker, likstéllig, ha ett genusperspektiv och vara av hog
kvalitet. Bistandshandlaggarna skriver utredningar i stadens kartlaggnings- och
utredningsinstrument vilket ger ett allsidigt underlag for beslut. Utveckling av samordnad
individuell plan (SIP) fortgar.

Vardplanering genom videokonferens ar under utveckling och planeras att starta under 2016.
Syftet ar att 0ka den dldres delaktighet och samtidigt ha en effektiv organisation for
bistandshandlaggningen.

Utveckling av kontaktmannaskap och dokumentation fortgar vid aldreomsorgens
verksamheter for att sikerstélla en individuellt anpassad vard och omsorg. Den &ldre ska vara
delaktig i uppréttandet av genomfdrandeplanen. Personalen ska ha ett rehabiliterande synsétt
for att sd langt som mojligt ta tillvara den dldres egna resurser sa att den aldre kan bibehalla
sina funktioner.

Det ar viktigt att aldreomsorgen foljer utvecklingen nér det galler olika tekniska hjalpmedel
och lésningar som kan anvandas i verksamheten.

Stimulansmedlen for 6kad bemanning anvénds sarskilt for kvalitetshdjande insatser kring
maltiden, en meningsfull dag med aktiviteter, utevistelse och trivselstunder for social
samvaro.

Arbetet med riskbedomningar for att forhindra fall, undernaring och trycksar m.m. samt
registreringar i de nationella kvalitetsregistren Senior Alert, Palliativa registret och BPSD-
registret fortsatter att utvecklas och forbéttras.

Inom &ldreomsorgen pagar en utveckling av hélso- och sjukvardsdokumentationen bade
gallande teknik och innehall. Det ar viktigt att det finns resurser pa stadsdelsnamndsniva for
att samordna allt arbete inom e-halsoomradet, som bl.a. omfattar dokumentation,
kvalitetsregister, nationell patientoversikt (NPO) och digitala stodsystem.

Personal och kompetensutveckling

Prioriterade omraden for kompetensutveckling &r fortsatt bemotande, dokumentation,
demensvard och vard i livets slutskede. Det finns ett behov av att 6ka kunskaperna kring aldre
med psykiska funktionshinder och missbruksproblem.

Interna utbildnings- och handledningsinsatser genomfors av aldreomsorgens dietist kring kost,
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halsa, nutrition och utveckling av maltidssituationen. Fysioterapeut/sjukgymnast och
arbetsterapeut erbjuder utbildning i ergonomi med forflyttningsteknik och
hjalpmedelshantering for personal inom all kommunalt driven &ldreomsorg i stadsdelen.

Stadsdelsforvaltningen deltar i EU-projektet DiglT. Syftet &r att 6ka kompetensen hos stadens
(och deltagande kommuner i lanets) medarbetare inom &ldreomsorg, funktionshinderomsorg
och socialpsykiatri kring digitala hjalpmedel och digital teknik sasom videokonferenser m.m.
Malet &r att medarbetarna ska kunna anvanda digital teknik som stodjer malgruppen i det
dagliga arbetet.

Bistandshandlaggarna ska ha en bra arbetssituation, erbjudas stod i handlaggningsarbetet och
regelbunden kompetensutveckling. Staden har tagit fram en gemensam strategi, en
handlingsplan for att forbattra arbetssituationen for socialsekreterare och bistandshandlaggare.
Implementeringsarbetet kommer att paga under 2016-2018.

Kvalitetsuppfoljning och systematiskt kvalitetsarbete

Kvalitetsuppféljningen, individuppféljningen och det systematiska kvalitetsarbetet ska
fortsatta att utvecklas. Aldreomsorgen bidrar med en halvtidstjanst som kvalitetsobservator till
stadens gemensamma kvalitetsuppféljning.

Enheterna ska arbeta systematiskt med att forbattra och utveckla sina verksamheter genom att
analysera och ta tillvara resultat fran brukarundersokningar, synpunkter och klagomal,
egenkontroller, bl.a. egna maltidsobservationer, granskningar och verksamhets- och
kvalitetsuppfoljningar. Goda exempel fran andra verksamheter t.ex. fran stadens
kvalitetsutmarkelse och kvalitetsmassa, samt framgangsfaktorer bade i den egna
verksamheten och i andras verksamheter kan bidra till verksamhetens utveckling pa ett
positivt satt.

Bestallarenheten aldre fortsétter att utveckla individuppféljningen.

Boendeformer for aldre

Aldreboendeplaneringen &r en viktig fraga och tillsammans med stadsdelsforvaltningarna
Skarholmen och Alvsjo har en aktuell dldreboendeplan tagits fram for planperioden.
Forvaltningarnas samlade bedémning ar att utbudet av servicehus samt vard- och
omsorgsboende val tillgodoser behovet under de narmaste aren. Det finns en risk for
overkapacitet av servicehus och vard- och omsorgsboende i regionen.

Aldreomsorgen har problem med manga tomma servicehusliagenheter framfor allt pa
Fruingsgardens servicehus. Aven vid vérd- och omsorgshoende finns tomma platser. Ett
annat problem ar lokalerna pa Axelsbergs vard- och omsorgsboende som inte ar
andamalsenliga utifran ett kostnadseffektivt perspektiv.

Den framtida planeringen for Fruangsgardens servicehus och Axelsbergs vard- och
omsorgsboende ar darfor en fortsatt viktig fraga.

Entreprenadavtalet for Asengardens vérd- och omsorgsboende med 29 lagenheter l6per ut
hosten 2017.

2.4 Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Antalet personer som ansoker om insatser med anledning av funktionsnedséattning har under
de senaste aren dkat, personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar star for den
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storsta okningen, vilket troligen beror pa att allt fler personer far sddana diagnoser. Aven
vuxna och barn med fysiska funktionsnedsattningar som ansoker om insatser okar. Den
omfattande nybyggnationen i stadsdelen innebar att det tillkommer fler tillgdngliga bostader
som ar attraktiva for personer med fysiska funktionsnedsattningar. Arendeantalet vid
bestallarenheten funktionsnedséttning bedoms fortsatta att 6ka de kommande aren i takt med
den forvéantade befolkningsékningen i stadsdelen.

Okningen av personer med neuropsykiatriska diagnoser medfor en storre av efterfragan pa
daglig verksamhet och pa boendestdd med neuropsykiatrisk kompetens. Efterfragan pa
bostader med sarskild service for yngre personer med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning
okar ocksa

Behovet av bostad med sarskild service &r fortsatt stort. Férvaltningen kommer aven
fortsattningsvis att inratta nya grupp- eller servicebostader i samband med
nybyggnationsprojekt som bedéms lampliga. Forvaltningen ser dock svarigheter med att
realisera malet med att inratta en ny gruppbostad varje ar, med anledning av de hoga
kostnaderna.

Inom daglig verksamhet har efterfragan pa verksamheter som ar sa likt ett vanligt arbete som
mojligt eller som kan leda till praktik eller anstéllning pa den 6ppna arbetsmarknaden ¢kat de
senaste aren. Denna efterfragan forvantas kvarsta. Forvaltningen erbjuder dagliga
verksamheter samt sysselsattning med denna inriktning samt fortséatter samarbetet med
Forsakringskassan, Arbetsmarknadsfoérvaltningen och andra aktorer som kan hjélpa personer
med funktionsnedsattning att narma sig arbetsmarknaden.

Gruppbostaderna fortsatter sitt arbete med att 6ka brukarnas delaktighet genom bland annat
boenderad samt att forbattra brukarnas hélsa genom satsningar pa kost och motion. Brukarna
som bor i stadsdelens gruppbostéader blir allt dldre. Medarbetarnas kompetens kring aldrande
och férandrat omsorgsbehov behdéver 6ka. Pa sikt finns det dven skal for forvaltningen att se
dver behov av anpassning av de befintliga gruppbostaderna alternativt byte av bostad for
enskilda brukare. | takt med att brukarna aldras minskar andelen brukare i daglig verksamhet
vilket leder till ett 6kat behov av bemanning i gruppbostaderna.

Det planerade titelbytet for vardare till stodassistent forvantas bli en positiv forandring inom
verksamhetsomradet. | samband med titelbytet &r det troligt att medarbetarna behover
erbjudas kompetensutveckling for att uppna kraven for den nya titeln. Under de narmaste aren
kommer flera gruppbostéder/servicebostader att Gppnas inom staden vilket innebar att
rekryteringslaget stramas &t rérande kvalificerad personal. Ett titelbyte leder férhoppningsvis
till att yrket hojs i status och underlattar darmed foér kommande rekryteringsbehov.

2.5 Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Barn och ungdom

2013 2014 2015
Anmalningar/ 1555 1774 2374
ansokningar
Nyanmalningar 1123 1110 1283
Inledda utredningar 223 267 490
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2013 2014 2015

Ensamkommande 10 21 148
flyktingbarn

Arendeinstromningen vid barn- och ungdomsenheten har stadigt 6kat de senaste aren och
berdknas fortsatta i takt med att fler barnfamiljer flyttar till stadsdelen. Det 6kade antalet
anmalningar har genererat dels i ett stort tryck pa mottagningsgruppen och dels i fler antal
utredningsarenden. Aven de familjerattsliga arendena har 6kat i antal och bedoms fortsatta att
Oka under planperioden. Denna utveckling innebar en utmaning for verksamheten vad géller
organisation, rekrytering av kompetenta socialsekreterare samt i forlangningen &ven ett 6kat
behov av insatser for barn, unga och deras familjer. Tidiga insatser prioriteras liksom insatser
pa hemmaplan i egen regi.

For att fa sd bra utredningar och sa adekvata insatser som majligt fortsatter forvaltningen att
anvanda olika beprévade utredningsinstrument och metoder. Uthildningssatsningen pa
metoden Signs of Safety kommer att fortsatta. En av vinsterna med arbetsséttet ar att undvika
att placera barn i foér dem frammande och for forvaltningen kostsamma jourhem, istallet
placeras barnen i familjens natverk. | de fall dar barnet bor kvar hemma skapas forutsattningar
att bygga upp en sékerhets- eller skyddsplanering.

Under 2015 6kade antalet ensamkommande flyktingbarn markant. Prognoserna for antal
anvisade ensamkommande barn ar i nulaget osékra vilket gor det svart for forvaltningen att
forutse hur utvecklingen kommer att se ut kommande trearsperiod. Forvaltningen raknar dock
med ett fortsatt inflode av ensamkommande ungdomar vilket i sin tur medfor en 6kad
arbetsbelastning samt 6kade kostnader for forvaltningen da ersattningarna fran
migrationsverket manga ganger inte tacker de faktiska kostnaderna. Den stora 6kningen av
ensamkommande flyktingbarn har lett till en akut brist pa jour- och familjehem, vilket
forsvarat handlaggningen av dessa arenden. Brist pa jour- och familjehem kan leda till att
mottagandet av dessa ungdomar inte sker med den goda kvalitet som lagstiftningen anger.
Forvaltningen satsar pa att generellt forbattra mottagandet och handlaggningen av denna
malgrupp.

Socialpsykiatri

Personer som ansoker om stdd med anledning av psykiatrisk problematik har ¢kat de senaste
aren och bedoms aven fortsattningsvis att 6ka. De som behdéver insatser inom socialpsykiatrin
har generellt en mer omfattande problematik &n tidigare. De nya personer som anstker om
insatser ar ofta unga personer i aldern 20-30 &r med psykisk stérning/neuropsykiatriska
diagnoser, bostadsproblem och inte séllan ocksa ett missbruk. God samverkan mellan
psyKkiatri, beroendevard och socialpsykiatrin pa saval individuell som strategisk niva ar ett
fortsatt prioriterat omrade. Forvaltningen kommer att intensifiera arbetet med att 6ka andelen
samordnade individuell plan (SIP) for de enskilda som har insatser fran flera aktorer.

Vuxenvard

Antalet personer som har kontakt med vuxenenheten med anledning av beroendeproblematik
har i stort varit de samma de senaste tva aren. De drenden som ar aktuella har en stor
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komplexitet och saval utrednings- som forandringsprocessen tar ofta lang tid. Klienter med
komplexa behov pa grund av samsjuklighet kar. Den egna 6ppenvarden behdver fortsatta att
anpassa insatserna efter brukarnas behov for att forvaltningen &ven fortsattningsvis ska kunna
prioritera 6ppenvardsinsatser i egen regi. Forvaltningen kommer att fortsétta utveckla den
systematiska uppféljningen av de insatser som erbjuds.

Ungefar hélften av vuxenenhetens klienter betraktas som hemldsa enligt stadens definition.
Av dessa finns ett antal svart samsjuka personer som flyttar runt mellan olika harbargen.
Denna grupp har behov av ett mer ordnat boende pa mindre enheter med tillgang till personal
och hogre tolerans for avvikande beteende. Forvaltningen ser aven utmaningar i att hitta
lampliga boenden fér unga personer med komplex problematik samt hitta trygga boenden for
kvinnor med missbruksproblematik.

Den stora bostadsbristen i Stockholm i kombination med hdga krav fran hyresvardarna
medfor att personer som har férmaga att klara eget boende tvingas bo kvar i tillfalliga
boenden och pa institution langre dn nédvandigt. Dessa problem beddms kvarstd under den
kommande trearsperioden. Forvaltningen fortsétter att utveckla arbetet med att ge stod till
personer i tillfalliga jour- och traningslagenheter med malet att fler personer erhaller
permanenta boendelésningar. Aven det vrakningsforebyggande arbetet kommer fortsitta att
utvecklas vid forvaltningen.

2.6 Stadsmiljoverksamhet

Stadsdelsndmnden fortsatter att bidra till en effektiv planprocess genom forvaltningens tidiga
delaktighet i de planprocesser som berér stadselsomradet. Trygghets- och
tillganglighetsaspekten beaktas vid alla plansamrad samt vid nya projekt som beror
stadsdelen, exempelvis vid anlaggning av nya parker, gang- och cykelvagar.

Fokus pa stadning av parker for att skapa attraktivare och tryggare parkmiljoer fortsatter.
Utvecklingen och upprustning av parker for att méta kommande behov i ett snabbt vaxande
stadsdelsomrade kommer att fortga. Forvaltningen har ansokt om parkinvesteringsmedel for
slutférandet av Aspuddsparkens upprustning samt for att ta fram en programhandling for den
kommande upprustningen av Svandammsparken. Forvaltningen har beviljats medel for
genomfdrande 2016 samt foreslagen tilldelning av medel under 2017.

Delar av Hagersten-Liljeholmens stadsdel pekas i Promenadstaden ut som ’den centrala
stadens utvidgning”. Denna utvidgning har i stor utstrackning redan genomforts, och
omradena har fatt en innerstadskaraktar. Foljden blir att kostnaderna for drift och underhall av
stadsdelens parker i den centrala stadens utvidgning okar.

2.7 Ekonomiskt bistand

Andelen personer som uppbéar ekonomiskt bistand i forhallande till stadsdelens befolkning har
under de senaste aren legat pa en relativt jamn niva. Denna utveckling skiljer sig fran staden
som helhet, som de senaste aren haft en successiv minskning. Detta foranleder en rad fragor
for forvaltningen att besvara och analysera. Under kommande planperiod kommer
forvaltningen att se Over vilka resurser och insatser som behdver intensifieras och prioriteras
for att na en sjunkande trend.
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Den stora inflyttning som sker till stadsdelsomradet forutses inte i sig leda till att
bidragsberoendet procentuellt 6kar, detta med anledning av att det frdmst byggs bostadsratter
samt hyresratter med hoga hyror, vilket vdlkomnar en resursstark befolkning. Forvaltningens
bedémning ar dock att gruppen med bidragstagare som star langt fran arbetsmarknaden
kommer att kvarsta. Denna grupp behdéver dven fortsattningsvis erbjudas insatser som syftar
till att den enskilde narmar sig arbetsmarknaden alternativt ges stdd for att beviljas
sjukersattning. Forvaltningen ser fortsatt behov av att samarbeta med konsultlékare och
stadsdelens egna arbetstraningsplatser.

2.8 Arbetsmarknadsatgarder

Forvaltningen kommer att fortsatta satsningen med att erbjuda langvariga bidragstagare
visstidsanstéllningar. Personer som erbjuds OSA (Offentligt Skyddad Anstéllning) har behov
av att oka sin anstéllningsbarhet, detta kommer att ske genom insatser fran Jobbtorget och
Arbetsformedlingen under anstéllningstiden. Forvaltningen forvéntar sig att pa sikt ska detta
oka omsattningen pa OSA-platserna samt minska risken for atergang till arbetsloshet.

2.9 Ovrigt

Namnd- och férvaltningsadministration

Kostnadsutvecklingen under planperioden &r svar att bedoma eftersom stor andel utgors av
kopta tjanster. IT-kostnaderna bedéms 6ka under planperioden genom 6kade volymer och
genom att tjansterna blir mer komplexa. Aven kostnaderna for évriga kopta tjanster bedéms
oka under perioden. Pa lang sikt bor kostnaderna i verksamheterna minska till foljd av
effektiviseringar som utvecklingen av nya tjanster och IT-stod ger. Det ar emellertid svart att
se nér i tiden kostnaderna kan minska. Antalet anstéllda i forvaltningens gemensamma
administration har under senare ar minskat och stabiliserats under 2015. Det &r inte sannolikt
att en fortsatt minskning kan ske under planperioden som motsvarar de effektiviseringar som
maste goras. Volymen av den service som hanteras av forvaltningens gemensamma
administration har 6kat genom att verksamheterna har 6kat genom utbyggnad och
befolkningsokning i stadsdelen samt genom atertagande av verksamheter i kommunal regi.
Okningen bedéms fortsatta under hela planperioden.

3 Sammanfattande ekonomisk analys

Under aren 2017-2019 beraknas pris- och lénedkningarna innebara kostnadsékningar om
cirka 28,0 mnkr per ar. En oférandrad budget enligt plan och berdknade kostnadsokningar
medfor krav pa effektiviseringar under planperioden.
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3.1 Drift

Anslag (mnkr) Budget 2016 Plan 2017  Plan 201&  Plan 2019

Kostnader (+}) 18745 1873,0 18742 18742

Drift och underhall 1863,1 186186 18628 18628

Awskrivningar 10,3 10,3 10,3 10,3

Internrantor 1.1 1.1 1.1 1.1

Intdkter (-} -f3.7 -f3,7 -f3,7 -f3,7

Stadsdelzndmnd 17988 17973 17985 17985

Befolkning a7 024 &0 829 50 455 91 764

Nettokostnad per

inwanare, kr 20 455 20 008 15 &81 19 599

Ekonomi 2015 och 2016

Bokslutet for Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd 2015 visade, efter resultatdispositioner,
ett 6verskott med 0,6 mnkr jamfort med budget. Stadsdelsnamnden har en ekonomisk
bruttoomslutning pa cirka 2,1 mdkr och i férvaltningen arbetar drygt 2 300 tillsvidareanstéllda
medarbetare vilket innebér att personalkostnaderna utgor cirka 47 % av ndmndens
bruttokostnader och motsvarar cirka 1,0 mdkr. Kostnaderna for kop av verksamhet utgor 34 %
motsvarande cirka 7,0 mnkr och lokalkostnaderna cirka 9 % motsvarande cirka 200,0 mnkr. |
verksamhetsplanen 2016 berdknas nettokostnaderna tka med 10,3 mnkr jamfort med bokslut
2015. Jamfort med verksamhetsplanen 2015 berdknas nettokostnaderna 6ka med 36,0 mnkr.
Okningen beror huvudsakligen pa prestationsforandringar och hojda erséttningsnivaer.

Ekonomi under planperioden

Kommunfullméktiges plan ger Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning en 6kning inom
aldreomsorg med 0,7 och en minskning inom 2,2 mnkr mellan budget 2016 och plan 2017.
Planperioden 2017-2018 6kar aldreomsorgensbudget 1,2 mnkr. Plan for 2019 &r densamma
som for 2018. Kostnadsokningar till foljd av 16neavtal, hyresokningar med mera berdknas
darfor behova tackas av ytterligare effektiviseringar i verksamheten.

Kostnadsokningarna for planperioden berdknas dverstiga kommunfullméktiges plan med
ca 28 mnkr per ar for bl.a. I16nekostnadsékningar och évriga kostnadsékningar, om pris- och
I6nedkningarna stannar vid 2,5 % de kommande aren.

Inom forskolas inférande av nya system och tjanster, i kombination med fler anvandare i
forskolan som anvander digitala hjalpmedel i hogre grad, gor att kostnaderna kommer att 6ka
under planperioden. Kostnaderna kommer dels att besta av exempelvis inkdp av datorer och
natverk, och darutéver centrala kostnader for forvaltning, service desk, systemdrift samt
licens och underhall.

Inom &ldreomsorg vill de flesta &ldre bo kvar i eget boende sa lange de kanner sig trygga och
kan paverka vad de vill ha hjalp med och hur hjalpen ska utforas. Under planperioden
kommer kostnaderna for hemtjansten att 6ka. Gemensamt for bade utforare och bestéllare ar
att det nya ersattningssystemet inneburit 6kade kostnader for administration. Det pagar en
6versyn av hemtjanstersattningssystemet, vilket med dénskade effekter kan balansera
kostnadsutveckligen. Den framtida planeringen for Fruangsgardens servicehus och
Axelsbergs vard- och omsorgsboende ar en fortsatt viktig fraga med bade éverkapasitet av
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platser inom servicehusen och dyra lokalkostnader inom vard och omsorgsboende. Hela
Axelsbergs vard- och omsorgshoende har dubbelt s stor yta per plats &n &n en annana vard-
och omsorgsboende inom stadsdelen, vilket beror pa hoga kostnader per kvm och stora biytor.

Utvecklingen av kostnaderna for ekonomiskt bistand ar osaker och forvaltningen ser ett
fortsatt behov av att samarbeta med konsultlakare och stadsdelens egna arbetstréaningsplatser.

Under de narmaste aren kommer flyktingmottagandet aventuelt 6ka inom stadsdelsomradet.
Detta innebar framforallt 6kade placeringskostnader inom individ och familjeomsorgen. Aven
brist pa jour- och familjehem kan leda till att mottagandet av dessa ungdomar inte sker med
den goda kvalitet som lagstiftningen anger. Forvaltningen satsar pa att generellt forbattra
mottagandet och handlaggningen av denna malgrupp.

Personalomséttning bland socialsekreterare &r en stor utmaning och det kommer fortsatt
behdvas kraftfulla insatser for att bibehalla och rekrytera nya medarbetare.

3.2 Investeringar

Parker och grénomraden

Stadsdelsforvaltningen har till trafikkontoret l&mnat forslag till parkinvesteringar for perioden
2016-2019. Projekten har hamtats ur parkplanerna for Hagersten och Liljeholmen och
prioriterats i féljande ordning.

1. Svandammsparken, parkupprustning

2. Kerstin Hesselgrens park, Parkleken ’Vippan” parkupprustning.
3. Elektraparken, upprustning

4. Stapelbadden, parkupprustning

Trafikkontoret gor en bedomning av stadsdelarnas 6nskemal och tar fram ett forslag pa
fordelning av ekonomiska medel. Slutgiltiga beslut tas av kommunstyrelsen och
kommunfullméktige i samband med beslut om budget fér 2017.

Alla stadsdelsforvaltningar har i samarbete med trafikkontoret inventerat behovet av re-
investeringar i parker. Inventeringen visade att behovet i Hagersten-Liljeholmens stadsdel ar
relativt stort.

Investeringar i maskiner och inventarier

Utgifterna for investeringar i maskiner och inventarier i n&mndens verksamheter beddms till
5,0 mnkr under 2016. Utgifterna kommer att ligga pa minst samma niva under hela
planperioden pa grund av stadsdelsnamndens omfattande utbyggnad av forskolor.
Kapitalkostnaderna finansieras inom tilldelad budgetram.

4 Ovriga redovisningar

Hallbarhetskommissionens rekommendationer och atgarder

Kommissionen for social hallbarhet foreslar i rapporten Stad i samverkan att inratta lotsar for
civilsamhdllet (atgard 4.1.1). Lotsarna ska arbeta aktivt med civilsamhéllet och fungera som
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lots mellan staden och civilsamhallet och andra myndigheter. Lotsarna ska arbeta med
uppsokande gentemot civilsamhéllet och bland annat foreslas arbeta med att kartlagga
civilsamhaéllet i stadsdelsomradet (atgard 4.5.1). Det finns aven forslag att arbeta med
utvecklingsprogram for civilsamhéllet i stadsdelsomradena for att starka deras kunskaper om
deras rattigheter (atgard 4.1.2). Syftet ar framja starka lokalsamhallen och skapa likvardiga
villkor i hela staden samt ge béttre forutsattningar for mindre etablerade
civilsamhallesorganisationer. Stadsdelsndmnden erbjuder idag stod till foreningar i form av
foreningsbidrag och arrangdrsstdd. Stadsdelsforvaltningen har dven kontakter med
civilsamhéllet genom bland annat samverkan kring métesplatser for dldre med
pensionarsorganisationer och samverkan inom ramen for pensionarsradet, radet for
funktionshinder och det brottsforebyggande radet. Stadsdelsforvaltningen har idag en
handlaggare for foreningsbidragen. For att bedriva ett mer uppstkande arbete jamtemot
foreningar i enlighet med det som anges i 4.1.1 och 4.5.1 kommer att krévas ytterligare
resurser.

| rapporten Stad i samverkan foreslas stadsovergripande riktlinjer for foreningsbidrag (atgard
4.2.1) och en gemensam portal for att soka foreningsbidrag i staden (atgard 4.2.2).
Stadsdelsndmnden har framtagna riktlinjer for féreningsbidrag och arrangérsstdd. Namnden
kommer att vara behjalplig med kunskaper for att stotta kommunstyrelsen arbete med
framtagande av stadsovergripande riktlinjer och en gemensam portal.

Stadsdelsnamnden kommer att vara behjalplig i de utredningar som kommunstyrelsen foreslas
gora gallande demokratiutvecklingen, sdsom faciliatorer mellan sociala rorelser och staden
(&tgard 4.3.2) och fordjupad empiri kring engagemang i civilsamhallet pa stadsdelsniva
(&tgérd 4.5.2). Bada atgardsforslagen finns i rapporten Stad i samverkan. Detta ryms inom
ramen for de lokala demokrati- och utvecklingsmedlen.

e | kommissionens rapport Fran delad stad till enad stad foreslas atgarden att samordna
arbetet med oversiktsplanen med den lokala utvecklingsplanen (atgard 6.2.1). |
enlighet med forslaget kommer stadsdelsnamnden att samarbeta med
stadsbyggnadsndmnden for att samordna arbetet med den lokala utvecklingsplanen
och den nya Oversiktsplanen. Samarbetet kommer framférallt innebéra en dialog och
ett erfarenhetsutbyte kring stadsdelsomradet mellan namnderna.

e | enlighet med forslaget i rapporten En skola dar alla ska lyckas om information
gallande nyanlanda till Stockholmarna (atgérd 6.4.2) sa finns en framtagen
kommunikationsplan for Stockholms stad gallande flyktingmottagande som
forvaltningen arbetar utifran under planperioden. Namnden kommer vara behjalplig
med kunskaper och informationsinsatser gallande mentorsverksamhet for nyanlanda
(&tgérd 6.4.4).

Stockholm ar en jamstéalld stad dar makt och resurser fordelas lika

e Stadsdelsforvaltningen har inlett arbetet med jamstalldhetsintegrering och en plan for
jamstallhetsintegrering tas fram under aret. Statistik uppdelad pa kon finns inom vissa
verksamhetsomraden, medan det saknas inom andra. Kompetenshojande insatser for
chefer och medarbetare kommer att behévas under planperioden och dessa &r under
forutsdttning av det ges fortsatta medel for demokrati- och utvecklingsmedel,
alternativt att staden centralt anordnar utbildningar for chefer och medarbetare.

e Det dr viktigt att samma statistik tas fram for alla stadsdelsforvaltningar for att
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mojliggora jamforelser mellan olika stadsdelsomraden. Forvaltningen behdver stod
kring hur statistiken ska tolkas, vilken statistik som &r relevant att analysera och hur
forvaltningen ska arbeta vidare utifran statistiken. Till exempel kan det vara svart att
avgora hur stor del av skillnaderna som férklaras av olika individuella behov och hur
mycket som beror pa andra faktorer. Goda exempel kring arbetsmetoder och
forhallningsatt gallande jamstalldhetsarbetet bor spridas mellan stadsdelsforvaltningar.

e Myndighetsutévande enheter har de senaste aren arbetat med att medvetandegora ett
konsperspektiv i behovsbeddmningar. For att framja en jamstalld bistandsbeddmning
har till exempel konsneutrala &rendedragningar och beslutsgrupper genomforts.

e Analyser av hur namndens resurser fordelas utifran kén &r viktiga bidrag till
forvaltningens fortlépande verksamhetsutveckling, sarskilt i forvaltningens egna
oppenvardsinsatser samt i de 6ppna verksamheterna. Forvaltningen kan med hjalp av
konsuppdelad statistik skapa sig en bild av hur insatserna och verksamheterna fungerar
for flickor och pojkar, kvinnor och man och darigenom successivt forbattra
verksamheten.

Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets rattigheter i enlighet
med FN:s barnkonvention.

e Samtliga verksamheter vid stadsdelsférvaltningen ska genomsyras av barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention. De verksamheter som specifikt riktar
sig mot barn och unga som forskola, parklekar, fritidsgardar och den
myndighetsutévande barn- och ungdomsenheten baserar sitt arbete pa de fyra
grundlaggande principerna i barnkonventionen. I tva av stadsdelens tre parklekar
bedrivs ett aktivt arbete med manatliga teman med barnkonventionens olika artiklar.
Vid barn-och ungdomsenheten driver en utvecklingsgrupp ett arbete med att 6ka
barnens delaktighet. Det ska bland annat ske genom att barn och ungdomar som varit
aktuella for utredningar far mojlighet att uttrycka sina tankar och erfarenheter.
Enheten for ekonomiskt bistand ingar i ett projekt i staden som utvecklar
barnperspektivet i utredningar om forsorjningsstod.

e Stadsdelsforvaltningen arbetar med att utveckla en modell fér ungas inflytande inom
stadsdelsnamndens verksamhetsomrade.

e Fortsatt utvecklingsomrade inom socialtjansten &r att 6ka kompetensen om
barnrattsfragor inom samtliga enheter samt att mer frekvent synliggora
barnperspektivet i utredningar och beslutsfattande i &renden som direkt eller indirekt
kan komma att paverka barn. Under planperioden finns behov av att 6ka kompetensen
inom genus, normkritik och antirasistiska perspektiv dels i de 6ppna verksamheterna
som riktar sig mot barn och unga och dels i de myndighetsutévande enheterna.
Utbildningsinsatser kring normkritik och genus planeras av stadsdelsférvaltningen
under planperioden och &r under forutséttning av att fortsatta demokrati- och
utvecklingsmedel ges.

Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga réattigheter och ar fritt fran
diskriminering

e Arbete med att analysera verksamheterna utifran ett manskliga rattigheter-perspektiv
kommer att genomféras under planperioden. Kompetenshéjande insatser gallande
manskliga rattigheter och diskrimeringsgrunderna kommer att behéva genomféras
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bland chefer och medarbetare. Insatserna &r under forutsattning av att det ges fortsatta
medel fér demokrati- och utvecklingsarbete.

Metoder for att analysera och kartldgga verksamheterna for att se hur de tillvaratar
manskliga rattigheter behovs. Det ar dnskevért om liknade metoder for detta anvandes
inom samtliga stadsdelsforvaltningarna for att mojliggora jamforelser av resultaten.
Det &r dven viktigt att det finns forum for larande inom detta omrade mellan
forvaltningar, framférallt mellan stadsdelsforvaltningar.

Det finns behov av andringar i stadens gemensamma enkater sasom brukarenkater
inom forskola och socialtjanst for att mata brukarnas upplevelse av diskriminering. |
stadens brukarundersokning 2016 for dagverksamhet inom aldreomsorgen finns nagra
nya fragor kring brukarnas upplevelse av diskriminering. Analysen av resultaten far
visa om brukarenkater kan vara ett bra satt att méata detta.

Taxor och avgifter

Inga andra taxor eller avgifter planeras an de som beslutas av kommunfullméktige.
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