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Handlingsplan — Tyres6 kommun utvecklar individ-och
familjeomsorgen

Den nationella samordnaren for barn- och ungdomsvirden besokte Tyresé kommun den 17
september 2015. Hirmed &versindes Tyres6s kommuns handlingsplan fér att utveckla
arbetet inom individ- och familjeomsorgen. Handlingsplanen har arbetats fram bl.a. med
utgingspunkt frin de diskussioner som fordes vid besoket den 17 september.

Individ- och familjeomsorgen, IFO, har under en lingre tid haft stora utmaningar med tung
arbetsbelastning och stora rekryteringsbehov. En handlingsplan prioriterar vilka

utvecklingsomriden avdelningen nu ska fokusera pa.

Handlingsplanen handlar om att forstirka det sociala arbetet i Tyresé och att sikra kvalitet
for barnen och unga. Handlingsplan tydliggor nu vad avdelningen ska fokusera pa for att
utveckla IFO at ritt hall. Handlingsplanen identifierar féljande utvecklingsomriden:

e Sikra organisationen — rekrytering

e  Sikra drendehantering — drendebalans barn och unga

e Fortsitta ett systematiskt arbete med arbetsmiljon

¢ Stindiga forbittringar genom evidensbaserade metoder och systematiskt arbete for
att utveckla rutiner

* Kommunikation och éppenhet pi hela IFO

e Lokaler

e Uppféljning av resultat
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Hogsta prioritet dr att sikra organisationen och rekrytera de personer vi behover. Vi ser
ocksa 6ver vilka stodjande resurser vi kan ta hjilp av inom socialf6rvaltningen. En god
arbetsmilj6 ar avgorande. Hir fortsitter vi med handledning, introducerar metodstédjare och
sikerstiller att vi har bra rutiner for introduktion av nyanstallda. Vara arbetsplatstriffar ir
mycket viktiga i det hir arbetet, likasia 6ppenhet och kommunikation inom hela IFO. Arbetet
fortsitter dven med att sikra drendehanteringen och fi en drendebalans hos barn och unga.
Uppfdljning och antal drenden per handliggare kommer att genomforas 16pande.

Vidare kommer Tyreso att arbeta med stindiga forbittringar. Dirfor kommer att kartlagga
och analysera vilka metoder vi ska anvinda samt ta fram kompetensutvecklingsplaner.
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