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§6
Uppfoljning inom aldreomsorgen - Bandhagen-Hoégdalens

Hemtjanst, Enskede Hemtjanst, Stureby Hemtjanst och
Arsta Hemtjanst

Beslut
Rapporten godkénns.

Arendet

Verksamhetsuppfoljning av Bandhagen-Hogdalens hemtjénst Enskede
hemtjinst, Stureby hemtjinst och av Arsta hemtjinst har genomforts.
Samtliga fyra hemtjdnstenheter drivs i egen regi. Forvaltningen har
foljt upp verksamheterna utifran en gemensam mall framtagen av
Aldreforvaltningen. Dessa uppfoljningsmallar har éndrats fran och
med ar 2015 vilket innebir att avvikelser och brister inte kommer att
kunna jamforas med tidigare ars resultat. Stureby hemtjanst uppvisar
en avvikelse och brist som ska vara atgardad senast 2016-03-31.
Ovriga tre hemtjinstenheter uppvisar inga avvikelser eller brister vid
2015 ars verksamhetsuppfoljning. Forvaltningen bedomer att samtliga
fyra hemtjanstenheter ar vl organiserade och fungerande
verksamheter. Det finns utvecklingsomraden inom den sociala
dokumentationen och med att forankra ledningssystem 1
verksamheterna.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande
daterat den 19 februari 2016.
Dnr 138-2016-1.2.1.

Beslutsgang
Ordforanden stillde framstillda forslag till beslut mot varandra och
fann att nimnden beslutat enligt férvaltningens forslag.

Yrkanden

Ordforanden Ulf Walther m.fl.(S), ledaméterna Roger Orwén
m.fl.(MP), Lars Sterneby (V) yrkade bifall till forvaltningens forslag
till beslut.

Vice ordféranden Gustav Johansson m.fl. (M), ledamoten

Peter Backlund (L) yrkade bifall till eget forslag till beslut.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Reservation

Vice ordféranden Gustav Johansson, ledamoéterna Henrik Virro,
Erika Wing, Jonas Nilsson, Kristiina Katajikko alla (M), ledamoten
Peter Backlund (L) reserverade sig mot beslutet till formén for det
egna forslaget;

” Att prova en av de kommunala hemtjinsterna for upphandling dér
forvaltningen avgor vilken av avdelningarna som kan vara lamplig.
Att darutdover anfora féljande.

Samtliga kommunala hemtjinster inom dldreomsorgen visar pa en hog
kvalitet dar ocksé brukarna visar néjdhet, &ven om det ocksé finns
brister ex kring den sociala dokumentationen. Det &r patagligt att vissa
av forbattringsomridena dr genomgaende. Enligt de genomforda
brukarundersékningarna dr ex flexibiliteten, dir brukarna har
mojlighet att paverka vilka tider man far hjélp, ett klart
forbattringsomrade for samtliga avdelningar.

Aven om de kommunala hemtjénsterna visar hog kvalitet, visar de
som drivs pé entreprenad lika hog eller i ndgra fall hogre kvalitet.
Studier pa detta omrade har ocksé pavisat att nojdheten hos brukare,
generellt sett ar hogre 1 entreprenaddriven dn i kommunal
dldreomsorg. Utifrdn detta menar vi att stadsdelen borde préva en av
avdelningarna for upphandling. Forvaltning bor sjdlva avgora vilken
av avdelningarna som kan vara lamplig. Nar de kommunala aktdrerna
ar dominerande pa en marknad 4r det svart att avgora vilken kvalitet
andra aktorer skulle kunna uppna. En upphandling i konkurrens skulle
kunna bidra till att ytterligare sitta fokus pé kvalitet. Darfor vi i
Alliansen att forvaltningen aterkommer med ett forslag om vilken av
vara kommunala aktorer inom hemtjansten som skulle kunna vara
aktuell for upphandling.”

Ersattaryttranden
Erséttarna Claes Karlsson (KD), Christina Peterson (C) instdmde i
forslag till beslut samt reservation fran (M),(L).
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