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Redovisning avverksamhet med personliga ombud 2015 samt ansbkan
om statshidrag for 2016

Arendet och stadsdelsforvaltningens forslag finns redovisat 1 insteutlatande

den 14 jenmari 2016.
Dnr 1.2.6-024.-2016.

Sammanfatining
Arendet avser redovisning till I 4nsstyrelsen i Stockholms lin av verksamheten med

pexsonliga ombud fir 2015 samt anstkan om medel £8r 2016. Stadsdelsttrvaliningaima
Fiisselby-Villingby, Bromma och Rinksby-Kista bar avial om verksamheten som omfatiar
v& ombud for do tre stadsdelarna. Verksamheten tilthse organisatoriskt Hiasselby-Villingby
stadsforvaltning. Statsbidrag utghr med 302 400 kr foren heltidstjsnst under 2016.
Resterande kostnader stér stadsdelsforvaliningarna for. Verksambeten dtivs i enlighet med

Svensk forfatiningssamling, SFS 2013:522.

BESLUT
Qtadsdelsnimnden godkinner redovisningen ftir 2015 och atisdkan am statgbidrag for

2016 och dversinder dessa till Linsstyrolsen i Stockbholms Hin.

Bosdkeadress Hisselhy torg 20-22, Pustadress Box sd24 Hisselby
\axal 508 04 000, fax 508 04 o9
hassseiby-valinaby@siackholn.se, www..stockhalm.se
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Redovisning av verksamhet med
personligt ombud 2015 samt ansékan om
statshidrag for 2016

Forvaltningens férslag till beslut
Stadsdelsnimnden godksinner redovisningen for 2015 och

anstkan om statsbidrag for 2016 och Sversiinder dessa till-
I #insstyrelsen i Stockholms 14n.

Ny Muu e

Ulla Thorshund Eva-Lotta Jonssoi
stadsdelsdirektor avdelningschef
Arendet

Arendet avser redovisning till Linsstyrelsen i Stockholms 14n av
vetksamheten med personliga ombud fr 2015 samf ansSkan om
medel fr 2016. Stadsdelsforvaliningama Hésselby-Villingby,
Bromma och Rinkeby-Kista har avtal om verksamheten som
omfattar tvi ombud f5r de tre stadsdelarna. Verksamheten tillhor
organisatoriskt Hisselby-Villingby stadsfrvalining. Statsbidrag
utghr med 302 400 kr for en heltidstjfinst under 2016. Resterande
kostnader stér stadsdelsforvaliningarna fér. Verksamheten drivs i
enlighet med Svensk forfattningssamling, SES 2013:522.

Bilagor
1. Redovisning av verksamhet med personligt
ombud 2105,
2. Anstkan om statsbidrag for verksamhet med
personliga ombud 2016,
3. Samarbetsavtal personliga ombud 2016.
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Dratum Bateckning

2015-11-12

Redovisning av verksamhet med personligt ombud

verksamhetsaret 2015

Blanketten innehdller ett antal frigor om hur verksamheten har organiserats och
vilka forutstittningar som ombudet/ombuden har hafti sitt arbete.

Behdrig nfimnd som har ansvar for socialtjiustverksamheten ska besluta om
godkdnnande av redovisningen. Bifoga kopia av ndmndpr otokoll,

Nytt for i ar:

Skicka redovisningen d1g1ta1t undertecknad och scannad till
katarina.edlund@lansstyrelsen.se senast den 135 januati 2016.

Redovisande kommtn
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Komininens namn; -~ e L i e )

Stockholms stad

Ansvarig niond for vérksambiet med persoligf ombud: ©u o R N S P
Hasselby—Vallmgby

Postadress: - n P

Telefon: -

Box 3424, 165 23 Hasselby '
' S Eposty s E TS

08508 050'9;;" '

fassdyilingn Qeoeolmse

Redovisningeh avser dveh verksamhet i foljande. Konimin/kormnfitér

Stockholms stad.

Redovisningen avser stadsdelarna Hisselby-Villingby, Bromma och Rmkebyulﬁsta i

Kontaktperson: -

‘.';, .

Kontaktperson nér det gaﬂer 1edov1smngen ax Kazm Zf ohansson 08 508 05097

Befatining; . .

Enhetschef for Personhga ombuden ar Kelstm Wendel 08 508 05423,

S I o
i (:AT.J ,-' T :

verksamhetscontro]lel

"Posfadress:

Tox 3424, 165 '23 I—Iasselby

T

Bposh. o L et

08- 5(}8 05097

karin k. 10haﬂsson@stocld10hn se

Postadress Resiksadress
i #insstyrelsen Stockholm Hantverkargatan 29
Box 22067

104 22 STOCKHOLM

Tetefon - Erpostiwebbplats
010-223 10 G0 stockholm@lanssiyrelsen.se
Fax www.ianssiyrelsen.sefstockholm

010-223 {1 1€
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Datum Bofackning

Antalef tjdnster
1. Hur manga Arsanstillda perdonliga ombud beviljades ni mede] till av

3,

i#nsstyrelsen for verksamhetsdret 20157
Antal: 2,0 tjanster

Ange med tvé decimaler. Om ni t.ex. har beviljats att anstilla en pd heltid (40 thamar i
veckan) och en pd halvtid (20 timmar i veckan,) anger ni 1,50, om ni f.ex. beviliats medel
Jor tva som jobbar heltid och en som jobbar 25 procent ange 2,25,

Hur manga &rsanstilida personliga ombud hade ni under verksamhetsiret 20159

Antal kvinmor: 0,50
Antal man: 1,50

dAnge med tvi decimaler, Se ritmeexemplet ovan,

Eventuell kommentar: En man slutade 31/5 och en kvinna nyansiglldes.

Har ni pa grund av sjuldfranvaro, vakanser eller annat haft firre drsanstilida
personliga ombud under 2015 én vad linsstyrelsen boviljade medel for;
HJa

X0 Negj

Om ja, vad har detta berott p4?

Hade ni outnytitjat statsbidrag kvar den 31 december 20157
[ Ja, ange hur mycket i kr:
X0 Nej

Beskrivning av utbildning och handledning

5.

6.

Har ni erbjudit ombuden utbildning/kompetensutveckling under Arei?

X17a

[ Negj
Om ja, vilken: De personliga ombuden har bland annat deltagit i foljande
utbildningar; Vuxna och psykisk hilsa, Strategier foir vardagen, Att mota
riittshaveri, Missforstd mig ritt, Bemitande, Barnkonventionen,
Interkulturalitet,

Har ombuden erbjudits handledning?
O Ta

I Nej

Om nej, beskriv varfb:
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Datum Beteckning

Redovisning av klienter

Vilka grupper och hur ménga personer har fitt stéd av personliga ombud och vilka &r de
vanligaste orsakerna till den enskildes kontakter med personligt ombud? (SES 2013:522
10 § punkt 2).

Definition av Kient: For att en enskild ska rdknas som en Klient i denna redovisning
kreivs att det personliga ombudet ger séidant stod &t den enskilde som gar utbver
myndighetens serviceskyldighet enligt 4 § forvaltningslagen (1986:223). Ofta betyder
detta att den enskilde har tilldelats et personligt ombud. En klient berdknas som en klient
per & trots att Kienten Sterkommer med andra kontaktorsaker efter en lingre tids
uppehdll.

7. Hur ménga klienter hade ni under 20157
Antal kvinnor: 70
Antal min: 39

8. Hur manga nya klienter kom till verksamheten nader 20157
Antal kvinnmor: 32
Antal min: 21

9. Vilka aldrar hade klienterna 20157
Antal kvinnor: 70
Antal 1829 ar: 17
Antal 30-49 ir: 26
Antal 50-64 &r: 25
Antal 65 r och uppat: 2

Antal mafin: 39

Antal 1829 4r: 5

Antal 30-49 ar, 17
Antal 50-64 &z 16
Antal 65 &r och uppat: 1

Eventusll kommentar:

10, Hur ménga Klienter kinner ni till som under 2015 hade helt eller delvis

hemmahoende bam under 18 ar ?
Med hemmmaboende barn menas infe bara barn som den enskilde har virdnaden om utan

dven partners/sambos barn ]
Antal klienter med helt eller delvis hemmaboonde barn: 24

11. Hur ménga klienter avslutades under 20157
Antal kvinnor: 42
Antal 18-29 &r: 10
Antal 30-49 4r; 18
Antal 50-64 ar: 13
Antal 65 &r och uppét: 1
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Datum Beteckning

Antal miin: 16

Antal 18-29 ir: 2

Antal 30-49 ir: 4

Antal 50-64 dr: 8

Antal 65 &r och uppét: 2

Eventuell kommentar!

Vanligaste kontaktorsakerna

12. Uppskatta och kryssa i vilka som 4r de {re vanligaste orsakerna till att klienter tar
kontakt med verksamheten, uppdelat pg kiin.

Uppskattningen behéver infe bygga pd statistiska data utan kan grunda siy
pa ombudens uppfatining om de tre vanligaste kontaktorsakerna under
aret.

Kyinnor Miin
Ekonoinl X X

Bostad

Sysselsitming
Strukir § vardagen

Bryta isolering

Relationsfrigor

Existentiella frigor

Stod 1 kontuldt med X X
myndighet

Sttd i kontakt med X X
gjukovird

Apnat.

Eventuell kommentar:

13. Ser ni ndgra tendenser/forindringar av orsaken till att klienter tar kontakt med
perzonligt ombud?

Bedémningsriktlinjer
14. Har kommunen beddmningsriktlinjer for den enskildes tillgAng till personligt
ombud? (SFS 2013:522 10 § punkt 3),
X Ja
[ Nej
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Datum Boteckning

Om ja, beskriv kortfattat vilka malgrupper som kommumen/kommunerna
prioriterat o ko uppstar:

Personer som stir infor eventuel] vedikning fién sin bostad &r prioriterade likasd
familjer med barn,

Organisation, ledning och samverkan

Uppgift om hur verksamheten organiseras och leds samt vilka myndigheter och
organisationer som samverkat kring verksamheten med persontigt ombud. (SFS 2013:522
10 § punkt 4) :

15. Vem #r utforare av er verksamhet med personliga ombud?
XK ommun/kommuner
CIF6rening
OStiftelse
ClAktiebolag
O Annan- ange vem

16. Vilka myndigheter och organisationer ingér i Jedningsgrappen?
FCIK ommun/kommuner
X Arbetsformedlingen
X[Férsikringskassan
OPrimérvarden
XOPsykiatrin
%[ 1Brukarorganisation
[Patientorganisation
] Anhérigorganisation
[ Annan myndighet eller organisation, ange vilkeu:

17, Om sammanséttningen i er ledningsgrupp inte uppfyller keaven i frordningen,
beskriv i sa fall hur ni arbetat och planerar att arbeta fir att 16sa dotta samt nér
ledningsgruppen beriiknas vara fulltalig:

Uppmérksammade brister
18. Par ni rutiner for hur identifierade brister i vird- och omsorgssystemet ska
hanteras? :

[Od7Ta
< Nej

19. Ange antalet identifierade brister ph:

g) antal pd handléggarniva (t.ex. individuella, bemttandefragor):
b) antal pa lokal niva (tex. organisation, hiilso-gjukvard):
¢) antal pa contral niva (t.ex. regelverk, lagstiftning, resursproblem):




Datum Beteckning

2. Beskriv de tre allvarligaste bristerna pi respektive niva som har
identifierats under foregiende Ar:
a) pa handliggarniva
b) pé Jokal niva
¢) pa central niva

21.Ge exempel pii brister som har &tgirdats under foregiende Ar pa respeltive
nivi;
) pa hand[4ggarnivi
b) pa lokal nivi
¢) pé central nivé

Obs! Limna in bilaga om utrymmet inte ricker hir!

Ovrigt

22, Ser ni nigra tendenser till forindring vad giller mélgruppen fr personligt
ombud?
& Ja . -
L1 Nej

Om ja, beskriv kortfattat: Personer med neuropsykiatriska diagnoser tkar.

,23. Har nigon verksamhetsforindring skett under 2015 i forhallande till ansékan?
Om ja, beskriv kortfattat:

Ort Gch datiin = s
Stockholm 2016-01-14

Namnundeiskrift ay Rirvaliaings
motsvarande i : _
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