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FORVALTNINGSBERATTELSE

Uppdrag

Sédertdrns miljé- och hilsoskyddstérbunds upp-
drag dr att bedtiva den provning och tillsyn som
kommunerna dr skyldig att utféra enligt miljo-
balken, livsmedelslagen och angrinsande lagar,
térordningar och foreskrifter. Dirutéver har med-
lemskommunerna lagt tillsynen Sver {6rsiljning av
receptfria likemedel samt delar av tobaks-
kontrollen pa férbundet.

Vi ska erbjuda medlemskommunerna kompetens
avseende deras atbete med frivilliga dtaganden
inom miljdomridet samt limna det st6d till fysisk
planering och bygglovsverksamhet som respektive
medlem efterfrigar inom férbundets kompetens-
omride. Vi ska besvara remisser frin medlemmar-
na, svara for information inom verksamhetsomra-
det, bistd medlemmarna med expertkunskaper
samt delta i kommunernas krisberedskapsplane-
ring.

Tillsyn omfattar bl.a. platsbesok, granskning av
rapporter, prévning av ansékningar och dvriga
drenden. En viktig del i virt arbete dr f6rebyg-
gande insatser sisom information och radgivning.

Verksamhetsidé och vision

Sodertdrns miljo- och halsoskyddstorbund ska
med hdg kvalitet utféra de arbetsuppgifter som
den kommunala nimnden inom milj6é- och hilso-
skyddsomridet f6r Haninge, Nyndshamn och
Tyresé kommuner enligt lag ansvarar for.

Genom tillsyn, ridgivaing, information och tére-
byggande arbete ska vi tillsammans med allmén-
heten och det lokala ndringslivet medverka till att
en ldngsiktigt god livsmiljé sikerstills.

Visionen ar att Sédertéens miljé- och hilso-
skyddsforbund 4t 2022 dr en f6rebild i arbetet
med miljé- och hilsoskydd. Vi dr vil kinda och
har stort fértroende hos allmidnhet och verksam-
heter. Fler kommuner har anslutit sig till virt ar-
bete med att skapa ett hillbart samhille och en
stindigt forbittrad livsmiljo.

Styrningen av forbundets verksamhet sker med
balanserade stytkort, vilken omfattar direktionens
strategiska mal.

Organisation

Den politiska styrningen sker genom en f6t-
bundsditektion med tio ledaméter och tio
ersittare frin medlemskommunerna. Haninge
har ett medlemsandel pd 52,5 %, Nyndshamn
17,9 % och Tyreso 29,6 %. Ditektionen beslutar
om férbundets mdl, inriktning, omfattning,
prioriteringar och kvalitet. Direktionen har
ocksd ritten att besluta i alla frigor som r6r
myndighetsutévningen. Beslutsritt har delege-
rats till f6tbundschefen, vilken delegerat besluts-
ritt vidare i organisationen.

Vetrksamheten leds av f6rbundschefen som har
det 6vergripande ansvaret for att verksamheten
bedrivs indamalsenligt och inom de ekonomiska
ramarna. Férbundet har organiserats i fyra
avdelningar under fé6rbundschefen. For varje
avdelning, administrationen undantaget, har en
avdelningschef utsetts. Férbundets chefer
ansvarar fOr att planera, leda och f6lja upp verk-
samheten enligt styrprocessen inom sina respek-
tive ansvarsomraden.



Forbundet dr organiserat i tre avdelningar som
arberar med tillsyn samt en administrativ avdel-
ning som arbetar med att stédja och effektivisera
torbundets kirnverksamhet. Den tvirfunktion-
ella processen arbetar med f6rbundsgemen-
samma frigor.

Forbundschef

Hilsoskydd g
(ochnvsnidel ] [ Landsbygd } Miljoskydd

[ g Tvarfunktionella processen ]

Direktionens ledaméter och ersittare 2015
I férbundsdirektionen sitter 20 ledaméoter och
ersittare frin medlemskommunerna.

Anna Ragnar dr ordférande och Erkki Vesa ér
vice ordférande.

Haninge kommun
Anna Ragnar (-), otdf6rande

Barbro Notdgren (S), ledamot
Joachim Krylborn (KD), ledamot
Sven Gustafsson (M), ledamot
Gilbert de Wendel (M), ersittate
Mikko Svensson (S), etsittate

Peter Olevik Dunder (L), etsittare t.o.m.
2015-06-30

Kiistina Hallberg (L) fr.o.m. 2015-09-07
Ulla-Britt Ohman (C), ersittare

Nynishamns kommun
Bernt Minsson (MP), ledamot

Marcus Svinhufvud (M), ledamot
Helen Sellstrém-Edberg (S), ledamot
Daniel Adborn (L), etsittatre

Peter Wennerberg (C), ersittare
Ove Forsberg (S), etsittate

Erkki Vesa (M), vice ordférande
Kjell Andersson (§), ledamot
Marika Marklund (KD), ledamot
Klas Torstensson (M), etsdttare
Thomas Halvarsson (M), ersittare
Tom Nilstierna (MP), ersittatre

Forbundets tjdnsteorganisation
Administration

Avdelningen arbetar med att st6édja och effektivi-
sera forbundets kirnverksamhet genom att ta
fram och uppritthilla administrativa rutiner och
stédsystem. Verksamheten ska kinnetecknas av
god service till allminheten samt smidig admi-
nistration inom férbundet. I gruppens ansvar
ingér administrativ service, stodsystem, ekono-
mihandliggning, lokaler, fordon samt IT och
teknik.

Heilsoskydd och livsmedel

Avdelningen arbetar med frigor som mer direkt
paverkar allménhetens hilsa. De lagstiftningar
avdelningens arbete huvudsakligen utgdr ifrin 4t
miljébalken och livsmedelslagstiftningen. Fér att
nd direktionens malsittning att minska riskerna
for ohilsa samt att allmédnheten ska ha sikra
livsmedel arbetar avdelningen med tillsyn och
kontroll, prévning av nytillkommande verksam-
heter, handliggning av inkommande drenden
samt information och ridgivning.

Avdelningen har tillsynsansvar inom hilsoskydd,
livsmedel, smittskydd och badvatten. Det om-
fattar bl.a. offentliga lokaler sdsom skolor och
ildreboenden, lokaler f6r hygienisk behandling,
restauranget och butiker samt boendemiljon i
flerbostadshus. Avdelningen bedriver ocksa, pa
uppdrag av medlemskommunerna, kontroll av
handel med receptfria likemedel.

Landsbygd

Avdelningen arbetar med frigor som met direkt
t6r landsbygdens omriden sisom enskilt dricks-
vatten och avlopp, lantbruk och naturvird. De
lagstiftningar avdelningens atbete huvudsakligen



utgdr ifrdn ar miljébalken och livsmedelslagstift-
ningen. For att na direktionens malsattning att
minska utslippen tran amnen som bidrar till
6vergodningen arbetar avdelningen med tillsyn,
provning av nytillkommande anliggningar,
handliggning av inkommande drenden samt
information och radgivning. En stor del av av-
delningens arbete omfattar inventering av befint-
liga avlopp. Syfte ir att minska utslippen av géd-
ande dmnen till vara vatten genom att ersitta
bristfilliga anliggningar med nya som uppfyller
de reningskrav som stills pa enskilda avlopp.

Miljoskydd

Avdelningen arbetar med fridgor som omfattas av
miljobalkens miljétillsyn. Fér att n direktionens
malsittning att minska utslippen av miljéfarliga
samt klimatpdverkande dmnen arbetar avdelning-
en med tillsyn och kontroll, prévning av nytill-
kommande verksamheter, handliggning av in-
kommande drenden samt information och rad-
givning.

Tillsyn bedtivs bla. éver B-, C- och U-objekt,
kemikaliehantering och férorenad mark. Dirut-
over handliggs drenden gillande virmepumpar,
kéldmedier, spridning av bekdmpningsmedel och

anliggande eller dndring av miljéfarlig verksam-
het.

Tuirfunktionella processen

Forbundet har inrittat en tvarfunktionell
process som sérskilt ska arbeta med kontakten
med niringslivet samt att utveckla férbundets
informationsarbete.

Servicefunktionen

Servicefunktionen bemannar férbundets tvd
servicetelefoner ditt allmédnheten kan vinda sig
med frigor och fi information. Andra arbetsupp-
gifter som ligger p funktionen ir férbundets
hemsida och annat informationsarbete.

Arenden som inte ktiver stdtre utredningar hand-
liggs med malsittningen att snabbt kunna fatta
beslut limna beslut till den sokande. Arenden med
storre utredningsbehov handliggs pa 6vriga avdel-
ningar.

Arendehandliggning och tillsyn
Tillsyn bedrivs med utgangspunkt tran direktion-
ens styrkort samt forbundsplanen. Under aret
har 2 807 kontroller genomforts. Vi har arbetat
med 4 497 aya irenden samt drygt 2 200 drenden
frin féregdende ar.

2015 2014
Arenden, antal 4 497 4 438
Inspektioner, antal 2 807 2704

Vira forutsittningar att genomfora planerad till-
syn och handliggning av drenden har péverkats av
att bemanningssituationen férindrades under 4ret.
Flera av vira medarbetare har gatt pd forildrale-
dighet. Ndgra medarbetare har haft lingre sjuk-
skrivningsperioder och ndgra har gitt vidare till
annan tjinst. Det har medf&rt att vi genomfért ett
stort rekryteringsarbete under dret. Sammantaget
har vi rekryterat vikariet samt nyanstillningar
motsvarande en tredjedel av férbundets hand-
liggartjdnster. Flertalet av rekryteringarna giller
vikatier till férildraledigheter. Det har visat sig
vara svirt att rekrytera personal med erfarenhet till
vikariaten, vilket i sin tur kedvt tid f6¢ upplarning

Vi har en tydlig prioritering i hindelse av att en
sddan situation uppstir. Hogst prioritering har
handliggning av drenden samt tillsyn éver verk-
samheter med 4dterkommande tillsynsbehov. Till-
syn 6ver verksamheter med timavgift prioriteras
net liksom atbetet med vir egna verksamhetsut-
veckling,

Arendebandliggning

Vi hat arbetat med fler inkommande drenden dn
vad vi planerat fr. Antalet nyregistrerade aren-
den har varit ungefir 20 % fler och antalet
pagdende drenden drygt 50 % fler.

Vad giller drenden som registrerats under ret si
set vi en Okning av klagomal kopplat till buller,
dir byggbuller ir en stor andel. Vi ser ocksa en
okning av klagomil om nedskripning och
fororenade omrdden. Antalet avloppsirenden var
fler 4n beriknat liksom antalet livsmedelsverk-
samheter som savil avvecklats som startat upp.



Antalet pagaende drenden fran foregaende ar har
varit betydligt fler dn berdknat. En stor del av
dessa dr knutna till inventeringen av enskilda
avlopp i Haninge kommun som genomfrdes
under 2010 tdll och med 2014. Férbundets
beddmning av nir fastighetsigare kommer att
dtgirda sin bristfilliga anliggning har varit fel. I
och med att det ir fastighetsigaren som avgdr
nir denne dtgirdar sitt avlopp sd dr det svirt att
bedéma nir det sker. Vi har jobbat med pimin-
nelser till dem som inte kommit in med ansékan
om nya anldggningar liksom att handliggning
sker i provningsirenden. I 6vrigt fordelas det
storre antalet pagiende drenden pd miljédrenden
och hilsoskyddsirenden. Huvuddelen av dessa ir
krav pi dtgirder som stillts kopplat till tillsyns-
besols.

Tillsyn

Vir tillsyn fokuserar pd de verksamheter som
innebir storst risk f6r minniskors hilsa och
miljén. Dessa verksamheter betalar en fast drlig
avgift for tillsynen. Avgifterna motsvatar tillsyn
med olika intervaller, normalt frin en ging pet 4r
till var fjirde ir. Verksamheter med mindre risk
betalar en timavgift. Beroende pd nir tillsyn fallet
ut samt planerade projekt genomf6rs vatierar
omfattningen p4 tillsynen frin dr till 4r sett till
antalet inspektionet.

Tillsynen éver verksamheter med 4dtetkommande
tillsynsbehov har ptioriterats och vi hat till allra
storsta del genomfort planerade kontrollet. I de
fall tillsyn inte genomfotts priotiteras denna
under 2016.

Verksamheter med mindre tillsynsbehov, vilka
betalar timavgift, har med hinvisning till beman-
ningssituationen prioriterats ner. Ungefir 150
farre tillsynbesok har genomforts jAmfort med
planerat. Det fordelas pi tillsynen inom hilso-
skydd och miljétillsyn. Inventeringen av enskilda
avlopp i Nyndshamns kommun har genomforts
som planerat.

Mal 2014 - 2017

Fotbundet ska bidra till att medlemskommunerna
kan utvecklas pd ett sddant sict att nuvarande och
kommande generationer tilltérsikras en hilsosam
och god milj6é. Foretag, verksamheter och enskilda
ska ha en god egen férmiéga att £6lja lagstiftningen
inom de lagstiftningar f6rbundet har ett myndig-
hetsansvar,

Grundliggande utgingspunkter for tillsynen ir de
nationella miljkvalitetsmalen, folkhilsomilen och
de 6vergripande mélen £6r livsmedelstillsynen.
Forbundets strategiska mal 4r samlade i ett f&¢-
bundsévergripande styrkort med petspektiven:

¢ milj6- och sambhille

o [kund och verksamhetsutovare
e medatbetare

e processer

e ckonomi

Maluppféljning
Uppfoljningen av férbundets mélvirden redovisas

pa sidorna 12 - 15. Nedan kommenteras milen
inom respektive perspektiv.

Milié och samball

Inom mal 1 Utslappen av dmnen som bidrar till iver-
godningen har minskat klarar vi milvirdena inom
enskilda avlopp. Vi hat sivil bedrivit tillsyn &ver
fler anldggningar som handlagt fler drenden 4n
styrkortets mélvirde.

Vi har inte klarat mélvirdet att 33 % av lant-
brukare och djurhéllare uppfyller de krav som
stills pd dem for att de ska ha en godtagbar hante-
ring av gddsel. Vi har besokt drygt 50 % av totalt
antal verksamheter och stillt krav i det fall brister
finns. 36 % av dem vi granskat har en godtagbar
hantering, vilket motsvarar 18 % av totalt antal.
och med att vi tidigare inte bedrivit tillsyn 6ver
dessa sd dr det inte ovanligt att det finns brister,
vilka i flera fall kriver stérre dtgirder. Uppfoljning
av stillda krav pgér. Tillsynen fortsitter som en
ordinarie del av vir vetksamhet.



lnom mal 2 Forbundet arbetar for att utslippen ar
klimatpaverkande dmnen ska bl ligre Klarar vi mal-
virdet att B- och C-klassade verksamheter arbetar
med energieffektivisering, Energitillsyn genomfors
vid alla planerade besck. 106 av 134 verksamheter
har fate tillsyn och 44 % av dessa arbetar med fra-
gan, vilket motsvarar 39 % av totalt antal berérda
verksamheter.

Malvatdet for lickage av kéldmedia 4r att det ska
halverats under 2017 jam{6rt med 2010. Vi bedri-
ver drligen tillsyn 6ver rapporteringspliktiga verk-
sambheter. Utsldppen var 45 % ligre 2015 och be-
démningen dr att mélet kommer att nis.

Vi har inte klarat att ta fram och inféra ett miljo-
ledningssystem fér vir egna verksamhet. P4 grund
av bemanningssituationen under 2015 har vi varit
tvungna att prioritera bort det arbetet f6r att klara
handliggningen av drenden och tillsyn. Vi har
utrett olika ldsningar och tagit stillning t6r en som
vi planerat f6r att inféra under 2016.

[nom mal 3 Spridningen av miljdfarliga dmnen till natu-
ren bar minskat kommer milet att férebyggande
dtgirder vidtagits for att minska spridningen av
fatliga 4mnen i nio deponier inte nds. Férbundet
saknatr bemanning fOr att kunna arbeta med mailet
och det omfattas inte av budgeten f6r 2016. Med
nuvarande budget har vi en bemanning som gor
att vi kan hantera inkommande 4drenden om
férotenade omraden, men inte planerad tillsyn.

Vi atbetar for att utslippen ska utslippen av kad-
mium och kvicksilver ska minska dels i tillsynen
pd verksamheter med dterkommande tillsyns-
behov dels i kemikalieprojekt. Det dr en frdga som
iven kommunernas VA-forvaltningar har ett an-
svar att arbeta med. Halterna i slammet hat mins-
kat, men halterna 4r sm4 och det varierar 6ver
dren varfor det krivs en lingre tidsserie for att
kunna dra slutsatser om trend.

Vi uppfyller mélet att samtliga yrkesmassiga varv
ska ha reningsutrustning for battvitt som upp-
fyller HaV:s riktlinjer. Vi har besokt de ytkes-
missiga varven och stillt krav pa installation,
vilket samtliga ocksa gjort.

Vi ser en risk att malen inte nas vad giller atc
samtliga berérda verksamheter vi bedriver tillsyn
over har en godtagbar hantering av farligt avfall
samt en godtagbar egenkontroll. Vi har besoke
samtliga verksamheter och stillt krav. Upptéljning
pagar och i dagslidget har 71% en godtagbar
hantering av farligt avfall. Aterstiende brister
handlar i huvudsak om verksamhetsutdvarens
journalféring ndr denne limnar farligt avfall. Det
ir inte sikert att det kommer att bli aktuellt inom
milperioden och uppféljning av bristen dr ddrmed
inte mojlig. Vad giller egenkontrollen sd har 81 %
en godtagbar egenkontroll. Vi arbetar bl. a med
uppfélining och information f6r att nd malen.

Inom mal 4 Brister som medfor risk _for méinniskors
hélsa har minskat i flerbostadshus, hygieniska verksam-
heter och offentliga lokaler ir bedomningen att styt-
talet inte kommer att nds. Milet omfattar en stor
andel mindre vetksamheter ddr det inte 4r ovanligt
att verksamheter startar upp. Huvuddelen av verk-
samheterna i milet 4r inte anmilningspliktiga
varfér vi inte har kiinnedom om nir de startar. Vi
arbetar med att inventera vetksamheter bl. a
genom sokningar pd nitet och planerar for att
kopa registeruttag frin Statistiska centralbyrén.

Inom mal 5 Konsumenterna bar sitkra lvsmedel och
grunda grander for val av produkter har vi inte natt
malet att samtliga verksamhetsut6vare har en
indamalsenlig egenkontroll. Vi har besokt samt-
liga verksamheter och stillt krav vid brister. Upp-
foljning pagir.

Vi har inte kunnat f6lja upp att samtliga verksam-
heter kontrolleras inom samtliga relevanta omra-
den som livsmedelverket anger di verksamhets-
systemet inte stodjer en sddan l6sning, Vi har bytt
verksamhetssystem under slutet av dret och for
samtal med leverantdren om att utveckla program-
met 61 uppfoljning av virt mal. Vi tar drligen
fram fokuslistor utifrin livsmedelsverkets kon-
trollomriden som anvinds vid 4rets tillsyn. Inne-
hallet i dessa listor varierar mellan dren utiftin att
vi ska g4 igenom samtliga relevanta kontrollomra-
den under en femarsperiod.



Kund och verksamhetsutévare

Lnom mal 6 Kunder och verfesambetsutivare bar tlltro
Sar tillsynen och upplever den som meningsfull har vi upp-
natt malet i SKLs mitning for verksamhetsaret
2014. Viarbetar fortlépande med fragor kopplat
till kundperspektivet i syfte att limna en hég
service.

Vi klarar handldggningen av drenden inom fyra av
sex servicegarantier. De tva vi inte klarat giller
handliggningen av enskilda avlopp. Anledningen
ir dels att en stor andel av avdelningens

personal varit férildralediga under 4ret dels att
antalet drenden varit betydligt fler in beriknat.
Rekryteringen av vikarier har medfért att vi lagt
mer tid in berdknat pd upplirning och samsyn.
Bemanningen f6r 2016 har utSkats med en viss-
tidsanstilld handliggare £t att ge oss forsitt-
ningar att klara mélet.

Medarbetate

Inom mal 7 Forbundet ér en attraktiv arbetsgivare

har vi uppnatt malvirdet i den tliga arbetsplats-
undersdkningen. Férbundet képer tjinsten genom
Haninge kommun och enheten som styrkortet
redovisas i har tagits bort sedan styrkortet besluta-
des. Nu gillande enhet har dock redovisats under
hela perioden och vid en avstimning dem emellan
frdn tidigare undersékningar s 4t beddmningen
att malvirdet nis.

Vi klarar inte malvirdet med en sjukfrinvaro som
undetrstiger 2 %. Forbundets hogre sjukfrinvaro
pa 5,6 % beror pi ndgra ett fital personers lingre
frAnvaro. Den kortvariga sjukftinvaron pd 2,3 %
ir ocksd hogre 4n maltalet. Vi har satt ett
ambiti¢st maltal som dr mycket svart att nd da t ex
en influensaperiod kan innebira att vi inte ndr
méltalet. Viarbetar aktivt f6r att hilla sjukfrinva-
ron lig genom att bl. a utsett tv friskvirdstepre-
sentantet, arliga friskvardsbidrag samt en frisk-
virdtimme per vecka. Vid nyanstillning sker regel-
missigt en ergonomisk genomging av arbetsplat-
sen for att f6rebygga skador.

Vi klarar malet avseende introduktion av nyan-
stillda samt genomférd kompetensutveckling.

Processer

Inom mal 8 Forbundets arbetssitt dir effektiva, tydliga
och rattsakra har vi inte klarat mélet att se dver alla
huvudprocesser samt 6vriga processet. Arbetet
pagar, men har inte slucforts. Det ar till viss del ett
kontinuetligt arbete som férdelas med intervall
nir olika dokument ska revideras.

Vi har natt mélet med att ta fram en modell fé¢
dokumenthantering som knyter ihop styrande och
stédjande dokument. Kvalitetshandboken bygger
pd den klassificeringsstruktur Samridsgruppen for
kommunala arkivfrigor tagit fram. Processer och
rutiner liggs kontinuerligt in i Kvalitetshand-
boken.

Elkonomi

Inom mal 9 Firbundets ekonom: mijliggir ntveckling
har vi uppfyllt malet med att granska en huvud-
process utifrdn kostnadseffektivitet dir planerad
tillsyn inom livsmedelskontrollen har granskats.
Resultatet dr den del vid arbetet med framta-
gande av en ny huvudprocess fét planerad
tillsyn.

Uppftéljning sker enligt kontrollplan.



Ekonomiskt resultat

Arets resuleat 4r 179 thr ligre in budgeterat.
Resultatet uppgdr till minus 1 679 tkr att jAmfoea
med budgeterat resultat om minus 1 500 thr.

[ntikter
[ntikterna dr 1 793 tkr ligre 4n budgeterat.

[ntikterna frin den fasta drliga avgifterna har varit
177 tkr ligre vilket beror pa att antalet livsmedels-
verksamheter varit farre under 2015 4n beriknat.
Arsavgifterna inom miljébalken motsvarar det
budgeterade.

[ntikterna frin drendehandliggning har varit 254
tkr ligre vilket i huvudsak férdelas pa firre ansok-
ningar av virmepumpsanstkningar, firre livs-
medelsirenden samt tirre etableringar av anmil-
ningspliktiga lokaler dr betiknat.

Eftterarbetet frin 2015 irs inventering av enskilda
avlopp i Nyndshamn har inte slutforts under dret.
Det innebir att vi genomfore timtillsyn motsva-
rande drygt 300 tkr under 2015 vilket faktureras i
bérjan av 2016 i samband med expediering av
kvarvarande rapportet.

Resterande ldgre intikter om ca 1 000 tkr betor pa
att vi genomfort mindre tillsyn 6ver vetksamhetet
som betalar timavgift in planerat. Det giller i
huvudsak tillsyn inom milj6, lantbruk samt hilso-
skydd. Det beror till strta del p f6tbundets for-
andrade bemanningssituation under 2015 dir
ungefir en tredjedel av handliggarna haft lingre
perioder av frinvaro pga. forildraledighet och i
vissa fall sjukdom samt att tre handldggare slutat
sin anstillning. Vi har i mdjligaste mén tagit in
vikarier liksom genomfdrt rekeyteringar. Vi hat
inte klarat att dterbesitta alla tjdnster fullt ut. Flera
av vira vikarier har saknat tidigare yrkeserfarenhet
vilket medfort att vira ordinarie handliggare
introducerat och stéttat dem, vilket sammantaget
givit oss mindre tillginglig tid. Vir tillgdngliga tid
har prioriterats for att klara av tillsynen 6ver verk-
samheter som betalar en fast drlig avgift samt
handliggning av drenden.

Resultatet for finansiella poster dr visentligt lagre
in budgceterat. Nar budgeten t6r 2015 arbetades

fram torutsdg inte tGrbundet de sinkta rintorna

pa sparkapital som vi nu ser, vilket innebér att vi

missbeddmt storleken pé rinteintikterna.

Jamtort med 2014 dr intikterna 221 tkr hogre. De
hogre intikterna beror pd att férbundet hdjde
timavgiften 2015. Férbundets intdkter frin till-
synen har i Gvrigt varit ligre vid en jimforelse av
den anledning som besktivs ovan.

Kostnader

Kostnaderna har varit 1 806 tkr ligre 4n budge-
terat. Personalkostnaderna dr 1 405 tkr ligre samt
ovriga kostnader 401 tkr ligre.

De ldgre personalkostaderna beror i huvudsak pa
att forbundet haft ligre I6nekostnader. Att dessa
varit ldgre beror pé att vi fitt vakanta tider i sam-
band med rekeytering av vikarier och ersittare
med ocksd fér att vi haft nigra medarbetare med
lingtre sjukskrivningsperioder.

Ovriga kostnader har varit 401 tkr ligre, vilket
férdelas pd olika konton. Det giller i huvudsak
ldgre kostnader t6r hyra av inventarier, f6rbruk-
ningsmatetiel/-inventarier. Vi har ocksd képt
mindre IT-st6d dn beriknat frdn Nynishamns
kommun d4 virt arbete med GIS prioriterats net
under 4ret.

Jamfort med 2014 har kostnaderna varit 1 172 tkr
hoégte. Personalkostnaderna hat varit 205 tkr
hégre samt 6vriga kostnader 967 tkr hogre. Av de
6vriga kostnaderna s dr 813 tkr kostnader
specifikt f6r 2015 i arbetet med att uppgradera
dels vért drendehanteringssystem dels fastighets-
system. Det omfattar ocksd de kostnader Haninge
kommuns IT-avdelning fakturerat férbundet i
deras arbete med inférandet. I Gvrigt f6rdelas de
hoégre Gvriga kostnaderna pa olika konton.

Investeringar
Forbundet har inte gjort nigra investeringar under
2015.



Pensionsmedelsférvaltning
Pensionstarplikeelser inklusive avsittningar f6r
pensioner och kortfristig avgittsbestimd del upp-
gar till 2 416 tkr exklusive 16neskate. Inklusive
loneskatt uppgir beloppet dll 3 002 tke. Férbundet
har inga ansvarsforbindelser avseende pensions-
ataganden.

Framtid

Arbetet med att utveckla vir verksamhet kommer
dven fortsittningsvis att ha ett fokus pa perspekti-
vet Kund och verksambetsutovare. 2015 var ett dr dir
vi var tvungna att prioritera om vira resurser mot
handliggning av drenden och planerad tillsyn, bl. a
pa bekostnad av vissa andra delar inom kund-
perspektivet. Vira handliggartjdnster 4r tillsatta
nér vi gir in 1 2016 och férbundplanen 2016 om-
fattar manga aktiviteter med kundfokus. Var mél-
sdttning 4r att kunder och vetksamhetsutévate har
tilltro f6r tillsynen och upplever den som me-
ningsfull. Vi ska utféra virt myndighetsuppdrag
pa ett sadant sitt att kunder och verksamhetsuts-
vare upplever att de fitt en hog service. Behovs-
utredning £6r 2017 - 2019 innehiller ett Skat
fokus pa kundperspektivet och en bemanning som
krivs for att vi ska utveckla oss inom perspektivet.

Arbetet inom projektet Fiirenklu helt enkelt fott-
sitter tillsammans med respektive medlemskom-
mun i syfte att underlitta allminhetens

kontakt med den kommunala organisationen, i
vilken férbundet 4r en del.

Under 2016 pabotjar vi atbetet med att inventera
enskilda avlopp dven i TyresS. Det it ett arbete
som vi gor parallellt med inventeringen i Nynis-
hamn som péborjades 2015. Vi inventerar undet
fyra 4r i respektive kommun. Inventeringen i Ha-
ninge avslutades 2014 och arbetet fortsitter med
att bristfilliga anliggningar dtgirdas. Erfarenheten
visar att vi behéver ligga mer tid pa det arbetet dn
vad vi tidigare bedémt. Det 4t en erfarenhet som
vi tar med oss i det fortsatta arbetet med Nynis-
hamn och Tyreso.

Inom perspektivet Mifj och samhbille ser vi ett
behov att utveckla virt arbete vad giller tillsynen

Over tororenade omraden. [ vara medlemskom-
muner finns ndrmare 900 kiinda eller misstinkt
tororenade omrdden. [ dagsliget arbetar vi med
inkommande drenden. Vi ser ett behov att arbeta
med planerad tillsyn f6r att fA kunskap om de
fororenade omriden som finns och kunna
bedéma risken f6r eventuell spridning av férore-
ningar frin dessa.

Vira medlemskommuner utvecklas snabbt savil
vad giiller nya bostadsomriden som industriomré-
den och verksamheter. Det innebir att férbundet
kommer att behova anpassa bemanningen utifrin
att fler verksamheter och allminhet omfattas av
vart uppdrag att arbeta med tillsyn och prévning,

Medarbetare

Antalet anstillda omriknat till heltidstjdnster har
under 4r 2015 uppgitt till i 37 tjanster. Totalt har
vi haft 47 anstillda under 4ret, vilket beror pa att
vi anstillt vikarier f6r personal som varit forildra-
lediga eller sjukskrivna. Majoriteten, 77%, av med-
arbetarna dr kvinnor. Férbundet uppmanar ditfér
sdrskilt min att sdka utannonserade tjdnster i syfte
att fd en jimnare kénsfordelning.

Sjukfrinvaron hat 6kat frin 4,1% tll 5,6% under
dret vilket beror pi ett fital personers lingte sjuk-
trinvaro. Den kortvariga sjukfrinvaron har under
dret varit 2,3%. Forbundets mal dr att sjukfrinva-
ron ska understiga 2%.

Nyckeltal kopplat till f6rbundets personal finns pd
sidan 15 samt att medatbetarperspektivet besktivs
pa sidan 8.

Hilsa och arbetsmiljo

Personalen ir férbundets viktigaste resurs och en
férutsittning for verksamheten. Férbundet dr
beroende av personal som it motiverade och
engagerade samt har fSrutsittningar att genom-
fora uppdraget. Genom ett forebyggande arbets-
miljéatbete strivar férbundet efter att samtliga
anstillda kinner trivsel och trygghet p4 jobbet.
Arbetsmiljéverket har vid tidigare ars granskning
av férbundet bedémt att férbundets arbete med



arbersmilion dr bra. Vi haller regelbundet
individuella sameal med all personal tor att t6lja
upp arbetssituationen och aktivt kunna anpassa
tillsyn och drendehandliggning.

Friskvirden dr en medveten satsning pa férbun-
dets medarbetare. Grundidén ér att skapa forut-
sattningar fOr alla medarbetare att kunna ta ett
storre ansvar fOr sin egen halsa. Friskvirden ska
bidra dll insikt om att livsstil paverkar hilsan och
arbetsresultat samt uppmuntra till att alla medat-
betare kan leva ett balanserat liv sd att man har
psykiska och fysiska férutsittningar att klara var-
dagens krav i ett lingt tidsperspektiv. Malet 4r att
friskvarden ska bidra till 6kad effektivitet, hogre
lvalitet, ldg sjukfrdnvaro och f4 rehabiliteringsfall.

Forbundet erbjuder all personal en friskvérds-
timme per vecka, friskvdrdsbidrag, samt att det
finns tvd friskvirdsrepresentanter som sirskilt ska
jobba med aktiviteter for f6rbundets personal.

Vi har genomfért tvd skyddsronder under dret. En
dir vi sirskilt tittade pd den fysiska arbetsmiljon i
véra lokaler. Vi har ocksd genomfért en anonym
enldt som omfattade sdvil den psykosociala som
fysiska arbetsmiljon. Med utgingspunkt frin det
har prioriterade aktiviteter tagits fram som vi arbe-
tar £6r att nd.

Kompetensutveckling

All personal ska fortlépande fi kompetens-
utveckling med utgingspunkt frin de medarbetar-
samtal som hélls och de individuella tillsynsplaner
som drligen tas fram. Utbildning genomférs savil
pi individnivi som avdelnings- och fétbundsévet-
gripande. Personal med bra kompetens ger forut-
sattningar for savil tillsyn och drendehandling
med god kvalitet som en bra arbetsmiljé d4 med-
arbetarna kan vara tryggare i sin yrkesroll.

Kund- och verksamhetsutévarperspektivet ligger i
vart fokus i vira forbundsgemensamma utbild-
ningar. Alla handliggare, liksom nyanstillda, fir
2,5-dagars utbildning i kommunikation och bemé-
tande. Vi har ordnat utbildning i bemétande av
kunder och verksamhetsutévare som hat be-
stimda dsikter om vad som ir ritt och fel. Vi har
tidigare ordnat utbildning i bemé&tande utiftin

kulturella perspekay, hur vi kan hantera situationer
som riskerar ate bli hottulla. Vi haller regelbunden
utbildning i f6rvaleningsritc.

Forbundets chefer deltar 1 Nynishamns chefs-
utvecklingsprogram. Under aret har cheferna
dirutéver utbildats i coachande ledarskap.



Milupptéljning 2015

B \alet beddms kunna uppuoas

Perspektiv - Miljé och sambhiille

Risk att malet inte kan uppnas

B \[alet beddéms inte kunna uppnas

Mail 1 - Utsldppen av &mnen som bidrar till 6vergédningen har minskat.

Styrtal

Andel aviopp som Fice tillsyn.
Andel granskade avlopp med brister som

atgardats.

Andel lantbruk/djurhallare som uppfyller
gillande krav pi hantering av gédsel.

Malvarde

drligen: 5 %

atligen: 50 %

2015: 33 %
2017: 100 Y

=3
6 %.

Ex

102 %. Malvirdet avser antal dtgdrdade
avlopp under innevarande 4r stillt mot an-
tal anldggningar som bedémts ha bristet
vid tillsyn som bedrivits dret innan.

| 2]

18 %

Inventering och tillsyn pigar. Beddmning-
en ir att det tinns ungefir 330 vetksam-
heter som omfattas av malet. Av dessa har
169 fatt tillsyn varav 60 uppfyller kraven,
dvs 36 %. Uppfélining av stillda krav

pagar,

Mil 2 - Férbundet arbetar for att utslippen av klimatpaverkande dmnen ska bli ligre.

Malyicd Upfslia

Styceal
Andel B- och C-klassade verksamheter samt

bostadsfSretag som atbetat med
energieffektivisering av sin verksamhet.

Liéckage av koldmedia/4r frédn rapportetings-

pliktiga verksamhetet.

Forbundet har ett milj6ledningssystem som
omfattar arbetet med de egna utslippen.

2015: 20 %
2017: 30 %

2017: halverats
jamfért med
2010.

2015: framtaget
och tillimpas
aktivt.

-

39 %

Uppféljning sker pd verksamheter med
itetkommande tillsyn, dvs de som betalat
en fast ddig tillsynsavgitt. 134 omfattas av
milet. Av dessa har 106 fatt tillsyn kopplat
till energietfektivisering varav 47 arbetar
med frigan, dvs 44 %.

.
45 %

i

Férbundet har utrett alternativa modeller.
P4 grund av bemanningssituationen under
dret har vi tvingats senareligga inférandet

tilt 2016.



Bl Malet bedoms kunna uppnas Risk att malet inte kan uppoas El Maler beddms inte kunna uppnas

Perspektiv - Milj6é och samhiille

Mal 3 - Spridningen av miljéfarliga 4mnen till naturen har minskat.

Styttal
girder tor att minska spridning av farliga gmnen
vidtagits.

Halten kadmium (Cd) och kvicksilver (Hg) i
avloppsslammet frin kommunala avlopps-
reningsverken.

Andel yrkesmissiga varv som uppfyller HaVis
ciktlinjer f6r bttvittar.

Andel verksamheter med hanteting av
fatligt avfall som uppfyller gillande
lagstiftning,

Andel B- och C-vetksamheter som uppfyllet
kraven i egenkontrollférordningen.

Malvarde

2016: 50 %

2020: Cd mins-
kat med 30 %
och Hg halverats
jamtoee 2011

2015: 100 %

2015: 75 %
2017: 100 %

2016: 100 %

[

Linsstyrelsen har tilldelat t6cbundet nio
deponier att utreda, tre i respektive
kommun. Forbundets har inte en beman-
ning som gjort det majligt att arbeta med
dessa.

Cd: +1 % Nynishamn, -7 % Haninge
Hg: -31 % Nynidshamn, - 7 % Haninge

Resultat finns f6r dren 2011 - 2014, Halter-
na ir smé och det varierar mellan dren. Det
kridvs en lingre tidserie for att kunna dra
slutsatset om trend.

£
Samtliga tio varv har fatt tillsyn och krav pa
itgird. Reningsutrustning har installerats.

71 %

Mélet stims av mot verksamhetet i miljé-
tillsynsregistret med atetkommande tillsyn,
dvs de som betalat en fast dtlig avgift.
Samtliga verksamheter har fatt tillsyn, krav
har stillts pd de med brister.

81 %
Samtliga vetksambheter har fatt tillsyn, krav
har stillts pd de med brister.

M4l 4 - Brister som medfor risk for méinniskors hilsa har minskat i flerbostadshus,
hygieniska verksamheter och offentliga lokaler.

Styrtal

Andel verksamheter som uppfyller kraven pa
egenkontroll.

Milvirde

2016: 100 % av
de anmilnings-
pliktiga.

2018: 100 % av
ej anmilnings-
pliktiga.

f5lini
|

85 % uppfylier kraven pi egenkontroll.
Tillsyn ej slutférd.

77 % uppfyller kraven pi egenkontroll.
Tillsyn ej slutférd.

Minga verksamheter som startar upp 4t
inte anmalningspliktiga. Vi har dérf6r svart
att sikert ha kinnedom om alla verksam-
heter som bedrivs.



Bl Malet bedoms kunoa uppnas

Perspektiv - Miljé och sambhiille

Risk ate malet inte kan uppnas

B Malee bedoms inte kunna uppnas

M3l 5 - Konsumenterna har sikra livemedel och goda grunder f6r val av produketer.

Malvirde
2015: 100 %

Styrtal

Andel verksamheter som har en dndamilsenlig
egenkontroll.

Andel verksamheter som kontrollerats inom
samtliga relevanta omraden som livsmedels-
verket anger.

petiod: samtliga
aktuella kon-
trollomtiden/
objekt.

Andel dricksvattenanliggningar som foérsérjer  2015: 100 %

> 20 personer och som fatt tillsyn.

Perspeltiv - Kund och verksamhetsut6vare

Inom en femars-

Uppfélinin

| s}

93 %

Samtliga verksamheter hat fict tillsyn, krav
har stillts pa de med brister.

Férbundets drendehanteringssystem get i
dagsliget inte mojlighet att séka ut inform-
ationen. Under 2015 inférde térbundet ett
nytt system och vi underséker mojlig
I6sning £6r att kunna t6lja upp styrtalet.

M4l 6 - Kunder och verksamhetsutévare har tilltro f6r tillsynen och upplever den som

meningsfull.

Resultat frin Sveriges kommuner och landstings 2014: godkind
(SKL) mitningar avseende den upplevda setvice 2016: hdg
fétbundet limnat.

Godkind: 62 - 69
Hég: 70 - 80

Andel drenden som handlagts inom den tid  2014: 80 %
som anges i servicegarantierna. 2015:95 %

Perspektiv - Medarbetare

M4l 7 - Férbundet ar en attraktiv arbetsgivare.

Styrtal Miélvitde
Atlig arbetsplatsundersSkning, Atligen: NMI
> 80.

| &5]

2014 2013
Haninge: 68 62
Nynédshamn: 67 57
Tytest: 69 69

Bl Virmepump, beslut: 96 %

Bl K6ldmedia, beslut: 100 %

Bl Enskilt avlopp, beslut: 91 %

M Enskilt avlopp, kvalitetstérsikran: 74 %
B [ ivsmedel, registreting: 96 %

mm Livsmedel, riskklassning: 100 %

Uppfblia
| ]

Resultatet redovisas inte som NMI i 2015
drs unders6kning, utan som HME. Resulta-
tet £6r 2015 4r HME 74,6. Vid en jAmfo-
relse med NMI-skalan bedémer férbundet
att malvirdet uppnatts.



B aler bedoms kunna uppnas Risk att malet inte kan uppras Bl Malet beddms inte kunna uppnas

Perspektiv - Medarbetare

Mail 7 - Férbundet 4r en attraktiv arbetsgivare.

Styrtal Milvirde Uppfoljning
Sjukfranvaro Atligen: <2%  HE
5,6%

Den totala sjukfrinvaton har vacit 5,5 %
varav den kortvariga 2,3 %.

Andel anstillda som fatt komplett introduktion. Atrligen: 100 % W
Andel genomfdrda utvecklingsomraden i de Adligen: 80 % L

individuella kompetensutvecklingsplanerna. 85 %

Perspektiv - Processer

Mal 8 - Férbundets arbetssitt dr effektiva, tydliga och rittssékra.

Styctal Milviirde Uppfdlining

Antal genomgingna tutin- och processbeskriv-  2014: samtlign ~ B

ningar. huvudprocesser Ny process f6r malstyrningen dr beslu-
2015: 6vriga tad. Genomgéng av Svriga befintliga
processer huvudprocesser har piborjats.

Arbetet med Gversyn av Gvriga processer
pigir som en l6pande del vid fram-
tagandet av Kvalitetshandboken.

En dokumenthantering som knyter ihop alla 2014: inféed EZ]

styrande och stédjande dokument. En dokumenthantering har tagits fram
som bygger pa den klassificeringsstruk-
tur Samridsgruppen f6r kommunala
arkivfrdgor tagit fram. Styrande och
stédjande dokument liggs fortlépande
in i systemet.

Perspektiv - Ekonomi

Mail 9 - Forbundets ekonomi méjliggér utveckling.

Styrtal Mélvirde Uppféljning
Antal huvudprocesser som sirskilt granskats 2014: en huvud- B
utifrdn kostnadseffektivitet. process Processen t6r planerad tillsyn inom livs-

medelskontrollen har granskats. Resulta-
tet ligger till grund fér framtagande av
ny huvudprocessen £t planerad tillsyn.

Uppf6ljning av budget enligt kontrollplan. Atligen enligt -
plan. Uppf6ljning har skett enligt kontrollplan.



PERSONALSTATISTIK

Tabell 1
Antal anstillda med anstillning mer 4n 40 % tjanstgdringsgrad (inkl. vik,
exkl. timanstéllda).

Anstillda den 31 december 2015 2014
Anstillda personer 47 43

Dirav kvinnor 36 32
Dirtav deltid totalt | 1
Omriknat till heltid (exkl. vikatiet) 37 40
Andel kvinnor i % 77 % 74 %
Andel deltidsanstillda % 2% 2%

Tabell 2

Friska hela dret. Andel personer med 0 dagars sjukdom i % av andelen
anstillda i boérjan och slutet av 4aret.

2015 2014
31,6 % 30 %

Tabell 3
Sjukfranvaro per anstillning i % av sammanlagd tillginglig ordinarie atbetstid
jan - dec for alla anstillda, dven tim.

2015 2014
Totalt 5,6 % 41 %
Over 60 dagat 33,1 % 31%
Kvinnot 6,5% 4.8 %
Min 33% 23%
tom 29 &r 131 % 33%
30-49 dr 6,3 % 49 %
over 50 4t 1,3% 0,7 %
Tabell 4
Sjukfrinvaro uppdelat pa dagintervall jan - dec for alla anstillda, dven tim.
2015 2014
Dag1-14 23% 2,1%
Dag 15-90 1,4 % 0,6 %
Dag 91 - 180 1,2% 1,5%

Dag 181 - 0,7 % 0%



RESULTATRAKNING
2015-01-01 - 2015-12-31

ther Arsbudget  Resultat  Resultat
2015 2015 2014

Verksamhetens intikter 28 110 26 317 25 596
Taxor och avgifter Not 1 17 500 15707 15 486
Medlemsavgifter Not 2 10 610 10 610 10110
Verksamhetens kostnader Not 3 -29 760 -27 954 -26 782
Personal -23 840 -22 435 -22 230
Ovriga driftskostnader -5 920 -5519 -4 552
Rorelseresultat -1 650 -1637 -1186
Finansiella poster 150 -42 34
Rinteintakter - 6 67
Rintekostnader < -39 -25
Bankkostnader - -9 -8
Res efter finansiella poster - 1500 -1679 -1152
Extra otdinara intakter 0 0 0
Extraordinira kostnader 0 0 0
ARETS RESULTAT -1500 -1679 -1152



BALANSRAKNING

2015-12-31

2014-12-31

ther

Tillgangar 14 077 17 446
Kundfordringar 785 753
[nterimsfordringar 369 400
Ovriga kortfristiga fordringar 458 199
Kassa och bank Not 4 12 465 16 094
Eget kapital och skulder 14 077 17 446
[ngiende balans eget resultat 8 317 9 468
Arets resultat -1679 -1152
Avsittningar pension 2416 2571
Leverantorsskulder 351 884
Interimsskulder 410 2286
Ovrt kortfristiga skulder 4262 3389
Panter och dirmed jaimforliga siker- Inga Inga
heter

Pensionsforpliktelser Inga Inga
Ovriga ansvarsforbindelser Inga Inga



L

REDOVISNINGSPRINCIPER

Redovisningen har skett enligr bestimmelser | Lagen om kommunal redovisning,
o = N L
Forbundet folier de anvisninear som limnats av Radet fér kommunal redovisning.
O =

Leverantérs- och kundfakturor med visentliga kostnads- och intiktsposter har
petiodiserats.

Semester och okompenserad overtid har periodiserats. Outtagen semester och
okompenserad 6vertid, inklusive sociala avgifter, har skuldbolférts.

Pensionsskuld. Avsittning f6r pensioner redovisas som avsittning i balansrikningen.
Individuell del redovisas som kortfristig skuld.

Sirskild 16neskatt ingir i beloppen for pensioner under kortfristiga skulder och
avsittningar.



NOT 1 VERKSAMHETENS INTAKTER, TKR
Forratmnings- och granskningsavgiftter
Fasta drsavgifter

Summa

NOT 2 MEDLEMSAVGIFTER, TKR
Nynidshamas Kommun

Tyres6é Kommun

Haninge Kommun

Summa

NOT 3 VERKSAMHETENS KOSTNADER, TKR
Utbetalda l6ner och arvoden

Sociala avgifter

Personalsociala kostnader

Arets pensionsutbetalningar

Nyintjinad pensionstitt avgiftsbestimd del
Nyintjinad pensionsritt, Skning av pensionsskuld
Sirskild loneskatt pd pensioner

Inkép av anl tillgingar, underhallsmaterial
Entreprenader och konsulttjinster

Ovtiga verksamhetskostnader

Summa

NOT 4 BANK, PLUSGIRO, TKR
Plusgiro
Skattekonto

Summa

2015

7484
8225
15 707

2042
3141
5427
10 6110

15778
4786
541

71

835
309
115

11
1649
3859
27 954

12 166
299
12 465

2014

8 181
7 305
15 486

1810
2992
5308
10 110

15 600
4791
632
72
753
164
218
48
1401
3103
26 782

15708
386
16 094

~
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