Bilaga 1.2 Uppfoljning av tillsynsplanen

| sammanstallningen nedan foljs tillsynsplanen upp med avseende pa malen. Av sammanstallningen
framgar ocksa planerade insarser i form av timmar enligt VP 2016. Dessutom framgar hur manga
verksamheter inom de olika tillsynsomradena som finns upptagna i néamndens tillsynsregister och
antal som planeras omfattas av tillsyn under 2016. Dessa uppgifter lampar sig inte att summera
eftersom antalsuppgifterna for en del tillsynsomraden utgérs av intervall och grundas pa
uppskattningar.

Tabellen nedan ar ett sammandrag fran de olika tillsynsomradena. Varje tillsynsomrade presenteras
separat i de efterféljande sidorna.

Planerade timmar tillsyn i VP 2016
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Tillsyn enligt 9 kap Miljobalken
Miljofarlig verksamhet Summa
(halsoskyddstillsyn) 36821 18277| 17169

Tillsyn enligt 15 kap Miljobalken
Farligt avfall och Ovrigt avfall Summa 4133 1497 2496 140

legionela | | | 103 23 8 0

Tobakslagen 40 0] 40 0]




Miljobalken kap 7 Skyddade omraden

Inriktning: Granskning sker av efterlevnad av syften, foreskrifter, dispenser mm. Radgivning,
information och stédjande verksamhet. Tillsynstimmar utgar fran en tillsynsintakt motsvarande ett
nytt reservat ska tillses fran 1 januari pa helarsbasis.

Malsdttning: For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. | syfte att tillse efterlevnad av foreskrifter och beslut samt félja upp ev férandringar av
bevarandestatus ska minst fem tillsynsbesok i de storre reservaten samt minst tva tillsynsbesok i de
ovriga genomforas.

2. Bistd med radgivning angaende skotsel och genomférande av projekt genom moéten med
reservatsforvaltare och verksamhetsutévare med syfte att uppna gynnsam bevarandestatus och
minimera negativ paverkan.

3. Folja upp bevarandestatus med sarskilt fokus pa dod ved.

4. Medverka i utredningsarbetet for nya reservat i Kyrkhamn, Arstaskogen och Arsta holmar,
Ragsveds friomrade.

5.1 samrad med berérda stadsdelsndmnder, idrottsnamnden, utbildningsndmnden och
exploateringsnamnden arbeta med att tillgangliggdra reservaten och utveckla och starka rekreativa
och ekologiska varden.

Nyckelindikatorer: 1 Andel reservat som uppfyller gynnsam bevarandestatus. Arsmal 100% (9 av 9).

Uppfoljning:

1. Genomforda tillsynsbesdk under perioden: Ettilgelbdckens kulturreservat, tva i Hansta
naturreservat, tre i Nackareservatet, 2 i Flatens naturreservat, tre i Sdtraskogens naturreservat samt
tva i Grimsta naturreservat. Tillsynsbesdken har gallt skotselfragor, uppfoljning av tillsynsarenden,
overtradelser av foreskrifter samt tillsyn pa verksamheter i reservaten, till exempel Jarva motorklubb,
Jarva diskgolfklubb och Projekt Forbifart Stockholm.

2. Forvaltningen har tagit upp skoétselfragor/planering med férvaltarna av Igelbdckens kulturreservat,
Hansta naturreservat, Nackareservatet, Flatens naturreservat och Satraskogens naturreservat.
Dessutom har forvaltningen aterkommande traffat Trafikverket angaende Forbifart Stockholm i
fragor som ror Hansta, Igelbacken, Satraskogen och Grimsta. Kommunicering har skett med Jarva
motorklubb samt Jarva Discgolf angaende deras verksamheter. Kommunikation har dven skett med
Bromma stadsdelsforvaltning kring hantering av flera bosattningar i Judarskogen.

3. Uppfoljning av bevarandestatus med fokus pa déd ved ar pa planeringsstadiet.

4. Férvaltningen har deltagit i moten om Ragsveds friomradeforvaltningend férvaltningend tre
tillifallen under aret. Arbetet med Arstaskogen och Arsta Holmar, samt Kyrkhamn har hittills statt
stilla under aret.

5. Férvaltningen anordnade i mars en reservatsdag for flera forvaltningar med temat tillganglighet
och utveckling av rekreativa varden. Underlag till informationsfoldrar om reservaten har tagits fram
infor lansering i april. Underlag till informationsfoldrar om projektet Guide till tystnaden, i bland
annat reservaten, har tagits fram infor lansering i april. Utredning av mojliga/lampliga vagar for
stigcykling i reservaten har paborjats.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
9 9 1678 1240 338 100




Miljobalken kap 9 Vagtrafik

Inriktning: Tillsynen bedrivs i huvudsak genom granskning av egenkontroll avseende miljopaverkan
fran Trafikverkets och Trafikkontorets vaganlaggningar samt fran Trafikforvaltningens busstrafik.

Malsittning: Under 2016 ska f6ljande uppnas inom tillsynen:

1. att trafikkontoret och Trafikverket genomfér bullerskyddsatgarder vid forskolor och skolor enligt
tidigare uppmaning fran miljo- och halsoskyddsndmnden

2. att trafikkontoret tar fram en atgardsplan for bullerskyddsatgarder for de sk “svarta gatorna”
med malsdttningen om hogst 30 dBA inomhus.

3. att trafikkontoret genomfér dammbindningsatgarder pa samtliga 34 gator dar risk for
overskridande av MKN for PM10 foreligger.

4. att Trafikverket genomfor atgarder enligt atgérdsprogrammet for luftkvalitet.

5. att trafikkontorets tar fram en plan for att forbattra stadens bullerskarmar utifran den
inventering som genomfordes 2015. 6. att trafikforvaltningen stanger av externa hdgtalarutrop
fran buss vid hallplatser som trafikeras av enbart en linje.

7. att stadens bullerkarta kommuniceras och anvands for ytterligare analyser, exempelvis effekter
av minskad stenstorlek och av fastigheter som utsatts for flera bullerkallor.

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer: 1) Antal dygn d& MKN for PM10 éverskridits. Arsmal max
35dygn. 2) Antal dygn d& MKN for NO2 éverskridits. Arsmal max 7 dygn. 3) Andel bostader
som uppfyller de riktvarden som faststallts av riksdagen (prop. 1996/97:53) inomhus. Arsmal 100
%
Uppféljning: 1. Trafikverket projekterar en bullerskarm vid Grondalsskolan intill Essingeleden.
Skdarmen ska byggas under sommaren 2016. Trafikkontoret planerar att genomféra
bullerskyddsatgarder for tva férskolor under varen och tva under hésten 2016.

2. Bullerskyddsgruppen utarbetar underlag om de "svarta gatorna” (varst utsatta gatorna) for att
kunna ta fram forslag pa olika bullerddampande atgéarder.
3. Trafikkontoret fortsdtter med dammbindning fér att minska halten PM10 pa de 34 gator dar risk
for 6verskridande av MKN for PM10 foreligger.
4. Trafikverket arbetar ocksa med dammbindning och har genomfort hastighetssdankningar for att
minska halten PM10 pa de trafikleder dar halten PM10 ar som hogst.
5. Trafikkontoret har i dagslaget ingen plan for att forbattra bullerskdarmars bullerdampande
formaga. Fokus ligger pa att reparera och darmed uppratthalla befinliga skarmars funktion.
6. Trafikforvaltningen kommer under 2016 att stdnga av hogtalarutropen fran bussar vid
hallplatser dar endast en linje trafikerar, med undantag for hallplatser med nartrafik, lanstrafik,
kommersiell trafik och att ljudnivan kommer att anpassas efter hallplatstyp och efter tid pa
dygnet.
7. Stadens bullerkarta beraknas fardigstallas under varen 2016. Efter det kommer den att
kommuniceras och anvands for ytterligare analyser, exempelvis effekter av minskad stenstorlek
och av fastigheter som utsatts for flera bullerkallor

Indikatorer.
1. Hittills under 2016 har MKN for PM10 6verskridits 11 dygn vid Essingeleden. Arsmal max 35
dygn. 2. MKN fér NO2 har éverskridits 21 dygn vid Hornsgatan. Arsmal max 7 dygn. 3. 91 %

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
3 3 3289 2581 610 98




Miljobalken kap 9 Motorbanor

Inriktning: Granskning sker av motorbanors egenkontroll med avseende pa miljépaverkan samt
efterlevnad av miljobalken och myndigheters beslut. (fyra inomhusbanor och tva utomhusbanor)
Stor andel ej debiterbar tid gar dven at till samordning inom stadens forvaltningar fér Barkarby
motorbana, fragor fran allménhet etc.

Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal pa motorsportverksamheter. Arsmal O st.

Malsattning: Under ar 2016 ska tillsynen verka for att verksamhetsutévaren tar fram en plan for
avveckling av Barkarby motorsportbana som ska vara avvecklad ar 2017

Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal pa motorsportverksamheter. Arsmal 0 st.

Uppfoljning: Tillsynen har hittills varit fokuserad pa att folja upp foreldggande om atgérder pa
Jarva motorklubb. Féreldggande galler bla hur jordmassor hanteras och att reparera instangsling
av banan. Forelaggandet har inte efterféljts (instangsling av banan, borttransport av upplag av
jordmassor, atgarda nedskrapning, husvagnsuppstallning), ett [6pande vitesforelaggande utgar
déarfor fran och med 1 juni 2016.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
6 2 65 20 25 20




Miljobalken kap 9 Spartrafik

Inriktning:
Tillsyn av miljoépaverkan fran trafikforvaltningens och Trafikverkets sparanlaggningar och
granskning av egenkontroll.

Malsattning:

For ar 2016 ska tillsynen leda till

1. att trafikforvaltningen genomfor fasadisoleringsatgarder i bullerutsatta bostader.

2. att trafikférvaltningen genomfor bullerskyddsutredningar for skolor och férskolor enl tidigare
uppmaning fran miljo- och halsoskyddsndmnden

3. att trafikforvaltningen fardigstaller bullerkartlaggning for sina spar.

Nyckelindikatorer:
Nyckelindikatorer: Andel bostdder som uppfyller de riktvarden som faststallts av riksdagen (prop.
1996/97:53) inomhus. Arsmal 100 %

Uppfoljning:

1. Trafikférvaltningen genomfér fasadisoleringsatgéarder vid Stockholm Ostra och Villingbydepan.
De utreder behovet av bullerisoleringsatgarder vid 6vriga spardepaer.

2. Trafikférvaltningen utreder bullerskyddsatgarder vid forskolorna Borgen och Férjan.
Trafikforvaltningen bygger tillsammans med Trafikverket en bullerskyddsskarm vid Kullskolan pa
Kungsholmen

3. Trafikférvaltningen har pabdérjat bullerkartlaggning for sina spar i samarbete med
miljoférvaltningen. Arbetet berdknas bli klart under 2016.

Nyckelindikator: 100 %

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
2 2 374 300 50 24




Miljobalken kap 9 Flyg

Inriktning: Tillsyn av miljépaverkan fran Bromma flygplats och granskning av Swedavias
egenkontroll. Nyckelindikator: Antal éverskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.

Malsattning: Under 2016 ska féljande uppnas genom tillsynsinsatser:

1. att Swedavia pabdrjar bygget av bullerskdarm mot Bromma kyrka.

2. att Swedavia tar fram en atgardsplan for hantering av markbuller.

3. att Swedavia tar fram en strategi for hur féroreningarna vid brandovningsplatserna ska
hanteras.

4. att Swedavias flygbullerutbredningskurva ar korrekt.

5. att Swedavia reder ut om Brussels airlines anvandning av luftbroms ar i linje med villkor 4.

Nyckelindikatorer: Nyckelindikator: Antal 6verskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.
Arsmal 0 st.

Uppfoljning:

1. Skarmen planeras bli klar under 2017.

2. De mest angeldgna delarna hanteras under pkt 1 och i samband med anmalan om andring av
Norra rampen och anslutning av Tvarbanan. Oklart om atgardsplan for 6vriga delar tas fram.

3. Arbete har pagatt under flera ar. Oklart néar strategin blir klar. Nationell vagledning saknas annu.
4. De arliga utfallskurvorna ar korrekta. MHN har forelagt Swedavia att mer detaljerat redovisa hur
omrakningen av villkorskurvan gatt till. Redovisningen ska komma in senast 1 april.

5. MHN har forelagt Swedavia att visa att villkoret inte 6verskrids. Redovisningen ska komma in
senast 1 april.

Nyckelindikatorn: O st.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
1 1 362 209 113 40




Miljobalken kap 9 Hamn & Sjéfart

Inriktning:

Granskning sker av verksamhetsutévarens egenkontroll. Hamnverksamhet/skargardstrafik.
Domstolsremisser; Stadsgarden-Skeppsbron. Aven obefogade klagomal kommer att hanteras trots
god egenkontroll.

Malsattning:

Tillsynen ska under 2016 sakerstalla att Hamnen uppréatthaller en god egenkontroll sa att
verksamheten kan bedrivas sa bra som maijligt ur miljo- och halsosynpunkt. | 6vrigt ska
forvaltningen aktivt delta i fortsatta 6verlaggningar vad galler prévningen av Hamnens villkor/
hamnverksamhet. Darutéver besvara fragor fran allmanheten inom en vecka.

Nyckelindikatorer:
1. Antal befogade klagomal. Arsmal O st.

Uppfoljning:

I hamnbranschen har miljéférvaltningen paborjat den planerade tillsynen éver
skargardsrederierna. Miljoférvaltningen har indikationer om brister i avfallshantering och kommer
darfor ta upp detta sarskilt med rederierna Waxholmsbolaget, Blidosundsbolaget och Rederi
Malaren AB.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
6 5 492 292 100 100




Miljobalken kap 9 Exploateringsprojekt

Inriktning:

Byggherrars och entreprendrers egenkontroll vid 11 st stora och 10 mindre (ca 5 st egenintierade
och ca 5 som f6ljs upp via klagomal) exploateringsprojekt. De storre projekten ar: Citybanan, Norra
Lanken etapp Tomteboda — Norrtull, intunnling och kapacitetsforstarkning av vag E4/E20 och
intunnling av jarnvag, Forbifart Stockholm, Malarbanan, Ombyggnation av Getingmidjan, Slussen,
Norra stationsomradet, byggande av lokalgator och bostader, CityLink, Avloppstunnel Bromma —
Henriksdal, Nya tunnelbanan 3 grenar., Vartabanan.

Stor andel radgivning, information och fér ar 2016 domstolsremisser och -forhandlingar (ny SVAB-
tunnel, 3 T-banegrenar). Aven obefogade klagomal maste hanteras trots god egenkontroll. Indirekt
tid for att identifiera mindre exploateringsprojekt. Den hoga andelen ej debiterbar tid bestar i de
omfattande tillstandsremisser som namnden har att yttra sig 6ver. Antal objekt som redovisas till
hoger avser stora exploateringsprojekt med aterkommande tillsyn.

Malséttning:

For ar 2016 ska foljande uppfyllas inom tillsynen:

Mindre exploateringsprojekt: Riktlinjer for Ianshallningsvatten ska tas fram och implementeras.
Dessa 0kar mojligheterna att innehalla miljokvalitetsnormerna for vatten. Det finns ett behov av
att byggherrar har ett 6kat fokus pa forebyggande atgarder med asveende pa bullerstorningar.
Darfor ska ett informationsbrev om buller sandas ut till berérda byggherrar.

Stora infrastrukturprojekt: Bibehalla en hég niva inom egenkontrollen som Trafikverket har inom
sina projekt och tillse att fungerande rutiner och forhallningssatt éverfors till de nya stora
projekten, exempelvis for Slussen (exploateringskontoret) och for nya Tunnelbanegrenar
(Trafikforvaltningen)

Nyckelindikatorer:
Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal. Arsmal O st.

Uppfoljning:

De stora projekten ar prioriterade och den tillsyn som behdvs bedrivs. Ett tillsynsbesok till féljd av
klagomal har genomférts under perioden. Exploateringsprojekt ar en svarplanerad bransch da vi
inte vet nar de stora remisserna och domstolsférhandlingarna kommer. Tiden som atgar ar
beroende av ansékningarnas kvalitet/omfattning och dven domstolarnas planering, tid som atgar
ar darmed ocksa svarplanerad. Under varen har bland annat kontrollprogrammet for Forbifarten
arbetats fram, aterstar att trafikverket redogor for lanshallningsvattnets rening och kostnader
samt foreslag pa riktvarden innan utslapp till recipient.

| dagslaget tyder allt pa att miljoférvaltningen kommer att klara malen, men med ovan givna
forutsattningar kan det foréndras fran dag till annan.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
11 11 1500 780 100 620




Miljobalken kap 9 Energianldaggningar

Inriktning:

Tillsyn 6ver efterlevnaden av tillstandsvillkor samt egenkontrollen vid de stora
energiproduktionsanldaggningarna och fjarrvarmenatet. Att verksamheterna foljer givna
miljotillstand och dess villkor och generellt verkande regleringar, t ex forordning om stora
forbranningsanlaggningar. Tillsynsaktiviteterna utgors, forutom av inspektioner/méten, av
granskning av miljorapporter, hantering av avvikelserapporter mm. Tillsyn 6ver
koéldmedieanvandning vid Fortums anlaggningar ingar. Hantering av domstolsremisser avseende
de stora anldggningarna. Indirekt tid for inlasning av férandrad lagstiftning, direktiv for
forbranningsanlaggningar, kylanlaggningar etc. D3 ett flertal av anldggningarna omfattas av IED-
direktivet forvantas ocksa sarskilda krav for rapportering av tillsynen 6ver dessa anlaggningar.

Malséttning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Miljérapporter granskas och aterkoppling sker till verksamhetsutovarna

2. Hantering av avvikelserapporter, krav pa redovisning av forandringar/forbattringar med
anledning av intraffade incidenter

3. Deltagande i/yttranden Gver prévningsarenden

4. Hantera klagomal etc i enlighet med de servicemal som galler fér forvaltningen

Nyckelindikatorer:
1. Antal 6verskridanden av riktvarden. Arsmal O st.
2 Antal befogade klagomal. Arsmal 0 st.

Uppféljning:

1. 20 anlaggningar har [dmnat in miljérapport och granskning har nu paborjats

2. En handfull avvikelser, fraimst avseende Vartaverket, har hanterats. Det ror sig om
overskridanden av riktvarden och forbattringsférsok pagar. Forvaltningen for daven diskussion med
Fortum om behovet av att omprova villkor.

3. Inga drenden har varit aktuella i ar

4. Pagar kontinuerligt . Klagomal, kopplade till byggande/provkorning av KVV8 i Vartan, har
inkommit men dven andra mer diffusa klagomal pa ljud, t ex i Hogdalen. Klagmalen hanteras i
enlighet med de uppsatta servicemalen.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
31 27 1496 1146 200 150




Miljobalken kap 9 Avfall

Inriktning:

Branschen omfattar knappt 80 verksamheter med olika former av tillstands- eller
anmalningspliktig avfallshantering. Det handlar om mellanlagring, sortering och annan behandling
av avfall. | fokus for tillsynen ar verksamhetsutévarnas villkorsefterlevnad, egenkontroll och
forbattringsarbete. Hantering av dagvatten inom anlaggningarna och hantering i enlighet med den
s.k. avfallstrappan, dvs. att férsoka na 6kad ateranvandning, ar andra centrala fragestallningar.

Malséttning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Granskning av miljérapporter och aterkoppling till verksamhetsutdvarna

2. Tillsynsbesok pa 44 verksamheter

3. Hantera anmalan om &garbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

4. Fortsatta diskussionen med Elkretsen, atervinningscentraler och anlaggningar for forbehandling
av elavfall i syfte att astadkomma en férbattrad hantering

Nyckelindikatorer:
1) Antalet befogade klagomal. Arsmal O st.
2 ) Andel foretag, dar dagvattenpaverkan kan befaras som installerat rening. Arsmal 100%

Uppféljning:

1. 11 anlaggningar har lamnat in miljérapport och granskning har nu paborjats

2. Fem verksamheter har omfattats av tillsyn och tva av dessa har besdkts under arets forsta tre
manader . Fokus har vid dessa tillsynsbesdk legat pa miljérapporteringen hos det ena féretaget
och dagvattenpaverkan, transport av avfall till annat land och egenkontrollen hos det andra.

3. Pagar kontinuerligt . Hittills i ar har tio drenden behandlats och de uppstallda servicemalen
klaras.

4. Detta arbete kommer att pabérjas senareii ar.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
77 44 1229 911 268 50
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Miljobalken kap 9 Avloppsreningsverk

Inriktning:

Tillsyn av avloppsreningsverkens skotsel, inklusive ledningsnat och braddningar. Fokus pa
villkorsefterlevnad, egenkontroll samt det arbete som bedrivs for att spara och minimera
felkopplingar, eliminera braddpunkter etc.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Granskning av och aterkoppling kring miljérapport

2. Hantering av avvikelseraportering

3. Regelbundet genomfdora méten med féretradare for Stockholm Vatten avseende verkens
funktion, ledningsnatet och dven slammet fran verken

4. Deltagande i/yttrande 6ver bolagets tillstandsans6kan (SFAR)

5. Hantera klagomal i enlighet med de servicemal som galler fér férvaltningen

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer:

1) Andelen slam som enligt slaméverenskommelsen haller sddan kvalitet att det kan spridas pa
3kermark. Arsmal 100 %.

2) Halten fosfor i renat avloppsvatten till Saltsjon ska inte dverstiga 0,3 mg/liter. Arsmal 100 %

Uppfoljning:

1. Miljérapporter [dmnas in till 31 mars, granskning har paborjats

2. Pagar kontinuerligt De avvikelser som kommit in i ar handlar om problem med med
gashanteringen och med héga fléden genom verken beroende pa kraftig nederbord. Totalt har 15
avvikelser hanterats under det forsta kvartalet 2016

3. Tre moten har hallits under arets tre forsta manader

4. For narvarande granskas SVAB:s bemotande av de synpunkter som bl a miljoforvaltningen
[dmnat i den s k kompletteringsrundan av ansdékan. Miljo- och halsoskyddsnamnden kommer fa
arendet for beslut under augusti.

5. Pagar kontinuerligt . Under aret har vi hanterat tre klagomal om att avloppsvatten natt
recipient. | tva av fallen har det framkommit att fastighetsagare gjort felkopplingar och i ett av
fallen sparas férnarvarande kallan.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
2 2 560 260 200 100
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Miljobalken kap 9 Bensinstationer

Inriktning:

Omfattar fordonstvattar, inklusive depaer fér bussar och sparfordon, och hantering av
motorbransle. Syftet dr att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksam-
hetsutdvare skriftligt och genom arliga besok hos de storre verksamheterna verka for fortsatt
minskning av utsldpp av olja och metaller fran branschen. Kemikalie- och energifragor ar, forutom
avloppsutslappen, branschens huvudfragor.

Malséttning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Verksamheternas redovisning av resultaten fran forelagd vattenprovtagning granskas och
aterkoppling sker till verksamhetsutévarna

2. Samtliga anmalningspliktiga tvattanlaggningar, ca 75 stycken, besoks

3. En tredjedel av de mindre tvattarna och bensinstationerna inspekteras - detta ror sig om 25-
talet verksamheter.

4. Anmalningar om dgarbyten/nya verksamheter, klagomal etc handlaggs i enlighet med de
servicemal som finns fér drendetyperna : 100%

Nyckelindikatorer:
1) Andelen besokta foretag utan anmérkning pa kemikaliehanteringen. Arsmal. 100 %.
2) Andel anmaélningspliktiga fordonstvattar som uppfyller géillande utslappsriktvarden. Arsmal

Uppfoljning:

1. Verksamheternas rapporter, enligt meddelade foreldggande, ska lamnas senast 31 maj.
Granskning och aterkoppling (normalt vid tillsynsbesdk) gors darefter varfor arbetet annu inte
paborjats

2.Se punkt 1

3. Arbetet pabdrjat, huvuddelen av inspektionerna genomfoérs under tertial tva och tre.

4. Pagar kontinuerligt. Nio arenden, (andringar, klagomal), har hanterats under aret och de mal
som finns for handlaggningstider uppfylls. Ett av arendena rérde luktklagomal fran en depa, 6vriga
arenden handlar om férandrad verksamhet .

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
147 85 1331 1001 300 30
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Miljobalken kap 9 Verkstad elektronik

Inriktning: Tillverkande industri, bl.a. ytbehandling, metallbearbetning. Minska utslapp av metaller
till vatten. Tillsynens fokus ligger darutover pa egenkontroll och kemikalieanvandning.

Malsattning: For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Granska miljo- och arsrapporter med efterfoljande aterkoppling till verksamheterna.
2. Tillsynsbesok hos 35 av branschens foretag

3. Hantera anmalan om agarbyte, klagomal etc i enlighet med forvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning.
Arsmal 100 %.

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100
%

3) Andel foretag som uppfyller samtliga gillande tillstandsvillkor. Arsmal 100%

Uppfoljning:

1. Endast tre verksamheter omfattas av kravet pa miljérapport. Ytterligare ett antal bolag lamnar
frivilligt alt. har forelagts arlig rapportering 31 mars. Granskningen av rapporterna har paboérjats
2. 14 av branschens verksamheter har hittills besokts . Egenkontrollen bedéms 6verlag vara god.
Tillsynens fokus har legat pa kemikalieforteckningar vilket lett till diskussioner om nya
markningssystemet CLP

3. Pagar kontinuerligt och de uppsatta servicemalen avseende handlaggningstider uppfylls

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
75 35 656 493 163 0
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Miljobalken kap 9 Verkstader U-verksamheter

Inriktning:

Inspektion av 80 - 100 sma verkstader, huvudsakligen bilverkstader. Tillsynen éver oljeavskiljare
for vilken fastighetsdgaren ansvarar ingar. Fokus ar grundldggande regler for miljofarlig
verksamhet som avloppsvattenbehandling, hantering och férvaring av kemikalier/avfall etc.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Besok hos 80 - 100 verksamheter

2. Hantera klagomal i enlighet med férvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer:
Nyckelindikatorer: Ej indikatorer pga langa tillsynsintervall.

Uppfoljning:

Hittills i ar har 13 verksamheter fatt tillsynsbesok och resultatet skiljer sig inte fran vad som
tidigare redovisats for namnden i arliga tillsynsrapporter. Det ar i stort sett samma brister hos
verksamheterna som det brukar vara vid férstagangsbesok, brister som ofta beror pa bristande
kunskap om regelverket. De som besokts tidigare har generellt battre koll pa kemikalie- och
avfallshantering

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej

tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar

300-500 80-100 461 286 150 25
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Miljobalken kap 9 Kemisk industri och lakemedel

Inriktning: Fokus ligger pa villkorsefterlevnad, egenkontroll och kemikaliehantering hos de
sinsemellan mycket olika verksamheterna i branschen. Miljopaverkan av farliga kemikalier,
uppféljning av miljérapporter/tidigare kanda brister. Motivera till forbattrad egenkontroll. D3 ett
par av anlaggningarna omfattas av IED-direktivet forvantas ocksa sarskilda krav for rapportering av
tillsynen o6ver dessa anlaggningar.

Malsattning: For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Miljo- och arsrapporter granskas och aterkoppling sker till verksamheterna

2. Tillsynsbesok pa 12 av verksamheterna

3. Fortsatta diskussioner med Octapharma och Stockholm Vatten om utsldpp av oktylfenol fran
bolagets anldggning 4. Deltagande i/yttranden 6ver prévningsarenden

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100 %.

2) Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %
3) Andel foretag som uppfyller samtliga gallande tillstandsvillkor. Arsmal 100%

Uppfoljning:

1. Atta av branschens verksamheter &r tillstandspliktiga och lamnar darfor miljdrapport, senast den
31 mars. Granskningen av rapporterna har pabdrjats

2. Arets forsta tillsynsbesok genomfors normalt som uppféljning av foretagets miljdrapport, inga
inspektioner har genomforts hittills i ar

3. Pagar, ett mote har hallits i ar

4. Lansstyrelsens miljoprovningsdelegation har meddelat nytt tillstand for Octapharma. Beslutet
har 6verklagats av bolaget da man anser att villkoret avseende begransningsintervall fér pH-varde i
utgaende avloppsvatten utformats felaktigt

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
15 12 467 377 50 40
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Miljobalken kap 9 Grafiker

Inriktning:

Kontrollera utslapp till luft och vatten fran tryckerier och fotolab. Centralt, forutom att sdkerstélla
villkors- och lagefterlevnad, ar genom tillsynen medverka till att kemikalieférbrukningen minskar
och att o6nskade kemikalier fasas ut.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Miljo- och arsrapporter granskas och aterkoppling sker till verksamhetsutovarna

2. Tillsynsbesok/inspektion hos 14 verksamheter

3. Hantera anmalan om agarbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Kommentar: | indirekt debiterbar tid ingar i uppdrag som branschexpert at Naturvardsverket (115 -
120 timmar).

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100 %.

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100
%

Uppféljning:

1. Miljorapporter lamnas in till 31 mars, granskning paborjas nu

2. Fyra verksamheter har fatt besok hittills i ar. Besoken har féranletts av forandringar i
verksamheterna. Det handlar om etablerade verksamheter med god egenkontroll dar den mest
aktuella fragan ar kemikaliehantering, inkluderande markning.

3. Inga drenden aktuella hittills i ar

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
22 14 463 279 174 10
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Miljobalken kap 9 Kemtvattar

Inriktning:

Syftet &r att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksamhetsutévare, skriftligt eller
genom besok, verka for fortsatt minskning av 16sningsmedelsutslapp samt en god avfallshantering
inom branschen.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Granskning av och aterkoppling pa verksamheternas arsrapporter

2. Tillsynsbesok pa en tredjedel (15) av kemtvattarna

3. Hantera anmalan om agarbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Nyckelindikatorer:
1) Andel kemtvattar dar I6sningsmedelsforlusterna per kilo tvattgods ligger under 1,5 %. Arsmal
100%.

Uppfoljning:

1. Arsrapporter lamnas in till 31 januari. Inkomna rapporter har granskats och aterkoppling har
skett till verksamhetsutdvaren Tendensen ar att [6sningsmedelsforlusterna minskar ngt jfr
foregaende ar

2. Sex inspektioner har genomforts hittills i ar. | mer dn héalften av fallen har verksamheterna fatt
papekanden rorande kemikalieforteckning, sakerhetsdatablad eller mérkning av avfall

3. Inga sadana drenden hittills detta ar

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
53 15 235 198 32 5
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Miljobalken kap 9 Kross betong asfalt

Inriktning:

Paverkar med buller, damm och i vissa fall lukt. Tillsynens syfte ar att, genom foreldgganden om
forsiktighetsmatt vid nyetablering och bestk hos befintliga verksamheter, medverka till att buller-
och stoftproblem minimeras och att storningarna for narboende begransas sa langt mojligt.
Transportintensiv bransch. Ambitionen att minimera materialtransporter pa byggarbetsplatserna
Okar antalet anmalningar av tillfalliga krossar och dven av antalet klagomal pa sadana.

Malséttning:

For ar 2016 ska foéljande uppnas i tillsynen:

1. Samtliga verksamheter inom branschen far tillsynsbesok

2. Hantera anmalan om &garbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

3. Samverkan med stadsbyggnadskontoret i den samordnade provning av dessa verksamheter,
anmalan miljofarlig verksamhet/bygglov, som kravs enligt PBL.

Nyckelindikatorer:
1) Antal befogade klagomal pa damning och buller Arsmal O st.

Uppfoljning:

1. Tillsynen genomférs under barmarksperioden varfor inga inspektioner annu genomforts

2. Pagar kontinuerligt och hittills i ar har ett drende, avseende flytt av kross i Norra
Djurgardsstaden behandlats. Malen for handlaggningstider uppfylls.

3. For narvarande &r tva sadana drenden aktuella, dels en sedan tidigare etablerad kross i Arsta
och dels en kross vid Solvalla

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
12 12 241 206 25 10
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Miljobalken kap 9 Livsmedelsindustri

Inriktning:

Energianvandning, inkluderande transportarbete, utgdr branschens storsta miljopaverkan. Fokus
for tillsynen ar saledes utvecklingen av foretagens arbete inom dessa omraden. Ambitionen ar att
genom radgivning, goda exempel etc. stimulera till fortsatta forbattringar i branschen. Samverkan
sker, vid behov, med forvaltningens livsmedelskontroll.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Ca 20 verksamheter besoks/inspekteras

2. Hantera anmalan om agarbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning.
Arsmal 100%.

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100
%.

Uppfoljning:

1. Hos halften av de sex besdkta verksamheterna har brister avseende
kemikalieférvaring/sikerhetsdatablad noterats. Bedémningen &r anda att méanga ar intresserade
av och bedriver ett aktivt miljdarbete

2. Pagar kontinuerligt och hittills i ar har tva "nya" verksamheter, Carnegiebryggeriet och
Gronsakshallen Sorunda besdkts. De har introducerats till miljobalkens regler och de krav pa
egenkontroll som stalls upp

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
29 19 284 234 50 0
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Miljobalken kap 9 Oljehamnen

Inriktning:

Framst féretag med stora mangder oljeprodukter/kemikalier pa Loudden, nastan alla ar
tillstandspliktiga. Fel kan ge stora utslapp och allvarliga konsekvenser. Fokus i tillsynen pa kontroll
av villkorsefterlevnad liksom pa hur den beslutade avvecklingen kan genomféras pa bra satt.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Miljo- och arsrapporter granskas och aterkoppling sker till verksamhetsutovarna

2. Delta i besiktningar som gors av andra myndigheter med ansvar 6ver narliggande/angransande
lagstiftning, t ex Sevesoinspektioner

3. Fortsatt medverka i diskussionerna kring hur avvecklingen kan genomforas

4. Hantera klagomal etc i enlighet med férvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning.
Arsmal 100 %.

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal
100 %

Uppfoljning:

1. Majoriteten av foretagen, sju stycken, ar skyldiga att och har lamnat in miljérapport.
Granskningen av rapporterna har paborjats.

2. Periodiska besiktningar genomfors under hosten

3. For saval ST1:s som Univars anldggningar pagar avveckling nu

4. Pagar kontinuerligt och hittills i ar har inga drenden kommit in

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
9 9 586 346 80 160
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Miljobalken kap 9 Enskilda avlopp
Inriktning:

Malsattning: Malet ar att minska naringslackaget till omgivande mark och vattendrag genom
handlaggning av anmalningsarenden och tillstandsansdkningar. | samarbete med Stockholm Vatten
fortsatter arbetet med den geografiska inventering som utfordes 2015 for att hitta fastigheter med
enskilda avlopp som inte finns i forvaltningens register.

Nyckelindikatorer:

Uppféljning: Tre ansokningar om tillstand till sluten tank och en ansékan om tillstand till torr
toalettlosning har inkommit. Av de 104 drenden som initierades vid avloppsinventeringen 2013
kvarstar 21 drenden dar fastighetsdgare ska redovisa uppgifter om avloppshantering eller ta
anlaggningen ur bruk.

Den geografiska inventeringen (dvs granskning av kartor dver hela Stockholms kommun) av enskilda
avlopp som gjordes 2015 resulterade i en lista pa ca 300 misstankta enskilda avlopp, dvs. de verkade
inte vara anslutna till VA-natet. Den listan skickades till Stockholm Vatten AB hésten 2015 och nu har
forvaltningen fatt tillbaka listan fran SVAB med svar men ocksa manga fragetecken rérande manga
fastigheter och huruvida dessa ar anslutna till VA-natet eller inte.

Utifran informationen fran SVAB som anger om en fastighet ar ansluten till VA-natet, har enskilt
avlopp eller att SVAB inte vet, bedriver vi sjalva utredning for att klarlagga fragetecknen. Det sker
bl.a. genom att fraga Statens fastighetsverk, fastighetskontoret, Akademiska hus och Kungliga
Djurgardens forvaltning. Arets mal berdknas nas.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |[debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
290 0] 97 12 85 0]
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Miljobalken kap 9 Godselstader

Inriktning:

Malsattning:

Malet ar att minska naringslackaget till omgivande mark och vattendrag genom riktad tillsyn pa
gbodselstader. Under ar 2016 utfors inspektion av 19 hastgardar och ridanldggningar inom
Miljosamverkan i Stockholms samverkansprojekt 'Gédselhantering'.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade anliggningar utan lackage till omgivningen. Arsmal: 100 %

Uppfoljning:

Planering av tillsynen pagar och inspektioner utfors i maj. Férvaltningen har deltagit i det mote
som har hallits i samverkansprojektet 'Godselhantering' inom miljosamverkan i Stockholm.
Arets mal beraknas nas.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
19 19 181 75 96 10
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Miljobalken kap 9 Virmepumpar

Inriktning:

Malsattning:

Malet med tillsynen &r att genom tillstandsprovning av varmepumpsansékningar bidra till minskad
klimatpaverkan. Vid provning gérs en bedémning av foreslagen lokalisering. For att underlatta for
sokanden uppréatthalls en e-tjanst. Den indirekta tiden avser bland annat vidareutveckling av e-
tjansten for virmepumpar.

Kommentar: Objekt med planerad tillsyn avser uppskattat antal ansékningar om tillstand. Det
finns ej registrerat antal tillsynsobjekt i vanlig mening.

Nyckelindikatorer:
1) Antal hanterade varmepumsansdkningar.

Uppféljning:
Det har inkommit 83 tillstandsansokningar hittills i ar vilket ar 5 farre dn vid samma tidpunkt forra
aret. Det budgeterade antalet inkomna ansdkningar berdknas nas.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
Se 422 3338 2338 930 70
kommentar
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Miljobalken kap 9 Olagenhetshantering

Inriktning:

Malsittning: Malet ar att undanréja olagenheter for manniskors halsa i bostader i flerfamiljshus.
Handlaggningen ska bedrivas effektivt och rattssakert.

Kommentarer: Antalet med planerad tillsyn utgérs av antalet hanterade olagenhetsarenden under
innevarande ar. Statistik om Stockholm redovisar for utgangen av 2014 en prognos om 460 000
bostader i flerbostadshus.

Nyckelindikatorer:

1) Andel drenden pabérjade 2016 som avgjorts inom 9 manader. Arsmal 90 %.
2) Arendebalansen ska minskas till 550 drenden senast den 31 december 2017.
3) Andelen drenden som avgjorts med en forbattrad inomhusmiljé som foljd.

Uppfoéljning: 117 drenden har tagits emot vilket &r farre an forra aret. Majoriteten av de inkomna
klagomalen rorde buller, temperatur och lukt. Malet 90 % avgjorda inom 9 man bedéms uppfyllas
dven om det dnnu ar for tidigt att folja upp indikatorn. Arendebalansen fortsatter att sjunka.
Miljéforvaltningen har avslutat 167 drenden hittills. Vid arsskiftet var 633 drenden pagaende och
den 31 mars 601 st. Bedomningen ar att balansen fortsatter minska under aret. Andelen arenden
som avgjorts med férbattrad inomhusmiljé mats ocksa fran och med 1 januari 2016 men nagon
statistik ar inte tillganglig an.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar
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Miljobalken kap 9 Fastighetsagartillsyn

Inriktning:

Malsattning:

Malet med tillsynen &r att granska och bedéma hur fastighetsdgarens egenkontroll for drift och
underhall dr utformad, och vid behov stélla krav, sa att hadlsoproblem for de boende och skador pa
miljon forebyggs.

Kommentarer: Antalet registrerade bostadsbyggnader i tillsynsregistret ar ca 17.000.

Nyckelindikatorer: 1) Andel av inspekterade flerbostadshus som uppvisar brister som kraver
uppfoljning. Arsmal: 20 %.

Uppféljning:

Antalet planerade inspektioner ar i ar 480 stycken och 147 inspektioner har redan utforts.
Processen har effektiviserats genom att en administrator har startat upp arenden och en inspektor
i god tid har forbokat alla inspektioner. Detta har resulterat i en 6kning med 65 fler utférda
inspektioner jamfort med samma tidsperiod 2015. Antalet startade drenden under 2016 till 31
mars ar 469 (varav 41 stycken ar uppfoljningsarenden) och antalet avslutade drenden mellan 1
januari till 31 mars ar 24 stycken (varav tre dr uppféljningsarende). Arets urval innefattar en 6kad
andel samlad tillsyn, dvs. en dgare av flera fastigheter far sin egenkontroll och en tredjedel av sitt
bestand granskat i ett sammanhang. Detta kan ha en inverkan pa det totala antalet inspektioner
som utfors. En forandring fran foregaende ar ar att uppféljning drivs i ett separat nystartat
uppfoljningsarende. Antalet uppfdljningsdrenden under perioden 1 januari till 31 mars ar 41
stycken, vilket innebar att 28 procent av de utforda inspektionerna har resulterat i behov av
uppfoéljning. Anmarkningarna berdr undercentral, cistern eller avfall. Den generella upplevelsen ar
att bemotandet mot miljoforvaltningen fran fastighetsagaren i huvudsak ar positivt.
Fastighetsdgarna anser normalt att inspektionerna ar informativa och att de far ta del av fakta
som de anser ar bra for sitt fortsatta arbete.

Riktad bostadstillsyn — pilotprojekt:

En dialog har férts med miljoférvaltningen i Malmo, som har god erfarenhet av uppsékande
bostadstillsyn. Under kvartal 1 har en projektplan samt en tidplan tagits fram. Enligt planen ska det
nya tillsynssattet testas pa en eller tva fastighetsdgare med fastigheter inom socioekonomiskt
svaga omraden i Stockholm. Arbete med att ta fram dokument som behdvs for projektet pagar.
Information om tillsyn gar ut till fastighetsdgare under slutet av kvartal 1 och inspektioner &r
planerade att genomféras under kvartal 2.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
Se 615 5633 3999 1471 163
kommentar
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Miljobalken kap 9 Skolor och forskolor

Inriktning:

Malsattning: Malet ar att verka for en god inomhusmiljé i skolor och forskolor sa att
eleverna/barnen inte utsatts for halsorisker eller hindras i sin utveckling och i sitt larande.

Tillsynen fokuserar pa kdnda problemomraden som bristande ventilation, buller och
stadning/hygien. Stéd och rad for arbetet med kemikaliesmart férskola kommer att inga. Under
2016 genomfors ett bullerprojekt inriktat pa forskolor dar méatning av buller fran fasta
installationer kommer att utforas pa ca 120 forskolor. Kontroll av radonhalter i skolor och forskolor
fortsatter. Handlaggning av anmalningar av nya verksamheter och fordandring av befintliga
verksamheter.

Kommentarer: Antalet objekt med tillsyn utgors av 400 inspektioner inom den riktade tillsynen och
60 inspektioner med anledning av anmalan.

Nyckelindikatorer:

1. Andel skolor och férskolor som inspekterats inom den riktade tillsynen med anmarkningar som
kraver uppfoljning eller dar det foreligger risk for olagenhet. Arsmal: < 50 %.

2. Andel forskolor och skolor som har kontrollerats avseende radon och har radonvarden under
200 Bg/m3 luft. Arsmal: 85 %.

3. Andel férskolor och skolor som under aret har kontrollerats avseende buller och har ljudnivaer
under 30 dB

4. Andel forskolor och skolor som har uppfort personbelastningskartor gallande ventilationens
kapacitet

Uppféljning:

Anmalningar:

Under perioden 1 januari - 31 mars 2016 har 11 anmalningar inkommit vilket ar farre an férvantat.
Under samma period forra aret inkom 20 anmalningar. Behovet av skol- och férskoleplatser
forvantas dock 6ka pa grund av det stora antalet flyktingar som kommer till Stockholm.
Handldggning av anmaélningsdrenden pagar enligt plan. Under forsta kvartalet har 16 verksamheter
inspekterats och 12 drenden avslutats.

Planerad tillsyn:

85 av 220 planerade inspektioner av forskolor har utférts under det férsta kvartalet inom den
I6pande tillsynen. Ca 47 procent av forskolorna hade brister som kommer att foljas upp. Inspektion
planeras pa 50 skolor under aret. Tillsynen gar enligt plan.

Eftersom buller fran fasta installationer (framfor allt fran ventilationen) ar den vanligaste
anmarkningen vid miljéforvaltningens halsoskyddstillsyn kommer Stockholms stad att genomfora
ett tillsynsprojekt for att kontrollera buller inomhus pa forskolor under varen 2016.
Ljudnivamatningar kommer att utforas i 130 forskolor i stadsdelarna Norrmalm och S6dermalm
under april respektive juni. Projektets mal beraknas nas.

Hittills har 80 % av forskolorna och skolorna har kontrollerats avseende radon och har
radonvarden under 200 Bgq/m3 luft.

Uppfoljning av tillsyn:

Det fanns 239 pagaende uppfoljningsarenden den 31 mars, vilket dr en 6kning jamfort med samma

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
1358 400 + 60 9047 7347 1600 100
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Miljobalken kap 9 Idrottsanlaggningar

Inriktning:

Malsattning: Malet ar att minska risken for smittspridning och hilsobesvar genom att tillse att
verksamhetsutdvarna har en god egenkontroll for drift och underhall. Granskning gors av
ventilation, rutiner foér stadning/hygien och risk for legionella pa kommunala idrottshallar.
Tillsynen inriktas pa idrottshallar eftersom manga barn idrottar dar.

Nyckelindikatorer:
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppféljning. Arsmal: 0 %

Uppfoljning:

Miljoforvaltningens tillsyn av kommunala idrottsanlaggningar ar i planeringsfasen och tillsynen
kommer att utforas under hosten 2016. Av stadens 40 kommunala idrottsanldaggningar omfattas ca
25 stycken av hostens projekt, med syfte att sakerstalla en god miljo for idrottande barn och
ungdomar.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
40 25 290 140 100 50
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Miljobalken kap 9 Migrationsboenden

Inriktning:

Malsattning:

Malet ar att forebygga smittspridning och oldgenhet for manniskors hélsa. Fokus ligger pa
granskning av ventilation samt rutiner fér stadning och hygien. Beroende pa utvecklingen av
flyktingstrémmarna till Stockholm kan tillsynen behdva utdkas, bade i fraga om tillsynsinsatser
och andra dndamalsenliga aktiviteter inom omradet.

Nyckelindikatorer:
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppféljning. Arsmal: 0
%

Uppfoljning:

Miljoférvaltningen genomfor under varen 2016 ett tillsynsprojekt pa 15 av stadens
migrationsboenden (omfattar Migrationsverkets anldggningsboenden samt de kommunala
och privata asyl-/PUT-boenden som finns). Tillsynen pagar mars-maj 2016. Merparten av
boendena har inspekterats . Det ser 6verlag tillfredsstallande ut. De vanligaste
anmarkningarna galler brister i ventilation, temperatur i tappvatten samt stad- och
hygienrutiner. Kontakt har etablerats med Migrationsverkets boendeenhet infér tillsynen.
Planerad tillsyn fér aret bedéms hinnas med.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal -varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt debiterbara
objekt planerad tillsyn debiterbara| debiterbara
2015 tillsyn timmar timmar
33 15 210 100 100 10
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Miljobalken kap 9 Restaurang och evenemang

Inriktning:

Malsittning: Malet ar att barn, ungdomar och vuxna ska kunna uppleva och njuta av musik utan
att riskera horselskador eller andra negativa halsoeffekter. Bullermatningar utfors hos
verksamhetsutovare.

Nyckelindikatorer:
1) Andel av de inspekterade verksamheterna som har brister som behéver féljas upp. Arsmal: 0%.

Uppfoljning:

Planerad tillsyn for aret bedéms hinnas med. Tva remisser fran polisen har besvarats gallande
nyttjande av offentlig mark, ett tillsynsdrende géllande evenemang har pabdorjats efter klagomal.
Miljoférvaltningen har deltagit i tva méten med evenemangnatverket och tva moten med
stadsledningskontoret. Inom omradet ar tre drenden pagaende, ett har paborjats och tre
avslutats. Dessutom har en inspektion genomférts och tva remisser hanterats. | huvudsak ser det
bra ut. Verksamhetsutoverna skoter sig.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
15 200 75 115 10
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Miljobalken kap 9 Alkoholremisser

Inriktning:

Malsattning: Malet ar att férebygga bullerstérningar for narboende.

Nyckelindikatorer:

1) Antal handlagda alkoholremisser. Arsmal: 330 stycken.
2) Handlaggningstid, tva arbetsveckor. Arsmal: 95%.

Uppfoljning:

Fram till 31 mars har 73 alkoholremisser inkommit och besvarats, 6 st. (8 %) av dessa har tagit
langre tid dn 2 veckor att handlagga. F6r nagra av dessa beror den langre handlaggningstiden pa
att fel avslutsdatum &r angivet. Arsmalet att 95 % av drendena ska handldggas inom 2 veckor
berdknas fortfarande nas.

Totalt for aret planeras 330 remissyttranden. Antalet inkommande remisser har minskat jamfort
med motsvarande period forra aret med nastan 30 %. Det betyder att antalet inkomna remisser
for 2016 antagligen inte kommer bli sa hogt som beraknats.

Kommunfullméktige har faststallt nya riktlinjer for serveringstillstand. Nytt dr bland annat att
serveringstid pa uteserveringar mellan klockan 22:00 till klockan 23:00 beviljas med tva ars
provotid om det inte finns pagaende klagomalsdrende hos miljéférvaltningen eller nyligen
avslutade klagomalsarenden (inom ett ar). Vanlig remissforfragan kommer inte goras i dessa fall
utan listor pa pagaende klagomalsarenden kommer regelbundet skickas till tillstandsenheten.
Detta kommer att paverka antalet inkomna remisser men hur mycket ar i dagslaget svart att saga.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
330 430 330 100 0]
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Miljobalken kap 9 Bassdngbad

Inriktning:

Malsattning:

Malet ar rent vatten, bra luft och frascha anlaggningar. Vid tillsynen granskas och bedéms hur
verksamhetsutovarens egenkontroll for drift och underhall ar utformad sa att halsoproblem och
skador pa miljon forebyggs.

Alla 65 inomhusbad inspekteras med fokus pa hygien och stadning. Granskning av egenkontroll
och analysrapporter utfors fér samtliga 79 badanlaggningar. Uppféljning av drenden fran tidigare
ars tillsyn. Handlaggning av nyanmalningar och eventuella klagomal.

Kommentar: Det planerade antalet objekt med tillsyn utgors av 65 inspektioner pa befintliga
anlaggningar och 3 inspektioner med anledning av anmalningar.

Nyckelindikatorer:
1) Andel bassiangbad som fatt anmarkning pa badvattenkvaliteten. Arsmal: < 30 %

Uppfoljning:

Planerad tillsyn:

Mangden bakteriebverskridanden i badvattnet har varit hég vid de offentliga badanlaggningarna
genom aren och hygienrutinerna har ofta visat sig vara bristfalliga och stadningen eftersatt.
Under 2016 genomfors darfor projekt Stadning & Hygien. Planen var ursprungligen att inspektera
samtliga 65 inomhusanlaggningar, men tillsynen ar nu fokuserad pa offentliga anlaggningar dit
allmanheten har tilltrade. Bostadsrattsforeningar och arbetsplatspooler kommer inte att ingd i
projektet. Detta innebér att antalet planerade inspektioner minskat fran 65 till 52. Inspektioner
kommer att utféras under mars — maj 2016. 3 inspektioner har utforts.

Badvattendvervakning:

Av totalt 57 anlaggningar som varit i drift under férsta kvartalet har 6 anlaggningar (9 %) haft
bakteriedverskridanden perioden januari — 15 mars 2016. Fyra fall av Pseudomonas aeruginosa
har intraffat. 40 anldaggningar (70 %) har haft avvikelser nar det géller kemiska parametrar, sasom
forhojda varden pa bundet klor, grumlighet, turbiditet, kloroform eller totalhalt klor.

Under forsta kvartalet har en dialog forts och moten hallits mellan idrottsforvaltningen,
fastighetskontoret och miljoférvaltningen géllande de pagaende renoveringarna av simhallar.
Faststalld kommunikationsplan fran den 20 november 2015 f6ljs, men det &r inte dnnu faststallt
vart foreldgganden ska riktas. Den 30 mars 2016 svarade miljoférvaltningen pa en intern remiss
gadllande den organisationsfordandring som foéreslas for FSK och IDF.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal | Totalt antal -varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med timmar debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad tillsyn timmar debiterbara
2015 tillsvn timmar
79 68 1357 957 350 50
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Miljobalken kap 9 Strandbad

Inriktning:

Malsattning:
Malet ar att ingen ska bli sjuk av att bada vid stadens officiella strandbad och att alla strandbad ska ha
god vattenkvalitet.

Nyckelindikatorer:

1) Andel strandbad dar badvattnet visat otjanliga provresultat.
2) Andel provtagningsplatser dar algblomning indikerats.

3) Andel badvattenprov utan anmarkning. Arsmal 85%.

Uppfoljning:
Hittills har 10, av totalt 14 mojliga, bestallningar pa strandbadsprovtagning inkommit till férvaltningen.
En paminnelse har gatt ut och ytterligare bestallningar férvantas inkomma.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav antal Totalt antal -varav direkt - varav -varav €j
tillsyns- | med planerad | timmar tillsyn debiterbara indirekt debiterbara
objekt tillsyn timmar debiterbara
2015 fimmar
31 31 230 155 70 5
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Miljobalken kap 9 Plaskdammar

Inriktning:

Malsattning:

Malet ar rent vatten for plask och lek i stadens plaskdammar. Granskning av egenkontroll och
analysrapporter for samtliga plaskdammar. Férebyggande informationsinsatser, bland annat
genom en arlig konferens. Systemtillsyn med inspektion pa 10 anldggningar, inklusive
stickprovskontroll av badvattenkvaliteten.

Nyckelindikatorer:
1) Andel plaskdammar dar badvattnet visat otjanliga provresultat.

Uppfoljning:

Under tertialet har dialog forts mellan stadsdelarna och miljoforvaltningen géllande installation av
pH-reglering till driftsdsongen 2016. Detta ska ses mot bakgrund av den utredning
miljoférvaltningen genomforde under 2015 om pH-avvikelser i badvattnet och slutsatsen att
avsaknad av pH-regleringe medfor fler bakterieéverskridanden. Ytterligare nagra plaskdammar
kommer att installera detta. Planering infor sommarens tillsyn pabérjas i april.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
56 10 495 295 150 50

33




Miljobalken kap 9 Hygienverksamheter

Inriktning:

Malsattning:

Malet &r att ingen ska bli sjuk eller skadad av skonhetsvard. Tillsyn av stickande/skdrande
verksamheter med risk fér blodsmitta (till exempel tatuerare, fotvardare, akupunktorer och
piercingverksamheter). Handlaggning av ca 50 nyanmaélda verksamheter. Riktad tillsyn pa 20
tatueringsverksamheter innefattande granskning av tatueringsfarger och rutiner for hygien. Riktad
tillsyn pa ytterligare 30 verksamheter.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade verksamheter med fungerade hygienrutiner for att forhindra smittspridning.
Arsmal: 100 %

2) Andel inspekterade verksamheter med felaktigt markta tatueringsfirger. Arsmal: 0 %

Uppfoljning:

Anmalningar:

Under perioden 1 januari - 31 mars 2016 har 28 anmalningar om ny verksamhet inkommit, varav 8
tatuering, 10 kosmetisk tatuering, 1 piercing, 9 fotvard och 2 akupunktur. Under samma period
forra aret inkom 18 anmalningar. Under perioden har 30 verksamheter inspekterats, varav 12
gallande anmaélningar inkomna i slutet av 2015. Generellt har inspekterade verksamheter haft god
egenkontroll. Atta verksamheter fick anmarkning avseende brister i sin rengdringsrutin for
instrument. Samtliga atta var kosmetiska tatuerare. Over hilften av det for ret budgeterade
antalet anmalningar har inkommit redan under forsta kvartalet, varfor antalet anmalningar
berdknas Gverstiga prognos pa arsbasis. Detta kan fa effekter for den tillsyn som planerats till
hosten.

Planerad tillsyn:

Planering pagar for tillsyn av tatuerare med syfte att granska tatueringsfarger och hygienrutiner.
20 inspektioner ska genomfdras under varen med start i april. Riktad tillsyn pa ytterligare 30
hygienverksamheter ar planerad till hGsten 2016, men om antalet anmalningar fortsatter att
Overstiga prognos ar det osdkert om detta mal nas.

Under perioden har férvaltningen utrett vilka krav pa rengdring som ska stallas pa de
verksamheter som anvander en viss typ av tatueringspenna eftersom felaktig rengéringsmetod
utgor en riskfaktor fér smittspridning.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
574 100 547 347 150 50
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Miljobalken kap 9 Radon

Inriktning:

Malsattning:

Malet ar att alla flerbostadshus ska var kontrollerade avseende radon och ha radonhalter under
riktvardet 200 Bg/m3. Genom tillsynen kontrolleras att fastighetsdgare mater, atgardar och
redovisar uppmatta radonhalter. En e-tjdnst uppratthalls dar allmanheten kan se vilka fastigheter
som ar radonmatta.

Kommentarer: Det finns ca 17.000 byggnader i Stockholm. Antalet med planerad tillsyn utgors av
planerat antal handlagda arenden.

Nyckelindikatorer:

1) Andel flerbostadsfastigheter i staden (totalt) som ar kontrollerade avseende radon och har
radonvarden unde riktvardet 200 Bg/m3 luft. Arsmal: 65 %.

2) Andel flerbostadsfastigheter i de kommunala bostadsbolagen som har kontrollerats avseende
radon och har radonvérden under riktvardet 200 Bg/m3 luft. Arsmal: 85 %.

3) Antal anvindare av e-tjanst for uppmatta radonhalter. Arsmal 8 000.

Uppfoljning:

63 % av flerbostadshusen ar kontrollerade avseende radon och har radonvarden under riktvardet
200 Bg/m3 luft. Andelen i de kommunala bostadsbolagen ar 84 %. Hittills i ar har 2382 anvandare
anvant e-tjansten for radon. Arets mal berdknas nas.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
Se 1500 5292 2160 2832 300
kommentar
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Miljobalken kap 9 Djurtillstand

Inriktning:

Malsattning:
Malet ar att forebygga oldgenhet for manniskors hdlsa genom att tillstandsprova ansékningar for
hallande av orm, fjdderfa och lantbruksdjur inom detaljplanelagt omrade.

Kommentarer: Objekt med tillsyn avser uppskattat antal ansokningar om tillstand.

Nyckelindikatorer:
1) Andel tillstand fér orm, fjaderfa och lantbruksdjur som handliggs inom fyra veckor. Arsmal: 95
%.

Uppfoljning:

Forvaltningen har meddelat 1 tillstand att halla hons, 1 tillstand att halla orm samt medgett en
utokning av hallande av landskapsdjur inom ett befintligt tillstand. Alla har handlagts inom 4
veckor.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
Se 10 86 16 70 0]
kommentar
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Miljébalken kap 9 Ovrigt arbete med hilsoskydd
Inriktning:

Malsattning:
Besvara fragor fran allmanheten i direktservice, stodja 6vriga handlaggare med expertkompetens,
storstadssamarbete, omvarldsbevakning, utbildningar och utveckling.

Nyckelindikatorer:
Ej relevant med indikator pga. ej eg. bransch, mycket kunskapsomradesbevakning.

Uppféljning:

Rutinerna for handlaggning och registrering av oldagenhetsdrenden har reviderats under 2015 och
utvecklingsarbetet fortsatter under 2016. Det nya sattet paverkar arbetssattet i direktservice pa sa
satt att det utgdr grunden for den fortsatta uppfoljningen och matetalen fér avdelningens
indikatorer for olagenhetsarenden.

Inflédet av nya drenden ar lagre 4n samma period forra aret och 2014.

Overgéng till KCH

Fran den 1 februari har avdelningen gatt in i drendesystemet KCH. Det innebar att Kontaktcenter
startar ett drende istallet for att vidarekoppla samtal fran medborgare och foretagare.
Arbetssattet kommer att utvarderas till tertial 2.

Malsattningen ar att ge aterkoppling till medborgaren inom 24 h.

Erfarenheterna hittills visar att tillgdngligheten har 6kat. Istdllet for avdelningens tidigare
telefontid 9-12 ar forvaltningen nu tillganglig 8-16. Den 6kade tillgangligheten staller andra krav pa
avdelningens mottagande/bemanning vilket blir en viktig fraga i utvarderingen.

Manga handlaggare upplever att det ar |attare att utféra arbetsuppgifterna i DS nu nér de sjalva
ringer upp. Det ar |attare att gora fardigt drendena i ett sammanhang eftersom man inte blir
avbruten av telefonen.

Statistik

Till och med mars har Kontaktcenter (KC) besvarat 3454 samtal. | februari sjonk antalet
inkommande samtal med 300-400 st jamfort med samma period 2015. En tankbar orsak ar att
manga medborgare tidigare ombetts av KC att ringa ater under forvaltningens telefontid kl 9-12.
Dessa inkommande samtal skickas nu direkt vidare via drendesystemet KCH till DS istallet for att
medborgaren ska behodva aterkomma under telefontiden en annan dag. Under perioden har DS
startat 117 st drenden och avslutat 29 st.

Forvaltningens egen statistik visar att den sammanlagda samtalstiden i DS sjunkit kraftigt i och
med dvergangen till KCH. Utvecklas ytterligare nar vi fatt siffror

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
5160 0] 5160 0]
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Miljobalken kap 9 Kvicksilver

Inriktning:

Verksamheter dar kvicksilver hanteras eller har hanterats. Tillsynen syftar till att, genom
aterkommande besok, soka sdkerstalla fortsatt god skotsel av amalgamavskiljare/kemikaliehantering
hos tandldkare. Genom riktade insatser uppmuntra till/féreldgga om sanering av kliniker. For
labverksamheter och vardinrattningar som ingar i branschen handlar det om att medverka till att
verksamheternas egenkontroll fortsatter att utvecklas.

Malséttning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Uppmaning/foreldaggande om sanering till de tandldkare som inte genomfért amalgamsanering
(bedémt antal ca 30 stycken)

2. Hantera anmalda saneringar, dvs. foreldagga om forsiktighetsmatt och folja upp slutrapporter av
arbetena

3. Inspektion av ca 60 tandvardskliniker

4. Granskning av arsrapporter och tillsynsbesok hos laboratorie- och vardverksamheter.

5. Hantera anmaélan om &garbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Nyckelindikatorer:
1) Andelen tandlakare som bedriver verksamhet i lokaler med avloppsror som bedémts vara fria fran
kvicksilver. Arsmal 100 %.

Uppféljning:

1. Brev med information och uppmaning att sanera har skickats till dryga 40-talet kliniker

2. Elva saneringsanmalningar har hanterats hittills i ar

3. Fram till skrivande stund har 38 tillsynsbesdk hos tandlakare genomférts . Forvaltningen
konstaterar att klinikerna genomgaende har serviceavtal for - och regelbunden tdmning av - sina
amalgamavskiljare. Inte heller vad avser férvaring av kemikalier riktas nagra anmarkningar mot
verksamheterna. Férvaltningen har 6kat fokuset pa de tekniska utrustningarna for avskiljning vilket
lett till diskussioner kring dimensionering, basta teknik mm. En fraga i granslandet mellan miljé och
hélsa ar bakteriehalter i vattnet. Manga kliniker tar prover, for att sdkerstélla att Legionella inte kan
tillvaxa i systemen, men forvaltningen upplever emellanat att verksamhetsutovarna har svart att
tolka analysresultaten.

4. Rapporterna kommer in till 31 mars, granskning pabdrjas nu

5. Pagar kontinuerligt och i vanlig ordning hanteras ett stort antal dgarbyten, uppgift om
nedlaggning etc. som en foljd av fakturering av den arliga tillsynsavgiften. | storleksordningen 30-
talet sadana drenden har hanterats.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
444 80 898 778 100 20
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Miljobalken kap 9 PCB

Inriktning: Tillsynens syfte ar att sdkerstalla att den sanering av PCB-haltiga golv- och fogmassor som
foreskrivs i PCB-forordningen genomfors. Detta uppnas bl.a. genom information till berérda
fastighetsagare och genom foéreldagganden om forsiktighetsmatt vid och inspektion av anmalda PCB-
saneringar.

Malsattning: For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Informera berdrda fastighetsdgare om slutdatum foér sanering. Avser saval sddana som enligt lag ska
sanera till 30 juni 2016 som de som fatt dispenser som l6per ut under 2016

2. Behandla anmalningar om sanering (bedémt antal, 50 st).

3. Ta emot och besvara PCB-inventeringar fran alla fastigheter som ar berérda av PCB-férordningen.
4. Hantera dispensansokningar.

5. Besvara forfragningar fran fastighetsagare, konsulter och entreprenérer avseende enskilda
byggnaders status

Nyckelindikatorer: 1) Andelen fastigheter byggda mellan ar 1956-1973 som ar fria fran PCB. Arsmal
100 %.

Uppfoljning:

1. Informationsbrev har skickats till 4gare av byggnader dar slutdatum for sanering intraffar under ar
2016.

2. Tio anmaélningar om sanering har hanterats

3. 15-talet arenden avseende inventering av byggnader, utredning kring var uppgivna PCB-haltiga
massor faktiskt finns har kommit in

4. Foérvaltningen har behandlat tre ansdkningar om dispens fran féreskriven sluttid for sanering

5. Pagar kontinuerligt, se ocksa punkt 3. Vidare genererar faktureringen av arlig tillsynsavgift alltid ett
antal darenden avseende dgarbyten - i ar hittills ett tiotal.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar
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Miljobalken kap 10 Férorenad mark

Inriktning:

Tillsynen ska, genom rad och féreldgganden, soka sakerstalla att fororenade markomraden saneras pa
ett fran halso- och miljosynpunkt bra satt. Genom riktade undersdkningar 6ka kunskapen om bl.a.
historiskt fororenade omraden.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Hantera upplysningar om patraffade féroreningar resp anmalningar om efterbehandling. Antalet
styrs utifran och en 6kad medvetenheten om fragan har stadigt 6kat antalet upplysningar de senaste
aren, ar 2014 behandlades saledes 100 sadana drenden.

2. Fortsatta delta i arbetet med forbattrad masshantering lokalt och regionalt 3. Fortsatt arbete
med/bevakning av Ellevios arbete med avveckling/sanering av oljekabelnatet

Nyckelindikatorer:
1) Antal upplysningar om férorenad mark.
2) Antal anmalningar om efterbehandling

Uppfoljning:

1. Under aret har hittills 14 upplysningar om férorenad mark resp sju anmalningar om efterbehandling
kommit in

2. Pagar kontinuerligt

3. Nytt foreldggande om rapportering av arbetet med avvecklingen av oljekabelnatet har meddelats.
Foreldaggandet preciserar innehallet och omfattningen av den rapport bolaget arligen ska lamna till
miljoforvaltningen.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt [|debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbara|debiterbara a
2015 tillsvn tillsvn timmar timmar
Reg saknas | Handelsestyr 1482 590 860 32
t
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Miljobalken kap 14 Miljogifter i varor

Inriktning: Kampanjer med tillsyn och information till berérda verksamheter och aktérer om riskerna
med kemikalier, kandidatférteckning, begransningar/forbud mm. Huvuddelen av tillsynsaktivteterna
bedrivs inom det s k storstadssamarbetet dar beslut annu inte fattats om vilka projekt som ska drivas.
Kommentar: Ett stort antal tillsynsobjekt kan vara aktuella. Gar ej att precisera registrerat antal objekt.
Antal med planerad tillsyn ar ej kant.

Malsattning:

Nyckelindikatorer: Ej indikatorer pga kampan].

Uppfoljning:

1.1 borjan av aret har storstadsprojektet avseende tillsyn av byggvaror rapporterats till namnden.
Inspektioner och varuinkdp inom det forsta av arets varutillsynsprojekt, "Krom i lader", har genomforts.
Nagra analyssvar visar forekomst av sexvart krom i varor. En sammanstalld rapport kommer att
presenteras for namnden innan sommaren.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbara| debiterbara a
2015 tillsyn tillsyn timmar timmar
673 48 600 25
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Miljébalken kap 14 Ovrigt arbete med kemikaliefragor

Inriktning:

Stoédja 6vriga handlaggare med expertkompetens, Kemilanken (regionalt samarbete),
storstadssamarbete, omvarldsbevakning, utbildningar, Kemikalieforum, besvara remisser,
besvara fragor fran allmanhet mm, uppdatera hemsidan.

Huvuddelen av tiden ar inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella objekt.

Malsattning:

Nyckelindikatorer:

Uppfoljning:

1. Informationsmote med aktorer inom taktvattsbranschen har genomforts - bakgrunden ar den
anmalningsplikt som géller for blastringsarbeten som omfattar mer an 500 m2. Hogtryckstvatt
kan i dessa sammanhang jamstallas med blastring. En handfull drenden avseende taktvatt har
behandlats.

2. Informationsmaterial, saval pa hemsidan som anmalningsblanketter avseende spridning av
bekampningsmedel har tagits fram. Hittills i ar har tre anmaélningsdrenden behandlats.

3. Forfragningar fran allmanhet, andra forvaltningar samt den egna forvaltningen besvaras
kontinuerligt

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbar
objekt planerad timmar timmar debiterbara a
2015 tillsyn tillsyn timmar
Se Se 1500 0] 1500 0
kommentar| kommentar
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Miljobalken kap 14 Cisterner

Inriktning:

Malsattning:

Malet ar att forhindra att brandfarliga vatskor lacker ut till mark och vattendrag och att
cisternanordningar (cistern inklusive rorledningar) kontrolleras regelbundet av ett ackrediterat
kontrollforetag.

Nyckelindikatorer:
1) Antal cisterner som tagits ur bruk under innevarande ar.
2) Totalt antal cisterner i drift. Arsmal: Minska fran dagens nivaer.

Uppféljning:

Under perioden 1 januari tom 30 mars 2016 har 19 anmalningar om att cistern tagits ur bruk inkommit
och registrerats. Under perioden har det fattats 1 beslut om miljésanktionsavgift. Totalt har 29
tillsynsdrenden startars och 121 objekt ingar i arets tillsyn. Enligt forvaltningens register berdknas 1038
cisterner vara i drift inom Stockholm Stad.

Under 2016 ars tillsyn vill miljoférvaltningen 6ka miljonyttan och antalet urbruksanmalningar genom rad
om alternativa uppvarmningskallor till fastighetsagare for att minska oljeanvandningen och darmed
minska risken for lackage till mark- och vattenomraden. Brevet som miljoférvaltningen skickar ut i
samband med den aterkommande kontrollen kommer dven att innehalla information om att Stockholm
stad rekommenderar att uppvarmning sker med antingen fjarrviarme eller bergvarme och att man kan ta
kontakt med kommunens energi- och klimatradgivning.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara a
2015 fillsvn tillsvn fimmar fimmar
Se 53 244 129 95 20
kommentar
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Miljobalken kap 14 Kosmetiska produkter

Inriktning

Malsattning:

Malet ar att forebygga allergier och ohalsa genom kontroll av markning och innehall i
kosmetiska produkter.

Under 2016 fokuseras tillsynen pa butiker som inte har kosmetiska produkter som sin
huvudinriktning till exempel fristdaende livsmedelsbutiker.

Kommentar: Det gar inte att ange antal tillsynsobjekt eftersom dessa produkter séljs i ett
mycket stort antal butiker.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade forsaljningsstallen med allvarliga anmarkningar*. Arsmal: 0%

2) Andel inspekterade forsaljningsstallen utan anmarkning. Arsmal: 50%.

*Allvarlig anmarkning = innehall av férbjudna @mnen, innehallsforteckning saknas, ansvarig
person saknas, passerat hallbarhetsdatum, kraftigt felaktig innehallsférteckning

Uppféljning:

Under varen kommer uppfoljningsinspektioner géras i de 8 butiker som vid forra arets tillsyn
hade allvarliga markningsbrister. Planering av den riktade tillsynen pagar och inspektioner
inom arets planerade tillsyn kommer att ske i host. Arets mal berdknas nas.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbar
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara a
2015 tillsyn tillsyn timmar timmar
Se 30 432 205 195 32
kommentar
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Miljobalken kap 14 Kéldmedia F-gaser
Inriktning:

Malsattning: Malet ar att begransa lackaget av flourerade vaxthusgaser for att bidra till
minskad klimatpaverkan.

Granskning av kontrollrapporter for anldaggningar innehallande 10 kg kéldmedium eller mer.
Uppratthallande av e-tjanst. Handldaggning av miljésanktionsavgifter. Inventering av potentiella
objekt som saknas i registret.

Nyckelindikatorer:
1) Andel kéldmedierapporter som inkommit per den 31 mars. Arsmal: 85 %.
2) Andel kéldmedierapporter som inkommit elektroniskt via e-tjanst. Arsmal: 20 %.

Uppfoljning:

Paminnelse om inrapportering av kontrollrapporter har skickats ut till operatérer. Preliminart
har 1712 rapporter inlamnats i tid varav 204 har inkommit via e-tjansten, vilket motsvarar 12
%. Forvaltningens drendehanteringssystem Ecos har uppdaterats med nya kontrollintervall
baserat pa den nya enheten koldioxidekvivalenter. Ytterligare utvecklingsarbete och
uppdatering av Ecos kan bli aktuellt under hésten da den svenska kéldmedieférordningen
beraknas trada i kraft. Hittills har 87 beslut om miljosanktionsavgift meddelats av de 100
planerade.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbar
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara a
2015 tillsyn tillsyn timmar timmar
1917 1917 4185 4065 120 0]
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Miljobalken kap 15 Avfall halsoskydd

Inriktning:

Malsattning:

Malet ar att ha en effektiv och miljéanpassad avfallshantering ddar mangden avfall minimeras
och andelen avfall som omhéndertas genom ateranvandning och atervinning 6kar. Under
2016 utfors riktad tillsyn pa restauranger som inte har matavfallsinsamling (80 st),
tillsynskampanj vid Arsta partihallar (50 s) och, p& uppdrag av Stockholm Vatten AB,
information i skolklasser (60 st).

Nyckelindikatorer:
1) Antal handlagda kompostanmalningar.
2) Andel inspekterade verksamhetsutdvare som fatt anmarkning pa avfallshanteringen.

Uppfoljning:

Under forsta delen av aret har stort fokus riktats mot avfallshanteringen inom
restaurangbranschen. Det rader olika uppfattning om huruvida restaurangavfall utgor
verksamhetsavfall eller hushallsavfall. Forvaltningen bedomer att restaurangavfall ar ett med
hushallsavfall jamforligt avfall och att det darfor ska klassas som hushallsavfall. Tre forbud att
anlita annan entreprendr dn av staden upphandlad entreprendr for att transportera
restaurangavfall har darfor riktats mot restauranger under vintern. Besluten har éverklagats
och ligger for 6verprovning hos lansstyrelsen. Det rader ocksa olika uppfattning om
definitionen av hushallsavfall respektive verksamhetsavfall i butik. En arbetsgrupp med
representanter fran Miljéforvaltningen och Stockholm Vatten (SVAB) har skapats for att
tydliggdra vad som utgor hushallsavfall i butik.

Ytterligare ett samarbete med SVAB har inletts for att lokalisera de storsta avfallsgenererande
restaurangerna i Stockholm som inte separerar matavfall. Syftet &r att genom samarbete med
SVAB uppna stadens mal att 70 % av allt matavfall ska sorteras ut ar 2020. Tillsyn av dessa
verksamheter paborjas under maj. Tillsynskampanjen vid Arsta partihallar har planerats
tillsammans med Livs och kommer att pabdrjas under april. Under forsta kvartalet har 10
inspektioner genomforts pa restauranger avseende deras avfallshantering.

| syfte att verka for mer atervinning och att minska mangden sopor beséker
miljoférvaltningen skolor for att lara eleverna mer om avfall och avfallssortering. Planen ar att

60 skolklasser ska besdkas och fram till den 31 mars har forvaltningen besokt 12 klasser.

Malet for arets tillsyn berdknas kunna uppnas enligt plan.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbar
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara a
2015 tillsyn tillsyn timmar timmar
190 1160 385 700 75
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Miljobalken kap 15 Retursystem

Inriktning:

Malsattning:

Malet med tillsynen ar att tillse att verksamhetsutévare endast saluhaller plastflaskor och
metallburkar som ingar i ett godként retursystem och ar markta med ett godkant pantmarke.
Verksamheter som kontrolleras ar bland annat kiosker, butiker och restauranger.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade forsaljningsplatser som fatt anmarkning pa hanteringen av retursystem.
Arsmal: <20%

Uppféljning:

Planering infor arets tillsyn dr pabérjad, forsta tillsynsperioden kommer ske i Arsta partihallar i
april. Infor tillsynskampanjen har ett avstamningsmote med Jordbruksverket skett. Den andra
tillsynsperioden kommer att genomfoéras i host. Antal pagaende drenden fram till 31 mars ar
17 st och 11 st drenden har avslutats.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal Totalt -varav - varav -varav €j
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbar
objekt planerad timmar | debiterbara| debiterbara a
2015 tillsyn tillsyn timmar timmar
80 448 269 164 15
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Miljobalken kap 15 Atervinningsstationer

Inriktning:

Malsittning: Malet ar att olagenheter i form av nedskrdpning och buller vid atervinningssstationer
begransas samt att ateranvandning och atervinning utnyttjas.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade AVS:er med bristande stad- eller tdmningsrutiner minskas i forhallande till
foregaende ar. Arsmal: 20 %

Uppfoljning:

Planering av tva tillsynskampanjer pagar dar den ena genomfors under varen och den andra under
hosten. Utdver miljoforvaltningens proaktiva tillsyn behandlar miljéforvaltningen inkommande
storningsanmalningar. Under 2016 har 2 nya stérningsanmalningar inkommit till miljoférvaltningen
gallande buller fran tdmning av forpackningar och glas, sarskilt tomning av glascontainrar. |
dagslaget finns 10 pagaende drenden, 2 av dessa ar dverklagade till lansstyrelsen.

Ett samradsmaote har hallits dar miljoforvaltningen, FTI (Férpacknings- och Tidningsinsamlingen AB),
trafikkontorets upplatelseenhet och stadsbyggnadskontoret deltog. Vid samradet diskuterades
inkommande klagomal, eventuella omplaceringar av stationer, bygglovsfragor samt
bullerddmpande glasbehallare. Under varen 2016 behdver 231 av totalt 252 stationer sdka bygglov
eftersom de tillfalliga bygglov de redan har upphdor. Miljéforvaltningen kommer troligen att vara
involverad i dessa processer.

FTI har informerat att glasbehallare ska bytas ut till bullerddmpande behallare om det finns problem
med buller vid en station.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2015 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
250 80 600 500 70 30
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Miljobalken kap 15 Batklubbar

Inriktning:

Malsattning:
Malet ar att batklubbar har en tillfredstéllande egenkontroll med god avfallshantering,
kemikaliehantering och att tillférsel av giftiga batbottenfarger till mark och vatten upphor.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade verksamheter som fatt anmarkningar efter inspektion. Arsmal: < 20 %
2) Andel batklubbar med riktlinjer for batbottenfarger.

3) Andel batklubbar med riktlinjer fér hantering av farligt avfall.

Uppfoljning:

Planerad tillsyn for aret bedéms hinnas med. Miljoférvaltningen har hittills medverkat vid ett
informationsmote for batklubbar och batagare dar omkring 100 personer medverkade. Malsattningen
for forvaltningen var att sprida kunskap om god avfallshantering, kemikaliehantering och att tillférsel av
giftiga batbottenfarger till mark och vatten maste minimeras. Férvaltningen har deltagit i batméassan
tillsammans med transportstyrelsen dar den nyframtagna informationsbroschyren "ett hallbart batliv for
alla" delades ut. Forvaltningens deltagande i regelbundna méten med Idrottsforvaltningen och Saltsjo-
Malarens batférbund fortsatter. Under mars manad planeras ett mote genomforas om vidare atgarder
for spolplattan pa Langholmen som har visat sig fungera bristfalligt.

Tillsyn av 20 batklubbar kommer att genomféras under sommarperioden.

XRF

Under 2016 - 2018 ska foérvaltningen genomfora ett projekt dar sa manga som maijligt av stadens cirka
7000 batar mats med avseende pa batbottenfarger. Forvaltningen har erhallit extra medel om en miljon
kronor under 2016 fér genomfdrande av projektet. Forberedelse for projektet inklusive upphandling av
konsultstod for projektet pagar. Projektet berdknas komma in i en operativ fas under april/maj.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbara
objekt planerad timmar |debiterbara| debiterbara
2015 tillsyn tillsyn timmar timmar
52 20 300 155 135 10
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Miljobalken kap 15 Rivningstillsyn

Inriktning:
Tillsyn avseende avfall, sarskilt farligt avfall, som maste/b6r tas om hand pa sarskilt satt, vid rivning av
fastigheter.

Malsattning:
Malet for tillsynsaktiviteterna dr att 6ka medvetenheten om kraven pa/behovet av avfallssortering.
Indirekt tid for att identifiera projekt for timdebitering.

Nyckelindikatorer:

Uppfoljning:
1. Antalet nya rivningsarenden under aret uppgar hittills till sju stycken

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej

tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara a
2015 tillsvn tillsvn timmar timmar

200-300 40+ 345 185 150 10
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Miljébalken kap 15 Ovrigt arbete med avfall

Inriktning:

Diverse Ovrigt arbete avseende avfallsomradet, dvs. farligt avfall, CFC, elektronikavfall,
producentansvarsomradet mm. Stodja ovriga handlaggare med expertkompetens, omvarldsbevakning,
utbildningar, besvara remisser, besvara fragor fran allmanhet, politiker mm, uppdatera hemsida och
annat infomaterial. Deltagande i regionala utvecklingsprojekt som masshantering etc. Huvuddelen av
tiden ar inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella objekt.

Malséttning:

Nyckelindikatorer:

Uppfoljning:

Forfragningar fran allménhet, andra forvaltningar samt den egna foérvaltningen besvaras kontinuerligt.
Fortsatt arbete i MinskA-gruppen for att forebygga uppkomsten av avfall i stadens forvaltningar och
bolag. Inom masshanteringsprojektet har provtagning av massor hos mottagande foretag planerats -
viss osdkerhet kvarstar runt finansiering av analyser. Férvaltningen har tagit en inledande kontakt med
trafik- och exploateringskontoren avseende nedskrapning/renhallning i stadens industriomraden.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbara| debiterbara a
2015 tillsyn tillsyn timmar timmar
1280 3 1277 0
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Livsmedelslagstiftningen Extra offentlig kontroll

Inriktning:
Extra kontroller utdver planerade som ar nédvandiga for att sakerstalla att allvarliga brister
atgéardas.

Malsattning:

Nyckelindikatorer:

Uppfoljning:

Under arets forsta kvartal har drygt 200 kontroller féranlett extra offentlig kontroll (10% av
totalen). De extra kontrollerna utférs skyndsamt och 100 har redan utforts dar bristerna
atgardats. | fas med planering da EOK ligger lagt tidigt pa aret men andelen &r densamma som
tidigare.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav antal | Totalt antal |-varav direkt - varav -varav €j
tillsyns- |med planerad timmar debiterbara indirekt debiterbar
objekt tillsyn tillsyn timmar debiterbara a
2015 fimmar
1200 1200
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Livsmedelslagstiftningen Forsta arlig kontroll
Inriktning:

Kontroll under registreringsaret for nya verksamheter

Malsattning:

Nyckelindikatorer:

Uppféljning:

Varje nyregistrerad verksamhet ska kontrolleras inom 2 manader fran registreringsdatumet.
Under arets forsta kvartal har 70 av inkomna 300 nyregisteringar kontrollerats vilket &r i linje
med planeringen.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |med planerad antal direkt indirekt debiterbar
objekt tillsyn timmar | debiterbara | debiterbara a
2015 fillsvn fimmar timmar
2000 2000
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Miljobalken kap 9 Restaurang snabbamat café

Inriktning: Kontrollera att allmanna regler for hygien, livsmedelsinformation och sparbarhet
efterlevs genom inspektioner, revisioner och provtagning.

Malsattning:

Nyckelindikatorer:

Sarskilt fokus under 2016:

Kontroll av informaton om allergener pa restaurang

Indikator: Saker nedkylning av livsmedel. Arsmatt: 15% avvikelser vid minst 2000 kontroller varav
90% atgardas under innevarande ar.

Indikator: Sparbara livsmedel. Arsmatt: 8% avvikelser vid minst 1000 kontroller varav 90%
atgardas under innevarande ar.

Indikator: Ratt information om livsmedel pa menyer. Arsmatt: 20% avvikelser vid minst 500
kontroll varav 100% atgardas under innevarande ar.

Uppfoljning:

Indikator - Siker nedkylning av livsmedel: Over 550 av 2000 planerade kontroller dr utférda med
brister i 16% (90 st) av kontrollerna. Majoriteten av dessa brister har redan atgardats. | fas med
planeringen.

Indikator - Sparbara livsmedel: Knappt 200 av 1000 planerade kontroller &r genomforda med
brister i 6% av kontrollerna. Ytterligare fokus pa detta viktiga omrade behovs under aret sa att
minimiantalet av kontrollerna blir utforda.

Indikator - Ratt information om livsmedel pa menyer: Nara 500 kontroller har genomforts vilket
ar arets minimimal (>500) med en avvikelsegrad pa 23% (113 st). Knappt 30% av dessa brister har
atgardats. Sannolikt ar drets mal lagt satt och ytterligare kontroller kommer att genomforas.
Atgarder gentemot observerade brister ska ske skyndsamt av foretagaren och uppféljning av
bristerna ar prioriterat.

Sammantaget 4r omradet i fas med planeringen, ratt saker blir gjorda dven om sparbarheten
startar langsamt.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal | Totalt antal |-varav direkt| - varav -varav ej
tillsyns- med timmar tillsyn| debiterbara indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar debiterbara a
2015 tillsyn timmar
3800 3040 15100 15000 100

54




Livsmedelslagstiftningen Butiker & Kiosker

Inriktning:
Kontrollera att allmanna regler for hygien, livsmedelsinformation och sparbarhet efterlevs
genom inspektioner, revisioner och provtagning.

Malsattning:

Sarskilt fokus under 2016:

1. Kontroll av icke godkanda livsmedel inom EU.
2. Provtagning av Campylobacter.

3. Provtagning av Listeria

Nyckelindikatorer:

Indikator:

Saker allergikosthantering. Arsmal: 2% avvikelser vid 100% av utférda kontroller varav 100%
atgardas innevarande ar.

Uppfoljning:

Uppfdljning:Samtliga sarskilda kontrollinsatser ar annu i uppstartsfasen och det finns annu
inga resultat att redovisa.

Indikator - Sparbara livsmedel: Endast 20 av 500 sparbarhetskontroller har utforts vid
butikskontroll vilket &r for lagt och behdver prioriteras. Risk for att planerade kontroller inte
hinner utforas.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal | Totalt antal -varav - varav -varav €j
tillsyns- med timmar direkt indirekt debiterbar
objekt planerad tillsyn debiterbara | debiterbara a
2015 tillsvn timmar timmar
1135 900 3000 3000
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Livsmedelslagstifningen Skola & Omsorg

Inriktning:
Kontrollera att allmanna regler fér hygien och sparbarhet efterlevs genom inspektioner, revisioner och
provtagning.

Malsattning:

Nyckelindikatorer:
Indikator: Saker allergikosthantering. Arsmal: 2% avvikelser vid 100% av utférda kontroller varav 100%
atgardas innevarande ar.

Uppféljning:

Indikator - Séker allergikosthantering: Omradet har kontrollerats vid 330 av 340 utférda kontroller vilket
ar 97% av alla kontroller. | 10 fall har brister noterats (3%) vilket &r nagot hégre an forvantad andel (2%)
men fortfarande valdigt Iagt. Halften av dessa brister har atgardats.

Kontrollerna ar utférda i linje med plan

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav €j
tillsyns- med antal debiterbara indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar timmar debiterbara a
2015 tillsvn tillsvn timmar
1545 1230 5200 5200
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Livsmedelslagstiftningen Tillverkning

Inriktning:
Kontrollera att allmanna regler for hygien, livsmedelsinformation och sparbarhet efterlevs
genom inspektioner, revisioner och provtagning.

Sarskild kontroll av salmonella sker pa animalieanlaggningar inom ramen for Sverige
overvakningsplan for salmonellagarantier.

Malsattning:

Nyckelindikatorer:
Indikator: Saker allergimarkning. Arsmatt: 25% avvikelser vid minst 50 kontroller varav
100% atgardas under innevarande ar.

Uppfoljning:
Indikator - sdker allerimarkning: Endast ett fatal kontroller pa omradet har annu utforts.
Ytterligare prioriteringar behover goras for att planerade kontroller ska bli utforda.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
180 180 1900 1900
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Livsmedelslagstiftningen Huvudkontor & Matmaklare

Inriktning:
Kontrollera att allmanna regler for livsmedelsinformation och sparbarhet efterlevs genom
revisioner.

Malsattning:

Sarskilda insatser som planeras utféras under 2016:

1. Kontroll av information och hyllkantsmarkning for kedjor som utformas av huvudkontor.

2. Provtagning for att verifierna att angivna ingredienser for stammer 6verens med innehallet.

Nyckelindikatorer:

Uppféljning: Det finns annu inga resultat att redovisa eftersom kontrollerna inte har startat.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
270 200 950 800 50 100
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Livsmedelslagstiftningen Distribution & Lager
Inriktning:

Kontrollera att allmanna regler for hygien, livsmedelsinformation och sparbarhet efterlevs genom
inspektioner, revisioner och provtagning.

Malsattning:

Nyckelindikatorer:

Uppféljning:
Ett 50-tal kontroller ar utférda med avvikelser i mer an halften av fallen. Den vanligaste bristen ror
sparbarhet eller information om livsmedel.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
300 240 550 550
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Livsmedelslagstiftningen Dricksvatten

Inriktning:

Kontrollera att dricksvattenforeskrifterna efterlevs genom inspektioner, revisioner och provtagning.
Kontrollen av ledningsnatet i Stockholms stad, 6vriga lanet och i resten av landet fokuserar p3;

1. Underhall och underhallsplanering av ledningsnatet

2. Reservoarar avseende risk for sabotage och skadegorelse

Malsattning:
Beredskapsplan for dricksvatten tas fram under 2016.

Nyckelindikatorer:

Kontrollen av ledningsnéatet i Stockholms stad, ovriga ldnet och i resten av landet fokuserar p3;
1. Underhall och underhallsplanering av ledningsnétet

2. Reservoarar avseende risk for sabotage och skadegorelse

Uppfoljning:

Kontrollerna genomfors i samarbete med 6vriga myndigheter i Stockholms |lan genom SILK-
natverket for enhetlighet och erfarenhetsutbyte. Gemensamma utbildningar har startat arbetet i
februari. Annu finns inga resultat att redovisa men arbetet fortléper enligt plan.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
4 4 250 50 100 100
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Livsmedelslagstiftningen Kosttillskott

Inriktning:
Kontrollera att sarskilda regler fér méarkning av och innehall i kosttillskott efterlevs genom
inspektioner, revisioner och provtagning.

Malsattning:

Fokus for kontrollerna som kommer att utféras 2016:

1. Kontroll av kosttillskott som innehaller den centralstimulerande substansen AMP-citrat
2. Kontroll innehallande risksubstanser

3. Kontroll av hadlsopastaenden i livsmedelsinformation for kosttillskott.

Nyckelindikatorer:

Indikator: Granskning och provtagning av kosttillskott som pastas vara fettforbrannande for att se
om dessa innehaller odeklarerade centralstimulerande substanser. Arsmatt: mindre dn 5 %
avvikelser vid provtagning av 15 produkter samt markningsgranskning av 50 olika produkter varav
100 % atgardas under innevarande ar.

Uppféljning:

Samtliga planerade kontrollaktiviteter har paborjats men arbetet ar mycket resurskravande. Alla
kontroller ar beroende av centralt utforda riskvarderingar baserade pa den senast tillgdngliga
vetenskapen, pa att laboratorierna som anvands férmar att utféra komplicerade och ofta ovanliga
analyser pa utsatt tid utan fel i analysarbetet samt inspektorer med mycket god kompetens inom
omradet att dels utféra kontrollerna rent kvantitativt, dels géra komplicerade bedémningar av de
fynd som gors. Kosttillskottsgruppen ar lagt bemannad pga personalomsattning och det tar tid att
lara upp nya inspektorer i detta arbete. Det finns en 6verhdngande risk att allt arbete in hinner
utforas under 2016.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
260 200 650 500 50 100
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Livsmedelslagstiftningen Intern revision

Inriktning:

Malsattning:

Genomfora minst 2 arliga internrevisioner enligt kontrollplan i syfte att sdkerstélla att forordning
(EU) nr 882/20004 om offentlig kontroll samt rutiner darav efterlevs. Aven medverkan vid minst 2
revisioner utférda av Food and Veterinay Office (FVO) for att sdkerstélla att Sverige efterlever EU-
lagstiftningen inom livsmedelsomradet.

Nyckelindikatorer:

Uppfoljning:

Livsmedelskontrollens interna revisionsgrupp KSG (kvalitetssakringsgruppen) planerar och
genomfor arligen ett flertal internrevisioner enligt artikel 4.6 i férordning 882/2004 som
specificeras genom bade flerariga och arliga planer. Arbetet genomférs dven i samarbete och
utbyte med Vasteras, Nykoping och Uppsala dar revisionsgrupper vaxelvis reviderar varandras
myndigheter i syfte att utbyta erfarenheter och ge varje revision goda férutsattningar till objektiv
granskning.

Under 2016 kommer avdelningens rutiner kring sanktioner att revideras under varen och hantering
av klagomalsdrenden att revideras under hosten. Det finns dannu inga resultat. KSG kommer dven
att revidera Orebro kommun som en del av utbytesprogrammet.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
500 500
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Livsmedelslagstiftningen Registrering enligt livsmedelslagen

Inriktning:
Anmalan om registrering handlaggs skyndsamt. Verksamheten ar automatiskt registrering efter 10
dagar om inte handlaggning har hunnit avslutats. Ca 1200 registreringar per ar utfardas.

Malsattning:

Nyckelindikatorer:

Uppfoljning:
Under perioden januari-februari har drygt 300 registreringar genomforts, enligt plan.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
2400 2400
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Livsmedelslagstiftningen Misstankta matforgiftningar

Inriktning:
Genomfdra epidemiologiska utredningar av livsmedelsburna utbrott samt utreda annan snarlik
livsmedelsrelaterad ohalsa.

Malsattning:

Nyckelindikatorer:
Sarskilt fokus under 2016
1. Utredning av Aeromonas hydrophilia

Uppféljning:

Aret har bérjat med hogre antal misstankta matforgiftningar an tidigare ar, runt 200 drenden under
forsta kvartalet mot tidigare ars 100 drenden. Inga utbrott eller utredningar utmaérker sig bortsett
fran ett mindre utbrott av cryptosporidium, en encellig parasit som orsakar svara magsmartor under
en 1-3 veckors period vanligtvis, dar importerade oskoljda farska kryddor misstanks vara barare av
smittamnet.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
1700 1600 100
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Livsmedelslagstiftningen Utredningar klagomal & RASFF

Inriktning:
Utreda misstankar om brister som inkommer fran allmanheten eller andra myndigheter

Malsattning:

Nyckelindikatorer:

Uppfoljning:

Avdelningen har mottagit och utrett ca 150 klagomal. Det vanligaste klagomalen ror brister i
hantering av olika slag, bristfallig information om livsmedel (exempelvis markning), skadedjur eller
personahygien.

Under perioden har 10 Europeiska livsmedelslarm mottagits och utretts. Larmen ar av olika
omfattning och relevans men otillatna GMO i ris fran Litauen, otilldtna &mnen i kosttillskott fran USA
eller odeklarerade allergener i olika importerade livsmedel.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
900 800 100
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Livsmedelslagstiftningen Telefonsamtal & Epost

Inriktning:

Malsattning:

Nyckelindikatorer:

Uppfoljning:

Mycket hog belastning pa servicetelefonen och e-posten. Inga bara allmanhet och foretag, daven
andra myndigheter kontaktar avdelningen for fragor eller radgivning kring livsmedel.

Narmare 1400 telefonsamtal har besvarats under januari-mars. Fragorna kommer fran foretagare
och allmanhet i huvudsak. 25% av alla samtal handlar om fakturor, 16% om registrering, 11% fragor
om regler.

Foretagare star for 70% av alla samtal, allmanheten fér 15% och 6vriga (journalister,
fastighetsdgare, andra myndigheter m.m) for 15%.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
3000 3000
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Stralskyddslagen Solarier
Inriktning:

Malsattning: Malet ar att minska smittspridning och uppkomst av hudcancer orsakat av
solarieanvandning. Syftet med den riktade tillsynen ar att kontrollera hygien samt att godkanda ror
anvands. Handlaggning av nyanmalningar. Uppfdljning av tidigare ars tillsyn.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade solarier med godkanda rér i samtliga solariesangar. Arsmal: 100%

Uppféljning:

Anmalningar:

Under forsta delen av aret har tva anmaélningsdarenden som inkom 2015 handlagts, varav en med
inspektion. Tva anmalningar avseende start av solarieverksamhet har inkommit under 2016.

Planerad tillsyn:

Uppfoljning av 2015 ars riktade tillsyn pagar. Under kvartalet har 10 drenden avslutats. 18 drenden
kraver fortsatt uppfoljning. Den riktade tillsynen pa solarier 2016 &r planerad att utféras under
hosten. Den for aret planerade tillsynen bedéms hinnas med.

Ett kontorsyttrande har skrivits for att svara pa Stralsdkerhetsmyndighetens remiss om ”Inférande
av stralskyddsdirektivet (2013/59/EURATOM) i svensk lagstiftning. Forslag till ny lag om stralskydd”.
| det nya lagférslaget foreslar SSM att det infors en 18 ars grans for anvandandet av kosmetiska
solarier samt ett forbud att utféra kosmetiska exponeringar med icke-joniserande stralning eller
med ultraljud pa en person som inte fyllt 18 ar. Vidare féreslas att miljo- och
hilsoskyddsnamnderna blir tillsynsmyndighet 6ver verksamheter som utfor kosmetiska
exponeringar och att det infors anmalningsplikt for dessa verksamheter. Miljoforvaltningen
tillstyrker forslaget i huvudsak men har framfért vissa synpunkter.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
74 25 390 200 140 50
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Smittskyddslagen Legionella
Inriktning:

Malsattning:
Malet ar att forhindra smittspridning och att stodja Smittskyddsinstitutet vid konstaterad
smittforekomst. Fokus ligger pa att utreda kallan till smittan. Cirka 3-5 fall utreds arligen.

Nyckelindikatorer:

Uppfoljning:

Ett legionelladrende har inkommit, vattenprover hade tagits av fastighetsagaren och legionella
redan konstaterats i fastigheten da drendet inkom. Bakterierna i vattensystemet visade sig senare
inte vara av samma typ som patientens, men fastighetssystemet ar sanerat och drendet ar avslutat.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
103 23 80 0]
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Lagen om internationella hot mot mdnniskors hdlsa Karantan och sanering
Inriktning:

Malsattning:

Malet ar att forhindra att objektburen smitta fors in i landet via anldndande fartyg i
internationell trafik. Saneringsintyg utfardas enligt Lag om skydd mot internationella hot mot
manniskors halsa.

Nyckelindikatorer:

1) Andel saneringsintyg som utfirdas utan anmarkning. Arsmal: 100 %.

Uppfoljning:
4 saneringsintyg utan anmarkningar har utfardats hittills i ar.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
10 80 30 50 0]
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Tobakslagen

Inriktning:

Malsattning:
Handldgga klagomal gallande rokning pa offentliga lokaler inomhus dit allmanheten har tilltrade.

Nyckelindikatorer:

Uppfoljning:

Tillsynen avseende tobak och rékning i offentliga lokaler dit allmanheten har tilltrade ar
nedprioriterad under 2016. Endast utifran initierade klagomal/synpunkter kommer att f6ljas upp.
Forvaltningen har 14 pagaende drenden dar majoriteten galler rokning pa uteserveringar som ar for
inbyggda for att raknas som uteservering. Ingen tillsyn har skett hittills under 2016. Bedémningen i
nuldget ar att den tid som har planerats for omradet inte kommer att récka till for att samtliga 14
verksamheter ska ha gjort rattelse sa att drendena kan avslutas. For ndrvarande gors ocksa
bedémningen att del av den tid som planerats for omradet kommer att behova flyttas 6ver till
andra mer prioriterade tillsynsomraden, framfor allt bostadstillsyn.

Uppgifter fran VP 2016; Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbara
objekt planerad timmar timmar debiterbara
2015 tillsvn tillsvn timmar
0] 40 0 40 0]
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