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Forslag till beslut

1. Stadsdelsndmnden godkénner och dverldmnar
tertialrapport 1 till kommunstyrelsen inklusive
omslutningsforandringar med 7,1 mnkr.

2. Stadsdelsnimnden godkinner svar pa skrivelse om
nyckeltal i forskolan och skrivelse om medborgardialog
om trygghet.

3. Stadsdelsndmnden ansdker om budgetjustering for
tillgénglighetsinvesteringar 1 parker med 0,9 mnkr.

4. Stadsdelsndmnden ansoker om budgetjustering for
klimatinvesteringar med 0,5 mnkr.

5. Stadsdelsndmnden ansdker om budgetjustering med 1,5
mnkr for investering i trygghetslarm till Solberga vard-
och omsorgsboende och Alvsjd servicehus.

6. Stadsdelsndmnden ansdker om budgetjustering med 0,3
mnkr for 6kade kapitalkostnader for parkinvesteringar.

7. Arendet justeras omedelbart.

Per Kjellander Ingela Kristiansson

Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Goran Sjodin Eva Frykler Elisabet Tullgren
Verksamhetsomradeschef Verksamhetsomradeschef Avdelningschef
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Sammanfattande analys

Alvsjos stadsdelsforvaltning bedémer att kommunfullmiktiges fyra inriktningsmal kommer
att uppnas under aret.

Ett Stockholm som haller samman

Inskrivningslaget i forskolan ar fortsatt hog. I aldersspannet 2-5 ar ligger den péa 96 procent.
Barnomsorgsgarantin har uppfyllts under varen. Planeringen fortsétter for fyra nya forskolor
de ndrmaste aren. Arbetet med att oka likvérdigheten for att fa en jimn och hog kvalitet i hela
verksamheten fortsitter och kompetensutbildningssatsningarna fortgdr som planerat.
Skolinspektionen har under varen gjort kvalitetsgranskning vid forskolorna Rédkulla och
Solkatten samt en systeminspektion av forskoleverksamheten som helhet. Rapporterna
kommer att redovisas i nimnden under hosten.

De forstdrkta resurserna till den sociala barn- och ungdomsvarden har bidragit till att antalet
utredande socialsekreterare utdkats med tva socialsekreterare. En tydligare struktur for
ledning och styrning inom enheten for barn och familj har ocksd mojliggjorts genom att bland
annat anstélla tva gruppchefer. Enheten har tillsatt alla tjdnster med utbildade och erfarna
socialsekreterare och arbetet med att ta fram handlingsplaner for respektive arbetsgrupp
pagér. Antalet ensamkommande flyktingbarn 6kade markant under 2015 men har det senaste
tertialet stabiliserats och dr for narvarande cirka 140 till antalet. Utvecklingen under 2016 ar
dock oséker. Stadsdelsndmnden har fortsatt fokus pé att insatserna till denna malgrupp ska
vara av god kvalitet.

Antalet personer som ansokt om stdd och insatser for sitt missbruk har minskat under de
forsta manaderna. Oppenvérdsmottagningen Team Sydvist har fortsatt sitt utvecklingsarbete
for att bredda och utveckla insatserna. Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har gjort
tillsyn av arbetet med unga vuxna kopplat till samarbetet med beroendevérden.

Utemiljon 1 parkleken Kristallen &r nu upprustad och tillgdnglighetsanpassad och renovering
av plaskdammen pagér. Verksamheten har ddrmed fatt en nystart och har borjat utvecklas for
barn upp till 13 ar. Ungdomens Hus ska frdn hosten 2016 1 forsta hand rikta sin verksamhet
till ungdomar i aldern 15-18 ar. Till hosten ska aktiviteterna anpassas till den nya malgruppen
och med sirskilt fokus pé tjejer.

Stadsdelsnimnden har inlett samarbetet med Alvsjos nya kommunpolis och genomfor en
gemensam medborgardialog pa temat trygghet. Synpunkterna ska ligga till grund for en lokal
samverkansoverenskommelse mellan stadsdelsndmnden och polisen.

Alvsjos nya parkplan har firdigstillts under viren och kommer att presenteras efter
sommaren. En dialog kring upprustningen av Lerkrogsparken har genomforts och ett program
for parken har tagits fram. Upprustningen startar under hosten.

Ett LSS-boende med sex lagenheter 1 Langbro &r nyligen fardigbyggt och har haft inflyttning
under &rets borjan. Inom programomradet Alvsjdstaden (Kabelverket) planerar forvaltningen
tillsammans med Familjebostéder att se 6ver mojligheten att inrétta ett antal serviceldgenheter
och ytterligare gruppbostéder. En gruppbostad med sex lagenheter for LSS-boende kommer
att inrymmas 1 kvarteret Sandaletten och planeras vara fardigt 2017.

Stadsdelsforvaltningen har erhallit 1,9 miljoner kronor i stimulansmedel for utékad
bemanning inom dldreomsorgen. Medlen anvénds framst till att erbjuda heltidsanstéllningar
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till medarbetare som dr ofrivilligt deltidsanstéllda samt till viss kompetensforstiarkning.

Organisationen av den nystartade hemtjénsten i egen regi dr i en uppbyggnadsfas och véxer i
den takt nya brukare véljer den. Enheten arbetar intensivt med att héja sin utforandegrad,
anpassa bemanning efter bestidllningar men i uppstartsskedet uppstér 6verkostnader
framforallt pa kvillar och helger. Detta gor att enheten kommer ha svarigheter att uppna en
ekonomi 1 balans.

Arbetet med det lokala samverkansavtalet med landstinget for personer med demenssjukdom
eller kognitiv svikt fortgar. Enheten for dldre har erhéllit projektmedel pa 440 000 kronor som
mdjliggor fortsatta utbildningar inom demensomradet, utvecklandet av de samordnade
individuella planerna (SIP) samt samverkan med landstinget. Projektet Dig-IT har startat.
Medarbetarna inom dldreomsorgen ingéar i det stadsovergripande projektet som syftar till att
Oka medarbetarnas kunskaper inom IT-omradet.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Energianvindningen ska minska genom installation av luftvirmepumpar i Kristallens parklek,
utbyte av dldre vitvaror pa gruppbostidderna och inkop av elcyklar for att minska behovet av
bil. Vid den pégdende planeringen av nya forskolor och nya gruppbostider beaktas bade lag
energiforbrukning, moéjlighet till kéllsortering och god inomhusmiljo.

For att svara upp mot stadens nya miljoprogram har de delmél i programmet som
stadsdelsforvaltningen har genomfoérandeansvar for kopplats till nimndmal och aktiviteter och
lagts till 1 verksamhetsplanen for 2016.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Andelen personer som har ekonomiskt bistdnd liksom andelen vuxna som har ett langvarigt
beroende av ekonomiskt bistind har fortsatt att minska under forsta tertialen 2016. Aven
andelen bidragshushall har minskat ndgot liksom kostnaderna for forsorjningsstod. Fler
personer har paborjat arbete eller studier. Arbetet med arbets-/forandringsplaner har
utvecklats och arbetet med kommunala visstidsanstdllningar och feriejobb fortgar som
planerat.

Den totala prognosen visar ett underskott med 1,4 mnkr fore resultatdispositioner och efter att
hénsyn har tagits till beriknade prestationsforandringar och budgetjusteringar. Efter
resultatdispositioner visar prognosen pé en budget i balans. Overskott prognostiseras for barn-
och ungdomsverksamheten inom individ- och familjeomsorgen samt namnd- och
forvaltningsadministration. Underskott prognostiseras framst for utforare inom
dldreomsorgen.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen arbetar for att hoja kunskapen om jdmstalldhetsintegrering. Som ett forsta steg
har forvaltningen tagit fram riktlinjer for en beddmning av underlaget till nimndbeslut ur
jamstilldhetssynpunkt.

En sammanstillning av nio nyckeltal for ett jamstillt arbetsliv har presenterats under perioden
och den visar pé en stark forbittring for Alvsjo stadsdelsforvaltning for &ret 2015. Det ir
framfor allt 1angtidssjukfranvaro, andel heltidstjanster och uttag av fordldradagar som blivit
mer jimt fordelat mellan kvinnor och mén.

Arbetsmiljéfragorna har varit 1 fokus under perioden. Utifran resultatet av
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medarbetarunders6kningen har enheterna formulerat handlingsplaner med atgérder for aret.
En prioriterad grupp vad géller forbattring av arbetsmiljon dr socialsekreterare och
bistandsbedomare. Staden har tagit fram en handlingsplan for detta som en projektgrupp inom
forvaltningen ska jobba vidare med.

Majoriteten av verksamheterna jobbar med att utveckla brukarnas delaktighet genom bland
annat brukarrdd och dialogméten. Ndmnden har &ven anordnat medborgardialoger av
upprustning av Lerkrogsparken samt &mnet trygghet. Utvecklingsarbetet for att systematiskt
arbeta med medborgardialog och delaktighet fortsitter.

Inom verksamheter som riktas till barn och unga ska kompetens inom genus, normkritik och
antirasistiska perspektiv 6ka. Barnperspektivet dr en utgadngspunkt i alla beslut. Foérvaltningen
ingdr ocksa i ett projekt i staden som utvecklar barnperspektivet i utredningar om
forsorjningsstod.

Arbetet med att forebygga vald i nira relationer, sexuellt vald och hatbrott fortgér som
planerat. Stadsdelsndmnden forstérker sina insatser mot diskriminering bland annat genom

kompetenshdjning 1 genus, normkritik och antirasism. Ett tiotal personer/familjer har hittills
under dret varit 1 kontakt med forvaltningen med anledning av vald i néra relation.

Stadsdelsforvaltningen planerar och forbereder sig for att under hosten kunna starta en daglig
verksamhet som ska ge personer inom LSS mdjlighet till &rstidsbaserade utomhusaktiviteter.
Medarbetarna inom funktionsnedséttning och socialpsykiatri ingar ocksé i det
stadsovergripande projektet Dig-IT. Arbetet med att stirka bistindshandldggarna i1 deras
arbete dr prioriterat. En inspektion dr genomford av funktionshindersinspektdrerna géllande
bistandsbedomningen av komplexa drenden som har insatser bade frén socialpsykiatrin och
LSS. Resultatet kommer att anmélas till nimnden under juni.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Forvaltningen bedomer att stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges
inriktningsmal.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

@ Uppfylis helt

Analys

Andelen barn som lever i familjer som &r beroende av ekonomiskt bistdnd ar oférdndrat sedan
bokslutet men ligger pa en l1dg niva.

Inskrivningsgraden i forskolan &r fortsatt hog. I dldersspannet 2-5 ar ligger den pé 96 procent,
vilket dr hogst 1 staden. Den 6ppna forskolans verksamhet erbjuder stimulans och gemenskap
till barn som inte ar inskrivna i forskoleverksamhet samt ger stod till forédldrar. En lokal
brukarunders6kning genomfors under varen och redovisas under hosten.
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Stadsdelsndmnden har uppfyllt barnomsorgsgarantin under de fyra forsta ménaderna 2016.
Forvaltningen ér 1 full gdng med att planera nya forskolor. Forvaltningen har bestéllt
forslagshandlingar for uppforande av en forskola med sex forskoleavdelningar vid
Kéampetorpskolan, en forskola med fem avdelningar vid Solbergaskolan samt en forskola med
tre avdelningar vid Vivelparken. Stadsdelndimnden kommer att besluta om
genomforandedrenden for dessa forskolor fore sommaren. Forskolan Solkatten kommer att
behova evakueras fran hosten 2016 tills den nya forskolan vid Kdmpetorpskolan &dr byggd.

Arbetet med att 0ka likvardigheten for att f4 en jamn och hog kvalitet 1 hela verksamheten
fortsatter. Kompetensutbildningssatsningarna fortgar som planerat. Fortbildningen inom
projektet "Lisgliddje 1 forskolan" med barns ldsning, ldrande, reflektion och glddje i att berétta
med Alvsjo bibliotek har avslutats under april. Stadsdelsforvaltningen gér 2016 en sérskild
satsning tillsammans med Stockholms universitet for att utveckla 75 forskollérare 1 sin
ledarroll. Utbildningen fungerar bra och deltagarna &r n6jda. Fokus ligger pa gruppsykologi
och samtalsmetodik och handlar ocksd om rollférdelningen och det yttersta ansvaret i
arbetslaget. Utbildningen fortsétter under hela hosten.

Malséttningen i staden &r att minst hilften av medarbetarna har pedagogisk
hogskoleutbildning. Det finns for nirvarande fem avdelningar som saknar forskolldrare. Som
ett led i rekryteringsarbetet handleder forskolldrare totalt ett trettiotal studenter i deras VFU-
del i forskolldrarutbildningen. Under véren gér 25 forskolldrare matrisutbildning genom
Stockholms universitet for att kunna ta emot studenter. Overgripande satsningar sker i staden
genom att barnskdtare ges mojlighet att utbilda sig till forskollirare. I Alvsjo ér det sju
barnskotare som utbildar sig.

Skolinspektionen har under varen gjort kvalitetsgranskning vid forskolorna Rédkulla och
Solkatten samt en systeminspektion av forskoleverksamheten. Rapporterna kommer att
redovisas 1 ndmnden under hosten.

Forskoleundersokningen genomfors under varen och kommer att redovisas under hdsten.

Barngruppernas storlek under perioden 2014 till 2016 har i snitt varit som ldgst 16,1 och som
hogst 17,2. Antalet barn var 17,2 1 tertialrapport 1 2014 och ér nu 16,8.

Andelen forskolldrare under perioden 2014 till 2016 har i snitt varit som ldgst 40 procent och
som hogst 49 procent. Andelen forskolldrare var 49 procent 1 tertialrapport 1 2014 och dr nu
41 procent. Definitionen av andelen forskolldrare har dock fordndrats under aren och dr dérfor
inte jdimforbara. Fran 2016 kommer indikatorn att redovisas tre ganger per ar och vara
jdmforbar mellan stadsdelarna.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal " > Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2015
0 U Andelbamsom  1,1% 11% 14% 5%  33%  Tertial
lever i familjer 12016
som har
ekonomiskt
bistand
) U Andel enheter 100 % 100%  tasfram 2016
som genomfor av
systematiskt namnd
barnsakerhetsarb en
ete
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
B U Andel 41 % 30% 4% 43 % 43%  40%  Tertial
forskollarare av 12016
g‘ totalt antal
anstallda
Analys
Andelen forskollarare kommer att 6ka under hosten, da malet ar att det ska finnas minst en forskollarare pa varje avdelning.
B T Angel 1% Oka 2016
forskollarare med
g‘ kompetens inom
genuspedagogik/
normkritik
) ¥ Andel forskolor 0% 0% 0% 2016
med mindre an
25 procent
forskollarare
) U Andelnsjda 88 % 87% 8% 2016
foraldrar
5 U Antal bam per 16,8 15,5 16 st 16 16 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 12016
Analys

Antalet inskriva barn ar alltid som hogst under varen. Pa varen ar det en Overvikt pa stora barn medan det pa hosten ar en
Overvikt pa sma barn. Smabarnsgrupper har farre antal barn an storbarnsgrupper. Detta innebaar att den genomsnittliga
gruppstorleken &r mindre under hdsten. Forvaltningens bedémning ar att malet kommer att vara uppfylit vid arets slut.

0 U Ana 5,8 st 5st 52 st 52 4,9 Tertial
forskolebarn per 12016
anstalld
(arsarbetare)

Analys

Antalet inskriva barn ar alltid som hogst under varen vilket medfor att det blir fler antal barn per anstalld. Forvaltningens
beddmning ar att malet kommer att vara uppfyllt vid arets slut.

B U Personalens 3,7 3,8 2016
bedémning av
"forskolans
férmaga att
stddja barns

larande och
utveckling”
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
3 U Kulturnamnden ska i samrad med utbildningsnamnden och 2016-01-01  2016-12-01
stadsdelsnamnderna genomféra en lassatsning.
o U Stadsdelsnamnderna ska erbjuda férskolans medarbetare 2016-01-01 2016-12-31

kompetensutveckling och méjlighet till vidareutbildning till
barnskotare eller forskollarare.

{3 U stadsdelsnamndemna ska initiera ett arbete for att 5ka 2016-01-01  2016-12-31
inskrivningsgraden i omraden med i dag lag andel inskrivna barn.

o U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
utreda behov av och forutsattningar for att pa sikt kunna inféra en
ratt till en nara forskola som gor att férskolebarn och deras
foraldrar inte behdver transportera sig orimligt langt.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Utbildningsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna utreda en sankning av aldern for allman
forskola till tva ars alder.

o U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
folja upp andelen forskollarare och vid behov bista
stadsdelsnamnderna i arbetet att ta fram handlingsplaner for att
Oka andelen forskollarare.

o U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
utreda och ta fram forslag till IT-kunskapscertifiering av
verksamhetsansvariga pa forskolor.

(3 U utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta 2016-01-01  2016-12-31
fram en strategi for modersmal, sprakutveckling och flersprakig
verksamhet i forskolan.

o U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta 2016-01-01 2016-12-31
fram kvalitetsmatt for forskolan i syfte att verka for sma
barngrupper, god personaltathet, utbilningsniva och
andamalsenliga miljcer.

Namndmal:
Forskolans arbetssatt utvecklar barnens formagor inom samtliga
laroplansomraden

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Forskolorna uppfyller sina enhetsmal med forvédntade resultat for normer och vérden,
utveckling och larande, barns inflytande, samverkan forskola hem samt samverkan med
forskoleklass

- Malvérdet for indikatorerna for kvalitetsindikatorn och forskoleundersokningen uppnés

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2015

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

[ ] 1. Andel nsjda 91 % 90 % 2016
foraldrar i
forskoleundersok
ningen avseende
normer och
varden

[ ] 2. Andel nsjda 82 % 83 % 2016
foraldrar i
forskoleundersok
ningen avseende
utveckling och
larande

. 3. Andel néjda 91 % 88 % 2016
foraldrar i
forskoleundersok
ningen avseende
barns inflytande

. 4. Andel nojda 87 % 87 % 2016
foraldrar i
forskoleundersok
ningen avseende
forskola och hem
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. 5. Andel forskolor 100 100 % 2016
som uppfyllt sina
ataganden for
dvergangen till
skolan

[ ] Andel néjda 96 % 92 % 2016
foraldrar i 6ppna
forskolans
brukarundersokni

ng

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortbildning for 75 forskollarare genom Stockholms universitet for 2016-01-01 2016-12-31
att utveckla deras ledarroll.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

@ Uppfylls helt

Analys

Barn, ungdom och vuxna

I stadsdelsndmndens budget for 2016 forstarktes resurserna till den sociala barn- och
ungdomsvarden. Resurserna har bidragit till att antalet utredande socialsekreterare utokats
med tva socialsekreterare. En tydligare struktur for ledning och styrning inom enheten for
barn och familj har ocksd mojliggjorts genom att bland annat anstélla tvd gruppchefer.
Enheten har tillsatt alla tjdnster med utbildade och erfarna socialsekreterare och arbetet med
att ta fram handlingsplaner for respektive arbetsgrupp pagér.

Antalet ensamkommande flyktingbarn 6kade markant under 2015 men har det senaste tertialet
stabiliserats och ar for ndrvarande cirka 140 till antalet. Utvecklingen under 2016 &r dock
osdker och forvaltningen har fortsatt fokus pa att insatserna till denna malgrupp ska vara av
god kvalitet.

Sarskilda utbildningsinsatser kring arbetet med samordnade individuella planer (SIP)
planeras. Pilotdrenden med SIP-planer ska foljas upp och utvérderas utifrén ett evidensbaserat
arbetssitt. Namnden ska ocksé prioritera tillsynen och uppf6ljningen av barn och unga 1
familjehem, barn som lever med véld i néra relationer och barn till personer med
missbruksproblematik.

Under varen genomf{ors ABC-foréldrautbildningar i tre grupper med totalt cirka 30 deltagare
och infor hosten planeras ytterligare tre grupper. Darutover har ABC 1 forskolan genomforts
pa forskolan Vagavilja. Genom foréldrautbildningar och direkt stdd till barn/unga i skola och
pa fritiden kan individ- och familjeomsorgen arbeta forebyggande och bidra med
utvecklingsstdodjande kunskaper. Preventionssamordnarens, féltarbetarnas och
ungdomsmottagningens samarbete med skolor och fritidsverksamheter gor det ocksa mojligt
att genom samtal och gruppverksamheter uppmérksamma och stddja ungdomar kring fragor
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och skeenden som upptar dem.

Institutionsplaceringar ska i mgjligaste mén undvikas till forman for 6ppenvardslosningar
alternativt intensivt stod direkt till vuxna, familjer och ungdomar.

Antalet personer som ansokt om stdd och insatser for sitt missbruk har minskat under forsta
tertialen. Stadsdelsndmndens 6ppenvardsmottagning for missbrukare Team Sydvist, som
drivs i samarbetet med landstinget och Skarholmens stadsdelsndmnd, har fortsatt sitt
utvecklingsarbete for att bredda och utveckla sina insatser.

Stadsdelsndmnden fortsétter sitt arbete att utveckla rutiner for tillsyn, uppf6ljning och
utredning av familjehemsvéarden. Detta uppdrag omfattar dven arbetet med ensamkommande
flyktingbarn som kommit att bli ett alltmer omfattande uppdrag. Storre fokus ska ldggas pd att
oka brukarmedverkan, delaktighet och dialog med barn och unga.

Arbetet med att sdkerstélla framtida personal- och kompetensforsorjning pagar som planerat
och en arbetsgrupp har tillsatts for att arbeta med den handlingsplan som staden tagit fram.
Utover detta har socialndmnden tilldelats medel for utbildningssatsningar pé savil bas- som
specialistniva som forvaltningen rdknar med att {4 del av.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har genomfort en tillsyn av arbetet med unga vuxna
kopplat till samarbetet med beroendevérden. Tillsynsrapporten véntas komma innan
sommaren.

Arbetsmiljoverket kommer under maj och juni att genomf6ra en inspektion som ror
socialsekreterares arbetsmiljo. Inspektionen berdr enheten for vuxna och enheten for barn och
familj. Aterkopplingen fran inspektionen genomfors efter sommaren.

Socialpsykiatrin

Arbetet med att genomfora stadens handlingsplan géllande PRIO-medlen fortsétter.
Forvaltningens aktivitetsplan gédllande PRIO-medlen omfattar egen regin och prioriterade
omréden &r hélsa, delaktighet, samverkan och samordnade individuella planer (SIP).

Sysselsittningsenheten Rondellen fortsétter erbjuda aktiviteter kopplade till friskvard och
hélsa. Boendestddet ingér i ett internt projekt, tillsammans med boendeenheterna inom LSS,
kring brukares fritid och hilsa. Socialpsykiatrins verksamheter har dven fatt del av centrala
projektmedel for att arbeta med brukares hélsa och livsstil. Inom ramarna for den 6ppna
verksamheten Rondellen anordnas bland annat musikcafé, yogagrupp och textilgrupp. Fran
Havskattens stodboende driver ett delaktighetsprojekt dér det bland annat erbjudits
gemensamma frukostar, musikgrupp, hundbesok, yoga och verkstad.
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Indikator

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

KF:s

A , Peri
arsmal oriod

Andel barn och
ungdomar som
varit aktuella for
insatser inom
individ och
familjeomsorgen
(Utredningstyp
BoU eller Vuxen)
och som inte ar
aktuella 12
manader efter
avslutad insats
(inom loF, BoU
och Vuxna, 0-19
ar)

77,14 % 82 % 69 % 76,19 %

84

84 %

84 % Tertial
12016

09

Andel enskilda
som har fatt stod
i enlighet med sitt
beslut inom
socialpsykiatrin

22,22 %

70 %

tas fram 2016
av

namnd

en

ov

Andel
insats/insatser
avslutade enligt
plan inom vuxna
missbruk

36,67 % 25 % 60 % 37,04 %

30 %

28 %

35% Tertial
12016

ov

Andel personer
med insatser
inom
socialpsykiatrin
som ar nojda
med hur
utredningen av
deras behov av
stod
genomfordes

90 %

80 %

80 % 2016

ov

Andel uppnadda
delmal inom
socialpsykiatrin

91,55 %

75 %

tas fram 2016
av

namnd

en

v

Andelen
forsokslagenhete
r som 6vergatt till
eget kontrakt
relaterat till totala
antalet
forsokslagenhete
r i namnden

25 % 33 %

25%

25% 2016

o9
g

Antal hemlésa

30 st

tas fram 2016
av

namnd

en
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
genomfora en dversyn av arbetet med stadens budget- och
skuldradgivning

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna se 6ver  2016-01-01 2016-12-31
rutiner och arbetssétt for alkohol- och tobakstillsyn. Socialndmnden
ska aterkomma med forslag pa atgarder for hur arbetet kan
utvecklas for att na upp till en effektiv, likstallig och rattssaker
myndighetsutévning i hela staden

o U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med socialndmnden 2016-01-01 2016-12-31
kartlagga arbetet med ensamkommande barn som forsvinner eller
avviker samt starka arbetet riktat mot ensamkommande barn som
vistas i stadens riskmiljder och utveckla insatser anpassade efter
malgruppen

Namndmal:
Socialtjansten praglas av hog kvalitet och utgar fran varje persons behov,
formaga och egna resurser

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Mélvirdet for indikatorerna uppnas
- De utredningar som genomfors och de insatser som ges ér av sddan kvalitet att behovet av
bistand blir begrinsat eller upphor

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

@ Uppfylis helt

Analys

Stadsdelsnimnden har inlett samarbetet med Alvsjds nya kommunpolis och planerar
gemensamt for en medborgardialog pa temat trygghet. Den kommer att genomforas i1 borjan
av maj. De synpunkter som kommer fram ska ligga till grund for en lokal
samverkansoverenskommelse mellan stadsdelsndmnden och polisen. Ndmnden har dven tagit
fram den forsta delen av ett lokalt utvecklingsprogram med geografiska och tematiska
prioriteringar. Detta beskrivs under Ovrigt.

Alvsjos nya parkplan har firdigstillts under viren och kommer att presenteras efter
sommaren. En dialog kring upprustningen av Lerkrogsparken har genomforts och direfter har
ett program for parken tagits fram. Upprustningen kommer att starta under hosten.

Slyr6jning pagér 1 bostadsnéra naturmark och sandsopningen pé parkvégar blev tack vare den
tidiga varen 1 ar klar tidigare @n vanligt tack vare den tidiga varen.
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Periodens Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB

Indikator
izl pojkar  flickor 2015

Prognos
helar

Arsmal s

arsmal

Period

B U Andel 85 %

genomforda
atgarder inom
ramen for risk
och
sarbarhetsanalys
(RSA)

100 % 100 %

2016

. U Andelen som 81 %
upplever trygghet
g‘ i den stadsdel
dar man bor

81 % 75 %

2016

. U Stockholmarnas 73 %
néjdhet med
g‘ skotsel av park
och gronomraden

73 % 64 %

2016

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

o U Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden och
stadsdelsndmnderna ta fram en analys av gangkriminaliteten i
Stockholm och utforma forslag pa férebyggande och motverkande
insatser som bidrar till en socialt hallbar utveckling

2016-01-01

2016-12-31

o U Stadsdelsnamnderna kan bidra i trafiknamndens arbete med
konceptet Levande Stockholm

2016-01-01

2016-12-31

o o Stadsdelsnamnderna ska utveckla de sociala métesplatserna for
aldre

2016-01-01

2016-12-31

Namndmal:

Alvsjé ar ett levande och tryggt stadsdelsomrade for alla

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Mélvirdet for indikatorerna uppnas
- Aktiviteterna dr genomforda

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

ABC foraldrautbildningar ska genomféras

2016-01-01

2016-12-31

Incidenter ska rapporteras i RISK

2016-01-01

2016-12-31

Ny samverkanséverenskommelse ska tecknas med
polismyndigheten

2016-01-01

2016-12-31

Trygghetsvandringar ska genomféras med ungdomar respektive
boendeféreningar

2016-01-01

2016-12-31

Atgérd av vattenproblem i Bergtorpskarret och Langsjébadet

2016-05-03

2016-12-31
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

@ Uppfylls helt

Analys

Ett LSS-boende med sex ldgenheter pa Fru Marias vdg i Langbro ar just fardigbyggt och har
haft inflyttning under 4rets borjan. Inom programomrédet Alvsjostaden (Kabelverket)
planerar forvaltningen, tillsammans med Familjebostider, att se 6ver mdjligheten att inrétta
ett antal serviceldgenheter och ytterligare gruppbostider. En gruppbostad med sex ldgenheter
for LSS-boende kommer att inrymmas 1 kvarteret Sandaletten.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal ' Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2015

B YU Ana 0 6 tas fram 2016

fardigstallda av

bostader med namnd

sarskild service en

(stéd och service

till personer med

funktionsnedsattn

ing)
0 U Antal pabsriade 6 6 tas fram 2016

bostader med av

sarskild service namnd

(stéd och service en

till personer med

funktionsnedsattn

ing)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o o Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialnamnen och 2016-01-01 2016-12-31

stadsdelsnamnderna utreda hur tillgéngen till bostader med
sarskild service LSS och SoL kan sékerstallas.

o U Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med aldrenamnden géraen  2016-01-01 2016-12-31
oversyn av behovet och finansieringen samt placeringen av
korttidsboende

o U Stadsdelsnamnderna, stadsbyggnadsnamnden, 2016-01-01 2016-12-31
exploateringsndmnden samt fastighetsndmnden ska i samrad med
varandra sakerstalla att provning sker om att
bostadsexploateringsprojekt kan innehalla en andel om minst fem
procent lagenheter for sarskilt boende med prioriterad inriktning pa
boenden for personer med psykisk och fysisk funktionsnedsattning

(3 U Adrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen, 2016-01-01  2016-12-31
exploateringsndmnden, stads-byggnadsnadmnden och Micasa ta
fram en atgardsplan for att sakerstélla behovet av
aldreboendeplatser under perioden 2020-2040

o U Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsnémnderna och Micasa ~ 2016-01-01 2016-12-31
gobra en 6versyn av behovet och finansieringen av profilboende
samt intressentboenden, med inriktning att 6ka antalet boenden i
staden
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Namndmal:
Stadsdelsnamnden verkar for att det tillkommer fler bostader med sarskild
service i stadsdelsomradet

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- En gruppbostad fardigstills.
- Projektering av ytterligare bostidder med sérskild service pagér.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for
alla

@ Uppfylls helt

Analys

Parkleken Kristallen har en tydlig inriktning med djur och natur och erbjuder verksamhet fo6r
yngre barn och deras fordldrar. Utemiljon 1 parkleken Kristallen dr nu upprustad och
tillgénglighetsanpassad och renovering av plaskdammen pagar. Verksamheten har ddrmed fatt
en nystart och har borjat utvecklas for barn upp till 13 &r.

Ungdomens Hus ska frén hosten 2016 1 forsta hand rikta sin verksambhet till ungdomar 1 aldern
15-18 ar eller till och med ungdomen gatt ut gymnasiet. Ungdomarna har diar majlighet att
tillsammans med personalen planera och genomf6ra olika aktiviteter i en stimulerande och
trygg miljo. Gruppen "triining och hilsa" har haft fokus p att stotta Alvsjo fotbollsklubb, som
startats av ungdomar frdn Ungdomens hus. Trianingen och fotbollen besoks huvudsakligen av
killar. Foreningen "Knas i Orten" drivs av tva tjejer och de arrangerar fotbollsturneringarna.
En O0versyn ska goras och aktiviteterna ska till hosten ocksd mer anpassas for tjejer och for
den nya malgruppen aldersmaéssigt.

Ungdomar ges mojligheter till inflytande i1 frdgor som berdr dem genom att de aktivt
tillfragas. I slutet av dret genomfors ocksa en lokal brukarundersokning pa Ungdomens hus.

Planeringen av sommaraktiviteter for ungdomar pagar och kommer att ha ett stdrre utbud én
tidigare. Planeringen av en mindre skateanldggning i en park nira Alvsjo centrum fortsitter.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
B T Andelen 81,58 % 82%  77% 2016

ungdomar (10-17
g‘ ar) som upplever
att de har tillgang
till meningsfulla
idrotts- och
fritidsaktiviteter
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Stadsdelsnamnderna ska inventera och folja upp verksamheter 2016-01-01 2016-12-31
inom ramen for uppdraget "fritid for alla”

Namndmal:
Fritidens verksamheter erbjuder utvecklande aktiviteter som ar tillgangliga for
alla

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Malvérdet for indikatorerna uppnas
- Aktiviteterna ar genomforda

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator Hetileilaie man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal [(F.s n Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2015

[ ] Andel ungdomar 96 % 96 % 2016

som ar nojda

med Ungdomens

Hus

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Inkludera barn och ungdomar med funktionsnedsattning i 2012-01-01 2016-12-31

namndens fritidsverkssamheter

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

@ Uppfylls helt

Analys

Alla barn, ungdomar och dldre ges mojlighet att uppleva och sjdlva utdva olika former av
kultur. Kultursatsningar gors pa forskolorna, Ungdomens hus och genom samarbete med
Alvsjd bibliotek och olika foreningar.

Kultur 1 férskolan och inom fritidens verksamheter omfattar kultur for, med och av barn och
ungdomar. Barnkulturplanen "Kultur 1 6gonh6jd" ér en viktig del 1 detta arbete. Den lokala
handlingsplanen for det konkreta arbetet med barn- och ungdomskulturen har sin
utgangspunkt i denna.

Forskolorna arbetar for att alla barn utvecklar sin skapande forméga och sin formaga att
formedla upplevelse, tankar och erfarenheter i manga uttrycksformer som lek, bild, rorelse,
sang och musik, dans och drama. Forskolorna arbetar s att barnen genomfor och medverkar 1
minst en kulturaktivitet per ar samt far kontakt med minst en professionell kulturupplevelse
per termin.

Enheten for fritid har fokus pa ungdomars delaktighet och inflytande. I verksamheten finns
det ett kulturrdd som tillsammans med personal planerar och ldgger upp kulturinnehallet for
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terminerna. Allt fran arrangemang och evenemang till workshops och inspirationskvéllar
exempelvis dans, musik, film, foto och teater. Kulturverksamheterna, framforallt
dansgruppen, lockar ménga tjejer. Enheten har under sport- och paskloven genomfort
talangjakt, tvé konserter, Latinamerikansk afton samt film- och dansprojekt. De fasta
aktiviteterna i replokalen, studion och dansen fortgar. I samarbete med Johan Skytteskolans
arskurs 8 och 9 pagar "Elevens val" i1 studion. Enheten for fritid kommer att erbjuda barn och
ungdomar professionella kulturupplevelser i form av teaterforestillningar pa plats och
forsoker dven dka pa teater, musik eller utstdllning med ungdomar fran Ungdomens hus nédgon
gang per ar.

Teaterforestéllning, sagoyoga, besék med djur fran Skansen, musikspektakel och babyrytmik
har anordnats i samarrangemang med Alvs;jd bibliotek.

P4 Alvsjotriffen har olika aktiviter genomforts sdsom lisgrupper, filmvisning, sopplunch,
bakning, pubkvill och kaffestuga. Under sommaren planeras for att erbjuda ett flertal
utflykter och utomhusaktiviteter allt utifrdn 6nskemal frén brukarna. Inom de andra enheterna
finns planlagda program med kulturella aktiviteter varje vecka som till exempel sdng och
musik samt hoglésning.

. Periodens Ut_fall Utfall FELEEEE Prognos . KF:s .
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
8 VU Andel ungdomar 74,45 % 75 % 72 % 2016
(10-17 ar) som
g‘ upplever att de
har tillgang till
meningsfulla
kulturaktiviteter
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Kulturnamnden, Stockholms Stadsteater AB, utbildningsnamnden 2016-01-01 2016-12-31
samt stadsdelsnamnderna har ett gemensamt ansvar for att alla
barn i stadens férskolor och skolor ska komma i kontakt med minst
en professionell kulturupplevelse per termin.

Namndmal:
Alvsjés verksamheter erbjuder kultur och eget skapande

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

- Forskolorna och fritiden erbjuder kultur bade for, med och av barn och ungdomar

- Kulturbidrag till bibliotekets aktiviteter gar till barn och ungdomsverksamhet

- Barn och ungdom prioriteras nir bidrag ges till ideella foreningars kulturverksamhet
- Alvsjétriffen erbjuder kultur for éldre
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

@ Uppfylls helt

Analys

Sarskilt fokus under aret dr den dldres mojlighet till delaktighet, utevistelser, véllagad mat och
mojlighet till social gemenskap. Kontinuitet &r ett annat prioriterat omrade som okar
tryggheten for den enskilde.

Stadsdelsforvaltningen ansokte om cirka 9,3 miljoner kronor 1 stimulansmedel for utékad
bemanning och erhdll 1,9 miljoner kronor. Dessa medel anvénds framst till att erbjuda
heltidsanstéllningar till medarbetare som dr ofrivilligt deltidsanstéllda samt till viss
kompetensforstarkning.

En upphandling gillande interna trygghetslarm till Alvsjo servicehus, Kristallgdrden samt
Solberga pdgar. Sista dag for att ldmna in anbud &r den 11 ma;j.

Organisationen av den nystartade hemtjénsten i egen regi dr i en uppbyggnadsfas och vixer i
den takt nya brukare véljer den. I april ménad hade 63 brukare valt egen regin vilket innebar
att verksamheten nu dr en av de fem storsta utférarna inom stadsdelen. Enheten arbetar
intensivt med att hoja sin utforandegrad, anpassa bemanning efter bestillningar men i
uppstartsskedet uppstar 6verkostnader framforallt pa kvillar och helger. Detta gor att enheten
kommer ha svarigheter att uppnd en ekonomi i1 balans. Hemtjénsten har fitt 146 000 kronor
till 6kad bemanning vilket kommer att g till viss kompetensforstarkning.

Alvsjotriffen 4r en Sppen och forebyggande verksamhet som erbjuder olika former av sociala
och kulturella aktiviteter. Aktiviteter som erbjudits under perioden ar bland annat
gymnastikgrupp, vivning, ldsgrupp, soppluncher, grillning samt pub och kaffestuga under
kvillstid. Programmen anpassas fortlopande for att locka fler éldre till att delta 1 en social
gemenskap. Verksamheten har erhdllit 410 000 kronor i stimulansmedel. Dessa medel
anvénds for att 6ka mojligheten till att erbjuda fler aktiviteter under dagtid, kvéll och helger.

Verksamheten pa Alvsjo servicehus fortsitter arbetet med viirdegrunden och samtliga
medarbetare ingér 1 reflektionsgrupper dar olika etiska fragor diskuteras. Servicehuset har
erhallit 177 000 kronor i stimulansbidrag som anvénds till viss kompetensforstarkning. Under
perioden har servicehuset haft flera tomma lagenheter och detta paverkar intékterna som kan
innebdra svarigheter att uppna en ekonomi i balans om inte beldggningen okar.

For att mota kraven pé en effektiv organisation har ledningsorganisationen pa Solberga vard-
och omsorgsboende fortydligats. Solberga har erhéllit cirka 1,2 miljoner kronor i statliga
medel for utokad bemanning. De medarbetare som ar ofrivilligt deltidsanstédllda prioriteras
och erbjuds heltidstjénster. Inom omradet mat och maltidsmilj6 arbetar man med matréd,
samverkar med matleverantoren ISS samt arrangerar olika typer av utbildningar. Arbetet for
att 0ka registrering i kvalitetsregister har intensifierats under perioden. Vidare har
utbildningsinsatser genomforts gillande kvalitetsregistret BPSD (beteendemaéssiga och
psykiska symtom vid demenssjukdom). Enheten har haft problem med beldggningen vilket
paverkar ekonomin negativt. Atgirder for att uppna en ekonomi i balans kommer att vidtas.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 20 (48)

Projektet Dig-IT har startat. Medarbetarna inom dldreomsorgen ingér i det stadsovergripande
projektet som drivs av dldreforvaltningen och som syftar till att 6ka medarbetarnas kunskaper
inom IT-omrédet. Projektets inledande fas, att genomfora tre workshops, pagér hos utférarna.
Malet med den inledande fasen &r att genomfora en kompetensinventering diar samtliga
medarbetare ingar. Projekt stods av Europeiska socialfonden och kommer att fortgd under tre
ar.

Arbetet med det lokala samverkansavtalet med landstinget for personer med demenssjukdom
eller kognitiv svikt fortgar. Enheten for dldre har erhallit projektmedel pa 440 000 kronor som
mdjliggor fortsatta utbildningar inom demensomrédet, utvecklandet av de samordnade
individuella planerna (SIP) samt samverkan med landstinget. Under perioden har utbildning i
motiverande samtal (MI) genomforts for alla handliggare. Aven ett antal samverkansméten
har genomforts med primérvérden i syfte att utveckla gemensamma arbetsformer och
metoder.

Arbetet med att stirka bistdndshandlédggarna i deras arbete dr prioriterat, till exempel med
insatser som handledning, rad och stdd i det dagliga arbetet. Detta arbete samordnas med
handlingsplanen for att forbéttra arbetsmiljon for socialsekreterare och bistandshandliaggare.
En lokal projektgrupp ska bildas dir dven de fackliga foretrddarna ingér for att arbeta med
dessa fragor.

Stadsdelsforvaltningen har bjudit in till dialogméten med hemtjénstutférare och vard- och
omsorgsboenden som verkar inom Alvsjo stadsdelsomrade. Temat for dialogméte med
hemtjanstutforare har varit brukares delaktighet, sprida goda exempel och temat vid motet
med véard-och omsorgsboenden har varit mat och méltidsmiljé. Aldrecentrum bjéds in som
foreldsare for att gi igenom sin observationsmetod géllande mat och maltider, vilket var
uppskattat. En fokusgrupp med brukare och brukarforetradare som erhller hemtjénst har
genomforts. Resultatet kommer att aterkopplas och presenteras under hosten.

Under éret har Alvsjo stadsdelsforvaltning ansvaret for 19 verksamhetsuppféljningar hos
utforare inom dldreomsorgen. Uppfoljningarna genomfors hos egenregi och privata utforare
med olika typer av avtal, enligt lagen om valfrihet eller lagen om offentlig upphandling.
Under vdren kommer nio sirskilda boenden samt tva utférare inom hemtjénst att bli foremal
for uppfoljningar.

Periodens Utfall Utfall Periodens
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB

Prognos A Al KF:s
utfall . X rsma
pojkar flickor 2015

3 o o Period
helar arsmal

- E Andel personal Faststal 2016
med Is 2016
g‘ grundutbildning
inom
aldreomsorgen

— 0 Andel personer Faststal 2016
pa vard- och Is 2016
g‘ omsorgsboende
som fatt en enkel
eller fordjupad
lakemedelsgeno
mgéng

5 U Andel personer 95,96 % 95 % 95 % 2016
som far en daglig
g‘ utevistelse - vard
och
omsorgsboende
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Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos
utfall man/ kvinnor/ utfall VB helar

pojkar flickor 2015

KF:s .
arsmal Rsried

Indikator Arsmal

B U Andelen nsjda 100 % 95 % 95 % 2016
omsorgstagare -
g‘ bistandsbedémd
dagverksamhet
(aldreomsorg)

8 7 Andelen nsjda 81% 86%  86% 2016
omsorgstagare -
hemtjanst i
ordinart boende
(aldreomsorg)

. U Andelen nojda 78 % 85 % 85 % 2016
omsorgstagare -
g‘ vard- och
omsorgsboende
(aldreomsorg)

0 U Kontinuitet i 55 10 Maxima 2016
omsorgen - It 10
hemtjanst i person
ordinart boende er

) U wmattiden aren 62 % 70%  70% 2016
trevlig stund pa
g‘ dagen - Vard och
omsorgsboende
(aldreomsorg)

. U Omsorgstagarna 82 % 85 % 85 % 2016
s upplevelse av
g‘ hur de kan

paverka hur

hjalpen utférs -

hemtjanst i

ordinart boende

(aldreomsorg)

. U Omsorgstagarna 71 % 84 % 84 % 2016
s upplevelse av
g‘ trygghet -
hemtjanst i
ordinart boende
(aldreomsorg)

. U Omsorgstagarna 92 % 90 % 90 % 2016
s upplevelse av
g' trygghet - vard
och
omsorgsboende
(dldreomsorg)

== 7 Timaviénades Faststal 2016
andel av totalt Is 2016
arbetad tid

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o G Stadsdelsnamnderna ska ta fram rutiner for att aldre som inte 2016-01-01 2016-12-31
beviljas bistand till boende far annat stdd sa att behovet av
tryggare boende sakras

o G Stadsdelsnamnderna ska utoka arbetet och registrerandet i Senior ~ 2016-01-01 2016-12-31
alert och svenska palliativregistret for att gynna
verksamhetsutvecklingen inom aldreomsorgen
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Aldrenamnden far i uppdrag, att utreda och i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna, Micasa AB och servicenamnden fastlagga
en strategi for trygghetslarm i sarskilt boende, inklusive ansvar for
upphandling av dessa larm

Namndmal:
1. Aldreomsorgen uppnar god kvalitet och trygghet genom en helhetssyn som
bygger pa kontinuitet och delaktighet

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Andel personer som far en daglig utevistelse 6kar (vard och omsorgsboende)

- Andelen ngjda omsorgstagare okar (vard- och omsorgsboende)

- Omsorgstagares upplevelse av trygghet med hemtjénst 6kar (ordinért boende- dldreomsorg )
- Andelen som upplever att méltiden &r en trevlig stund pa dagen okar (vard- och
omsorgsboende)

- Aktiviteterna dr genomforda

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Anhoriga till boende pa vard- och omsorgsboende (egen regi) och 2016-01-01 2016-12-31
personer med hemtjanst (egen regi) har fatt information om
mojligheten att fa stod fran anhoérigkonsulent

Arbetsmetoder ses Gver inom egenregi for att darigenom uppna 2016-01-01 2016-12-31
Okad kontinuitet

Boende i vard- och omsorgsboende (egen regi) beddms for 2014-01-01 2016-12-30
fallrisk, risk for trycksar och undernaring, inom tva veckor efter

inflyttning

Fortsatt arbete med de individuella genomférandeplanerna i syfte 2016-01-01 2016-12-31
att 6ka brukarnas mojlighet att paverka planering av insatserna

Namnden genomfér dialogméten med de storsta 2014-01-01 2016-12-31
hemtjénstutférarna i Alvsjo

Verksamheterna inom aldreomsorgen ska utveckla kvalitén vid 2015-01-01 2016-12-31
maltidssituationerna

Namndmal:
2. Anhoriga och narstaende erbjuds stod som underlattar deras situation

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Maélvirdet for indikatorn uppnés
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
[ ] Andel anhériga 100 % 85 % 2016

som ar ndjda
med det stod de
fari
anhoriggrupper

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Forvaltningen bedomer att stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges
inriktningsmal.

Under aret implementerar ndimnden stadens nya miljoprogram. Ndmnden har ett utpekat
ansvar for sexton delmal i miljoprogrammet. Verksamhetsplanen ir i linje med
miljoprogrammet men forvaltningen foreslér att i samband med detta drende komplettera med
ytterligare en aktivitet under mal 1.3 och tre aktiviteter under mal 2.5.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Néamnden har fatt klimatinvesteringsmedel for att installera luftvirmepumpar i Kristallens
parklekslokaler. Det kommer att minska energiférbrukningen i lokalerna som idag virms med
direktverkande el. Nimnden har dven fatt klimatinvesteringsmedel for att byta ut gamla
energikrivande vitvaror p4 gruppbostiderna. I de nya forskolor som planeras i Alvsjo beaktas
ocksa energiforbrukningen.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
0 U «optenergi 0,99 1880 2016
(GWh) GWh GWh

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

@ Uppfylls helt

Analys

Néamnden har fatt klimatinvesteringsmedel for att inforskaffa elcyklar till forvaltningskontoret
och hemtjiansten. Det kommer att minska behovet av biltransporter.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
) U Andel elbilar 0% 0% 14%  Halvar
12016
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Stadsdelsnamnderna ska medverka till att skapa fullvardiga cykel- 2016-01-01 2016-12-31
pendlingsstrak samt att med trafikndmnden utreda hur medel for
investeringar och reinvesteringar av huvudstraken for cykel som
ligger inom stadsdelarnas ansvar ska finansieras och byggas

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

@ Uppfylls helt

Analys

Kallsortering finns pa de flesta forskolor. Det planeras ocksa utrymmen for detta pa de nya
forskolor som ska byggas. I vissa fall planeras ocksa for matavfallskvarn.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Stadsdelsnamnderna ska arbeta med att skapa goda méjligheter 2016-01-01 2016-12-31
till stadsodling i Stockholm

{3 U stadsdelsnamndemna ska involveras i programmet for 2016-01-01  2016-12-31
avfallshantering i stadens offentliga rum

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

@ Uppfylls helt

Analys

Forskolorna arbetar enligt stadens kemikalieplan "Vigledning for kemikaliesmart forskola"
for att hoja medvetenheten kring farliga kemikalier och sortera ut skadligt material.
Miljoforvaltningens kemikaliecentrum har under varen hallit en lokal halvdagsutbildning for
forskolechefer och miljoombud. Webbutbildningen som finns i &mnet kommer att genomforas
for all personal pa forskolornas arbetsplatstraffar.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2015
9 U Andel av stadens 50%  50% 2016

férskolor som har
genomfort alla
atgarder pa niva
1 enligt
kemikaliecentrum
s vagledning for
kemikaliesmart
forskola

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 25 (48)

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos
utfall man/ kvinnor/ utfall VB helar

pojkar flickor 2015

KF:s .
arsmal Rsried

Indikator Arsmal

Analys

Eftersom KF:s arsmal nu har faststallts till 50 %, vilket ar ett mer realistiskt mal, sa andras dven namndens mal fran 80 % till
50 %.

B U Andel bygg- och 100%  40% 2016
anlaggningsentre
prenader i
stadens regi som
uppfyller stadens
krav avseende
anvandning av
Byggvarubedémn
ingen (BVB)

8 U Andelinkspta 3%  35% 2016
ekologiska
livsmedel i
staden av totalt
inkOpta maltider
och livsmedel.

Analys
Eftersom KFs mal nu har faststéllts till 35% hdjer néamnden sitt mal fran 32% till 35%.

Namndmal:
Alvsjés verksamheter &r klimat- och miljdanpassade

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Mélvirdet for indikatorerna uppnas

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o All personal pa forskolorna ska delta i webbutbildning for 2016-05-03 2017-12-31
kemikaliesmart forskola

o Installation av luftvdrmepumpar i parkleken Kristallen for att minska  2016-05-03 2016-12-31
energiférbrukningen

o Utbyte av gamla vitvaror pa gruppbostaderna for att minska 2016-05-03 2016-12-31
energiférbrukningen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

@ Uppfylls helt

Analys

Vid planeringen av de nya forskolorna och gruppbostiderna i Alvsjo ir en god inomhusmiljé
en viktig frdga. Ansvaret for detta vilar dock 1 forsta hand pé fastighetsidgaren.
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Namndmal:
Rapportering gors direkt under KF:s mal for verksamhetsomradet.

= Ingen

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedomer att stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméaktiges
inriktningsmal.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

] Uppfylls helt

Analys

Andelen personer som har ekonomiskt bistdnd liksom andelen vuxna som har ett 1angvarigt
beroende av ekonomiskt bistand har fortsatt att minska under forsta tertialen 2016. Aven
andelen bidragshushall har minskat nédgot och ligger pa 162 i genomsnitt per manad.
Kostnaderna for forsorjningsstod har ocksa minskat och var 1292 tkr/mén i genomsnitt under
forsta tertialen 2016, jamfort med 1315 tkr/mén samma period 2015.

Fler personer, jamfort med samma period 2015, har pabdrjat arbete eller studier. Under forsta
tertialen har fyra personer haft en kommunal visstidsanstillning. En av dessa har avslutats da
personen har antagits till en underskoterskeutbildning.

Arbetet med arbets-/fordndringsplaner har utvecklats och arbetet fortgir som planerat liksom
arbetet med feriejobb. En socialsekreterare deltar 1 socialforvaltningens projekt om
barnperspektiv i arbetet med forsorjningsstod som startade i april 2015 och pagér dven under
2016.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

Periodens

Pere Prognos Arsmal KF:s

5 5 o Period
helar arsmal

Indikator

0 ) Andelpersoner 0,93 % 111% 1,08%  0,95% 1% 1,1 % 19%  Tertial
som har 12016
g' ekonomiskt
bistand i
forhallande till
befolkningen

0 U Andelvuxnamed 0,69 % 07% 068% 072% 0,8% 08%  12%  Tertial
langvarigt 12016
g' ekonomiskt
bistand jamfort
med samtliga
vuxna invanare

. U Antal aspiranter 2 st 0 st 2 st 5 st 5 st 750 Tertial
som fatt 12016
g‘ kommunala
visstidsanstallnin
gar
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Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos
utfall man/ kvinnor/ utfall VB helar

pojkar flickor 2015

KF:s .
arsmal Rsried

Indikator Arsmal

B U Ana 2st 1st 1t 4 st 5st 5st 500st  Tertial
praktiktillfallen 12016
som genomfors
inom stadens
verksamheter av
de aspiranter
som Jobbtorg
Stockholm
matchar

U Ana 80 80st 10000 2016
tilhandahalina st
platser for
feriejobb

0 U Anta 6 6 5t 800st  Tertial
tillhandahallna 12016
platser for
kommunala
visstidsanstallnin
gar

8 7 Antal ungdomar 93 st 60st  8000st 2016
som fatt
g‘ sommarjobb i
stadens regi

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med Stockholm 2016-01-01 2016-12-31
Business Region, inom ramen fér samarbetet med Start-up
Stockholm, samt stadsdelsnamnderna utveckla méjligheten for
unga stockholmare att driva sommarlovsféretag inom ramen for
feriejobb.

o U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadens namnder och  2016-01-01 2016-12-31
bolag utveckla ett utbud av platser fér kommunala
visstidsanstallningar som motsvarar behoven hos aspiranterna.
Stadens nadmnder och bolag ska medverka i arbetet med att
bereda platser for visstidsanstallda.

o G Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
utveckla metoder och insatser for att stodja Jobbtorgsaspiranter
med psykosocial problematik. Under aret skall ett centrum for
sarskilt stod inrattas.

o U Arbetsmarknadsndmnden ska utdka den uppsdkande 2016-01-01 2016-12-31
verksamheten riktad till arbetslosa unga upp till 29 ar i samrad med
stadsdelsnamnderna samt 6vriga berérda namnder, bolag och
externa aktorer. En utredning och ett handlingsprogram for att
bryta ungas utanférskap i Stockholm ska tas fram i samrad med
socialnamnden, utbildningsnamnden och dvriga berérda namnder

o U Aldrenamnden ska i samrad med arbetsmarknadsnamnden och 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna géra det mojligt for elever pa
omsorgsprogrammet och omsorgscollege att fa feriejobb i stadens
aldreomsorg.
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Namndmal:
Fler invanare i Alvsjo ar sjilvforsoérjande

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Mélvérdena for indikatorerna uppnas

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

] Uppfylls helt

Analys

Den totala prognosen visar ett underskott med 1,4 mnkr fore resultatdispositioner och efter att
hénsyn har tagits till berdknade prestationsfordndringar och budgetjusteringar. Efter
resultatdispositioner visar prognosen pa en budget i balans. Den totala prognosen bygger pa
att volymerna inom myndighetsenheterna ligger pd samma niva resten av aret som det forsta
tertialet och att nimnden fér full kostnadstidckning for ensamkommande flyktingbarn 2016.
Det ackumulerade utfallet for perioden januari-april 2016 visar en ndgot hogre forbrukning av
budget jamf{ort med motsvarande period 2015.

Overskott prognostiseras for verksamheten barn- och ungdom inom individ och
familjeomsorgen samt ndmnd- och forvaltningsadministration. Underskott prognostiseras
framst for utforare inom dldreomsorgen.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015

) U Namndens 100 % 99,95 % 100%  100%  Tertial
budgetfoljsamhet 12016
efter
resultatoverforing
ar

G Namndens 100,2 % 99,2 % 100 % 100 % Tertial

budgetfoljsamhet 12016
fore
resultatoverforing
ar

Analys

Budgetavvikelsen beror pa att resultatenheterna inom férskola totalt redovisar ett underskott mot budget.

0 U Namndens 0% 0% 1%  +-1% 2016
prognossakerhet
T2

Namndmal:

Alvsjo stadsdelsndmnds ekonomi dr langsiktigt hallbar

@ Uppfylls helt
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Forvantat resultat
- Méalvérdet for indikatorerna uppnas

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedomer att stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges
inriktningsmal.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

] Uppfylls helt

Analys

Som ett led i arbetet med att utveckla en jamstélldhetsintegrerad verksamhet har forvaltningen
tagit fram riktlinjer for en bedémning av underlaget till nimndbeslut ur
jamstélldhetssynpunkt. Syftet &r att stirka beaktandet av den paverkan beslutet far for
méin/pojkar respektive kvinnor/flickor och hur beslutet bedoms ge dem samma
forutséttningar.

Arbetet kommer att fortsdtta att utvecklas under aret med fokus pa utbildning och analys.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Stadsdelsnamnderna ska méata och analysera den statistik som 2016-01-01 2016-12-31

relaterar till individer uppdelad efter kon
(3 U stadsdelsnamndema verksamhet ska jamstalldhetsintegreras i 2016-01-01  2016-12-31

syfte att syliggora effekten av namndens beslut och

resursfordelning utifran kon

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmiljofrdgorna har varit 1 fokus under perioden och alla medarbetare har pa
arbetsplatstraffar diskuterat resultatet av medarbetarundersdokningen och formulerat en
handlingsplan med atgérder for aret.

Staden har tagit fram en handlingsplan for arbetsmiljon for socialsekreterare och
bistandsbedomare som diskuterats 1 ledningsgruppen, med berérda enhetschefer samt med
fackforbunden. En projektgrupp for detta arbete har formats pd forvaltningen.
Avgangsintervjuer har hallits for de socialsekreterare som avslutat sin anstéllning.

En sammanstéllning av nio nyckeltal {for ett jamstéllt arbetsliv har presenterats under perioden
och den visar pé en stark forbittring for Alvsjd stadsdelsforvaltning for aret 2015. Det ér
framfor allt 1dngtidssjukfrdnvaro, andel heltidstjanster och uttag av fordldradagar som blivit
mer jimt fordelat mellan kvinnor och mén.
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Forvaltningen har haft tva frukostméten for chefer samt tvd chefsforum for
forvaltningsgemensam information, samt utveckling. Teman pé chefsforum har varit
ledarskapets drivkrafter och mojligheter samt utveckling av den sociala och organisatoriska
arbetsmiljon.

Flera olika kompetensutvecklingsinsatser har genomforts under perioden i olika yrkesgrupper,
las mer under respektive verksamhetsomrade.

Rehabiliteringsarbetet har fortsatt med prioritet och ett ndra samarbete mellan den
sjukskrivna, berdrd chef, HR och foretagshélsovirden.

Rekrytering har pagatt 16pande och flera nya medarbetare och chefer har tilltrétt och
introducerats.

Vid érets borjan hade forvaltningen 17 medarbetare som anmaélt att de 6nskar en hogre
sysselsittningsgrad, varav tolv kvinnor och fem mén. Stadsdelsforvaltningen har under
perioden ansokt och beviljats medel fran dldreforvaltningen for att kunna utdka bemanningen
och erbjuda heltidsanstéllningar. Under perioden har en medarbetare fétt en heltidsanstéillning

tillsvidare och tre medarbetare heltidsanstillning pa visstid, varav en man och tre kvinnor.

c Utfall Utfall Periodens .
Indikator B man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal [(F.s o Period
utfall ; . helar arsmal
pojkar flickor 2015

— U Aktivt 79 83 83 2016

Medskapandeind

g‘ ex

Analys
Arbetet med resultatet av medarbetarenkaten 2015 pagar och under varterminen 2016 tar varje arbetsgrupp fram en
handlingsplan som utgdr grunden i utvecklingsarbetet under aret.
Staden kommer inte att genomfora ndgon medarbetarundersokning under 2016 pa grund av ny upphandling.
m 7 Andel 79 % 100% 2016

medarbetare som
g‘ inte upplever sig

diskriminerade

pa sin arbetsplats

Analys

Arbetet med att férebygga och hantera diskriminering pa arbetsplatserna fortsatter och bade ledarskap och medarbetarskap

bidrar till goda arbetsférhallanden.

== ¥J IndexBra faststall 2016
arbetsgivare s 2016
= T7 Index faststall 2016
Psykosocial s 2016
g' arbetsmiljo
B T sjukfranvaro 7.5% 73% 75%  78% 7.5% 75%  tasfram Tertial
av 12016
g‘ namnd
en
0 U sjukfranvarodag  2,5% 22%  25% 2,49 % 2,4 % 24%  tasfram Tertial
1-14 av 12016
namnd

en

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 31 (48)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsnamnderna ska erbjuda fler personer med 2016-01-01 2016-12-31
funktionsnedséattning anstalining i staden

U Stadsdelsnamnderna ska strava efter hog personalkontinuitet i 2016-01-01 2016-12-31
beviljade hemtjanstinsatser

Namndmal:
Stadsdelsnamnden har en inkluderande och bra arbetsmiljo, goda arbetsvillkor
samt lag sjukfranvaro

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Mélvirdet for indikatorerna uppnas
- Aktiviteterna dr genomforda

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsplatser som ar generellt sett otillgangliga ska atgardas sa att  2013-01-01 2016-12-31
arbetsplatserna fungerar f6r medarbetare med olika typer av
funktionsnedsattning

Folja upp enheternas arbete med stadens rehabiliteringsprocess 2016-01-01 2016-12-31

Kartlagga forvaltningens rekryteringsprocess 2016-01-01 2016-12-31
Ta fram en I6nekartlaggning och forvaltningsévergripande 2016-01-01 2016-12-31
I6nekriterier

Tillbud, hot och vald, olycksfall samt arbetskada ska rapporteras i 2015-01-01 2016-12-31
RISK

Ungdomar med funktionsnedséattningar ska sarskilt 2014-11-28 2016-12-31
uppmarksammas vid erbjudanden om feriejobb

Uppdatera forvaltningens introduktionsprogram 2016-01-01 2016-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

@ Uppfylls helt

Analys

Alla kommunala forskolor i Alvsjd arbetar efter sina likabehandlingsplaner som har
diskrimineringslagstiftningen som grund. Med likabehandling menas att alla barn ska
behandlas sa att de har lika réttigheter och mojligheter. Det innebdr dock inte att alla barn ska
behandlas lika eftersom de dr olika och har olika behov.

Som en del i demokratiuppdraget arbetar forskolan normkritiskt, antirasistiskt och motverkar
stereotypa konsroller liksom diskriminering. Pedagogerna fortsdtter under véren att ga pa
utbildningar med fordjupning inom HBTQ, genus och normmedvetenhet utifran férskolans
perspektiv.
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All myndighetsutovning ar rittsséker och tillvaratar den enskildes resurser. Insatser ges enligt
socialtjinstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Pa Alvsjo gruppbostider, servicebostad och daglig verksamhet har man ett reflekterande
arbetsitt utifran sin vardegrund om delaktighet, trygghet och sjdlvbestimmande. Detta
arbetssitt anvinds dven av utforarna i socialpsykiatri.

Samtliga medarbetare pa Alvsjo servicehus, Alvsjd hemtjinst och Alvsjotriffen ingar i
reflektionsgrupper dir olika etiska fragor diskuteras utifran vardeord sdsom de boendes
trygghet och delaktighet.

Preventionssamordnaren har tillsammans med Enheten for fritid genomfort en utbildningsdag
med sexualupplysare frain RFSU under temat "Barns hilsa" for elevhélsoteamen och
fritidsledare fran samtliga skolor, barnavardscentralen, médravardscentralen, Alvsjokyrkan,
Briannkyrka kyrka, 6ppna forskolan, Ungdomens hus, parkleken och fiéltassistenter.
Foreldsningen har ocksa genomforts pA Medborgarkontoret med inbjudna forildrar.

Enheten for fritid har samarbetat med Johan Skytteskolans arskurs 8 under temat "sex och
samlevnad" och med en rad olika foreldsare samt en teatergrupp. Tillsammans med "Mén for
jamstélldhet" och deras projekt "en kommun fri fran vald" har ett fordndringsarbete inletts
kring normer, genus och méns véld pa Sjoangsskolan och Johan Skytteskolan. Projektet ska
fortgd under tva 4r. Fritidsledarna har ddrmed under varen péborjat kompetenshdjning i
genus- och antirasistiska perspektiv samt normkritik.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Arsmal

Indikator Period

= §J Andel oka 2016

brukare/hyresgas

g‘ ter som inte
upplever att de
har blivit
diskriminerade i
kontakt med
stadens
verksamheter

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Fritidsledare ska erbjudas kompetensutveckling i genus, antirasism  2016-01-01 2016-12-31
och manskliga rattigheter

o U Kommunstyrelsen ska skyndsamt genomféra en dversyn i samrad 2016-01-01 2016-12-31
med stadsdelsndmnderna, socialnamnden,
arbetsmarknadsnamnden samt Stockholms stadshus AB i syfte att
sakerstalla en andamalsenlig organisation, process,
resursfordelning samt uppféljning for flyktingmottagandet.

o U Stadsdelsnamnderna ska inventera och succesivt avlidgsna 2016-01-01 2016-12-31
exkluderande design inom namndens ansvarsomrade
(3 U stadsdelsnamndemna ska tilsammans med éldrenamnden och 2016-01-01  2016-12-31

Micasa AB gbra en 6versyn av behovet och finansieringen av
profilboende och intressentboende med olika typer av spraklig
och/eller kulturell inriktning samt hbtg-inriktning

o U Utbildningsnamnden ska fortsatta arbetet med att utveckla hbtg- 2016-01-01 2016-12-31
kompetensen inom skolan och férskolan i samrad med
kommunstyrelsens kansli fér manskliga rattigheter samt
stadsdelsnamnderna.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 33 (48)

Namndmal:
Stadsdelsnamndens verksamheter lever upp till de manskliga rattigheterna och
ar fria fran diskriminering

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Aktiviteterna dr genomforda

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

] Uppfylls helt

Analys

Barnets réttigheter ska vara centralt for alla omradden. Inom verksamheter som riktas till barn
och unga ska kompetens inom genus, normkritik och antirasistiska perspektiv oka.

I Stockholm ska alla barn oavsett social bakgrund eller legal status ha ritt till forskola. Alla
kommunala forskolor i Alvsjd har en likabehandlingsplan med diskrimineringslagstiftningen
som grund. Planerna foljs upp och utvirderas en gang om éret. Barnperspektivet dr en
utgangspunkt i alla beslut pa forskolan i fragor som rdr organisation, bemanning och
motesstrukturer. Barn med behov av sérskilt stdd uppmarksammas tidigt. Detta sdkerstills
genom att det finns fungerande rutiner for barn i1 behov av sdrskilt stdd - verksamhetsstod for
att stirka barnets lust att 14ra och utvecklas samt frimja inkludering. Rutinerna for
verksamhetsstodet haller pd att revideras.

Pa enheten for barn och familj arbetar man sdrskilt med att 6ka barns delaktighet. Enheten
anvinder sig av en delaktighetstrappa for att finga upp barnens delaktighet. Barnen ska alltid
utifran alder och mognad fa yttra sig och deras asikter védgs in och dokumenteras vid
beslutsfattandet. Enheten har ocksa ett forbéttringsteam for att analysera och 6ka barnens
delaktighet. Forvaltningen ingir ocksa i ett projekt 1 staden som utvecklar barnperspektivet i
utredningar om forsorjningsstod.

Bistdndsbeddmningen inom omsorgen om funktionsnedsatta har alltid med ett barnperspektiv
1 sina utredningar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Stadsdelsnamnderna ska skapa fler traffpunkter for unga. Sarskilt 2016-01-01 2016-12-31
fokus ska riktas mot flickor och hbtg-personer

o U Utbildningsnamnden, kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
ska i samarbete ta fram riktlinjer for papperslésa barns ratt till
forskola och skola
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behover vara radd for vald

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetet med att forebygga vald i ndra relationer, sexuellt vald och hatbrott fortgér som
planerat. Stadsdelsndmnden forstirker sina insatser mot diskriminering bland annat genom
kompetenshdjning 1 genus, normkritik och antirasism.

Ett tiotal personer/familjer har hittills under aret varit i kontakt med forvaltningen med
anledning av véld i ndra relation. Av dessa har hilften fétt insatser och for resten har det riackt
med information.

Handldggaren for vald i néra relationer kommer att genomfdra informationsinsatser riktad till
ny personal pa vara myndighetsenheter for att 6ka kunskapen och medvetenheten om denna
problematik.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s

Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal ' Period
utfall X X helar arsmal

pojkar flickor 2015
. U Antal personer 40 st 50 st tas fram 2016
som utsatts for av
g‘ vald i nara namnd

relation som ar en

kanda av

socialtjansten

Namndmal:

Alvsjo &r ett stadsdelsomrade dar ingen behdver vara radd fér vald i nara
relationer

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Maélvirdet for indikatorn uppnés
- Aktiviteten dr genomford

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Stockholms stads program for kvinnofrid - mot vald i nara relationer  2013-11-19 2016-12-31
2012-2014 samt reviderade rutiner for arbetet mot vald i nara
relationer ska féljas upp.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

@ Uppfylls helt

Analys

Fokus for stadsdelsforvaltningen under aret ar att ge forutséttningar for den enskildes
delaktighet, sjdlvbestimmande och trygghet.

En ny gruppbostad med sex platser startade i februari. Den fortsatta planeringen av
utbyggnaden av gruppbostdder och servicebostidder pagar framforallt med Familjebostidder
avseende omradet Kabelverket. Under de ndrmaste aren planeras flera gruppbostdder och
serviceldgenheter att byggas.

Den tidigare Intraprenaden som omfattar fem gruppbostider, en servicebostad och en daglig
verksamhet har vergétt till en resultatenhet fran arsskiftet 2016. Enheten planerar och
forbereder sig for att under hosten kunna starta en daglig verksamhet som ska ge personer
inom LSS mojlighet till arstidsbaserade utomhusaktiviteter.

Projektet Dig-IT har startat. Medarbetarna inom funktionsnedséttning och socialpsykiatri
ingdr i det stadsovergripande projektet som drivs av dldreforvaltningen och som syftar till att
oka medarbetarnas kunskaper inom IT-omradet. Projektets inledande fas, att genomfora tre
workshops pagér hos utforarna. Malet med den inledande fasen &r att fa fram en
kompetensinventering dar samtliga medarbetare ingér. Projekt stods av Europeiska
socialfonden och kommer att fortgd under tre ar.

Arbetet med att stidrka bistindshandléggarna i deras arbete &r prioriterat, till exempel med
insatser som handledning, rad och stdd i det dagliga arbetet. Detta arbete samordnas med
handlingsplanen for att forbéttra arbetsmiljon for socialsekreterare och bistdndshandldggare.
En lokal projektgrupp har bildats dér dven de fackliga foretradarna ingar for att arbeta med
dessa fragor.

Inspektion dr genomford av funktionshindersinspektorerna gillande bistindsbeddmningen av
komplexa drenden som har insatser bade frén socialpsykiatrin och LSS. Resultatet har
aterkopplats till enheten och kommer att anmaélas till nimnden under juni.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2015
B T Andel 80 % 80%  tasfram 2016
genomforda av
g' utredningar enligt namnd
DUR inom stéd en

och service for
personer med
funktionsnedsattn
ing (stdd och
service till
personer med
funktionsnedsattn

ing)

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 36 (48)

Indikator

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens
utfall VB
2015

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

KF:s

A , Peri
arsmal oriod

Andel personal
med
grundutbildning
inom stéd och
service ill
personer med
funktionsnedsattn

ing

Faststal 2016

Is 2016

Andel personer
med
funktionsnedsattn
ing som upplever
att de blir val
bemétta av
stadens personal
(stéd och service
till personer med
funktionsnedsattn

ing)

88 %

88 %

88% 2016

Andel personer
med
funktionsnedsattn
ing som upplever
att de kan
paverka
insatsens
utformning (stéd
och service till
personer med
funktionsnedsattn

ing)

64 %

76 %

76 % 2016

Andel personer
med
funktionsnedsattn
ing som upplever
att stadens inne
och utemiljé ar
tillganglig och
anvandbar. (Stod
och service till
personer med
funktionsnedsattn

ing)

49 %

57 %

tas fram 2016
av
namnd

en

Andel personer
som upplever att
de varit delaktiga
i upprattandet av
genomforandepla
ner

Faststal 2016

Is 2016

Andelen
personer med
funktionsnedséattn
ing som upplever
att de har en
fungerande
bostad (stdd och
service il
personer med
funktionsnedsattn

ing)

85 %

70 %

tas fram 2016
av
namnd

en
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Utfall Utfall Periodens Proanos
mén/ kvinnor/  utfall VB " g’r
pojkar flickor 2015

KF:s
arsmal

Periodens

utfall Period

Indikator Arsmal

0 7 Brukarens 85 % 90% 9% 2016

upplevelse av

g‘ trygghet - LSS-
boende, vuxna
och barn (stod
och service till
personer med
funktionsnedsattn

ing)

. U No&jda brukare - 88 % 89 % 89 % 2016
Daglig
g‘ verksamhet (stod
och service till
personer med
funktionsnedsattn

ing)

0 VU Nojda brukare - 92 % 89 % 89 % 2016
korttidsboende
g‘ (stéd och service
till personer med
funktionsnedsattn

ing)

0 VU Nojda brukare - 86 % 89 % 89 % 2016
LSS-boende,
g‘ vuxna och barn
(Stéd och service
till personer med
funktionsnedsattn
ing)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

{3 U stadsdelsnamndemna ska bygga bort enkelt avhjalpta hinder 2016-01-01  2016-12-31

(3 U stadsdelsnamndemna ska tilsammans med éldrenamnden och 2016-01-01 2016-12-31
socialnamnden gora en dversyn av behovet av aldreboende for
personer som bor i gruppbostad enligt LSS

Namndmal:
1. Personer med funktionsnedsattning ges genom en helhetssyn
forutsattningar for delaktighet, sjalvbestammande och trygghet

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Andelen personer med funktionsnedsittning som upplever att de kan paverka insatsens
utformning okar

- Brukares upplevelse av trygghet okar (LSS- boende)

- Andelen ndjda brukare 6kar (LSS- boende)

- Aktiviteterna dr genomforda
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortsatt arbete med de individuella genomférandeplanerna i syfte 2016-01-01 2016-12-31
att 6ka brukarnas mojlighet att paverka planering av insatserna

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

@ Uppfylls helt

Analys

Det ar viktigt att informationen om hur édlvsjoborna kan paverka den lokala demokratin &r
tydlig och lattillgénglig. Det sker genom dialog och god kommunikation med och fran
stadsdelsndmnden. I december 2015 holl stadsdelndmnden tillsammans med trafikkontoret en
forsta dialog om upprustningen av Lerkrogsparken. I januari fortsatte dialogprocessen med
uppsokande dialoger med boende och personal pa Alvsjd servicehus samt nigra ungdomar
och fritidsledare fran Ungdomens hus. I april fick medborgarna tycka till om det framtagna
forslaget till upprustning av parken som baserade sig pd medborgarnas synpunkter och idéer.
Dialogen gjordes 1 samarbete med trafikkontoret och Hembygdsforeningen Lerkrogen som
har sin hembygdsgard i anslutning till Lerkrogsparken. Planerad uppstart for upprustning av
parken dr hosten 2016.

I borjan pa maj kommer stadsdelsndmnden tillsammans med polisen att arrangera en
medborgardialog inom dmnet trygghet. Syftet med dialogen ér att tillsammans med
medborgarna fi fram en bild av hur invanarna i Alvsj6 upplever tryggheten i omradet for att
ge incitament till vad polisen och stadsdelsnimnden behdver prioritera inom ramen for
trygghetsarbetet i Alvsjd. Dialogens resultat kommer dven att anvindas i arbetet med det
lokala utvecklingsprogrammet for att definiera méal och dtgérder vad giller trygghetsarbetet i
Alvsjo.

Stadsdelsndmnden fortsétter att delta i nidtverket om medborgardialog i styrning via Sveriges
kommuner och landsting (SKL). Syftet &r att utveckla de befintliga styrprocesserna sa att
medborgardialogen sker strukturerat och blir en naturlig del i beslutsprocessen.

Arbetet for att 6ka de lokala radens mgjlighet till inflytande och delaktighet har fortsatt under
véren. Bade pensionérsradet och funktionshindersrddet har haft workshops for att diskutera
vad och hur man kan forbéttra deras mojlighet till inflytande. Dértill har forvaltningen hort
med andra stadsdelar for goda exempel och talat med berdrda tjdnstemén om vad som kunde
forbattras 1 processerna. Forbéttringsatgarder som nu ska ske ar till exempel justeringar i de
interna arbetsprocesserna, fordjupad kontakt med politiken och forbattrad delaktighet i
verksamhetsplaneringsarbetet for Alvsjd stadsdelsnimnd.

Nuldgesanalysen om ungdomarnas mdjlighet till inflytande och delaktighet blir klar till juni.
Syftet med nuldgesanalysen &r att {4 en bild av ungdomarnas intresse 1 inflytandefrégor, bade
vad och hur de 6nskar gora sin rost hord i Alvsjd. Mélet ir att stirka ungas méjlighet till
inflytande och delaktighet och att det ska ske pa ungdomarnas villkor och intresse.
Projektledaren for utredningen har besokt niistan alla mellan- och hdgstadium i Alvsjd da
ungdomarna fatt fylla i en enkédt om d&mnet och pa vilket sitt de dnskar gora sin rost hord. I
slutet pd april holls en forsta dialog tillsammans med intresserade ungdomar dé temat var
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trygghet och stadsmiljo. I maj kommer ytterligare dialoger att anordnas for ungdomarna, da
med temat inflytande och delaktighet.

Alla forskolor har sina egna forskolerad, som traffas ett par ganger per termin, dér fordldrar,
forskolechet och personal for en dialog om olika verksamhetsfragor. Pa flertalet forskolor
finns ocksé barnrad.

Inom verksamhetsomradet dldre och funktionsnedsatta har man genomfort en fokusgrupp med
brukare som har hemtjénst. Resultatet analyseras och dr ett bra underlag for det fortsatta
utvecklingsarbetet. P4 Alvsjo servicehus har man fortroenderad med brukarna en géng per
ménad fOr att 6ka delaktigheten och inflytandet. Inom gruppbostéderna LSS har man
brukarrad for att stirka inflytandet och delaktigheten.

For att oka dialogen med de boende 1 Alvsjo har forvaltningen skapat en sida pa Facebook,
Alvsjo stadsdelsforvaltning. Sidan har for tillféllet 400 foljare och véxer stadigt.

I enlighet med riktlinjerna for lokalt utvecklingsarbete i Stockholms stad ska Alvsjo
stadsdelsndmnd arbeta fram ett lokalt utvecklingsprogram. Syftet dr att minska de sociala
skillnaderna inom staden och bidra till ett Stockholm for alla. Se sérskild redovisning under
rubriken Ovrigt.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2015

Periodens

Perc Prognos Arsmal KF:s

helar arsmal SRR

Indikator

8 U Andel brukare 95% faststall 2016
med boendestéd s 2016
g‘ som anser att de
har inflytande
over det stdd de
far av sina
boendestddjare.

8 7 Andel brukare pa 70%  faststall 2016
stadens s 2016
g' gruppboenden
som anser att de
har inflytande
over det stéd de
far.

B T Andel 88%  82% 2016
vardnadshavare
g‘ till barn i
forskolan som
anser att de har
mojlighet till
delaktighet och
inflytande i
verksamheten

B T Andel aidre med 85%  86% 2016
hemtjanst som
g‘ anser att
personalen tar
hansyn till deras
asikter och
onskemal om hur
hjalpen ska
utféras

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 40 (48)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
initiera en satsning for att starka ungas organisering och 6ka
kunskaperna om manskliga rattigheter.

o U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna ta 2016-01-01 2016-12-31
fram forslag pa hur det civila samhallet kan starkas, med sarskilt
fokus pa ytterstaden och kvinnors organisering, samt bidra till att
forutsattningar skapas for att det civila samhallet kan goras
delaktigt i stadens utveckling, i enlighet med det arbete som pagar
inom ramen for den sociala hallbarhetskommissionen

(3 U stadsdelsnamndemna ska utarbeta lokala utvecklingsprogram i 2016-01-01  2016-12-31
samverkan med invanare och i samarbete med stadens 6vriga
namnder och styrelser

Namndmal:
Alvsjo ar ett demokratiskt stadsdelsomrade dir invanarna har inflytande

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Malvérdet for indikatorerna uppnas
- Aktiviteterna genomfors
- Invanarnas mojligheter till demokratiskt deltagande och inflytande okar

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Implementera nya rutiner for att forbattra de befintliga radens 2016-01-01 2016-12-31

mdjlighet till inflytande pa ett tidigare stadium
o Minst en medborgardialog ska dga rum under aret 2016-01-01 2016-12-31
o Undersdka ungdomarnas intresse till delaktighet och inflytande 2016-01-01 2016-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Analys

Upphandlingsomradet dr komplext och kriver sédrskild kompetens och forvaltningen har
dérfor valt att 1 de flesta fall delta 1 gemensamma upphandlingar genom att vidaredelegera till
serviceforvaltningen eller annan forvaltning att genomfora och skota upphandlingar.
Forvaltningen samverkar i1 dessa upphandlingar bland annat genom att ha kontaktpersoner,
delta i referensgrupper, foljer upp och stimmer av avtal samt bevaka avtalstiden.
Forvaltningen bevakar ocksa att krav stélls péd att miljo- och hilsofarliga &mnen inte ingar och
att programmet for upphandling och inkdp foljs.

Den 18 januari borjade forvaltningen med e-handel. Verksamheterna har kommit gdng bra
och per april dr utfallet for andelen elektroniska ink&p 68 procent.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
¥ Andel 68 % 80 % 80 % Tas Tertial
elektroniska framav 12016
inkdp namnd
en

Uppfoljning av ekonomi och sarskilda satsningar

Uppfoljning av driftbudget

Prognosen visar ett underskott med 1,4 mnkr fore resultatdispositioner och efter att hiansyn
har tagits till berdknade prestationsfordndringar. Efter resultatdispositioner visar prognosen pé
en budget 1 balans. Den totala prognosen bygger pa ett antagande om att volymerna inom
myndighetsenheterna ligger pad samma niva resten av dret som det forsta tertialet och att
ndmnden far full kostnadstackning for ensamkommande flyktingbarn 2016.

Ekonomisk tabell
Berakn | Budge | Bokfort | Progno | Avvikels RoEmiE Avvikels

Budge prest- | tnetto | periode s netto e mot | el e efter
Verksamhetsomrade e N 5 . overfor t till

t netto | forandr efter n jan- | arsutfal just. 5 resultat-

i x t fran 2017 o
. 0 just. just. apr | budget 2015 disp.

Namnd och
forvaltningsadmin. 251 1,2 26,3 6,9 25,2 1,0 1,0
Individ- och
familjeomsorg 56,9 0,0 56,9 21,5 56,1 0,8 0,8
varav socialpsykiatri 15,0 0,0 15,0 4,5 15,0 0,0 0,0
Stadsmiljo 6,1 1,0 71 1,6 7.1 0,0 0,0
Avskrivningar 21 0,0 21 0,7 21 0,0 0,0
Internrantor 0,4 0,0 0,4 0,1 0,4 0,0 0,0
Forskola 152,3 1,6 153,8 49,1 155,7 -1,8 8,2 6,4 0,0
Aldreomsorg 185,0 1,5 186,5 62,4 188,1 -1,6 -1,6
Stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning 113,0 7,2 120,2 39,0 119,9 0,3 2,9 34 -0,2
Barn, kultur och fritid 8,5 0,0 8,5 2,8 8,5 0,0 0,7 0,7 0,0
Arbetsmarknadsatgéard
er 2,2 0,0 2,2 0,2 2,2 0,0 0,0
Ekonomiskt bistand 20,1 0,0 20,1 6,6 20,1 0,0 0,0
Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 571,6 12,5 584,1 190,9 585,4 -1,4 11,8 10,4 0,0

Namnd- och forvaltningsadministration

Prognosen for nimnd- och forvaltningsadministration visar ett 6verskott med 1,0 mnkr.
Overskottet beror pa att administrationen haft en vakant tjénst och déirmed liigre
personalkostnader dn budgeterat samt 6kade intikter tack vare extern fakturering for
administration av Paraplysystemet.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 42 (48)

Individ- och familjeomsorg

Prognosen for individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri visar totalt ett dverskott
mot budget med 0,8 mnkr. Verksamheten for barn och ungdom redovisar ett Gverskott pa 0,8
mnkr. Overskottet avser intiikter for ensamkommande flyktingbarn avseende 2015 dir
ndmnden 1 bokslutet for 2015 var forsiktig i uppbokning av dessa intékter. Prognosen ér
osédker dé intékterna for april-december 2015 @nnu inte bokforts. Samtidigt bygger prognosen
pa ett antagande om att erséttningen 2016 fran Migrationsverket for ensamkommande
flyktingbarn dverensstimmer med kostnaderna.

Verksamheten for vuxna/missbruk redovisar en prognos i balans med budget.

Socialpsykiatrins bestillare och utforare redovisar en prognos i balans med budget.

Stadsmiljo

Prognosen for stadsmiljoverksamhet inklusive kapitalkostnader visar en prognos i balans med
budget. Ndmnden begér budgetjustering med 0,3 mnkr for 6kade kapitalkostnader med
anledning av att upprustningen av Kristallparken nu ér klar. Se vidare under rubrik
"Budgetjusteringar”.

Forskola

Prognosen for forskoleverksamheten visar ett underskott med 1,8 mnkr fore
resultatdispositioner och efter att hdnsyn har tagits till berdknade prestationsfordndringar och
budgetjusteringar. Efter resultatdispositioner redovisas en budget i balans. Resultatenheternas
underskott beror framst pa ldgre antal barn och ddrmed lidgre intdkter &n budgeterat under
hosten 2016. Enheterna kommer inte fullt ut att hinna anpassa sina kostnader till den ldgre
intdktsnivan. Resultatenheternas resultat redovisas vidare under rubriken, Resultatenheter.

Aldreomsorg
Prognosen for dldreomsorgen totalt visar ett underskott med 1,6 mnkr.

Bestiéllarenheten prognostiserar totalt ett resultat i balans med budget. Antalet manadsinsatser
1 vard- och omsorgsboenden forsta tertialet 2016 dr ndgot hogre &n budget. Antalet insatser 1
vard- och omsorgsboenden forsta tertialet 2016 ar i snitt 135, att jimfora med snittet for 2015
som var 126. Antalet ménadsinsatser pd servicehus var i snitt 91 &r 2015, att jimfora med 88 1
snitt forsta tertialet 2016. Kostnaderna for hemtjansten har 6kat det senaste halvaret. Antalet
snittimmar har 6kat och den utférda tiden for forsta tertialet ligger i snitt pa 85 procent, vilket
innebér hogre kostnader dn budget.

Aldreomsorgens utforarverksamhet redovisar ssmmantaget ett underskott jimfort med budget
med 1,6 mnkr. Hésten 2015 startade nimnden hemtjénst i egen regi, Alvsjd hemtjinst.
Verksambheten &r i en uppstartsfas och redovisar ett underskott jaimfort med budget. Solberga
vard- och omsorgsboende och Alvsjo servicehuset redovisar ocksa underskott jaimfort med
budget, vilket framst beror pa liagre beldggning och darmed ldgre intdkter &n budgeterat.
Enheterna jobbar aktivt med att forsdka anpassa sina personalkostnader efter den légre
intiktsnivan.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Stod och service till personer med funktionsnedséttning visar ett underskott mot budget med
0,2 mnkr efter resultatdispositioner och efter att hdnsyn tagits till berdknade
prestationsfordndringar. Bestéillarenheten redovisar en prognos i balans med budget, vilket
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visar att enheten fortsitter att ha kontroll pa ekonomin. Forsta prestationsavldsningen visar pa
nagot hogre prestationer dn budgeterat.

Enheten for personligt stod, inklusive kontaktpersoner, redovisar ett underskott mot budget
med 0,2 mnkr pa grund av minskade timmar och dirmed minskade intékter for personlig
assistans.

Intraprenaden redovisar ett 6verskott med 0,5 mnkr jamfort med budget vilket beror pa hogre
intékter dn budgeterat. Intraprenaden beskrivs vidare nedan under rubriken, Resultatenheter.

Barn, kultur och fritid

Prognosen for verksamheten barn, kultur och fritid visar en prognos i balans med budget.
Verksamheten omfattar Ungdomens hus, parkleken Kristallen, féltassistenter, kollo och
foreningsbidrag. Enheten for fritid 4r en resultatenhet och prognostiserar ett nollresultat for
2016. Enhetens resultat redovisas vidare under rubriken, Resultatenheter.

Arbetsmarknadsatgarder
Arbetsmarknadsatgérder redovisar en prognos i balans med budget.

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand redovisar en prognos i balans med budget. Antalet hushéll och
kostnaderna for ekonomiskt bistdnd har fortsatt sjunka och &r forsta tertialet 2016 1 snitt ldgre
an snittet motsvarande period 2015. Prognosen forutsitter att antalet hushall och kostnaderna
ligger kvar pi samma niv4 resten av &ret. Ovriga kostnader, dvs kostnaderna utdver sjilva
forsorjningsstodet, ligger i snitt forsta tertialet 2016 pa samman niva som 2015. Ovriga
kostnader avser hotellkostnader, kostnader for sjukvard och medicin m.m.

Sarskilda satsningar

Nimnden redogor enligt nedan delvis for de sdrskilda satsningar som nidmnderna tilldelats 1
kommunfullméktiges budget for 2016.

Forskola
Sarskild satsning: Hojd socioekonomisk erséttning till stadsdelsnimnderna med 30,3 mnkr.

Alvsjo stadsdelsnimnd har for 2016 erhallit 0,9 mnkr ligre socioekonomisk ersittning till
forskolan jamfort med 2015, vilket gor att inget utfall pa den sérskilda satsningen kan
redovisas.

Antalet barnskotare som deltar 1 programmet for vidareutbildning till férskolldrare uppgér till
sju.

Barn, kultur och fritid
Sarskild satsning: 6 mnkr till fler motesplatser och 3 mnkr for att stirka ungas organisering.

Alvsjo stadsdelsnimnds andel av dessa medel uppgar till 170 tkr respektive 90 tkr. Alvsjds
andel av stadens totala budget for barn, kultur och fritid har minskat i budgetférdelningen for
2016, vilket inneburit att stadens satsning inte fallit ut som en 6kad budget for 2016. Detta
medfor att det inte mdjligt att satsa pa fler motesplatser och stirka ungas organisering.
Néamnden kommer ddremot, inom ramen for befintlig verksamhet, att fokusera sirskilt pa
tjejers och HBTQ-personers dnskemal och behov av fritidsverksambhet.
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Individ och familjeomsorg
Sarskild satsning: Forstarkning barn- och unga 95 mnkr, forstidrkning handlaggning
vuxen/missbruk 6 mnkr.

De extra resurserna till barn och ungdomsverksamheten har bidragit till att antalet utredande
socialsekreterare utokats med tva socialsekreterare. En tydligare struktur for ledning och
styrning inom enheten for barn och familj har ocksd mojliggjorts genom att bland annat
anstdlla tva gruppchefer.

En forstiarkning motsvarande en halvtid handldggare till vuxenenheten har ocksa gjorts.

Aldreomsorg
Sarskild satsning: Okade resurser bistdindsbeddmning inom hemtjinst och boende 52 mnkr.

Alvsjds andel av stadens totala budget for dldreomsorgen har minskat i budgetfordelningen
for 2016, vilket inneburit att stadens satsning inte fallit ut som en 6kad budget. En
personalforstarkning av myndighetsenheten for dldreomsorg har darfor inte kunnat goras.
Samtidigt 6kar volymerna och vardbehovet bade for hemtjanst och vard- och omsorgsboende,
vilket innebir 6kade kostnader under 2016.

Demokrati- och utvecklingsarbete
Sérskild satsning: Fordelat till stadsdelsnimnderna 60 mnkr. Alvsjo stadsdelsnimnds andel av
satsningen &r 1,2 mnkr.

Stadsdelsndmndens satsning pa demokrati och utveckling innebér en heltidsanstilld
demokratisamordnare, en medborgardialog tillsammans med trafikkontoret om upprustning av
Lerkrogsparken och en dialog tillsammans med polisen om trygghet. Dértill har nimnden haft
ett antal mindre uppsdkande dialoger i anslutning till tidigare nimnda dialoger. Ndmnden
utreder ocksa ungdomarnas mojlighet och intresse till delaktighet och inflytande. Utredningen
kommer att vara klar i juni 2016. Stadsdelsndmnden fortsétter att delta i ndtverket om
medborgardialog 1 styrning via Sveriges kommuner och landsting (SKL). Under 2016 tar
stadsdelsndmnden fram ett lokalt utvecklingsprogram med syftet att minska de sociala
skillnaderna och bidra till ett Stockholm for alla. Programmet ska vara klart och redovisas 1
tertialrapport 2.

Resultatenheter

Niamndens resultatenheter forde totalt 6ver ett Overskott med 11,8 mnkr fran 2015. Totalt
beriknas 10,4 mnkr i ackumulerat dverskott att féras over till 2017.

Forskola

Néamnden har sex resultatenheter inom forskoleverksamheten. Ett 6verskott med 8,2 mnkr
fordes over fran 2015. For rets resultat prognostiseras totalt ett underskott med 1,8 mnkr,
vilket frimst beror pé ldgre antal barn och ddrmed ldgre intékter &n budgeterat under hosten
2016. Enheterna kommer inte fullt ut att hinna anpassa sina kostnader till den légre
intdktsnivan. Totalt berdknas 6,4 mnkr i 6verskott att foras over till 2017.

Stdd och service till personer med funktionsnedsattning
Utforare inom LSS-omradet forde 6ver 2,9 mnkr 1 6verskott fran 2015. Enheten
prognostiserar for 2016 ett 6verskott med 0,5 mnkr jamfort med budget, vilket beror pd hogre
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intékter dn budgeterat. Totalt berdknas darmed 3,4 mnkr i 6verskott att foras over till 2017.

Barn, kultur och fritid
Enheten for fritid forde 6ver 0,7 mnkr i1 6verskott fran 2015. Enheten prognostiserar for 2016
ett resultat 1 balans med budget. Darmed beréknas 0,7 mnkr i dverskott att foras over till 2017.

Investeringar

Néamndens budget for investeringar uppgar totalt till 7,9 mnkr, vilket dr fordelat pa 6,7 mnkr
for parker och 1,2 mnkr f6r maskiner och inventarier.

Budgeten for parkinvesteringarna bestar av 2,0 mnkr for Lerkrogsparken, 0,5 mnkr for
tillgénglighetsinvesteringar, 1,5 mnkr for reinvesteringar, 1,1 mnkr for klimatinvesteringar
och 1,6 mnkr for mindre parkinvesteringar. Prognosen for parkinvesteringar ar enligt budget.

Budgeten for maskiner och inventarier inkluderar 0,3 mnkr for tillgédnglighetsinvestering 1
form av ny ljudanlidggning till nimnden. Prognosen for maskiner och inventarier &r enligt
budget.

Néamnden ansoker om budgetjustering for ytterligare parkinvesteringsmedel for
tillgdnglighetsitgdrder med 0,9 mnkr och 0,5 mnkr for klimatdtgiarder samt 1,5 mnkr for
investering av trygghetslarm till utforare dldreomsorg. Se vidare under rubriken
Budgetjusteringar.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Ej aktuellt.

Betydande projekt som inte ar investeringar
Ej aktuellt.

Omslutningsforandringar

Néamnden redovisar omslutningsfordndringar med 7,1 mnkr.

Budgetjusteringar

Investeringsmedel for tillgdnglighetsframjande atgarder

Néamnden ansoker om ytterligare 0,9 mnkr {or tillgdnglighetsfrimjande atgérder 1 parker. Vid
Herrdngens gérds park planerar ndmnden for en ny brygga. Den kommer att goras tillgénglig
med rdcken och binkar. Den extrakostnaden beréknas till 0,2 mnkr. For Lerkrogsparken pagér
ett programarbete for upprustning och delvis ny gestaltning. Forbittrad tillgdnglighet 1
Lerkrogsparken bestar framst av att en smal gangvéig genom parken breddas och far
belysning. En entr¢ till parken &r for brant och fér en ny tillgdnglig gestaltning. Kostnaden
beridknas till 0,7 mnkr.

Investeringsmedel for klimat
Néamnden ansoker om ytterligare 0,5 mnkr for klimatinvesteringar. I verksamhetsplanen sokte
och fick ndmnden 0,6 mnkr for atgérder mot dversvdmningar vid Langsjobadet och i parken
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Bergtorpskérret. Kostnaden for utredningsarbetet blir 120 tkr och dtgirderna forvéntas kosta
mer dn de aterstdende medlen, varfor nimnden anséker om ytterligare 0,5 mnkr.

Investeringsmedel for trygghetslarm

Néamnden ansoker om 1,5 mnkr for investering i1 internt trygghetslarm till Solberga véard- och
omsorgsboende och Alvsjo servicehus. De har varit stora problem med de interna
trygghetslarmen som nu anvinds da de &r otidsenliga och inte &r anpassade efter
verksamhetens behov. En anbudsupphandling har pabdrjats.

Medel for 6kade kapitalkostnader parkinvesteringar

Néamnden ansoker om 0,3 mnkr for 6kade kapitalkostnader avseende parkinvesteringar. Under
véren 2016 har investeringarna i Kristallparken avslutats. Den totala investeringen uppgar till
ca 10 mnkr, vilket innebdr hogre kapitalkostnader under 2016 jamfort med budget.

Medel for lokalandamal
Ej aktuellt.

Analys av balansrakning

Ej aktuellt i tertialrapport 1.
Ovrigt
Lokalt utvecklingsprogram

Stockholms stads vision, Vision 2040 — Ett Stockholm for alla, har ett tydligt
helhetsperspektiv med social, ekologisk, ekonomisk och demokratisk héllbarhet som
overgripande inriktning. Samtliga stadsdelsndmnder har fatt till uppdrag att ta fram ett lokalt
utvecklingsprogram med utgdngspunkt i stadens dvergripande vision och 1 de fyra
hallbarhetsbegreppen.

Alvsjo stadsdelsomrade bestir av sju stadsdelar; Herréingen, Liseberg, Lingbro, Langsjo,
Solberga, Alvsjo och Orby Slott. Hir bor 27 710 personer (december 2015). Solberga och
Langbro ér de stadsdelar som, med cirka 9 000 respektive 7 700 invénare, ar storst. |
statistiken ingér Alvsjd centrum i stadsdelen Solberga.

Herringen, Langsjd och Alvsjé domineras av bostider i smahus, i dvriga stadsdelar &r
lagenheter i flerbostadshus 1 majoritet, sédrskilt tydligt &r det i Solberga. I flerfamiljshusen
utgors hdlften av ldgenheterna av bostadsritter. Det dr ndgot ldgre andel én 1 hela staden.

Alvsjo dr ett vilmaende stadsdelsomrade som ir i en expansiv fas. Befolkningen har 6kat med
5 000 invénare de senaste tio 4ren. I Solberga (inkluderat Alvsjo centrum) har befolkningen
okat med 2 000 invanare. Enligt befolkningsprognosen kommer stadsdelsomradet att 6ka med
8 000 invanare de kommande tio dren och den storsta delen av 6kningen kommer att ske 1
Solberga med 5 500 invanare. Ser man pa &ldersstrukturen i Alvsjo, som helhet, ir det
ungdomar 1 aldern 13-18 &r som bédde kort- och langsiktigt 6kar mest. I Solberga ar det
aldersklasserna 1-5 &r och 6-12 ar som okar mest.

I den Svergripande statistiken i rapporten Skillnadernas Stockholm #r Alvsjo ett vilmiende
stadsdelsomrade med goda socioekonomiska forutsittningar. Vid en ndrmare analys av de
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olika stadsdelarna inom Alvsjé stadsdelsomride sirskiljer sig Solberga ur flera
(socioekonomiska) aspekter. Solberga har bland annat lagre utbildningsniva och
sysselséttningsgrad samt hogre ohélsotal 4n de dvriga stadsdelarna. Solberga har dven en lagre
andel ungdomar med gymnasiebehorighet och det hogsta antalet ungdomar utan jobb eller
studier i Alvsjd stadsdelsomrade. Aven den upplevda tryggheten och valdeltagande #r ligre i
omradet.

Med det sagt dr det &nda viktigt att notera att det finns en positiv trend i storre delen av
statistiken for Solberga. Till exempel har utbildnings- och inkomstnivan 6kat under de senaste
aren och andelen personer med ekonomiskt bistdnd har minskat. Men skillnaderna gentemot
de 6vriga stadsdelarna i Alvsjé minskar inte eftersom de dvriga stadsdelarna utvecklas i
samma takt som Solberga. Nagot som dessutom sirskiljer Solberga fran de ovriga
stadsdelarna i Alvsjo #r den stora fortitningen som sker samt att en av stadens viktiga
knutpunkter, Alvsjo station, finns i Solberga.

Prioriterade omriden i Alvsjo stadsdelsomride

Alla invéanare ska ges lika mojlighet till en livsmiljo dér de kan utvecklas, tillgodogora sig
kunskap och ha forutsittningar for en god hélsa och ett gott liv. For att kunna erbjuda och
skapa detta for medborgarna i Alvsjo behdver vi arbeta forebyggande fran tidig alder. Aven
en god planering av stadsbyggandet kan frimja arbetet med en sammanhallen stad och minska
segregationen i omradet, samt positivt paverka upplevelsen av trygghet i omradet.

Utifrén nuléigesbilden ser stadsdelsnimnden att det geografiska prioriterade omradet i Alvsjo
4r Solberga och tematiken for Alvsjds lokala utvecklingsprogram ir

e Forebyggande arbete och meningsfull fritid med fokus péd 13-18 aringar
e Fler mgjligheter till studier, arbete och egen forsorjning med fokus pd unga vuxna i
aldern 16-29 ar

e Trygghet och trivsel
De fackniamnder som stadsdelsndmnden 1 forsta hand har som avsikt att samverka med ar:

arbetsmarknadsndmnden

socialndmnden

utbildningsndmnden

kulturnimnden

idrottsndmnden

trafikndmnden

stadsbyggnadsndmnden

de kommunala bostadsbolagen Familjebostdder och Stockholmshem

Samarbete med nirliggande stadsdelsnimnder och lokala foreningar i Alvsjd kommer 4ven att
prioriteras fOr att arbeta for ett Stockholm som haller samman.

Synpunkter och klagomal

Till forvaltningen har sammanlagt 64 synpunkter och klagomal inkommit. Registrerade
synpunkter och klagomal redovisas vid varje nimndsammantride.

Till verksamhetsomradet barn, ungdom och vuxna har sammanlagt fem synpunkter och
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klagomal inkommit. Tre avser forskolorna och har gillt trygghet och dokumentation. Tva
avser enheterna inom individ- och familjeomsorgen och har gillt handldggning.

Verksamhetsomrddet dldre och funktionsnedsatta har sammanlagt tagit emot 27 klagomél och
synpunkter varav en positiv synpunkt. Klagoméalen har gillt utférande av insatser inom
hemtjénsten, bemdtande inom omrédet for funktionsnedsatta, handldggning av ansdkan,
otydlighet i fakturering samt synpunkter pa omsorgen inom ett dldreboende.

Inom stadsmilj6 har 32 synpunkter, fragor och klagomal inkommit varav fyra dr positiva
synpunkter. Synpunkterna har bestatt av olika dnskemaél kring trdd, buskar och lekplatser.
Klagomalen har gillt bland annat klotter, tradféllning och boséttningar. De positiva
synpunkterna handlar om slyr6jning och reparerad lekutrusning.

Inkomna synpunkter och klagomal, sdvil muntliga som skriftliga, har vidarebefordrats till
enhetschef for kinnedom och vidare dtgird. Vid klagomal pa innehdll, rutiner och arbetssitt
har dessa tagits upp med medarbetarna och vid behov setts dver inom verksamheten. Da
klagomal har rort utférande av insatser hos externa utforare har forvaltningen tagit kontakt
med utforaren for information om hiandelsen och om vilka dtgirder de vidtagit och/eller tanker
vidta. Vid klagomal pa handldaggning och bemétande har enhetschef tagit direkt kontakt med
den klagande. Inom verksamheterna har rapportering och uppfoljning av synpunkter och
klagomaél redovisats pa arbetsplatstriaffarna.
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