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ARENDET

Verksamhetsrapport — prognos 1 for ar 2016
Koncernen Stockholm Vatten Holding AB

Forutsittningar och avgrinsningar
Denna rapport omfattar resultatet i koncernen Stockholm Vatten Holding AB (Stockholm
Vatten Holding AB, Stockholm Vatten Avfall AB och koncernen Stockholm Vatten AB)

I de ekonomiska sammanstillningarna har koncerninterna transaktioner eliminerats. |
bilaga 1-3 presenteras ekonomiska sammanstéllningar i tabellform for Stockholm Vatten
AB, Stockholm Vatten VA AB och Stockholm Vatten Avfall AB. Koncernens
moderbolag, Stockholm Vatten Holding AB, har varken intdkter eller kostnader da
bolagets funktion endast &r att dga aktierna i Stockholm Vatten AB och Stockholm Vatten
Avfall AB.

Investeringsverksamheten i Stockholm Vatten Avfall AB redovisas nedan. For information
om investeringsverksamheten i Stockholm Vatten AB och Stockholm Vatten VA AB
hénvisas till verksamhetsrapporten for koncernen Stockholm Vatten AB.

A: Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiktiges inriktningsmal inkl
sirskilda uppdrag och fokusomréiden kopplat till Stockholms stads inriktningsmél
Forutom nedanstdende sammanfattning av kommunfullméktiges inriktningsmal finns
ytterligare ett antal indikatorer som f6ljs upp 1 stadens malrapporteringssystem (ILS) vilka
aterfinns 1 bilagan Utfallsrapport Tertial 1 2016.

Ett Stockholm som hdller samman

Stockholm Vatten bidrar till mélet genom att forsorja Stockholm med ett hdlsosamt och
gott dricksvatten utan kvalitetsanmirkningar. Avloppsstopp i ledningsnétet och avbrott 1
vattenleverans atgédrdas snabbt, och avfallshanteringen skots pé ett effektivt stt.
Stockholm Vatten bidrar aktivt 1 planeringen for ett vixande Stockholm genom sitt
deltagande i stadens exploateringsprojekt.

Stockholm Vatten ska fortsitta att arbeta mot hogt uppsatta mal for dricksvattenkvalitet,
avfallshantering, hanteringar av vattenldckor och avloppsstopp sé att vdra kunder fortsétter
vara ndjda med véra tjénster. For att bidra till ett vixande Stockholm ska vi utveckla vara
processer och organisation for exploateringsprojekt. Vi ska arbeta for att VA- och
avfallsfragorna ska komma in i ett tidigt skede i1 stadens planering. Stockholm Vatten ska
ocksa arbeta for att komma tillrdtta med aterkommande kéllardversvdmningar och
leveransavbrott i utsatta omraden. Kring nyar uppstod problem med soptomning vid byte
av avfallsentreprendr, vilket ocksé uppmérksammades i media. Reklamationsnivdn 6kade
kraftigt, men &r nu tillbaka pd normala nivéer.

Forbittra lokalutnyttjandet: Stockholm Vattens verksamhet bedrivs sedan
omlokaliseringen av vara kontor till Hogdalen (oktober 2015) och Ulvsunda (mars 2016) 1
andamalsenliga, moderna, area- och energieffektiva lokaler.
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Ett klimatsmart Stockholm

Reningen av avloppsvatten skots pa ett klimatsmart sitt med virmeétervinning av
spillvattnet och en hog biogasproduktion. Det pagér en rad aktiviteter for att mota
agardirektiven och na upp till malen inom miljdomradet, inte minst i avfallsverksamheten
(t ex matavfallsanldggningen i Hogdalen och projekt for att 6ka matavfallsinsamlingen).
Stockholm Vatten driver projektet for Stockholms framtida avloppsrening (SFA), som
kommer att ha stora positiva miljoeffekter och det tas inom projektet d&ven hojd for att
hantera 6kade vattenfloden. Klimatforandringar kan leda till forsdmrad ravattenkvalitet och
fler problem med braddningar och 6versvimningar pa grund av storre och mer frekventa
skyfall, och tekniker for att hantera simre ravattenkvalitet utvdrderas.

Vi ska 6ka satsningarna for att nd de yngre medborgarna med information om kretslopp,
vatten och avfall. Inom avfallsomradet pagar ett antal projekt och utredningar for att
langsiktigt utveckla avfallshanteringen, minska matsvinn och 6ka matavfallsinsamlingen
samt styra avfallstaxan mot en mer miljoanpassad avfallshantering for att nd malet om en
matavfallsinsamling pa minst 70 procent till 2020.

Under april har Henriksdals reningsverk haft problem med flytslam i reningsprocessen,
vilket paverkat reningsresultatet. Atgérder vidtas nu for att sékra att kraven i villkoret nés.

Arsmalet for insamling av matavfall kommer troligtvis inte att uppnés da det har varit
svarare dn berdknat att fa restauranger att samla in matavfall. Vi har ocksé fatt avvakta med
insamling fran livsmedelsbutiker pa grund av oklarheter 1 lagstiftningen.

Minska energiférbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslépp och sénka
langsiktiga kostnader: Stockholm Vatten har en energikridvande verksamhet — 6ver 130
GWh el anvinds per ar och merparten av detta anvénds for att driva pumpar i verk och
ledningsnét. Vi arbetar med energieffektiviseringar, men elanvdndningen 6kar i och med ny
reningsteknik, mer nederbdrd samt en vixande stad. I reningsverken produceras biogas,
som 1 forsta hand uppgraderas till fordonbrénsle och ddrigenom minskar anvindningen av
fossila bréanslen. Stockholm Vattens arbete med planer for energieffektivisering kommer att
utokas under aret for att klara kraven i1 ny lagstiftning och energikartlaggning kommer att
péaborjas.

Ett ekonomiskt hdllbart Stockholm

Stockholms taxor dr idag bland de lagsta i landet. Taxorna kommer dock att 6ka under
kommande &r som en f6ljd av stora kapacitets- och miljoinvesteringar i verksamheten.
Stockholm Vatten arbetar for en 6kad helhetssyn och breddad kompetens inom sina
ansvarsomraden. Fornyelsetakten pad VA-ledningsnitet planeras 6ka och omstéllning av
underhall pd verk och ledningsnit i enlighet med dgardirektiven kommer att genomforas.
Under avsnitt C: Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsfordndringar finns
kommentarer av ekonomiskt resultat mm.

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik: Stockholm Vatten arbetar med praktikplatser,
feriearbete och larlingsprogram for att bidra till att minska ungdomsarbetslosheten. 1 det
arbetet har bolaget ett mycket bra samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen. Under
2016 ar ambitionen att stirka dialogen med arbetsmarknadsforvaltningen 1 rekryteringarna
och korta ledtiderna i processen
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Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm Vatten arbetar for att vara en attraktiv arbetsgivare och 6ka de resultat som
indikerar ndjda medarbetare i medarbetarenkiten. Vi stéiller miljokrav vid alla
upphandlingar dér det & mojligt och relevant.

Stockholm ska vara en tillgdnglig stad for alla: Stockholm Vatten arbetar med stindiga
forbattringar utifran ett tillgdnglighetsperspektiv, internt savél som externt. Detta innebér t
ex att vi aktivt arbetar med att tillgdnglighetsanpassa vara anldggningar och arbetsplatser. I
samband med flytten till nya lokaler som slutférdes i mars har sirskild dialog forts med
medarbetare med sérskilda behov och tillganglighetsanpassningar har genomforts med
utgangspunkt ifran varje individs forutséttningar och behov.

For att tillgodose behoven hos vara olika kundgrupper pagér ett I6pande arbete med att
utveckla webbldsningar som gor det sé enkelt som mojligt for alla kunder att utrétta sina
drenden pa webben.

Delaktigheten och inflytandet i syfte att stdrka demokratin ska utvecklas: Stockholm
Vatten driver miljoinfocentrat GlashusEtt i Hammarby sjostad med uppdrag att informera
brett om stadens milj6- och klimatarbete. Stockholm Vatten héller 16pande kommunikation
med paverkade grupper vid t ex byggnation for Stockholms framtida avloppsrening och
andra infrastrukturprojekt sdsom anldggning for optisk sopsortering med flera. En néra
kommunikation med olika malgrupper i samband med projektet for att na stadens mal for
matavfallsinsamling pdgar fram till 2020. Dessutom planeras olika typer av samrdd om
exempelvis ny avfallsplan.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor: Stockholm Vatten
inledde 1 slutet av 2015 en utbildningssatsning inom diskrimineringsomradet som fortsitter
under 2016, da samtliga medarbetare ska genomga utbildningen. Under forsta kvartalet har
arbete med att ta fram ett gemensamt dialogverktyg pabdrjats. Verktyget syftar till att
sdkerstélla att dialog kring foretagskulur och beteenden sker regelbundet och pa ett
enhetligt satt med utgangspunkt ifran bolagets dvergripande mél. Ambitionen ir att bade
verktyg och utbildningar ska rullas ut under hosten. Under varen tas ocksé en sérskild
enkdt fram utifrén de nya regelverken kring organisatorisk och social arbetsmiljo.

Stockholm &r en jamstélld stad dir makt och resurser fordelas lika: Fran och med 2015 tas
en arlig resurs- och kompetensforsorjningsplan fram dér bade kons- och aldersperspektivet
synliggors 1 planeringen av den kommande kompetensforsorjningen. Bolaget genomfor

ocksé en arlig Ionekartlaggning i syfte att motverka och forebygga osakliga 16neskillnader.

Under hosten 2016 implementeras en ny lonetjanst som ger forbéttrad mojlighet till
uppf6ljning och statistik. I Stockholm Vattens forbéttringsarbete kring planerings- och
uppfoljningsprocessen kommer ockséd konsperspektivet att lyftas sarskilt.

B: Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Bolaget har etappvis flyttat till moderna och dandamélsenliga lokaler som stodjer ett
aktivitetsbaserat arbetssitt och underlittar samarbete inom verksamheten. I mars
avslutades den sista delen av omlokaliseringen da huvudkontoret flyttade in 1 Ulvsunda.



Tidigare har driftverksamheten flyttat till Hogdalen och lagerverksamheten till lokaler i

anslutning till huvudkontoret.

Arbetet med Stockholms framtida avloppsrening fortskrider och en utbyggnad och
uppgradering av Henriksdals reningsverk pagér for att klara stadens snabba

befolkningsokning.

For att né stadens hojda ambitionsnivd med malséttning att &r 2020 samla in 70 procent av
matavfallet till biologisk behandling finns en ny projektorganisation pé plats. Stockholm

Vatten planerar dven att uppfora en anliggning for mottagning, sortering och
forbehandling av matavfall lokaliserad till stadens mark i anslutning till Hégdalenverket.

C: Analvs av ekonomisk utveckling och verksamhetsforindringar

MSEK 2016 2015 2016 2016 2015
2016 Budget Utfall Prognos 1 Budget Utfall
Utfall Jan-Apr Jan-April
Jan-Apr
Externa intékter 655,1 653,6 594,5 1973,8 1971,9 1852,0
Aktiverat arbete 23,3 30,0 23,2 88,2 90,1 78,9
Externa kostnader -511,4 -528,3 -478,5 -1616,5 -1597,4 -1 554,4
Rorelseresultat fore avskrivningar
och finansnetto 167,0 155,3 139,2 445,5 464,5 376,5
Avskrivningar -96,0 -93,8 97,9 -303,4 -281,4 -295,5
Finansnetto -44,5 -46,2 -60,2 -132,8 -146,0 -163,1
Resultat efter finansnetto 26,5 15,3 -18,9 9,3 37,2 -82,1
varav minoritetens andel 0,5 0,3 -0,4 0,2 0,7 -1,6

Tertialbokslut 1 2016

Resultat efter finansnetto for tertial 1 uppgér till 26,5 MSEK jimf{ort med budgeterade
15,3.

Rorelsens intikter for perioden édr 1,5 MSEK hogre dn budget och 60,6 MSEK hogre
jamfort med foregéende &r. Orsaken till den stora skillnaden dver &ren dr att VA-taxan
hojdes med 9% 1 oktober 2015 samt med 5 % 1 januari 2016.

Aktiverat arbete har minskat med 6,7 MSEK jamfort med budget. Orsaken till detta ar
framfor allt att SFA-projektet inte haft den progress som var planerad.

Externa kostnader ir 16,9 MSEK ligre dn budget men 32,9 MSEK hdogre jaimfort med
foregaende ar. Att de externa kostnaderna ar ldgre @n budgeterat beror till stor del pa att
avfallsbolagets entreprenadkostnader minskat med 6 MSEK. Orsaken ér att allmédnheten
inte langre far [dmna fyllnadsmassor pa atervinningscentralerna.
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Personalkostnaderna dr 7,1 lagre dn budget vilket paverkar de externa kostnaderna. Detta
beror pa lagre l1onekostnader pga vakanser och sjukdom samt att arets 16nedversyn ar
forsenad (i budget finns en generell 16ne6kning pé 2,5 % frén april). Utbildningskostnader
och ovriga personalkostnader ar ocksé ldgre dn budget framst eftersom dessa aktiviteter
kommer ske under senare delen av aret.

De hogre kostnaderna jamfort med foregédende period forklaras till stor del pa c:a 10
MSEK hogre lokalkostnader pga att vi har kostnader for vara nya lokaler 1 Ulvsunda och
Hogdalen samtidigt som vi har kostnader kvar for fastigheten pa Torsgatan. En annan
orsak till hogre kostnad jamfort med foregaende ar dr det funktionsavbrott som vi haft i en
rotkammare pa Bromma Reningsverk, vilket har genererat 6kade kostnader pa c:a 4,3
MSEK. Vi har ocksa fler anstillda jamfort med foregaende ar vilket ger 6kade
personalkostnader +6,4 MSEK. I 6vrigt har vi haft hogre fjarrviarme-, reperations- och
underhallskostnader samt hogre kostnader relaterade till flytten 4n vad som var planerat i
budget.

Avskrivningskostnaden for forsta tertialet dr 2,2 miljoner hogre 4n budget. Orsaken &r en
felberdkning (&rets investering) i samband med budget 2016.

Réntekostnaderna &r 1,7 ldgre &n budget beroende pa liagre rdntesats och ldgre skuld 4n
budgeterat.

Arsprognos

Resultat
Prognos 1 for 2016 visar ett resultat efter finansnetto, pa 9,3 MSEK. Budgeterat resultat
uppgér till 37,2 MSEK. Foregédende ar uppgick resultat efter finansnetto till -82,1 MSEK.

Den jamforelsestorande post i utfallet 2015 som da uppgick till -75,8 uppgér i bade
budget och prognos 1 till -15,5 miljoner. Vi har nu valt att inte sdrredovisa posten dé
begreppet jimforelsestorande post inte dr en del av resultatuppstéllning enligt
redovisningsprincip K3. Posten avser reserv for tvist avseende dagvattentaxa. Stockholm
Vatten vintar fortfarande pa beslut om provningstillstdnd i Hogsta Domstolen.

Intikter

Koncernens externa intikter bedoms i prognos 1 till 1 973,8 MSEK vilket dr 1,9 hogre én
budget. Orsaken till detta ar framfor allt kostnader som lyfts ur investeringsprojekt och ska
vidarefaktureras (och dérfor redovisas som bade intdkt och kostnad). 2015 var intdkterna
121,8 MSEK léagre framst pga ligre VA-taxa.

For Aktiverat arbete for egen rikning bedoms utfallet 1 prognos 1 till 88,2 MSEK, en
minskning med 1,9 MSEK jamfort med budget. Orsaken dr huvudsakligen mindre nedlagd
tid i SFA-projektet in budgeterat. 2015 uppgick aktiverat arbete till 78,9 MSEK. Okningen
jamfort med foregdende ar dr dven det relaterat till SFA-projektet.
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Kostnader
Externa kostnader uppgar i P1 till 1 616,5 vilket 4r 19,1 MSEK hogre dn budget, orsaken
ar framfor allt:

e Tva storre funktionsavbrott pd avloppsreningsverken har 6kat entreprenadkostnader
med c:a 6 MSEK och reperation och underhall kostnader med c:a 1,8 MSEK.

e Kostnader for investeringsprojekt som ska vidarefaktureras gor att kostnaderna 6kar
med 4,7 MSEK (bade intikter och kostnader paverkas).

e Reservation for skadestand och kundforluster har 6kat med c:a 3 MSEK jmf med
budget.

e Kostnad for serviceavtal avseende ett IT-system saknades i budget vilket gor en
skillnad p&4 5 MSEK.

2015 uppgick de externa kostnaderna till 1 554,4 MSEK vilket var 62 MSEK lédgre dn
prognos 1. Kostnadsokningen beror i huvudsak pé foljande:

e Personalkostnaderna har 6kat med 54 MSEK. Kostnadsokningen beror dels pd en
okning 1 medelantalet anstillda och dels for att paldgg for pensioner och sociala
avgifter dr 6 procentenheter hogre i prognos vilket ger en effekt pa 11 MSEK.

e Medelantalet anstédllda 2015 uppgick till 455 medan det i prognos 1 uppgér till 517
personer, vilket ryms inom budget.

e Okade kostnader for lokalhyra pga flytt till Ulvsunda och Hogdalen 23 MSEK.

e Okade energikostnader 5,6 MSEK pga 6kad forbrukning av fjirrvirme pa
avloppsreningsverken

e Okade entreprenadkostnader 11,6 MSEK dels pga funktionsavbrotten som varit pa
avloppsreningsverken men ockséd 6kade byggnadsunderhall pa Vattenverken

e Minskade kostnader avseende reserv for tvist avseende dagvatten som gjordes forra
aret uppgar till c:a 60 MSEK

Avskrivningarna beréknas i prognos 1 2016 att uppga till 303,4 MSEK, vilket ar 22
MSEK hogre dn budget. Orsaken till 6kningen ar framfor allt pé ett berdkningsfel 1 budget.
Jamfort med 2015 dr prognosens avskrivningar 7,9 MSEK hogre vilket beror pa en dkad
anldggningsmassa.

Finansnettot beréknas i prognos 1 uppga till -132,8 MSEK vilket &r 13,2 MSEK ldgre dn
budget. Orsaken till de ldgre finanskostnaderna &r ett gynnsammare ranteldge samt nagot
lagre skuld 4n budgeterat. Finansnettot i prognos 1 dr 30,3 MSEK lédgre &n 2015 dé det
uppgick till -163,1 MSEK. Aven hir ir orsaken till kostnadsminskningen den ligre
rantesatsen och lagre rantebarande skuld.

Forvirv/Forsiljning av anlidggningstillgingar

Avvecklingen av Stockholm Vattens gamla huvudkontor pagir under varen och Stockholm
Vatten VA AB planerar att sélja fastigheten pa Torsgatan under 2016, Ett forslag till
inriktningsbeslut presenterades for styrelsen i december 2015 och slutligt beslut om
forsdljningen kommer att fattas av kommunfullméktige under 2016.



D: Stora projekt och investeringar

For detaljerad information om investeringsverksamheten i Stockholm Vatten AB och
Stockholm Vatten VA AB hdnvisas till verksamhetsrapporten for koncernen Stockholm

Vatten AB.

Koncernens totala investeringsprognos for 2016 uppgér till 1 692 MSEK (arsbudget 1 865
MSEK) inklusive projekt Stockholms framtida avioppsrening. Organisatoriskt fordelar sig

investeringarna enligt foljande:

MSEK

Vattenverk

Ledningsnat - befintligt nat
Avloppsreningsverk

Ovriga investeringar

Ledningsnat - exploateringsomraden®
Uppdragsinvesteringar

Summa exkl SFA

SFA

Avfallsverksamheten

Summa inkl SFA

2016 Prognos 1
157
400

73
26
3a7
70
1099
553
40
1692

2016 Budget
165
330
159

17
335
6l
1067
Je0
38
1865

2015 utfall
106, 1
385,4

17,5
387
474,3
89,4
1111
33,7
27,7
1373

Planeringsprojekt over 300 mnkr

Hoégdalen Sorterings- och matavfallsanliggning
Kommunfullmédktige i Stockholms stad har beslutat att ambitionsnivan ska hdjas for
matavfallsinsamlingen och né det nationella insamlingsmélet om 50 % ar 2018 och
dgardirektiven om 70 % matavfallsinsamling ar 2020. Syftet med separat insamling av
matavfall ar att matavfall tas omhand pa ett sddant sitt att bade vaxtniringen och energin
utnyttjas. Trafikkontoret fick 1 budget 2014 i uppdrag att ta fram ett inriktningsiarende for
etablering av en optisk sorterings- och forbehandlingsanldggning tillsammans med
Stockholm Vatten AB. Stockholm Vatten Avfall AB avser dérfor att uppfora en
anldggning for mottagning, sortering och forbehandling av matavfall lokaliserad till
stadens mark 1 anslutning till Hégdalenverket. Genomforandet av den planerade
anldggningen innebdr att tillgdngen pé fornybar fordonsgas i Stockholm kommer att 6ka

kraftigt, uppskattningsvis med 35-40 % av dagens forséljning av uppgraderad biogas 1 hela

Stockholms l4n, och didrmed avhjélpa den rddande gasbristen. Den godsel som &terstar
efter biogasanldggningen innehéller alla de niringsdmnen som fanns i inkommande
ravaror. Godseln planeras att aterforas till kermark som godselmedel och darmed uppnas
cirkulation av naringsdmnen och anvédndningen av fossila godselmedel kan minskas. Den
nya anldggningen utformas ocksé for att i framtiden kunna sortera ut dven vissa andra
forpackningsfraktioner. Total prognos for detta projekt berdknas 1 dagslaget till betydligt
over de 280 MSEK som angavs i inriktningsbeslutet. Ny totalprognos kommer att tas fram
infor genomforandebeslut hosten 2016. Styrelsebeslut om 6,7 MSEK fattades 2014 for att
starta projektering av anlédggningen. Berdknad tidpunkt for genomforandebeslut under
hosten 2016. Anldggningen berdknas vara fardigstilld under ar 2018.
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I prognos 1 for 2016 berédknas investeringen till 9,1 MSEK jamfort med budgeterade 5
MSEK. Revidering av budgeten for forprojekteringen ligger for bedomning av styrelsen.

E: Balansrikning

MSEK 2016 2016 2015
Prognos 1 Budget Utfall
Anlaggningstillgangar 11 750 11 689 10 186
Omsattningstillgangar 450 450 613
Summa tillgangar 12 200 12139 10 799
Eget kapital 204 199 195
Avsattningar 157 157 136
Kortfristiga skulder 11 838 11 783 10 468
Summa eget kapital och skulder 12 200 12 139 10 799
Réntebédrande skuld 10 120 10 137 8734
Soliditet % 1,7 1,6 1,8

Balansomslutningen berdknas 6ka med 1 401 MSEK jimf{ort med ingdende balans och
Okningen &r framst hinforlig till 6kade investeringar och 6kad upplaning. Den

ranktebarande skulden berdknas 6ka med 1 386 MSEK.

Bilagor

Bilaga 1: Ekonomisk sammanstéllning Stockholm Vatten AB

Bilaga 2: Ekonomisk sammanstéllning Stockholm Vatten VA AB
Bilaga 3: Ekonomisk sammanstéllning Stockholm Vatten Avfall AB

Bilaga 4: Utfallsrapport Tertial 1 2016
Bilaga 5: Strategiskt styrkort

SLUT
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