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Samverkansoverenskommelse

1. Bakgrund

Stockholm stad har genom ett avtal med Polisen region Stockholm ”Avtalet”, dtagit sig att med
tillimpning av avtalets bestimmelser och de skyldigheter som féljer f6r Stockholm stad att
uppritta samverkansoverenskommelse jimte bilagor som nirmare i detalj reglerar villkor och
ataganden for samverkan.

Avtalet som reglerar innehallet i denna samverkansoverenskommelse, framgar av bilaga 1.

2. Parter och Overenskommelsens omfattning

Norrmalms stadsdelsférvaltning org nr 212000-0142, Box 3128, 103 62
Stockholm ”Kommunen”

och

Lokalpolisomride Norrmalm region Stockholm Polisomrade City, org nr 202100-0076,
106 75 Stockholm, "Polisen”,

gemensamt “Parterna”,

har dag som nedan ingitt f6ljande samverkanséverenskommelse, ”Overenskommelse”.
Overenskommelsen reglerar villkor och férutsittningar f6r samverkan inom Norrmalms
stadsdelsnamnd.

Kontaktperson till Parterna enligt punkten 2. Kontaktuppgifter framgar av bilaga 2.

3. Bilagor

Nedan angivna handlingar ligger till grund for parternas ataganden enligt 6verenskommelsen:

Samverkansavtal

Kontaktuppgifter till parternas kontaktpersoner/samordnare
Gemensam lokal ligesbild

Atgéirdsplaner inklusive samverkansforum
Samverkansstruktur

Uppftoljningsplan

Kommunikationsplan

ok e
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4. Tid

Overenskommelsen 16per frin och med 2016-06-01 till och med 2018-05-31. Overenskommelsen
kan forlingas med tva (2) ar i taget efter samrad mellan Parterna och under férutsittning att
Avsiktsforklaringen ar giltig. Samrad ska ha skett senast sex (6) manader fére 6verenskommelsens
utgang.

5. Styrgrupp
Parterna ska organisera samverkan genom att ha ett forum for att behandla strategiska och
operativa fragor, ”Chefsamradet”.

I chefsamradet ska foljande funktioner inga:
Beslutsfattare:

e Lokalpolisomradets chef
e Norrmalms stadsdelsdirektor

Foredragande
e Kommunpolis for Lokalpolisomrade Norrmalm
e Trygghets- och sikerhetssamordnare f6r Norrmalms stadsdelsnimnd
e Stadsdelsforvaltningens avdelningschefer eller motsvarande adjungerande

Ansvariga for forum enligt punkten 6 samt Norrmalms stadsdelsférvaltnings avdelningschefer
adjungeras till chefsamradets sammantriden vid behov.

Chefsamradets ordférandeskap ska vartannat sammantride alternera mellan lokalpolisomradets
chef och Norrmalms stadsdelsdirektér. Chefsamradet ska sammantrida minst tvéd (2) ganger varje
halvar for att folja upp samverkan enligt 6verenskommelsen och besluta i frigor som erfordras
for 6verenskommelsens tillimpning.

6. Samverkansforum

Parterna ska, for varje prioriterat samverkansomrade, organisera ett forum med operativt ansvar
for samverkansomradet, ”Samverkansforum”. Funktionen som ska inga i samverkansforum,
ordférandeskap (ansvarig/sammankallande) och med vilken frekvens samverkansforum ska
sammantrida framgar av respektive samverkansomrades atgirdsplan, bilaga 4.

7. Samordnare

Norrmalms stadsdelsférvaltnings trygghets- och sikerhetssamordnare samt Lokalpolisomrade
Norrmalms kommunpolis med ansvar f6r Norrmalms stadsdelsomrade ska utgora parternas
samordnare for samverkan enligt 6verenskommelsen, ’Samordnarna”.

Samordnarna ska ha foljande uppdrag:
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e kartliggning av lokal ligesbild enligt punkten 8,

e samordning av kontakter mellan samverkansgrupper,

e beredning av underlag frin samverkansgrupper,

e beredning av chefsamradets sammantriden,

e foredragning av drenden vid chefsamridets sammantraden och

e uppfdljning i enlighet med uppfoljningsplan kopplat till respektive samverkansforum,

bilaga 4
e uppfdljning av samverkanséverenskommelsen enligt uppfoljningsplan, bilaga 6

Parterna atar sig att sikerstilla att samordnarna kan avsitta tillricklig tid f6r uppdraget.

8. Gemensam lokal lagesbild och prioriterade samverkansomraden

Samordnarna har gemensamt kartlagt den lokala ligesbild som ligger till grund f6r
6verenskommelsen, bilaga 3.

Till den gemensamma lokala ligesbilden har f6ljande underlag anvints:
e Statistik fran Stockholms stads medborgarundersékning 2015 och trygghetsmatning 2014
e Perspektiv fran civilsamhillet

e Perspektiv fran medarbetare inom Norrmalms stadsdelsforvaltning och andra
torvaltningar i staden som verkar i lokalsamhallet

e Statistik fran Polismyndighetens olika datasystem sa som RAR, Status och Storm
e Medborgardialoger
e Medarbetardialoger
e Underrittelsetjanst

9. Uppdateringar, dndringar och tillagg

Den lokala ligesbilden ska uppdateras minst en (1) gang varje halvar och biliggas
overenskommelsen.

Atgéirdsplaner ska uppdateras om det ar pakallat med anledning av beslut om édndring av
parternas prioriterade samverkansomraden och i enlighet med detta.

Uppdateringar enligt forsta och andra stycket ska alltid understallas chefsamradet for beslut.
Beslutet ska dokumenteras skriftligen for att dga giltighet. Den uppdaterade bilagan ska dateras
och tillfogas 6verenskommelsen.

Ovriga andringar av och tilligg ska avfattas skriftligen och undertecknas av parterna for att dga
giltighet.
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10. Information

Det ankommer pa respektive part att till den andra parten limna information om hiandelser eller
atgirder i den verksamhet som omfattas av 6verenskommelsen och dess bilagor om dessa
hindelser kan antas ha visentlig betydelse for 6verenskommelsen eller dess bilagor. Information
enligt denna bestimmelse ska delges den andra partens kontaktperson sa snart det 4r mojligt.

Overenskommelsen har upprittats i tva (2) likalydande exemplar varav parterna erhallit var sitt.

Ort och datum Ort och datum
Towe Skjold Johanna Engman
Lokalpolisomradeschef Stadsdelsdirektér Norrmalm
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Bilaga 1 Samverkansavtal
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Dnr polismyndigheten: 483- AA 204 646-2015
Dnr Stockholms stad: 320-845/2015

SAMVERKANSAVTAL

1. PARTER OCH AVTALETS OMFATTNING
Stockholms stad, org nr 212000-0142, adress 105 35 Stockholm, ”Kommunen”
och
Polismyndigheten region Stockholm, org nr 202100-0076, adress 106 75 Stockholm, “Polisen”,
gemensamt “Parterna”,
har dag som nedan ingatt fljande samverkansavtal, ”Avtalet”. All samverkan mellan Parterna
ska ske inom ramen for giillande lagstiftning och inom respektive parts ansvarsomride.

Avtalet reglerar villkor och forutsittningar f6r samverkan inom Stockholms kommun.

Kontaktperson till Parterna framgar av bilaga 1.

2. AVTALSTID
Avtalet 16per frin och med 2015-05-19 till och med 2019-05-19. Avtalet kan f6tlingas med fyra
(4) ar i taget efter samrid mellan Parterna. Samrid ska ha skett senast sex (6) manader fore
avtalstidens utgang,

3. SYFTE OCH MAL MED VERKSAMHETEN
Syftet med samverkan ir att Parterna, mot den lokala problembilden, gemensamt ska utveckla
och stirka den verksamhet som beror bida Parternas ansvarsomride. Parterna ska dirmed
samordna sina resurser genom att skapa effektiva och enhetliga samverkansstrukturer och

konkretisera sina dtaganden utifrin sina respektive ansvarsomraden.

Milet med samverkan ir minskad brottslighet och 6kad trygghet i lokalsamhillet.
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4. UNDERAVTAL

Kommunen atar sig att uppmana samtliga stadsdelsnimnder att, med tillimpning av Avtalets
bestimmelser och de skyldigheter som féljer f6r Kommunen, tillsammans med Polisen uppritta
avtal jimte bilagor som nirmare reglerar villkor och itaganden for samverkan pa

stadsdelsnivi, "Underavtal”.

Kommunstyrelsen ska, tllsammans med Polisen, teckna ett underavial pa stadsévergripande niva.
Vad som ska framg# av Underavtal anges i punkterna 5-9. Underavtal ska ha en avtalstid om tvi
(2) ar och tecknas av funktion med mandat eller delegation att forfoga Gver de frigor som
Underavtalet ror.

5. SAMVERKANSORGANISATION

Parterna ska organisera samverkan genom att ha forum for att behandla strategiska respektive
operativa frigor. Samverkansforum ska digas gemensamt av Parterna. Utsedda representanter 1
samvetkansforum ska ha mandat cller delegation att férfoga éver de frigor som avhandlas, de
beslut som fattas och den resurs som erfordras med anledning av fattade beslut.

Parterna ska utse funktion som handhar beredning tll och samordning mellan samverkansforum.
Parterna ska avsitta nllricklig resurs for funktionens uppdrag.

Underavtal ska ange:
o hur samverkan ska vara organiserad,
o vilken resurs som respektive part ska avsitta till funktion enligt andra stycket samt
funktionens uppdrag,
o ordfdrandeskap i samverkansforum,
e vilka funktioner som ska delta i samverkansforum och
¢ samverkansforums métesfrekvens.

6. KARTLAGGNING AV LOKAL PROBLEMBILD

Parterna ska kartligga den lokala problembilden inom det geografiska omride dir samverkan sker.
Den lokala problembilden bor utgi frin analyser av statistiska underlag och
trygghetsundersckningar, medborgarperspektiv samt perspektiv frin Parternas personal som
verkar 1 lokalsamhillet.

v
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Utifrin den lokala problembilden ska Parterna, med beaktande av Parternas verksamhetsplaner
samt nationella mal och strategier, faststilla prioriterade samverkansomriden. Parterna ska
sarskilt ta stallning dll kategorierna “ungdomar”, "brottsoffer” och “organiserad brottslighet”
inom kommunen.

Underavial ska ange hur den lokala problembilden har kartlagts och vilka underlag som anvints
samt vilka prioriterade samverkansomraden som faststilits.

7. ATGARDSPLANER

Parterna ska uppritta atgiardsplaner for respektive prioriterat samverkansomride. 1
atgiardsplanerna ska mil och syfte med samverkansomradet anges och, om sa behovs, ges
inbdrdes prioritet. Av Atgirdsplanerna ska ansvarig och tid for genomférande, respektive parts
ataganden samt finansiering framga. Atgirdsplanerna ska tas med som bilagor till Underavtal.

8. KOMMUNIKATION

Parterna ska uppritta en gemensam kommunikationsplan. Ansvarig for genomfdrande av
itgdrdsplan dr dven ansvarig for att kommunikation sker i enlighet med kommunikationsplanen.
Kommunikationsplanen ska tas med som en bilaga till Underavtal.

9. UPPFOLJNING

Parterna ska uppritta en uppfoljningsplan. Uppfdljningsplanen ska tas med som en bilaga ll
Underavtal.

Uppfoljningsplanen ska ange hur uppféljning ska ske av:
¢ samverkansorganisationen,
¢ underlag {or kartliggning av den lokala problembilden,
¢ atgirdsplaner och
* kommunikationsplanen.

Av uppféljningsplanen ska metod och ansvarig £6r uppfoljningen framgi samt med vilken
frekvens uppfolining ska ske.
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10. FINANSIERING/EKONOMI
Parterna finansierar sina egna l6nckostnader samt kostnader som hinférs till den egna personalen.

Genom Avtalet binds inga specifika resurser. Parterna faststiller i Underavtal och tgirdsplaner
vilka resurser som ska avsittas for den samverkan som sker.

11. ANDRINGAR OCH TILLAGG

Eventuella dndringar och tilligg till Avtalet ska avfattas skriftligen och undertecknas av Parterna
for att Aga giltighet.

12. INFORMATION

Det ankommer pi respektive past att till den andra parten limna information om hiindelser cller
itgirder i den verksamhet som omfattas av Avtalet om dessa hindelser kan antas ha visentlig
betydelse for Avtalet. Information enligt denna bestimmelse ska delges den andra partens
kontaktperson si snart det ir majligt.

13. MEDDELANDEN

Om part ska vidta formell dtgiird enligt Avtalet som féranleder kommunikation med den andra
parten ska meddelande avscende Avtalet anses ha kommit den andra parten tillhanda senast
tre (3) vardagar efter att part i rekommenderat brev sint meddelande till den andra partens
kontaktperson i enlighet med angiven adress i bilaga 1.

Meddelande ska anses ha kommit part tillhanda samtna dag som meddelandet skickats om det
skickats till den andra partens kontaktperson med e-post till e-postadress angiven i bilaga 1 eller
limnats till den andra partens kontaktperson med bud till adress angiven i bilaga 1.

14. OMFORHANDLING

Part fir pikalla omforhandling av Avtalet om #Andrade forhallanden gor att avtalsbestimmelserna
vasentligen motverkar Parternas gemensamma syfte med Avtalet. Anmilan om omférhandling
ska ske s snart det iberopade férhallandet blir kiint f6r den part som dberopar J a
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omférhandlingsritten och befriar ¢j part frin skyldighet att fullg6ra berdrd avtalsfdrpliktelse intill
dess att eventuell 6verenskommelse om dndring triffats.

15. FORTIDA UTTRADE
Part har ritt att omedelbart begiira uttride ur Avtalet om den andra parten visentligen asidositter
sina avtalsenliga forpliktelser enligt Avtalet och dessutom inte vidtar rittelse inom fjorton (14)
dagar efter skriftlig anmodan.
I det fall nigon av Parterna i visentligt avseende inte skulle fullgbra sina ataganden enligt Avtalet,
ager den andra parten ritt till skilig ersiittning for de kostnader denna isamkats till f5ljd av det
bristande fullgérandet.

16. TVIST

Tvist med anledning av Avtalet, ska i forsta hand 18sas i siimja mellan Parterna. I andra hand ska
tvisten avgoras av svensk allmiin domstol med tillimpning av svensk ritt.

Avtalet har upprattats i tvi (2) likalydande exemplar varav Parterna erhillit var sitt.

Y/

Stockholm 19 paj 2015

Wy
Karin Wanngard Ulf jol}éns&
Finansborgarrad Regionpolischef
Stockholms stad Polismyndigheten region Stockholm
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BILAGA 1: KONTAKTPERSONER TILL PARTERNA

Polismyndigheten: Peter Lindstrém,
Regionkansliet
Polismyndigheten region Stockholm
tfn. 010-564 0651,
e-post: peter-m.lindstrom({@polisen.se

Stockholms stad: Sara Clevens)6 Lind,
Stadsledningskontoret
Stockholms stad
tfn 08-508 29891,
e-post: sara.lind@stockholm.se
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Bilaga 2 Samordnare

Kontaktuppgifter till parternas samordnare

1. Kommunpolis Mans Gauffin, Polismyndigheten i Sverige, Polisomrade City;
Lokalpolisomrade Norrmalm, Kungsholmsgatan 43, 106 75 Stockholm

Tel: 072-208 98 84

Mail: mans.gauffin@polisen.se

2. Trygghets- och sékerhetssamordnare Maria Stigle, Norrmalms stadsdelsforvaltning, Box
3128, 103 62 Stockholm.

Tel: 08 508 09062

Mail: maria.stigle@stockholm.com
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Bilaga 3 Gemensam lokal ldgesbild

Gemensam lokal lagesbild

Lokalpolisomrade Norrmalm
Norrmalms stadsdelsforvaltning

2015-09-30
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Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning

Diarienummer:
Lokalpolisomrade Norrmalm: A015.194/2016
Norrmalms Stadsdelsforvaltning: 540/2015
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1 Inledning
1.1 Syfte och bakgrund

Norrmalms stadsdelsforvaltning och Lokalpolisomrade Norrmalm ska teckna en sam-
verkansOverenskommelse. Syftet med dverenskommelsen &r att tillsammans arbeta for
att forebygga brottslighet och 6ka tryggheten inom stadsdelsomradet. |1 samverkan &r
sarskilt prioriterade omraden ungdomar, brottsoffer och organiserad brottslighet.

Overenskommelsen ska innehalla en handlingsplan som grundar sig pa analyser av stat-
istiskt underlag och trygghetsundersokningar, medborgarperspektiv samt perspektiv
fran medarbetare som verkar i lokalsamhéllet. Den gemensamma lagesbilden bygger pa
tva separata lagesbilder framtagna av respektive myndighet.

1.2 Metod
Den Polisiara lokala lagesbilden bygger p3;

1. medborgarnas bild av vad som skapar otrygghet och vilka problem de upplever i
sitt ndromrade

2. medarbetarna inom polisens bild av utmaningar i omradet och synen pa priorite-
ring av problemen

3. samverkansparternas bild och en beskrivning av mdéjliga beroringspunkter Gver-
gripande bild av brottsligheten och avvikelser

4. fordjupad bild genom statistik och orsaksanalys av de tydligaste problemen.

Norrmalms stadsdelforvaltnings lokala lagesbild baseras pa statistik fran enkatunder-
sokningar, bland annat Stockholms stads trygghetsmatning fran 2014, medborgardialo-
gen fran 2015 och Stockholmsenkéten fran 2014. Lagesbilden baseras dven pa perspek-
tiv fran medarbetare inom Norrmalms stadsdelsforvaltning och nyckelpersoner fran
socialforvaltningen och trafikkontoret. Dialoger har &ven forts med grupper och fore-
ningar ur civilsamhallet.

2 Lokalpolisomrade

Sedan 2015 bestar Polismyndigheten i Sverige av 7 regioner med huvudorter dar Reg-
ion Stockholm omfattar fyra Polisomraden; Stockholm Norr, Stockholm City, Stock-
holm Syd samt Gotland.

Dessa Polisomraden &r darefter indelade i Lokalpolisomraden, vilka ar 18 till antalet for
hela Region Stockholm.

Lokq!polisomréde Norrmalm omfattar stadsdelsndmnderna Kungsholmen, Norrmalm
och Ostermalm samt Liding6 Stad.

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning

Diarienummer:
Lokalpolisomrade Norrmalm: A015.194/2016
Norrmalms Stadsdelsforvaltning: 540/2015
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3 Omradesfakta for Norrmalms stadsdelomrade

MATTEUS

Karta 6ver Norrmalms stadsdelsomrade, samt Gver omradesgranser for statistik.

Norrmalms stadsdelsnamnd néarmar sig 70 000 invanare. Norrmalms stadsdelsomrade
omfattar fyra stadsdelar Vasastan, Norrmalm, Skeppsholmen samt en mindre del av
Ostermalm. Statistiken for stadsdelsomradet 4r uppdelad i nio mindre geografiska om-
raden Vastra Matteus, Ostra Matteus, Gustav Vasa, Jakob, Klara, S6dra Johannes, Norra
Johannes, Sodra Adolf Fredrik och Norra Adolf Fredrik.

Boendeformen ar framst flerfamiljshus varav 70 % ar bostadsrétter, 26,9 % hyresrétter
och 3,2 % allménnytta. Andelen allmannytta ar 1ag i férhallande till staden i Gvrigt.

Boende inom Norrmalms stadsdelsndmnd kan beskrivas som resursstarka, valutbildade
och valmaende. Halsa och vélbefinnande kan bland annat beskrivas med antal ohélso-
dagar. Ohalsotalen (snitt pa antal ohalsodagar) for de boende inom Norrmalms stads-
delsnamnd &r laga. Forvantad livslangd &r hog.

Andelen oppet arbetsldsa ar lag (1,6 %) och andelen med behov av ekonomiskt bistand
ar tillsammans med Ostermlam och Kungsholmen lagst i staden. Medelinkomsten inom
stadsdelsnamnden ar nast efter Ostermalm hogst inom staden.

Andelen med eftergymnasial utbildning & hog och andelen med lagt fortroende for
myndigheter &r lagt.

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning
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4 Brottslighet

4.1 Anmalda brott totalt

Anmalda brott inom Norrmalms stadsdelsomrade ligger pa en genomgaende hégre niva
jamfort med regionen och lokalpolisomradet.

60 000
50 000 )//(—)\)—x
40 000
==p==Region Stockholm
30000

=== Norrmalm stadsdelsomride

.'_’———.'_—.7 S === PO Norrmalm

20000 ’_ + + -‘ —.—4

10 000

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Anmélda brott per 100 000 invanare. Kalla: BRA

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Region Stockholm 395 899 416 015 414 308 426 695 437 118 477 922
LPO Norrmalm 57 963 63 276 66 473 67 705 65 420 67 564
Norrmalm stadsdelsomrade 31600 34 363 37 630 37 972 36 208 36 328

Antal anmélda brott. Kalla: BRA

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning
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4.2 Vald i offentlig miljo

' Polisen

Trenden for vald i offentlig miljo har minskat sedan 2012 men ligger fortsatt hogre an
regionen och Lokalpolisomradet. Av antalet anmélningar om vald i offentlig miljo inom
Lokalpolisomradet sker drygt halften inom Norrmalms stadsdelsomrade.

Av antal anmalda brott inom regionen sker 13 % inom Norrmalms stadsdelsomrade,

Brottskoder 0355-0358, 0375-0378, 9317-9320, 9341-9344
(exkl. anmalningar dar brottsoffret ar i &ldern 0-14 ar)
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Anmélda brott per 100 000 invanare. Kalla: BRA

=== Region Stockholm

=== Norrmalm stadsdelsomrade

=== PO Norrmalm

| 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Region Stockholm 10 421 11 123 11 030 9918 9 499 10 023
LPO Norrmalm 2 298 2 364 2 620 2 059 2 071 2 005
Norrmalm stadsdelsomrade 1492 1473 1684 1403 1 341 1247

Antal anmalda brott. Kalla: BRA

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning
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4.3 Fickstold

Polisen

Antal fickstolder har marginellt minskat sedan 2012 da det var en 6kning fran tidigare
ar. Av regionens samtliga anmalda fickstolder sker 34 % inom Lokalpolisomradet och

24 % sker inom Norrmalms stadsdelsomrade.

Brottskoder 9817-9818
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2011 2012 2013 2014 2015
Anmélda brott per 100 000 inv&nare. Kalla: BRA
2011 2012 2013 2014 2015
Region Stockholm 18 147 23 573 25234 24 586 24 106
LPO Norrmalm 6 969 9 787 9 951 8 748 8 139
Norrmalm stadsdelsomrade 4 620 6 516 6 656 6175 5794

Antal anmalda brott. Kalla: BRA

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning
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4.4 Narkotikabrott

Andelen anmalda narkotikabrott har minskat nagot mellan 2014 och 2015 inom stads-
delsomradet efter en 6kning mellan 2013 och 2014. | dialog med polispersonal i yttre
tjanst framgar dock att kontakter knyts framst pa Sergels torg men affaren genomfors

utanfor stadsdelsomradet.
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Anmélda brott per 100 000 inv&nare. Kalla: BRA

Polisen

==g==Re gion Stockholm

—=—Norrmalm stadsdelsomrade

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Region Stockholm 25 598 28 961 28 638 29 625 30 657 30 099
LPO Norrmalm 4 164 4 670 4133 4242 4 886 4 681
Norrmalm stadsdelsomrade 2 751 2 907 2 565 2 586 3 356 3104

Antal anmélda brott. Kalla: BRA

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning

Diarienummer:
Lokalpolisomrade Norrmalm: A015.194/2016
Norrmalms Stadsdelsforvaltning: 540/2015



vk

& Stockholms

stad  Polisen

4.5 Personran

Andelen personran har inom stadsdelsomradet minskat mellan 2014 och 2015. Trots
detta ar andelen anmalda personran 12 % inom stadsdelsomradet av samtliga i regionen.

Brottskoder 0892-0893, 0896-0897, 9806-9813
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=== Region Stockholm

== Norrmalm stadsdelsomrade

==@==PO Norrmalm

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Anmélda brott per 100 000 invénare. Kalla: BRA

| 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Region Stockholm 2 166 2 591 2 625 2 281 2277 2117
LPO Norrmalm 355 460 553 426 497 400
Norrmalm stadsdelsomrade 214 295 347 270 334 268

Antal anmalda brott. Kalla: BRA

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning
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4.6 Klotter

Klotter har 6kat i hela regionen sedan 2012. Sedan 2014 har antal anméalningar om klot-
ter Okat i hela regionen med 83 % och inom stadsdelsomradet har 6kningen under
samma period skett med 105 %.

Brottskoder 1208, 1209
6000
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/. ==g==Region Stockholm
3000 i
====Norrmalm stadsdelsomrade
=== PO Norrmalm

1000 -

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Anmélda brott per 100 000 invé&nare. Kalla: BRA

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Region Stockholm 36 874 36 105 26 652 33 378 35 141 64 385
LPO Norrmalm 3038 2 895 2 367 4284 4 308 8418
Norrmalm stadsdelsomrade 1492 1338 1118 1805 1809 3701

Antal anmalda brott. Kalla: BRA

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning
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5 Trygghet
5.1 Medborgardialog

Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsforvaltning har bade utfért med-
arbetardialoger i sina respektive organisationer.

| polisens medborgardialog framkommer det att de allra flesta svaranden kanner sig
trygga i omradet, 84 % anser den upplevda tryggheten vara bra eller mycket bra.

Aven stadens trygghetsmétning visar pa att valdigt f& av de boende inom Norrmalms
stadsdelsnamnd upplever sig otrygga eller mycket otrygga i sitt bostadsomrade. Aven
om den upplevda otryggheten 6kat mellan 2011 och 2014, i likhet med snittet for hela
staden, sa ar den fortfarande forhallandevis lag, 3 %.

| stadens medborgarundersokning 2015 svarar 86 % att min stadsdel &r trygg att bo i
och 76 % att i den stadsdel dar jag bor kanner jag mig trygg nar jag gar hem pa kvallen.

Det som &r genomgaende i Polisens medborgardialog &r att den storsta andelen av de
som svarade pa fragorna upplever att den polisidra narvaron och synligheten i omradet
ar dalig. Trots hog trygghet har medborgarna lyft foljande omraden som mest priorite-
rade utifran otrygghet; tiggeri, ungdomar, narkotika, trafik och tillgreppsbrott.

5.2 Medarbetardialog

| Polisens medarbetardialoger inom den egna organisationen framkommer tydligt fem
omraden som sticker ut: ungdomar, narkotika, stéld/inbrott, vald/krogar och Klaraom-
radet/ Sergels torg.

I Norrmalms stadsdelsforvaltnings dialog med medarbetare inom de egna verksamhet-
erna och med nyckelpersoner inom socialforvaltningen och trafikkontoret, samt grupper
ur civilsamhallet lyfts ett antal foreteelser fram som orsak till otrygghet. Foreteelser som
orsakar otrygghet ar morka omraden, cyklister pa gangvéagar, losa hundar, kvarlamnade
upplag och nedskrapning, avforing i parker, boséttningar, samt hemltsa eller missbru-
kare som befinner sig pa eller i anslutning till verksamheter som parklekar. Obehériga
som ror sig vid eller i anslutning till dppna forskolan eller vid parkleken vid Observato-
rielunden och Vasaparken kan skapa situationer dar medarbetare kanner sig hotade eller

otrygga.

Aven ett antal platser lyfts fram som otrygga i férvaltningens medarbetardialoger. Ob-
servatorielunden, Adolf Fredriks kyrkogard och Blekholmsterrassen utpekas som
otrygga platser. Avseende Observatorielunden frdmst nedre delen, trapporna upp i lun-
den och pa platan vid kentauren.

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning
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6 Prioriterade omraden
6.1 Ungdomar

Stockholmsenkéten kartlagger drogvanor, kriminalitet, skolk, mobbning samt risk- och
skyddsfaktorer bland ungdomar i grundskolans arskurs 9 och arskurs 2 pa gymnasiet.

Av eleverna i arskurs 9 pa gymnasiet, uppger 84 % anser att de kanner sig ganska eller
mycket trygga om de gar ut ensam sent en kvall i omradet. Snittet for hela nioendeklas-
sare i hela staden &r 78 %. Av eleverna i arskurs 2 pa gymnasiet, uppger 91 % att de
kanner sig ganska eller mycket trygga om de gar ut ensam sent en kvall i omradet. Till-
sammans med Ostermalms stadsdelsforvaltning ar eleverna i arskurs tva pa gymnasiet
de tryggast i staden, mot stadens totala snitt om 80 %. Upplevelsen av trygghet &r nastan
lika stor hos flickor som hos pojkar. 4 procentenheter farre flickor upplever sig trygga
an pojkar pa Norrmalm.

Stockholmsenkéten tacker aven ett avsnitt om psykisk halsa bland unga. Enkatsvaren
fran elever i arskurs tva pa gymnasiet visar att ca 40 % av pojkarna och ca 50 % av
flickorna skattar sin psykiska halsa som dalig. Resultaten ar inte samst i Stockholm men
visar bade pa en hog ohéalsa bland unga samt att flickor skattar sin psykiska hélsa som
samre an vad pojkar gor. Resultatet for elever i arskurs nio pa gymnasiet ser ut pa ett
motsvarande sétt. Cirka 30 % av pojkarna och ca 50 % av flickorna skattar sin psykiska
halsa som dalig.

| samtal med bade medarbetare pa stadsdelsforvaltningens enhet for falt- och fritid, och
med grundskolechefen for Norrmalms stadsdelsomrade, framgar att mobbing och tra-
kasserier via sociala medier ar ett stort problem bland unga. Inom grundskolan &r det ett
identifierat problemomrade som skolorna och deras elevhalsa arbetar mycket med. Pro-
blemet lyftes aven av rektorer vid stadsdelsforvaltningens trygghets- och sakerhetsrad i
december 2015.

Den brottsligheten hos ungdomar tillhgrande Norrmalms stadsdelsnamnd, som familje-
enheten kommer i kontakt med &r framst &r narkotikabrott och snatterier. Stock-
holmsenkéaten pavisar vidare pa en mer negativ trend géllande ungdomars droganvand-
ning pa Norrmalm an for staden som helhet.

Prognoserna pekar pa att antalet barn och ungdomar i aldern 11-16 ar kommer att 6ka
med mer an 15 % fram till 2018, samtidigt som undersokningar visar att riskbeteende
gar ner i aldrarna. Antalet orosanmalningar om barn som far illa/misstanks fara illa och
ansokningar om barn och unga har fram till 2013 6kat markant och &r under 2015 fort-
satt hog. Vald och psykisk ohalsa forekommer i stérre omfattning i vardnadsutredningar
idag, jamfort med tidigare.

Polisen kan i medarbetardialogerna konstatera att myndigheten har bristande informat-
ion rorande ungdomsbrottsligheten hos ungdomar boende i stadsdelsndmnden i och med

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning
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att fa jobbar aktivt, uppsokande och langsiktigt kontaktskapande med skolorna och fri-
tidsverksamheten. Darav &r informationen gallande ungdomars brottslighet bristfallig.

| medarbetardialogerna framkommer ocksa att Poliserna i yttre tjanst ser ungdomspro-
blematiken inom stadsdelsomradet som tre olika ben:

1. De som bor inom stadsdelsomradet — Langsiktigt och kortsiktigt arbete i samverkan
med lokala socialtjansten. Kan kravas strukturerad samverkan och ta mycket arbets-
tid.

2. De som rest hit — kortsiktigt och emellanat langsiktigt arbete. De tillhor oftast lokal
socialtjanst utanfor stadsdelsomradet.

3. Ensamkommande unga man — kan bo bade inom och utanfoér stadsdelsomradet.
Oklara identiteter och oklara boendeférhallanden.

Sexuella trakasserier/ofredanden

De ungdomar Polisen pratat med i aldern 14-18 ar upplever att problemet med sexuella
trakasserier ar utbrett och vanligt forekommande. Det framkommer tydligt att benégen-
heten att anmala brottet/handelsen till polis ar mycket 1ag. Detta beror pa att ungdomar-
na tror att garningsman maste vara kind for att det ska ”leda” till ndgot och att det &r sa
vanligt forekommande att det ar nast intill avdramatiserat med sexuella trakasserier
bland ungdomar.

Det ar framst tva typer av sexuella trakasserier som ungdomarna utsatts for:
Kollektivtrafik med mycket folk och trangsel dar det &r &ldre man som utnyttjar situat-
ionen och trycker sig mot flickor som &r ensamma.

Den andra situationen ar evenemang, festivaler mm dar det ar unga killar som utnyttjar
trangseln och kramar om eller tar pa flickorna.

6.2 Brottsoffer

Trygghetsmatningen visar att personer som upplever sig ha en funktionsnedséttning har
utsatts for fler brott, och upplever storre otrygghet i bostadsomradet, &n den grupp som
inte anser sig ha en funktionsnedsattning. Kvinnor med funktionsnedsattning utmarker
sig enligt matningarna som en utsatt grupp.

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning
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Kéanner sig sammanfattningsvis otrygg/mycket otrygg i bostadsomradet dar man bor.

Norrmalms stadsdelsnamnds pensionarsrad beskriver en otrygghet for sin malgrupp pa
gator och i kollektivtrafiken. Cyklister pa trottoarerna upplever man utgor ett hot mot
fotgangarnas sékerhet.

Stadsdelsnamndens funktionshinderrad lyfter farre synliga poliser pa offentliga platser
som en otrygghetsfaktor. Radet menar att malgruppen upplever en samre formaga att
forsvara sig och det finns en radsla att bli lurad och utnyttjad.

Nar det kommer till ungdomar sa finns det utarbetade metoder och samverkansformer
for att ge stod och rad till unga brottsoffer.

6.3 Organiserad brottslighet

De kriminella natverken beddms sta for en stor del av valdet i offentlig miljo, narkoti-
kabrottsligheten och annan brottslighet som paverkar allmanhetens upplevda trygghet.
Néatverken kan idag beskrivas som multikriminella vilka parallellt och i olika grad,
komplexitet och omfattning, agnar sig at vald, vapen, narkotika, bedragerier och eko-
nomisk brottslighet.

6.3.1 Krogar

| Stockholms innerstad ar natverken mest tongivande i krogmiljon. Kriminella kopplade
till natverken bedriver narkotikaforséljning kopplat till det rekreationella bruket pa kro-
gar men aven pa gatuniva. Man bedriver otillaten paverkan mot krogar och vaktbolag
samt ager krogverksamheter genom bulvanférhallanden. Krogarna ar dven en arena dar
de kriminella manifesterar sin framgang och kopplat till detta uppstar ofta valdsbrott
och hot mot krogpersonal samt antagonister.

Gemensam lokal lagesbild Lokalpolisomrade Norrmalm och Norrmalms stadsdelsférvaltning
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Polisen i Polisomrade City har bedrivit ett langsiktigt brottsforebyggande arbete mot
vald i krogmiljon i samverkan mellan olika polisdra enheter, externa myndigheter och
branschen. Ett fortsatt gemensamt och utvecklat arbete &r av vikt for att forhindra en
negativ utveckling.

6.3.2 Tillgrepp

Flera av de tillgreppsbrott (snatteri, fickstéld, stéld, stéld genom inbrott) som drabbar
boende och besokare i omradet begas i organiserad form av individer som &r kopplade
till internationella brottsnatverk. Brotten sker inte séallan koncentrerat till vissa manader
da maj, september, oktober och december ar manader som under 2015 stack ut som
mest brottsfrekventa rorande tillgreppsbrott inom stadsdelsomradet.

6.3.3 Prostitution

Prostitutionen i Stockholms innerstad handlar om regelratt manniskohandel som i dags-
laget omsatter mer pengar och ar mer lukrativt &n exempelvis vapenhandel i och med att
kvinnorna hela tiden gar att ateranvanda. Kvinnorna som utsatts for manniskohandel
och prostitution ar oftast fran fattiga lander och fastnar i handerna pa internationella
brottssyndikat strax efter att de fyller 18 ar. Detta i och med att kdparna dnskar sa unga
tjejer som mojligt.

Gatuprostitutionen ar den som far mest uppméarksamhet i och med att den ar synlig for
gemeneman och skapar otrygghet. Dock ar det endast toppen pa ett isberg i och med att
prostitutionen i vanliga lagenheter ar mycket utbredd men valdigt osynlig.

Tidigare skedde en stor del av prostitutionen pa hotell i Stockholms innerstad, men i och
med stora utbildningsinsatser for hotellpersonal upptécks prostitution i forvag och for-
hindras eller forflyttas.

Inom Norrmalms stadsdelsomrade ar det framst gatu- och hotellprostitution inom Kla-
raomradet och lagenhetsprostitution i Vasastan.

Samverkan rorande prostitution sker sedan lang tid tillbaka med socialforvaltningen
samt med privata aktorer sa som naringsidkare och frivilligorganisationer.

6.4 Offentlig plats

Andelen boende som i stor utstrackning stors av patrangande tiggeri har okat i hela sta-
den, fran 2 % &r 2008 till 22 % 2014. Okningen kan noteras i alla stadsdelsomraden,
men i vissa mer an i andra.
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Andel (%) som upplever att patrangande tiggeri i stor utstrackning stor ordningen i omradet dar de bor

Norrmalms stadsdelsnamnds funktionshinderrad beskriver att otrygghet for den egna
malgruppen uppstar vid bristande fysisk tillganglighet i den offentliga miljon. Otrygghet
uppstar vid forsvarad framkomlighet som skapas nar uteserveringar star kvar aven utan-
for sésong, gatupratare, byggstallningar som inte &r kontrastmarkerade, kvarlamnade
upplag, eller tiggare som sitter pa marken.

Norrmalms stadsdelsnamnds pensionarsrad beskriver en otrygghet pa gator och i kollek-
tivtrafiken. Cyklister pa trottoarerna, gangvagar och parker upplevs som ett hot mot
fotgangarnas sékerhet.

Polisen hos Lokalpolisomradet har under varen 2016 i samverkan med trafikkontoret
och City i Samverkan (ldeell férening) arbetat riktat under parollen ”En trottoar till-
ganglig for alla” for att stdvja brott mot ordningslagen samt ha fokus pa tillginglighets-
fragan for t ex personer med funktionsnedsattning och aldre.

Noterbart ar ocksa att tillgreppsbrotten blir enklare att genomfora och svarare att upp-
tacka nér gatorna blir trdngre pga. skyltar, mattor, personer som sitter, upplag etc.

6.5 Klaraomradet

Det omrade inom Norrmalms stadsdelsomrade dar upplevelsen av otrygghet &r som
hogst ar Klaraomradet. | Klaraomradet upplever 8 % sig otrygga eller mycket otrygga i
sitt bostadsomrade, att jamfora med 3 % i hela stadsdelsomradet och 5 % i hela staden.

| Norrmalm stadsdelsomrade har andelen som i stor utstrackning stors av patrangande
tiggeri 6kat mest i hela staden (38 %). Inom stadsdelsomradet sticker aterigen Klara ut
som det omrade dar patrangande tiggeri anses stora ordningen som mest, (62 %).

| Klara &r ordningsstorningar fran narkotikamissbrukare hogst patagliga for de boende,
34 % upplever att narkotikamissbrukare pa offentliga platser i stor utstrackning stor
ordningen i omradet dar de bor mot 3 % inom stadsdelsomradet totalt och 6 % i stadens
sammantaget.
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Oro for vald och overfall i den offentliga miljon upplevs av 9 % av de boende inom
Norrmalm, vilket ar lagre an stadens snitt om 12 %. | omradet Klara upplever sig 23 %
oroliga for 6verfall eller vald i den offentliga miljon.

Andelen som ganska ofta eller mycket ofta oroar sig for sexuella trakasserier har dkat
markant i Klara. Aven péa fragan om du ndgon gang under de senaste 12 ménaderna
oroat dig for valdtakt i det offentliga rummet har andelen som oroat sig i omradet Klara
stigit fran 5 % 2011 till 11 % 2014.
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Andel (%) som ganska ofta eller mycket ofta under de senaste 12 manaderna kant oro for sexuella trakasserier i den offentliga
miljon.

Vid samverkansmoten mellan kommunpolis, representanter fran Stockholms stad
(Norrmalms stadsdelsforvaltning, socialférvaltningen, trafikkontoret) och affarsidkare
och fastighetsdgare angaende Klarbergsvagen under januari och februari 2015 framgick
att anstéllda i omradet valde alternativa vagar och bakvégar vid stangning pa grund av
upplevelsen av otrygghet och for att undvika att utsattas for brott.

Aven kunder i butikerna pa platsen har uttryckt oro att Iamna med sina varor med risk
for att bli utsatta for brott.

| dialog med poliser verksamma inom Klaraomradet upplever de att narkotikaproblema-
tiken ar som storst pa Sergels torg med omnejd. Upplevelsen ar att missbrukare uppe-
haller sig i hela Klaraomradet aret runt alla dagar. Andra platser i omradet &r mer sa-
songsbetonade men Sergels torg blir aldrig tomt pa missbrukare.
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Norrmalms trygghets- och sikerhetsrad

Minska brottsligheten och 6ka tryggheten for boende,
besdkare och verksamma inom stadsdelsomradet.

Sprida och forankra polisens och stadsdelsforvaltningens
trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete till
civilsamhéllet och berérda myndigheter.

Fa kunskap om andra myndigheters och civilsamhallets
perspektiv pa trygghet och sékerhet inom stadsdelsomradet,
samt vilka fragor som forvaltningen och polisen behover
samverka kring.

Andra myndigheter och civilsamhallet ger aterkoppling pa
stadsdelsforvaltningens och kommunpoliosens gemensamma
lageshilden.

Aktivitet

Samverkansforum dar stadsdelsforvaltningen,
kommunpolisen, andra myndigheter och forvaltningar i staden
samt civilsamhallet traffas for att dels fa ta del av aktuell
lagesbild och resultat fran aktiviteter kopplade till
samverkansoverenskommelsen, och dels ges mojlighet till
input och reflektion.

Loptid

Tillsvidare

Motesfrekvens

2 ganger/ar i juni respektive december med start 17 juni 2016

Aktivitetsansvarig

Norrmalms stadsdelsforvaltning

Polisens kontakt

Kommunpolis Norrmalm

Polisens deltagare

Lokalpolisomradeschef Norrmalm, kommunpolis Norrmalm,
kommunikator

Polisens ataganden

Delta pa métet och bidra med polisiar bild av
stadsdelsomradet och underlag tilluppfoljning av resultat av
aktiviteter i samverkansdverenskommelsen.




stad

Stockholms

Stadsdelsfoérvaltningens
kontakt

Trygghets- och sékerhetssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Stadsdelsdirektor, trygghets- och sdkerhetssamordnare,
avdelningschefer, kommunikator

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Sammankallande, administrera motet, skriver
minnesanteckningar

Ovriga deltagare

— Skola (rektorer)

— Forsamlingar

— Civilsamhdllet (R6da Korset, RFSL)

— Namndpresidiet

— Ordforandena i funktionshinderradet, pensionarsradet,
ungdomsradet

— Storstockholms brandforsvar

— Fastighetsagare

Finansiering

Respektive part bér sina egna personalkostnader

Kommunikation

Deltagare i samverkansforumet:

Aktivitetsansvarig e-postar kallelse och minnesanteckningar
till radets deltagare.

Internt inom polisen: Kontaktperson informerar berérda
polisanstallda.

Internt inom stadsdelsforvaltningen: Aktivitetsansvarig lagger
upp minnesanteckningar pa radets samarbetsyta.

Mellan stadsdelsforvaltning och polis: Infor radsmoten
planeras agendan ihop mellan kommunpolis och trygghets-
och sékerhetssamordnare.

Uppfoljning av aktivitet

e Andel som upplever stadsdelen som trygg
(trygghetsmitning 2017, medborgarenkaten varje ar)

e Andel anmalda brott (BRA-statistik varje &r)

e Andel unga som upplever sitt omrade som tryggt
(Stockholmsenkaten 2016)

e Andel deltagare som upplever trygghets- och
sakerhetsradets mote som meningsfullt i arbetet med
att dka tryggheten och minska brottsligheten (skicka ut
enkdtl gang/ar efter radets mote i dec, utfors av
aktivitetsansvarig)




Stockholms

stad ¥ Polisen

Ungdomar (Social prevention fér ungdomar)

Mmal Att forhindra ungdomar boende i stadsdelomradet att hamna i
kriminalitet, missbruk och psykiskt ohélsa.

Problembild » Antal ungdomar med upplevd psykisk ohalsa &r
fortfarande bland de l&gsta i staden men den 6kar

Missbruk hos ungdomar i stadsdelsomradet ckar

 Tillgreppsbrott hos ungdomar boende inom
stadsdelsomradet

«  Mobbing och trakasserier pa sociala medier

Aktivitet 1
Samverkansforum
falt, fritid, socialtjanst och polis

Lyfta trender och tendenser avseende ungdomars situation
inom stadsdelsomradet. Fokus ar missbruk, kriminalitet och
psykisk ohélsa.

Lyfta individer som riskererar/visar tecken pa att kunna hamna
i kriminalitet, missbruk eller psykisk ohalsa (enbart
socialtjanst och polis deltar i denna del av motet).

Vid samverkansforumen ska alltid fragan om férekomst av
valdsbejakande extremism lyftas.

Syfte Forebygga och hantera tendenser till kriminalitet, missbruk
och psykisk ohélsa bland ungdomar.

Dela aktuell 1agesbild och vid behov planera och utféra
aktiviteter utifran uppméarksammade problem.

Fanga upp ungdomar som riskerar/visar tecken pa att kunna
hamna i kriminalitet, missbruk eller psykisk ohélsa.

Skapa forutsattningar for djupare samarbete angaende enskilda
individer.

Uppmarksamma forekomst av valdsbejakande extremism.

Loptid Tillsvidare




stad

Stockholms

Polisen

Motesfrekvens

1 gang/ manad (ej juli) med start 16 juni 2016

Aktivitetsansvarig

Preventionssamordnare Norrmalms stadsdelsforvaltning

Polisens kontakt

Ansvarig for ungdomsfragor inom lokalpolisomrade
Norrmalm

Polisens deltagare

Maloperatdrer ungdomar, ungdomsutredare

Polisens ataganden

Delta i beslutande aktiviteter, bidra med aktuell lagesbild

Stadsdelsforvaltningens
kontakt

Preventionssamordnare Norrmalms stadsdelsforvaltning

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Enhetschef for falt och fritid, preventionssamordnare,
representanter fran falt och fritid, enhetschef familjeenheten,
socialsekreterare familjeenheten

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Sammankallande, administrera motet, delta i beslutande
aktiviteter, bjuda in till temamote 1gang/termin

Ovriga deltagare

Socialtjanst hos polis, rektorer pA kommunala och privata
skolor (grundskola och gymnasieskola) och ungdomsradet
bjuds in en gang per termin for temamote.

Finansiering

Respektive part bar sina egna personalkostnader

Kommunikation

Deltagare i samverkansforumet: Aktivitetsansvarig informerar
skolor/rektorer och ungdomsjouren nér fenomen/situationer
uppmarksammas pa samverkansmaten. Aktivitetsansvarig
bjuder in socialtjanst hos polisen, rektorer och ungdomsradet
till temamote 1 gang termin.

Internt inom polisen: Kontaktperson informerar berérda
polisanstéllda.

Internt inom stadsdelsforvaltningen: Aktivitetsansvarig
informerar enheten och avdelningschef vid enhetsméten och
via intranat vid specifika insatser/behov.

Mellan stadsdelsforvaltning och polis: Vid planerade méten
eller mellan om behov uppstar, infor temamoten.

Uppfoljning av aktivitet

e Andel anmélda brott utférda av ungdomar boende i
stadsdelsomradet. Statistik Gver antalet inkomna
anmélningar till socialtjansten.

e Andel unga som upplever god psykisk hélsa
Stockholmsenkéaten 2016

e Andel unga som anvénder narkotika
Stockholmsenkéten 2016




stad

Stockholms

Polisen

Aktivitet/metod 2

Tobakstillsyn

Syfte Forebygga olaglig forsaljning av tobak och folkdl genom att
kontrollera butiker som séljer tobak och folkél, samt 6ka
kunskapen hos forséljare for att motverka forsaljning till
minderariga.

Loptid Tillsvidare

Motesfrekvens 4 ganger/ar med start 14 juni 2016

Aktivitetsansvarig

Stadsdelsforvaltningen

Polisens kontakt

Gruppchef lokal samverkansgrupp

Polisens deltagare

Personal i yttre tjanst

Polisens ataganden

Delta vid 4 tillsynstillfallen per ar. Delta vid utbildning i
samband med tillsynstillfallena.

Stadsdelsforvaltningens
kontakt

Preventionssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Preventionssamordnare, tillsynsansvarig

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Planera fyra tillsynstillfallen per ar och meddela polisen senast
31 januari forslag pa datum. Planera och genomfor uthildning

i samband med tillsynstillfallena. Boka lokal for utbildning
och information infor tillsynen. Besluta om tillsynobjekt.

Finansiering

Respektive part bar sina egna personalkostnader

Kommunikation

Internt inom polisen: Kontaktperson informerar berérda
polisanstéllda.

Internt inom stadsdelsforvaltning: Preventionssamordnare
informerar enheten och avdelningschef vid enhetsméten,
familjeenhetens enhetschef och via intranat vid specifika
insatser/behov.

Mellan stadsdelsforvaltning och polis: Vid arets bérjan
planeras tillsynstillfallen av aktivitetsansvarig och polisen far
forslag pa dessa senast 31 januari, Infor planerade moten
informerar aktivitetsansvarig om utbildning och tillsynsobjekt.




Stockholms
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Uppfdljning o

Andel unga som roker (Stockholmsenkéten 2016)

Andel unga som sjalva kdper sina cigaretter i butik
(Stockholmsenkéten 2016)

Andel rapporterade atgarder utifran tillsynsbesok
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Stockholms

_ Polisen

Platssamverkan for trygg offentlig plats

Mal

Offentliga platser skall vara trygga och tillgangliga for alla.

Problembild

 Bristande tillganglighet skapar otillganglighet for
funktionshindrade och aldre

+ Naringsidkare tar offentlig plats i ansprak utan giltigt
tillstand vilket leder till otillganglighet

« Bosattningar leder till nedskrapning, osanitéra
forhallanden och bristande tillganglighet

« Olaga upplag leder till otillganglighet och nedskrapning

« Tillgreppsbrotten blir enklare att genomfora och svarare
att upptacka nar gatorna blir trdngre pga. skyltar, mattor,
personer som sitter pa gatan, upplag etc.

Aktivitet

Nér en offentlig plats identifieras som otrygg ska en
samverkansgrupp med relevanta aktorer ssmmankallas. Dessa
skall gemensamt ta fram en atgéardsplan med ansvariga
aktorer, specifika atgarder och tidsplan for att hantera
problemen.

Stadsdelsférvaltning och polis gor en gemensam bedémning
nar platssamverkan skall initieras for en specifik plats.

Syfte

Genom strukturerad samverkan effektivt och enhetligt hantera
foreteelser som skapar otrygghet pa offentliga platser.

Loptid

Tillsvidare

Motesfrekvens

1 gang/ man med start nar en samverkan initieras. Moten kan
hallas oftare vid behov samt underhandskontakt sker mellan
moten till deltagare i samverkansgrupp via e-post.

Aktivitetsansvarig

Stadsdelsforvaltningen

Polisens kontakt

Kommunpolis

Polisens deltagare

Gruppchef lokal samverkansgrupp, poliser i yttre tjanst,
kommunikator

Polisens ataganden

Delta vid motet och beslutade aktiviteter




stad

Stockholms

Polisen

Stadsdelsfoérvaltningens
kontakt

Trygghets- och sékerhetssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Trygghets- och sédkerhetssamordnare, parkingenjér (om
platsen avser parkmark som stadsdelsforvaltningen ansvarar
for), kommunikationsstrateg, preventionssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Sammankallande, bjuda in deltagare, féra minnesanteckningar
och uppratta atgardslista

Ovriga deltagare (beror
pa vilken plats
samverkan avser,
stadsdelsforvaltning och
polis avgor fran gang till
gang)

— Trafikkontoret

— SL

- MTR

— Fastighetsagare

— Socialforvaltningen/EU-teamet/uppstkarenheten

—  Ostermalms stadsdelsforvaltning (trygghets- och
sékerhetssamordnaren/kommunikatoren)

— Forsamlingar

Finansiering

Respektive part bar sina egna personalkostnader

Kommunikation

Deltagare i samverkansforumet: Vid moten samt I6pande via
e-post om utveckling och atgarder

Internt inom polisen: Kontaktperson informerar berérda
polisanstallda.

Internt inom stadsdelsforvaltning: Deltagare i platssamverkan,
intranatet

Mellan stadsdelsforvaltning och polis: Lépande avstamning
mellan aktivitetsansvarig och kontaktperson

Uppfdljning

e Andel som upplever stadsdelen som trygg
(trygghetsmétning 2017, medborgarenkaten varje ar)




stad

Stockholms

Platssamverkan Klara

Mal och Syfte

Oka tryggheten och minska brottsligheten for boende,
besokare och verksamma inom Klaraomradet

Problembild

+ Strategisk plats

+ Stort fl6de av ménniskor

» Stor otrygghet for boende och besokare

» Varierad brottslighet

*  Mycket "héng”

» Samma klientel rér sig mellan Plattan,
Klarabergsviadukten och Vasagatan

Aktivitet

Samverka med aktorer i omradet kring aktuell situation
avseende trygghet och brottslighet.

Upprétta atgardsplan med tydliga tgarder och vem som &ger
uppdraget, samt nar aterkoppling skall ske.

Syfte

| samverkan identifiera atgarder for 6kad trygghet och
minskad brottslighet.

Loptid

Tillsvidare

Motesfrekvens

1 gang/ manad med start 6 september 2016

Aktivitetsansvarig

Stadsdelsforvaltningen

Polisens kontakt

Kommunpolis

Polisens deltagare

Kommunpolis, insatsledare narkotika

Polisens ataganden

Deltar vid méten och formedlar relevant uppdaterad
information. Deltar i beslutande aktiviteter relevanta for
polisen.

Stadsdelsforvaltningens
kontakt

Trygghets- och sakerhetssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Trygghets- och sékerhetssamordnare, enhetschef for féalt och
fritid, preventionssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Sammankallande, administrera moétet, for minnesanteckningar,
delta i beslutande aktiviteter




Stockholms
stad

Polisen

Ovriga deltagare

— Socialférvaltningen:
Ungdomsjour, Uppstkarenheten

— Trafikkontoret

— City i Samverkan

- SL

- MTR

— Anléns

— Kulturhuset

— Jernhusen

— Hufvudstaden

Finansiering

Respektive part bér sina egna personalkostnader

Kommunikation

Deltagare i samverkansforumet: Vid moten samt kallelse och
minnesanteckningar via e-post

Internt inom polisen: Kontaktperson informerar berérda
polisanstéllda.

Internt inom stadsdelsforvaltningen: Kallelse och
minnesanteckningar till deltagare i platssamverkan Klara,
intrandtet vid sérskolda insatser, samarbetsyta for
Platssamverkan Klara

Mellan stadsdelsforvaltningen och polis: Lopande avstamning
mellan aktivitetsansvarig och kontaktperson hos polisen

Uppfdljning

e Andel som upplever stadsdelen som trygg
(trygghetsmatning 2017, medborgarenkaten varje ar)




Q/Ibtesfrekvens: 1 géng/manad (ej juli)

Bilaga 5 Samverkansstruktur

wakzy

) Stockholms
¥ stad

Chefsamrad

Uppdrag: Besluta om samverkanséverenskommelse. Strategiska och operativa beslut om
atgarder och resurser for samverkansforum

Deltagare: stadsdelsdirektor, lokalpolisomradeschef (andra direktorer och avdelningschefer
kan adjungeras vid behov)

Motesfrekvens: 4 ganger/ar eller fler vid behov

~

@tesfrekvens: 2 génger/ar juni och dec

Norrmalms trygghets- och sakerhetsrad \ (

Syfte: Samverkansform for att dela lokal lagesbild avseende trygghet och sikerhet. Aterkoppling
och reflektion dver samverkanséverenskommelsen och dess aktiviteter och resultat

Deltagare: stadsdelsdirektor, lokalpolisomradeschef, kommunpolis,
sakerhetssamordnare, civilsamhallet, avdelningschefer sdf, kommunikatorer fran sdf och polis,
namndpresidie, representanter fran namndens rad, skola/rektorer, SSBF, fastighetségare

fragor for chefssmréadet.

Beredningsgrupp

Uppdrag: Samordna éverenskommelsen, sammanstélla uppfdljning, bereda

Deltagare: Kommunpolis och trygghets- och sakerhetssamordnare
Motesfrekvens: 4 ganger/ar infor chefssamrad, samt vid behov

/ Aktivitet 1: Falt, fritid, socialtjanst och polis \

Syfte: Forebygga och hantera tendenser till kriminalitet, missbruk och
psykisk ohélsa bland ungdomar.

Fanga upp individer som riskerar/visar tecken pa att hamna i
kriminalitet, missbruk eller psykisk ohélsa

Uppméarksamma férekomst av valdsbejakande extremism.

Deltagare: Falt- och fritid, Familjeenheten, polisens ansvarige for
ungdomsfragor polisens ansvarige for ungdomsfragor

(

\.

Aktivitet 2: Tobakstillsyn
Syfte: Forebygga olaglig forsaljning av tobak och folkél
Deltagare: Preventionssamordnare, tillsynsansvarig polisens gruppchef
lokal samverkansgrupp, polis i yttre tjanst,
Motesfrekvens: 4 ganger/ar

_/

J

—

Aktivitet/metod 1: Platssamverkan
Syfte: Genom strukturerad samverkan mellan flera aktérer
affektivt och enhetligt hantera foreteelser som skapar
otrygghet pa offentliga platser

Deltagare: Gruppchef lokal samverkansgrupp hos polisen,
ts-samordnare sdf, parkingenjor, kommunikator,
trafikkontoret, SL, MTR, fastighetsdgare,
socialforvaltningen/EU-teamet

Motesfrekvens: 1 gdng/manadvid nar samverkan initieras

—

Akthltet/metod 1: Platssamverkan Klara
Syfte: Genom strukturerad samverkan mellan flera aktorer
affektivt och enhetligt hantera foreteelser som skapar otrygghet pa
offentliga platser

Deltagare: Gruppchef lokal samverkansgrupp hos polisen, ts-
samordnare sdf, enhetschef félt- och fritid sdf,
preventionssmordnare sdf, Ahléns, Hufvudstaden, Jernhusen,
trafikkontoret, SL, MTR, fastighetségare, socialforvaltningen
(ungdomsjouren & uppsokarenheten)

\Mdtesfrekvens: 1 géng/ménad (ej juni-aug) /
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Bilaga 6 Uppfdljningsplan

Uppféljning av samverkansorganisation

Ansvarig Avtalssamordnarna och chefsamradet
Avtalssamordnarna sammanstéller uppféljning fran respektive
samverkansforum.

Uppdrag Avtalssamordnarna protokollfor/skriver minnesanteckningar pa

chefsamradets moten.

Chefsamradet ansvarar for beslut.

| samrad med ansvarig for samverkansforum gor
avtalssamordnarna en sammanstallning 6ver hur den valda
samverkansstrukturen upplevs fungera inklusive

Metod forbattringsforslag.

Trygghets- och sékerhetssamordnaren skickar ut enkat till
deltagarna i samverkansforum med fragor rérande strukturen.

Frekvens/tillfalle Vid chefsamrad en (1) gang/ar senast 31 maj varije ar.

Uppfoljning av lokal lidgesbild

Ansvarig Avtalssamordnarna och chefsamradet

Avtalssamordnarna foljer upp kartlaggningen.

Uppdrag Vid behov skall revideringar goras av lagesbilden.

Chefsamradet ansvarar for beslut.

Samverkansdverenskommelsens gemensamma l&gesbild, inkl
bilagor uppdateras och presenteras for Chefsamradet samt
Trygghets- och sakerhetsradet.

De kéllor som kommer att anvandas nar det ar gorligt for ett
adekvat och noggrant underlag ér:
e Trygghetsmatningen
Stockholmsenkéten
Medborgarenkaten
Bra’s statistik 6ver anmélda brott
HOBIT
STORM
Medborgardialoger
Medarbetardialoger

Metod

Kommunpolisen ansvarar for att folja upp de delar som faller in
under sitt ansvarsomrade.

Trygghets- och sdkerhetssamordnaren ansvarar for att folja upp
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de delar som faller in under sitt ansvarsomréade.

Frekvens/tillfalle

Tva (2) ganger per ar eller efter behov

Uppfoljning av samverkansforum

Ansvarig

Ansvarig for samverkansforum, avtalssamordnarna och
chefsamradet

Uppdrag

Ansvarig for respektive forum ansvarar for att kontinuerligt
utvérdera forumet utifran mal och syfte.

Avtalssamordnarna ansvarar for ssmmanstallning av inkommen
information samt redovisning.

Chefsamradet ansvarar for beslut.

Metod

e Ansvariga for respektive samverkansforum ansvarar for
att utvardera forumet utifran mal och syfte.

e Motets fortsatta existens, form och motesdeltagare skall
utvarderas av ansvarig for respektive samverkansforum.

o Atgardskalender/plan kopplad till respektive forum
utvarderas av ansvarig for respektive samverkansforum.

e Ansvarig for respektive samverkansforum ansvarar for
att informera avtalssamordnarna om utfall.

Frekvens/tillfalle

Tva (2) ganger per ar eller efter behov.

Uppfoljning av kommunikationsplan

Ansvarig

Ansvarig for respektive samverkansforum, kommunikatdrerna
och chefsamradet

Uppdrag

Ansvarig for respektive samverkansforum ansvarar for att
informera kommunikatorerna om utférda
kommunikationsinsatser.

Parternas kommunikatdrer ansvarar for redovisning.

Chefsamradet ansvarar for beslut.

Metod

Parternas kommunikatorer gar igenom planerade samt
genomforda atgarder samt kvaliteten i atgarderna enligt
kommunikationsplanen.

Frekvens/tillfalle

Tva (2) ganger per ar.
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