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Sammanfattning

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi
Sammantaget bedoms att kulturndmnden i allt vasentligt har be-
drivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande sétt.

Bedomningen grundar sig pa att det ekonomiska utfallet ligger i
niva med budget och att fullmaktiges 6vriga verksamhetsmal i
huvudsak nas. Revisionskontoret bedémer att malet ”’Stockholm

ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor” inte uppnas efter-
som medarbetarundersokning och sjukfranvaro inte uppnar arsmal-
snivaer.

Intern kontroll

N&mndens interna kontroll beddms i huvudsak vara tillracklig.
Dock finns ett antal omraden dar brister framkommit vilka maste
atgardas och utvecklas under 2016. Bland annat géller detta kon-
troller enligt ndmndens plan for intern kontroll, vilka inte har
genomforts under ar 2015 pa grund av hog personalomsittning.

Prognossakerheten i ndmndens tertialrapporter avseende drift-
budgeten har varit god under aret.

Bokslut och rakenskaper
Bokslut och rékenskaper bedoms i allt vasentligt vara rattvisande
samt foljer géllande regler och god redovisningssed.
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Arets granskning
Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhetens dndamalsenlighet och ekonomi
e Intern kontroll
e Bokslut och rakenskaper

Revisionen har utforts enligt kommunallagen och andra tillampliga
lagar samt reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomférts med den in-
riktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning och ansvarsprévning av ndmnden. Kriterier for bedém-
ningen redovisas i bilaga 1.

| rapporten redovisas dversiktligt resultatet av revisionsarets grund-
laggande och férdjupade granskningar. De granskningar som
genomforts under revisionsaret redovisas narmare i bilaga 2.

En uppfdljning av hur namnden har beaktat rekommendationer fran
tidigare ars granskning redovisas oversiktligt i rapporten och mer
detaljerat i bilaga 3.

De fortroendevalda revisorerna har traffat representanter for
namnden i samband med genomgang av 2014 ars granskning och
avstamning infor 2015.

Granskningsledare har varit Anna-Karin Karlstrém vid revisions-
kontoret och Karin J&derbrink vid PwC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.

Verksamhetens andamalsenlighet och

ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av om namnden har uppnatt
kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer, gallande
lagstiftning och andra foreskrifter som galler for verksamheten.
Bedomningen avser saval genomforandet som resultatet av verk-
samheten.

Sammantaget beddms att kulturndmnden avseende kulturforvalt-
ningen har bedrivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.
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Bedomningen grundar sig pa att det ekonomiska utfallet ligger i

niva med budget och att fullméaktiges 6vriga verksamhetsmal i

huvudsak nas.

Ekonomiskt resultat

Namnden redovisar foljande budgetutfall och avvikelser for ar

2015:
Bokslut 2015 -
Budget Buc!get
Mnkr avvikelse
2015 2014
Utfall Avvikelse
Driftbudget
Kostnader 969,5 975,6 -6,1 -0,6% -1,6
Intakter 15,5 127,6 12,1 10,5% 5,0
Verksamhetens 854,0 847,9 6,0 0,7% 3,4
nettokostnader
Avskrivningar 9,7 9,6 0,1 1,0% 0,2
Internrantor 0,8 0,6 0,2 25,0% -0,8
Driftbudgetens 864,5 858,2 6,3 0,7% 2,9
nettokostnader
Investeringsplan
Utgifter 52,7 14,2 38,5 73,1% 33,1
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0% 0,0
Nettoutgifter 52,7 14,2 38,5 73,1% 33,1

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall avviker
med 6,3 mnkr i forhallande till budgeten. Utfallet visar att budget-
hallningen har varit tillracklig.

De storsta avvikelserna finns inom verksamheten i stadsbiblioteket
(+6,5 mnkr). Enligt namndens redovisning beror avvikelserna i
huvudsak pa att planerade insatser inom det digitala biblioteket
forsenats.

Namndens investeringsutgifter avviker med 38,5 mnkr i forhallande
till namndens investeringsplan. Avvikelsen beror i huvudsak pa att
investeringar i basutstallningar i stadsmuseet (23,7 mnkr) inte blivit
genomforda under aret. Namnden begar ombudgetering avseende
investeringsmedlen till 2016. Aven foregaende ar uppvisade mot-
svarande avvikelse i prognoser inom ombyggnationen av stads-
museet.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstéallande satt.
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Verksamhetsmassigt resultat

N&mndens resultat for 2015 beddms i allt vasentligt vara forenligt
med de mal som fullmaktige faststallt. Bedomningen grundas pa
en granskning av namndens verksamhetsberéattelse samt pa évriga
granskningar som har genomforts under aret.

Enligt ndmndens verksamhetsberéttelse har namnden bidragit till
kommunfullmaktiges fyra inriktningsmal och uppfyllt verksam-
hetsmalen. Revisionskontoret delar namndens bedémning avseende
maluppfyllelse forutom for malet ”Stockholm &r en bra arbetsgivare
med goda arbetsvillkor”.

Verksamhetsmalet “’Stockholm dr en bra arbetsgivare med goda
arbetsvillkor” beddms av ndmnden uppfyllt trots att endast en av
atta indikatorer uppnar arsmalet. Namnden motiverar sin bedém-
ning med att verksamheterna bedriver ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete, att kulturférvaltningen uppvisar en hog jamnstalldhet, att
rekrytering sker genom metoden kompetensbaserad rekrytering
samt att 2015 ars medarbetarenkat uppvisar ett resultatutfall som &r
ofdréandrat jamnfort med 2014.

Namnden kommer fortsétta att ha en dialog om utfallet pa medar-
betarenkdaten och ta fram handlingsplaner pa enhetsniva. Sjukfran-
varon ligger pa motsvarande niva som féregaende ar, 5,1 procent,
och utfallet 6verstiger bade namndens och fullméktiges arsmal.

Verksamhetsmalet ’Det &r enkelt att valja en miljovanlig livsstil”
bedéms uppfyllt trots att flertalet indikatorer inte nar arsmalen,
bland annat elanvandning per kvadratmeter och pappersforbruk-
ning. Namnden motiverar sin bedomning utifran de olika aktiviteter
som genomforts under aret, bland annat miljdombud finns vid verk-
samhetsavdelningarna, energieffektiviseringsprojekt, energikart-
laggningar, festivaler bedrivs utifran hallbarhetsstandarden 1SO
20121, investeringar i LED-belysning vid biblioteken. Revisions-
kontoret anser att namndens beddmning ar rimlig.

Revisionskontoret har genomfort granskning av ndmndens styrning
av lassatsningen inom forskolan. Namnden beddms ha en tillracklig
styrning for att uppfylla lassatsningens 6vergripande uppdrag. Dock
visar granskningen pa brister i budgetering och ekonomisk uppfolj-
ning.

En granskning har genomforts av om staden har en samverkan och
organisation for att sakerstalla en god tillgang till och utveckling
avseende utbudet av idrott- och kulturaktiviteter for barn och ung-
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domar med funktionsnedséttning och flickor med utlandsk bak-
grund. Den sammanfattande bedémningen &r att n&mnden till-
sammans med berdrda parter bor utveckla en mer strukturerad och
kontinuerlig samverkan for att sakerstélla en god tillgang till och
utveckling avseende utbudet av idrotts- och kulturaktiviteter for
barn och ungdomar med funktionsnedsattning och flickor med ut-
landsk bakgrund. Namnden rekommenderas samverka med Stock-
holms Stadsteater AB, utveckla uppféljning samt utveckla kommu-
nikationen mot de prioriterade malgrupperna.

De brister som noterats i arets granskning ar inte av sadan omfatt-
ning att de paverkar den sammanfattande bedémningen.

Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en integrerad del i verksamhetens styrning
och uppfoljning. En tillracklig intern kontroll innebér att kontrollen
ar aktiv och andamalsenlig. Att arbetet med den interna kontrollen
ar strukturerat samt integrerat i organisationen, system och det 16p-
ande arbetet. Den interna kontrollen sékerstéller, med en rimlig grad
av sakerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, foérordningar
och andra regler foljs samt att en tillforlitlig finansiell redovisning
och rattvisande rapportering om verksamheten lamnas.

Sammanfattningsvis beddms ndmndens interna kontroll i huvud-
sak vara tillracklig. Dock finns ett antal omraden dar brister fram-
kommit vilka maste atgardas och utvecklas under 2016. Bland annat
géller detta kontroller enligt namndens plan for intern kontroll, vilka
inte har genomforts under ar 2015 pa grund av hdg personalomsétt-
ning.

En del i ndmndens interna kontroll ar att sakerstalla en &ndamals-
enlig styrning och kontroll av ekonomi och verksamhet. En gransk-
ning av namndens verksamhetsplan for ar 2015 visar att namndens
egna mal i huvudsak ansluter till kommunfullmaktiges mal for den
verksamhet som ndmnden bedriver. Namnden har i huvudsak for
varje verksamhetsomrade faststallt matbara/uppfoljningsbara mal
for ekonomi och verksamhet.

Namnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppfoljningsstruktur.
Ekonomi, verksamhet och kvalitet foljs systematiskt upp i samband
med namndens manads- och tertialrapporter.

Nedanstaende sammanstéllning visar att prognossékerheten i
namndens tertialrapporter har varit god under aret avseende drift-
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budgeten. Prognossékerheten inom investeringsplanen har inte varit
helt tillracklig. Avvikelsen mellan prognostiserade investeringar per
tertial 2 och bokslut 2015 &r 7 mnkr.

Mnkr Tertial- Tertial- Bokslut Avvikelse
rapport rapport 2015 T2 - bokslut
1 2015 22015

Driftbudget

Kostnader 947.8 969,6 975,6 -6,0 | -0,6%
Intakter 96,1 115,6 127,6 12,0 | 10,4%
Verksamhetens 851,7 854,0 847,9 6,1 | 0,7%
nettokostnader

Avskrivningar 10,0 9,7 9,6 0,1 1,0%
Internrantor 0,8 0,8 0,6 0,2 | 25,0%
Driftbudgetens 862,5 864,5 858,2 6,3 | 0,7%
nettokostnader

Investeringsplan

Utgifter 37,8 21,2 14,2 7,0 33%
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoutgifter 37,8 21,2 14,2 7,0 33%

Namndens system for intern kontroll &r fran ar 2011, och bor ses
over sa att det ar aktuellt. Systemet ger en tydlig bild av hur namnd-
ens interna styrning och kontroll &r uppbyggd. Dar framgar bland
annat att den interna kontrollen omfattar alla verksamheter och
organisationsnivaer.

Risk- och vasentlighetsanalys samt internkontrollplan 2015 be-
handlades av n&mnden i samband med verksamhetsplanen for
2015. Risk- och vésentlighetsanalysen har en koppling till
namndens internkontroliplan.

| verksamhetsberattelsen redovisar namnden att uppféljning av
internkontrollplan for 2015 inte kunnat genomforas pa grund av
personalomsattning inom administrativa staben. | uppféljningen av
internkontrollplan 2014 konstaterades brister vilka ndmnden angav
skulle kontrolleras under ar 2015. | verksamhetsberattelsen 2014
angavs aven att verksamhetsplanering inom Kulturskolan skulle
granskas 2015. Ndmnden har inte redovisat att detta har skett.

Revisionskontoret har utfort ett antal granskningar av namndens
interna kontroll. Granskningarna omfattar kulturstod, inkép och
anskaffning samt lénehantering. Brister har noterats i n&mndens
interna kontroll for inkdp och anskaffning. I bilaga 2 sammanfattas
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alla revisionskontorets granskningar med bedémningar och lamnade
rekommendationer.

Bokslut och rdkenskaper

| detta avsnitt redovisas en beddmning av om ndmndens bokslut &r
rattvisande samt om rakenskaperna ar uppréttade enligt kommunala
redovisningslagen och god redovisningssed.

Sammanfattningsvis beddms att bokslut och rékenskaper i allt
vasentligt ar rattvisande. Bedomningen baseras pa en granskning
av namndens bokslut och pa de 6vriga granskningar som genom-
forts under aret. Brister har dock noterats i namndens drift- och
investeringsredovisning samt i dokumentationen till bokslutet.

N&mnden rekommenderas att sékerstalla att redovisningen av inve-
steringar foljer stadens regler samt att bokslut dokumenteras med
tillrackliga underlag. Grunder for bedémningen redovisas narmare i
bilaga 2.

Uppfoljning av tidigare ars granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionskontoret gor arligen en uppfolj-
ning och bedémning av hur ndmnden har beaktat rekommen-
dationerna, se bilaga 3.

Uppfoljning visar att ndmnden i delvis har beaktat revisionens
rekommendationer.
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Bilaga 1 - Bedémningskriterier

Revisionskontorets bedémningskriterier
For avsnitten Verksamhetens dandamalsenlighet och ekonomi och Intern kontroll
anvands féljande bedémningar:

Tillfredsstallande/Tillracklig  Kriterierna ar i allt véasentligt
uppfyllda

Inte helt tillfredsstéllande/ Brister finns som maste atgardas

Inte helt tillracklig

Inte tillfredsstallande/ Inte Vasentliga brister finns som maste

tillracklig atgardas omgaende

For avsnittet Bokslut och rakenskaper galler foljande bedémningar:

\ Rattvisande, Inte helt rattvisande eller Inte rattvisande

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt kommunfullmaktiges mal
samt foljt de beslut, riktlinjer gallande lagstiftning och andra foreskrifter som
galler for verksamheten. Bedémningen avser savél genomforandet som
resultatet av verksamheten.

e Namndens resultat lever upp till fullmaktiges mal, beslut, och riktlinjer.

e Namnden genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Namndens verksamhet har bedrivits enligt gallande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

e Namnden har haft en styrning och uppfoljning mot mal och beslut.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en process som utfors av namnd, forvaltningsledning
och personal. Den &r en integrerad del i verksamhetens styrning och
uppféljning. Processen sakerstaller, med en rimlig grad av sakerhet, att
verksamheten drivs effektivt, att lagar, férordningar och andra regler foljs samt
att en tillforlitlig finansiell redovisning och réttvisande rapportering om
verksamheten ldmnas.

e Namnden genomfor arligen en riskanalys som fangar upp vésentliga risker
samt hur de ska hanteras for att minimera risken for att verksamhetens mal
inte uppnas.

e Namndens organisation har en tydlig férdelning av ansvar och befogenheter
som bidrar till att stodja verksamheten och att forhindra avsiktliga och
oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e Namndens verksamhetsplan 6verensstammer med fullméktiges beslut om
mal, uppdrag och budget. Namnden har for varje verksamhetsomrade fast-
stallt matbara/uppfoljningsbara mal for ekonomi och verksamhet.

e Namnden foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi, verksamhet
och kvalitet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som uppdragits
at annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser samt vidtar atgarder vid
behov.

e Namnden har ett fungerande informations- och kommunikationssystem for
styrning, kontroll och uppf6ljning av verksamheten.

e Namnden har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sékerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Namnden foljer upp den interna kontrollen systematiskt och regelbundet for
att sakra att den fungerar pa ett betryggande satt.

Bokslut och rakenskaper
N&mndens redovisning ar upprattad enligt lagstiftning och god redovisningssed
sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stéllning.

e Namndens bokslut &r rattvisande.
e Namndens rakenskaper ar uppréttade enligt kommunala redovisningslag och
god redovisningssed.
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Bilaga 2 - Arets granskningar

Granskningar och projekt under perioden april 2015 -
mars 2016

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Lassatsningen inom férskolan

For att stodja och starka forskolans arbete med barns sprak-
utveckling inférde kommunfullmaktige ar 2014 en lassatsning

i Stockholms férskolor. En granskning har genomforts av om
ndmnden har en tillrdcklig styrning for att uppfylla lassatsningens
overgripande uppdrag. Infér 2015 upphérde projektet och
lassatsningen arbetades in i den ordinarie verksamheten.

Granskningen visar att ndmnden har genomfort lassatsningen i
projektform, och att det finns tydliga och matbara mal for projektet.
Vidare har ndamnden tillampat Stockholm stads modell for att styra,
folja upp och mata effekter av projektet. Dock har inte budgetering
eller ekonomisk uppfoljning av lassatsningen varit tillracklig efter-
som lassatsningen inte har kunnat féljas i ekonomisystemet.

Sammanfattningsvis beddms namnden har i tillrdcklig styrning for
att uppfylla lassatsningens dvergripande uppdrag. Dock dr budgete-
ring eller ekonomisk uppféljning inte tillracklig. Namnden rekom-
menderas att sakerstélla att stadens regler for budgetering och
ekonomisk uppféljning i projekt efterlevs.

Idrott, kultur och mangfald — barn och ungdomar (projekt nr 4,
2016)

Revisionskontoret har genomfért en granskning av om berérda
ndmnder har en samverkan och organisation for att sakerstalla en
god tillgang till och utvecklar utbudet av idrotts- och kulturaktiv-
iteter for barn och ungdomar med funktionsnedséttning och flickor
med utlandsk bakgrund. Vidare har granskats huruvida idrotts-
namnden genomfor riktade satsningar till omraden dar den fysiska
aktiviteten ar lag. | granskningen har idrottsnamnden, kultur-
namnden och stadsdelsnamnderna Spanga-Tensta och Skarholmen
ingatt.

Den sammanfattande beddémningen &r att ndmnderna bor utveckla
en mer strukturerad och kontinuerlig samverkan for att sakerstalla
en god tillgang till och utveckling av utbudet for idrotts- och kultur-
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aktiviteter for barn och ungdomar med funktionsnedséttning och
flickor med utlandsk bakgrund. Vidare visar utvarderingar, besoks-
statistik, brukarenkater och andra arliga rapporter att fa barn och
ungdomar med funktionsnedséttning, flickor samt barn och ung-
domar i ytterstaden nyttjar stadens idrotts- och kulturaktiviteter.

Kulturndmnden tillsammans med Stockholms Stadsteater AB
ansvarar for att staden erbjuder barn och unga ett brett och for dem
angelédget kulturutbud. Namnden och bolaget har idag ingen sam-
ordnad samverkan.

Namnderna har en gemensam bild avseende vilka hinder och svar-
igheterna som finns i kommunikationen mot malgrupperna. De har
aven en tydlig bild av vilka faktorer som &r viktiga for att skapa mer
tillgangliga aktiviteter for malgrupperna. Kulturnamnden har pa-
borjat ett arbete for att hitta effektiva kommunikationsvagar och
genomfor verksamhet for de prioriterade malgrupperna.

Inom stadens styrdokument for kulturverksamhet finns tydliga
prioriterade grupper. Dock finns det fa indikatorer redovisade i
verksamhetsplaner for att folja upp de prioriterade grupperna.

Revisionskontoret rekommenderar att kulturndmnden bor:

e Samordna med Stockholms Stadsteater AB sa att det finns
en dvergripande bild dver stadens utbud av kulturaktiviteter,
inklusive de prioriterade malgrupperna.

e Utveckla uppféljningen for de prioriterade malgrupperna for
att sakerstalla ett rikt utbud som ar tillgangligt for alla.

e Utveckla kommunikationen for att skapa en mer malgrupp-
sinriktad och samordnad kommunikation.

Intern kontroll

Kulturstod
En granskning har genomforts for att bedéma om ndmndens interna
kontroll och uppféljning av kulturstod ar tillracklig.

Granskningen visar att det finns tydlig information pa stadens hem-
sida for hur ansékningsprocessen gar till samt vilka krav som stalls
pa kulturaktorerna och den verksamhet de bedriver for att erhalla
kulturstod.
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N&mnden har en rutin som beskriver de olika momenten i hand-
laggningen av ansOkningar samt ndmndens arendesystem for
ansokningar. Det finns dven referensgruppen med kompetenser
inom olika kulturomraden som kvalitetssakrar bedémningarna.

N&mnden saknar dokumenterade rutiner for hur uppféljning av
kulturaktorernas verksamhet och program ska ske och hur
handlaggarna ska agera om de far vetskap om eller upptacker att
kulturaktoren inte uppfyller sina ataganden.

Sammanfattningsvis gor revisionskontoret beddmningen att kultur-
ndmndens interna kontroll i handlaggningsprocessen av kulturstod
huvudsak &r tillracklig. Den interna kontrollen kan dock starkas
genom att utdka det antal kulturaktdrer som ingar i den fordjupade
uppfoljningen samt att stickprovsvisa seriositetskontroller gors pa
de kulturaktorer som erhallit stod. Namnden rekommenderas dven
att ta fram rutiner for hur uppféljningen av kulturaktérerna och
deras verksamhet ska ske.

Inkép och anskaffning

En granskning har genomforts om namnden har tillrackliga och
andamalsenliga rutiner/kontroller for inkop av varor och konsult-
tjnster. Granskningen visar att det i flertalet fall saknas skriftliga
bestéllningar och avtal. Vidare r informationen pa fakturor inte
alltid tillracklig vilket kan medfora svarighet att folja upp mot
bestéllning/avtal. Granskningen visar &ven att namnden bor utfora
en mer systematisk avtalsuppféljning. Den interna kontrollen be-
doms déarfor inte vara helt tillrdcklig i granskad rutin och det finns
aven bristande efterlevnad till stadens upphandlingsregler.

Sammanfattningsvis bedoms den interna kontrollen for inkdp/-
anskaffning inte vara tillracklig. Namnden rekommenderas att
uppratta lokala rutiner och systematisera avtalsuppféljningen.
N&mnden bor dven genomfora utbildningar och informera berdrda
medarbetare om stadens regler for inkop.

Lonehantering

En granskning har genomforts av ndmndens interna kontroll vid
I6neutbetalningar, vilken bedéms vara i huvudsak tillracklig.
N&mnden har dock inga egna rutiner for hantering av l6neutbetal-
ningar och det utfors idag ingen kontroll av I6ner innan I6neutbetal-
ning. Namnden rekommenderas uppratta lokala rutiner for hantering
och kontroll av 16neutbetalning.
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Bokslut och réakenskaper

Anlaggningstillgangar

I samband med delarsbokslutet granskades namndens redovisning
av anlaggningstillgangar. Granskningen visade att redovisning av
maskiner och inventarier inte hade utforts i enlighet med stadens
anvisningar och god redovisningssed. De noterade bristerna har
inte atgardats i bokslutet 2015. De noterade avvikelser bedéms inte
vasentligt paverka namndens redovisade resultat per delaret 2015.

| arshokslutsgranskningen framkommer ytterligare brister. In-kopet
avser bland annat inventarier/mdbler till férvaltningens nya kontor
och uppgar till 2,5 mnkr. Dock ar inte beloppet sa stort att det
paverkar den totala bedomningen av om rakenskaperna ar ratt-
visande.

Dokumentation av arsbokslut

Brister konstateras i dokumentationen till bokslutet dar det inte
finns tillrackliga underlag for vissa redovisade interimsposter i
balansrakningen. I granskningen noteras &ven att verksamheterna
inte skickat in inventarieforteckningar trots att trots pAminnelser
fran ekonomiadministrationen.
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Bilaga 3 - Uppfdljning av IdAmnade rekommendationer
Rekommendation Atgardat Kommentar
o
5 o 5
g2 = 2,
G e S|&|z o
2013 | Intaktsrutiner/projekt X Namnden skulle ha uppdaterat
(AR) | Vi rekommenderar att projekt- rutinerna i samband med inférandet
blanketten vid registrering av projekt av Agresso M4 vilket skedde under
kan tydliggéras och komp-letteras aret. Uppdatering har annu inte
med en del uppgifter samt att alla skett.
dokument kopplade till externa
projekt bér samlas in och diarieforas.
2013 | Analys av transaktioner pa konton | X Namndens rutiner for fortroen-
(AR) | av ekonomisk eller dekénsliga transaktioner har
fortroendekanslig betydelse informerats till forvaltningen
N&mnden rekommenderas att de via chefspost och ekonomi-
sékerstaller att det for redovis- meddelanden. Rutinen for
ningstransaktioner som avser momsavdrag har fortydligats.
fortroendekansliga transaktioner Kontroll av fortroendekénsliga
anges syfte och deltagare, beslut samt transaktioner ingar numera i
att korrekt momsavdrag gors. administrativa stabens intern-
kontrollplan. Granskning ar
genomford under kvartal 1 och
kommunicerad till lednings-
gruppen. Fortsattningsvis kommer
uppféljning utforas
av servicefdrvaltningen.
2014 | Utlaning av lés konst X Namnden har uppréttat en rutin for
(AR) | Namnden rekommenderas att kontroll av utldnad konst. Enligt
dokumentera rutiner och genomféra uppgift har har férvaltningen utfort
systematisk uppféljning. Forslagvis tva inventeringar under 2015.
genom att en riskanalys upprattas
som kan ligga Enligt uppgift har hélften av alla
till grund for tillyns/inventer- lantagare fatt avtalsfornyelse under
ingsplan. 2015. Resterande lantagare kommer
att fa nya avtal under 2016. |
For att underlatta for lantagarens samband med avtalsfornyelse ges
egenkontroll bor aktuella lane- information om villkor for 1an ur
forteckningar l6pande skickas ut till stadens konstsamling samt
lantagarna samt att dessa forteckning dver de konstverk de
kompletteras med foto pa konst- har lanat. Forteckningen innehaller
verket. bild pa verket i de fall bild finns.
Namnden bor tillse att ldntagare som
inte har tillgng till Stockholms stads
intrandt har mojlighet att ta del
information om verksamheten.
2014 | Kontanthantering bibliotek X Atgérder for att minska kontant-
(AR) | Namnden rekommenderas att hanteringen inom biblioteken har
upprattariktlinjer/anvisningar for péaborjats. Integration med Agresso
kontanthantering och att respektive planeras for det nya biblioteks-
enhet anpassar och dokumenterar sina systemet. P& grund av personal-
rutiner utifran dessa. Namnden bor omséattning pa den administrativa
&ven infora kontrollmoment som staben har upprattat riktlinjer/
sékerstaller att riktlinjer/anvisningar anvisningar for kontanthantering
efterlevs. annu inte upprattats.
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2014
(AR)

Behdrighetsrutiner i Agresso
N&mnden rekommenderas att
dokumentera rutinen for behérig-
hetstilldelning. Vid férandringar av
attestbehdrighet rekommenderas att
en ny blankett upprattas och
undertecknas.

2014
(AR)

Leverantdrsfakturor

N&mndens rekommenderas att starka
rutinerna for anmélan och
godkéannande av bisyssla. Ett
fullstdndigt avtalsregister bor
uppréttas. Granskningen indikerar att
det kan finnas ett behov av att se dver
hur inkdp sker, for att i de fall det ar
mojligt, koncentrera inkopen till farre
leverantorer.

I samband med medarbetarsamtal
informeras om bisyssla.
Rekrytering pagar av upphandlare
som kommer att se att ansvar for en
helhetsdversyn av rutiner for
avtalshantering. Det har &nnu inte
skett nagon analys 6ver
inkdpsbeteende, om eventuellt
inkdpen kan koncentreras till farre
leverantorer

2015
P4 -
2016

Idrott, kultur och mangfald — barn
och ungdomar

Revisionskontoret rekommen-derar
att kulturndmnden bor:

Samordna med Stockholms
Stadsteater AB s att det finns en
dvergripande bild éver stadens utbud
av kulturaktiviteter, inklusive de
prioriterade mélgrupperna.

Utveckla uppféljningen for de
prioriterade mélgrupperna for att
sékerstalla ett rikt utbud som &r
tillgangligt for alla.

Utveckla kommunikationen for att
skapa en mer malgruppsinriktad och
samordnad kommunikation.

Foljs upp
under 2016

2015
(AR)

Lassatsning inom férskolan
Né&mnden rekommenderas att
sdkerstélla att stadens regler for
budgetering och ekonomisk upp-
foljning i projekt efterlevs.

Foéljs upp
under 2016

2015
(AR)

Kulturstod

Namnden rekommenderas aven att ta
fram rutiner for hur uppféljningen av
kulturaktdrerna och deras verksamhet
ska ske.

Foljs upp
under 2016

2015
(AR)

Inkdp och anskaffning

N&mnden rekommenderas att
uppratta lokala rutiner och syste-
matisera avtalsuppféljningen.
Né&mnden bér dven genomfora
utbildningar och informera berérda
medarbetare om stadens regler for
inkdp.

Féljs upp
under 2016

2015
(AR)

Lonehantering

N&mnden rekommenderas uppratta
lokala rutiner for hantering och
kontroll av lI6neutbetalning.

Foéljs upp
under 2016
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2014 | Bokslut och rédkenskaper Foéljs upp
2015 | Namnden rekommenderas att under 2016
(AR) | sakerstalla att redovisningen av

investeringar foljer stadens regler
samt att bokslut dokumenteras med
tillrackliga underlag.

AR — Arsrapport

P - Projektrapport




Stockholms Stadsrevisionen Dnr 3.1.2-65/2016
1@’ stad Revisorsgrupp 2

Till kommunfullmaktige
i Stockholms stad

REVISIONSBERATTELSE FOR KULTURNAMNDEN
AR 2015

Vi, av kommunfullmiktige utsedda revisorer, har granskat kulturnimndens
verksamhet under ar 2015.

Namnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt kommunfullméikti-
ges mél, beslut och riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som giller for
verksamheten. Den ansvarar ocksé for att det finns en tillrdcklig intern
kontroll och édterredovisning till kommunfullméktige.

Vart ansvar dr att granska om ndmndens verksamhet bedrivits enligt
kommunfullmiktiges mal, beslut och riktlinjer samt de lagar och fore-
skrifter som giller for verksamheten. Vidare om ndmndens réikenskaper &r
rittvisande och om den interna kontrollen varit tillricklig.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet och stadens revisionsreglemente. Granskningen har
genomforts med den inriktning och omfattning som behovs for att ge rim-
lig grund for bedémning och ansvarsprévning. Vi bifogar en samman-
fattande redogérelse for resultatet av var granskning.

Vi bedémer sammantaget att kulturndmnden i allt vdsentligt har bedrivit
verksamheten pa ett Andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt till-
fredsstillande sitt. Nimndens interna kontroll bedéms ha varit tillrdcklig.
Rékenskaperna beddms i allt viisentligt vara rittvisande.

Vi tillstyrker att kulturndimnden och dess ledaméter beviljas ansvarsfrihet.

Stockholm den 15 mars 2016
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Sere b \E“ﬂ%t

Inge-Britt Lundin Bosse Ringholm




Bilaga till revisionsberittelsen for r 2015,

KULTURNAMNDEN
avseende kulturforvaltningen

Verksamhetens dndamalsenlighet och ckonomi

Sammantaget bedéms att kulturniimnden i allt vésentligt har bedrivit verk-
samheten pa ett dndaméilsenligt och fran ckonomisk synpunkt tillfreds-
stdllande sétt.

Beddmningen grundar sig pé att det ekonomiska utfallet ligger i nivé med
budget och att fullmiktiges dvriga verksamhetsmal i huvudsak nés. Revi-
sorerna beddmer att mélet ”Stockholm #r en bra arbetsgivare med goda ar-
betsvillkor” inte uppnés eftersom medarbetarundersékning och sjukfréin-
varo inte uppnar arsmalsnivaer.

Intern kontroll

Niimndens interna kontroll bedéms i huvudsak vara tillréicklig. Dock finns
ett antal omréden dér brister framkommit vilka maste &tgérdas och ut-
vecklas under 2016. Bland annat giiller detta kontroller enligt ndmndens
plan for intern kontroll, vilka inte har genomforts under ar 2015 pa grund
av hog personalomséttning.

Prognossikerheten i nimndens tertialrapporter avseende driftbudgeten har
varit god under aret.

Bokslut och rikenskaper
Bokslut och rikenskaper beddms i allt visentligt vara rittvisande samt
foljer gillande regler och god redovisningssed.

Rapportforteckning

Arsrapport 2015 f6r Kulturnimnden avseende kulturforvaltningen
(nr 22, 2016)




KULTURNAMNDEN
avseende stadsarkivet

Verksamhetens findamalsenlighet och ekonomi

Sammantaget beddms att kulturndmnden avseende stadsarkivet i allt vé-
sentligt har bedrivit verksamheten pé ett indamaélsenligt och fran ekono-
misk synpunkt tillfredsstéllande sitt.

Beddmningen grundar sig pa att det ekonomiska utfallet ligger i niv med
budget och att fullméktiges ¢vriga verksamhetsmaél i huvudsak nés.

Intern kontroll
Nimndens interna kontroll bedéms ha varit tillvicklig. Det finns en &nda-
mélsenlig styrning och kontroll av ekonomi och verksamhet.

Prognossiikerheten i ndmndens tertialrapporter har varit god under éret. I
de granskningar som revisorerna har genomfort av nimndens interna kon-
troll har det inte noterats nagra viisentliga brister,

Bokslut och rikenskaper
Bokslut och rikenskaper beddms i allt vsentligt vara rittvisande samt
foljer gillande regler och god redovisningssed.

Rapportférteckning
Atrsrapport 2015 for Kulturnimnden avseende stadsarkivet (nr 23, 2016)
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Stadsrevisionen har avslutat revisionen av namndens verksamhet under ar 2015.
Namndens arsrapport, revisionsberattelse och missiv bifogas detta mail.
Revisorerna emotser ett yttrande 6ver arsrapporten fran namnden senast 2016-06-30.

http://www.stockholm.se/OmStockholm/Politik-och-demokrati/Revision-/Stadsrevisionens-
rapporter/Arsrapporter-mm/Namnder-arsrapporter.

Med vanlig halsning

Yeliz Goker
Registrator

STADREVISIONEN/Revisionskontoret
@ Vixel : +46 (0) 8- 508 29 000
E-post: revision.rvk@stockholm.se
Hemsida: www.stockholm.se/revision

Stockholms
stad

Stockholms stad varnar om miljon. Skriv bara ut meddelandet om det behdvs och da girna tvasidigt
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Stadsrevisionen Dnr 3.1.2-65/2016
Revisorsgrupp 2 2016-03-15

Till
Kulturnamnden

Arsrapport 2015 for kulturnamnden avseende
kulturférvaltningen

Revisorerna i revisorsgrupp 2 har avslutat revisionen av kultur-
nimnden avseende kulturforvaltningens verksamhet under 20135.

Revisorerna har den 15 mars 2016 behandlat bifogad arsrapport och
&verlamnar den till kulturnimnden for yttrande senast 2016-06-30.
Kopia pa den revisionsberittelse som éverldmnats till kommun-
fullméktige bifogas.

Pa uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 2.

YN o, f/o

Michael Santesson ria Lovgl en
Ordftrande Sekreterare
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Till kommunfullmaktige
i Stockholms stad

REVISIONSBERATTELSE FOR KULTURNAMNDEN
AR 2015

Vi, av kommunfullmiktige utsedda revisorer, har granskat kulturnimndens
verksamhet under ar 2015.

Namnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt kommunfullméikti-
ges mél, beslut och riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som giller for
verksamheten. Den ansvarar ocksé for att det finns en tillrdcklig intern
kontroll och édterredovisning till kommunfullméktige.

Vart ansvar dr att granska om ndmndens verksamhet bedrivits enligt
kommunfullmiktiges mal, beslut och riktlinjer samt de lagar och fore-
skrifter som giller for verksamheten. Vidare om ndmndens réikenskaper &r
rittvisande och om den interna kontrollen varit tillricklig.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet och stadens revisionsreglemente. Granskningen har
genomforts med den inriktning och omfattning som behovs for att ge rim-
lig grund for bedémning och ansvarsprévning. Vi bifogar en samman-
fattande redogérelse for resultatet av var granskning.

Vi bedémer sammantaget att kulturndmnden i allt vdsentligt har bedrivit
verksamheten pa ett Andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt till-
fredsstillande sitt. Nimndens interna kontroll bedéms ha varit tillrdcklig.
Rékenskaperna beddms i allt viisentligt vara rittvisande.

Vi tillstyrker att kulturndimnden och dess ledaméter beviljas ansvarsfrihet.

Stockholm den 15 mars 2016
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Bilaga till revisionsberittelsen for r 2015,

KULTURNAMNDEN
avseende kulturforvaltningen

Verksamhetens dndamalsenlighet och ckonomi

Sammantaget bedéms att kulturniimnden i allt vésentligt har bedrivit verk-
samheten pa ett dndaméilsenligt och fran ckonomisk synpunkt tillfreds-
stdllande sétt.

Beddmningen grundar sig pé att det ekonomiska utfallet ligger i nivé med
budget och att fullmiktiges dvriga verksamhetsmal i huvudsak nés. Revi-
sorerna beddmer att mélet ”Stockholm #r en bra arbetsgivare med goda ar-
betsvillkor” inte uppnés eftersom medarbetarundersékning och sjukfréin-
varo inte uppnar arsmalsnivaer.

Intern kontroll

Niimndens interna kontroll bedéms i huvudsak vara tillréicklig. Dock finns
ett antal omréden dér brister framkommit vilka maste &tgérdas och ut-
vecklas under 2016. Bland annat giiller detta kontroller enligt ndmndens
plan for intern kontroll, vilka inte har genomforts under ar 2015 pa grund
av hog personalomséttning.

Prognossikerheten i nimndens tertialrapporter avseende driftbudgeten har
varit god under aret.

Bokslut och rikenskaper
Bokslut och rikenskaper beddms i allt visentligt vara rittvisande samt
foljer gillande regler och god redovisningssed.

Rapportforteckning

Arsrapport 2015 f6r Kulturnimnden avseende kulturforvaltningen
(nr 22, 2016)






KULTURNAMNDEN
avseende stadsarkivet

Verksamhetens findamalsenlighet och ekonomi

Sammantaget beddms att kulturndmnden avseende stadsarkivet i allt vé-
sentligt har bedrivit verksamheten pé ett indamaélsenligt och fran ekono-
misk synpunkt tillfredsstéllande sitt.

Beddmningen grundar sig pa att det ekonomiska utfallet ligger i niv med
budget och att fullméktiges ¢vriga verksamhetsmaél i huvudsak nés.

Intern kontroll
Nimndens interna kontroll bedéms ha varit tillvicklig. Det finns en &nda-
mélsenlig styrning och kontroll av ekonomi och verksamhet.

Prognossiikerheten i ndmndens tertialrapporter har varit god under éret. I
de granskningar som revisorerna har genomfort av nimndens interna kon-
troll har det inte noterats nagra viisentliga brister,

Bokslut och rikenskaper
Bokslut och rikenskaper beddms i allt vsentligt vara rittvisande samt
foljer gillande regler och god redovisningssed.

Rapportférteckning
Atrsrapport 2015 for Kulturnimnden avseende stadsarkivet (nr 23, 2016)
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Den kommunala revisionen ar fullméktiges kontrollinstrument for att granska den
verksamhet som bedrivs i ndmnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen i Stockholm
granskar namnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora verksamheten enligt

fullmaktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de fortroendevalda revisorerna och
revisionskontoret.

I "arsrapporter” for nimnder och “granskningspromemorior” for styrelser sammanfattar
Stadsrevisionen det gangna arets synpunkter pa verksamheten. Fordjupade granskningar
som sker under aret kan ocksa publiceras som projektrapporter.

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksa bestéllas fran
revisionskontoret.

Arsrapport 2015
Kulturndmnden avseende kulturforvaltningen
Nr 22, 2016
Hemsida:
Dnr 3.1.2-65/2016 www.stockholm.se/revision
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Stadsrevisionen
Revisionskontoret

Hantverkargatan 3 D, 1 tr
Postadress: 105 35 Stockholm
Telefon: 08-508 29 000

Fax: 08-508 29 399
www.stockholm.se/revision

Stadsrevisionen Dnr 3.1.2-65/2016
Revisorsgrupp 2 2016-03-15

Till
Kulturnamnden

Arsrapport 2015 for kulturnamnden avseende
kulturférvaltningen

Revisorerna i revisorsgrupp 2 har avslutat revisionen av kultur-
ndmnden avseende kulturforvaltningens verksamhet under 2015.

Revisorerna har den 15 mars 2016 behandlat bifogad arsrapport och
overlamnar den till kulturndmnden for yttrande senast 2016-06-30.
Kopia pa den revisionsberattelse som dverlamnats till kommun-
fullmaktige bifogas.

Pa uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 2.

Michael Santesson Maria Lévgren
Ordforande Sekreterare





Sammanfattning

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi
Sammantaget bedoms att kulturndmnden i allt vasentligt har be-
drivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande sétt.

Bedomningen grundar sig pa att det ekonomiska utfallet ligger i
niva med budget och att fullmaktiges 6vriga verksamhetsmal i
huvudsak nas. Revisionskontoret bedémer att malet ”’Stockholm

ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor” inte uppnas efter-
som medarbetarundersokning och sjukfranvaro inte uppnar arsmal-
snivaer.

Intern kontroll

N&mndens interna kontroll beddms i huvudsak vara tillracklig.
Dock finns ett antal omraden dar brister framkommit vilka maste
atgardas och utvecklas under 2016. Bland annat géller detta kon-
troller enligt ndmndens plan for intern kontroll, vilka inte har
genomforts under ar 2015 pa grund av hog personalomsittning.

Prognossakerheten i ndmndens tertialrapporter avseende drift-
budgeten har varit god under aret.

Bokslut och rakenskaper
Bokslut och rékenskaper bedoms i allt vasentligt vara rattvisande
samt foljer géllande regler och god redovisningssed.
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Arets granskning
Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhetens dndamalsenlighet och ekonomi
e Intern kontroll
e Bokslut och rakenskaper

Revisionen har utforts enligt kommunallagen och andra tillampliga
lagar samt reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomférts med den in-
riktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning och ansvarsprévning av ndmnden. Kriterier for bedém-
ningen redovisas i bilaga 1.

| rapporten redovisas dversiktligt resultatet av revisionsarets grund-
laggande och férdjupade granskningar. De granskningar som
genomforts under revisionsaret redovisas narmare i bilaga 2.

En uppfdljning av hur namnden har beaktat rekommendationer fran
tidigare ars granskning redovisas oversiktligt i rapporten och mer
detaljerat i bilaga 3.

De fortroendevalda revisorerna har traffat representanter for
namnden i samband med genomgang av 2014 ars granskning och
avstamning infor 2015.

Granskningsledare har varit Anna-Karin Karlstrém vid revisions-
kontoret och Karin J&derbrink vid PwC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.

Verksamhetens andamalsenlighet och

ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av om namnden har uppnatt
kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer, gallande
lagstiftning och andra foreskrifter som galler for verksamheten.
Bedomningen avser saval genomforandet som resultatet av verk-
samheten.

Sammantaget beddms att kulturndmnden avseende kulturforvalt-
ningen har bedrivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.
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Bedomningen grundar sig pa att det ekonomiska utfallet ligger i

niva med budget och att fullméaktiges 6vriga verksamhetsmal i

huvudsak nas.

Ekonomiskt resultat

Namnden redovisar foljande budgetutfall och avvikelser for ar

2015:
Bokslut 2015 -
Budget Buc!get
Mnkr avvikelse
2015 2014
Utfall Avvikelse
Driftbudget
Kostnader 969,5 975,6 -6,1 -0,6% -1,6
Intakter 15,5 127,6 12,1 10,5% 5,0
Verksamhetens 854,0 847,9 6,0 0,7% 3,4
nettokostnader
Avskrivningar 9,7 9,6 0,1 1,0% 0,2
Internrantor 0,8 0,6 0,2 25,0% -0,8
Driftbudgetens 864,5 858,2 6,3 0,7% 2,9
nettokostnader
Investeringsplan
Utgifter 52,7 14,2 38,5 73,1% 33,1
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0% 0,0
Nettoutgifter 52,7 14,2 38,5 73,1% 33,1

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall avviker
med 6,3 mnkr i forhallande till budgeten. Utfallet visar att budget-
hallningen har varit tillracklig.

De storsta avvikelserna finns inom verksamheten i stadsbiblioteket
(+6,5 mnkr). Enligt namndens redovisning beror avvikelserna i
huvudsak pa att planerade insatser inom det digitala biblioteket
forsenats.

Namndens investeringsutgifter avviker med 38,5 mnkr i forhallande
till namndens investeringsplan. Avvikelsen beror i huvudsak pa att
investeringar i basutstallningar i stadsmuseet (23,7 mnkr) inte blivit
genomforda under aret. Namnden begar ombudgetering avseende
investeringsmedlen till 2016. Aven foregaende ar uppvisade mot-
svarande avvikelse i prognoser inom ombyggnationen av stads-
museet.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstéallande satt.
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Verksamhetsmassigt resultat

N&mndens resultat for 2015 beddms i allt vasentligt vara forenligt
med de mal som fullmaktige faststallt. Bedomningen grundas pa
en granskning av namndens verksamhetsberéattelse samt pa évriga
granskningar som har genomforts under aret.

Enligt ndmndens verksamhetsberéttelse har namnden bidragit till
kommunfullmaktiges fyra inriktningsmal och uppfyllt verksam-
hetsmalen. Revisionskontoret delar namndens bedémning avseende
maluppfyllelse forutom for malet ”Stockholm &r en bra arbetsgivare
med goda arbetsvillkor”.

Verksamhetsmalet “’Stockholm dr en bra arbetsgivare med goda
arbetsvillkor” beddms av ndmnden uppfyllt trots att endast en av
atta indikatorer uppnar arsmalet. Namnden motiverar sin bedém-
ning med att verksamheterna bedriver ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete, att kulturférvaltningen uppvisar en hog jamnstalldhet, att
rekrytering sker genom metoden kompetensbaserad rekrytering
samt att 2015 ars medarbetarenkat uppvisar ett resultatutfall som &r
ofdréandrat jamnfort med 2014.

Namnden kommer fortsétta att ha en dialog om utfallet pa medar-
betarenkdaten och ta fram handlingsplaner pa enhetsniva. Sjukfran-
varon ligger pa motsvarande niva som féregaende ar, 5,1 procent,
och utfallet 6verstiger bade namndens och fullméktiges arsmal.

Verksamhetsmalet ’Det &r enkelt att valja en miljovanlig livsstil”
bedéms uppfyllt trots att flertalet indikatorer inte nar arsmalen,
bland annat elanvandning per kvadratmeter och pappersforbruk-
ning. Namnden motiverar sin bedomning utifran de olika aktiviteter
som genomforts under aret, bland annat miljdombud finns vid verk-
samhetsavdelningarna, energieffektiviseringsprojekt, energikart-
laggningar, festivaler bedrivs utifran hallbarhetsstandarden 1SO
20121, investeringar i LED-belysning vid biblioteken. Revisions-
kontoret anser att namndens beddmning ar rimlig.

Revisionskontoret har genomfort granskning av ndmndens styrning
av lassatsningen inom forskolan. Namnden beddms ha en tillracklig
styrning for att uppfylla lassatsningens 6vergripande uppdrag. Dock
visar granskningen pa brister i budgetering och ekonomisk uppfolj-
ning.

En granskning har genomforts av om staden har en samverkan och
organisation for att sakerstalla en god tillgang till och utveckling
avseende utbudet av idrott- och kulturaktiviteter for barn och ung-
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domar med funktionsnedséttning och flickor med utlandsk bak-
grund. Den sammanfattande bedémningen &r att n&mnden till-
sammans med berdrda parter bor utveckla en mer strukturerad och
kontinuerlig samverkan for att sakerstélla en god tillgang till och
utveckling avseende utbudet av idrotts- och kulturaktiviteter for
barn och ungdomar med funktionsnedsattning och flickor med ut-
landsk bakgrund. Namnden rekommenderas samverka med Stock-
holms Stadsteater AB, utveckla uppféljning samt utveckla kommu-
nikationen mot de prioriterade malgrupperna.

De brister som noterats i arets granskning ar inte av sadan omfatt-
ning att de paverkar den sammanfattande bedémningen.

Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en integrerad del i verksamhetens styrning
och uppfoljning. En tillracklig intern kontroll innebér att kontrollen
ar aktiv och andamalsenlig. Att arbetet med den interna kontrollen
ar strukturerat samt integrerat i organisationen, system och det 16p-
ande arbetet. Den interna kontrollen sékerstéller, med en rimlig grad
av sakerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, foérordningar
och andra regler foljs samt att en tillforlitlig finansiell redovisning
och rattvisande rapportering om verksamheten lamnas.

Sammanfattningsvis beddms ndmndens interna kontroll i huvud-
sak vara tillracklig. Dock finns ett antal omraden dar brister fram-
kommit vilka maste atgardas och utvecklas under 2016. Bland annat
géller detta kontroller enligt namndens plan for intern kontroll, vilka
inte har genomforts under ar 2015 pa grund av hdg personalomsétt-
ning.

En del i ndmndens interna kontroll ar att sakerstalla en &ndamals-
enlig styrning och kontroll av ekonomi och verksamhet. En gransk-
ning av namndens verksamhetsplan for ar 2015 visar att namndens
egna mal i huvudsak ansluter till kommunfullmaktiges mal for den
verksamhet som ndmnden bedriver. Namnden har i huvudsak for
varje verksamhetsomrade faststallt matbara/uppfoljningsbara mal
for ekonomi och verksamhet.

Namnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppfoljningsstruktur.
Ekonomi, verksamhet och kvalitet foljs systematiskt upp i samband
med namndens manads- och tertialrapporter.

Nedanstaende sammanstéllning visar att prognossékerheten i
namndens tertialrapporter har varit god under aret avseende drift-
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budgeten. Prognossékerheten inom investeringsplanen har inte varit
helt tillracklig. Avvikelsen mellan prognostiserade investeringar per
tertial 2 och bokslut 2015 &r 7 mnkr.

Mnkr Tertial- Tertial- Bokslut Avvikelse
rapport rapport 2015 T2 - bokslut
1 2015 22015

Driftbudget

Kostnader 947.8 969,6 975,6 -6,0 | -0,6%
Intakter 96,1 115,6 127,6 12,0 | 10,4%
Verksamhetens 851,7 854,0 847,9 6,1 | 0,7%
nettokostnader

Avskrivningar 10,0 9,7 9,6 0,1 1,0%
Internrantor 0,8 0,8 0,6 0,2 | 25,0%
Driftbudgetens 862,5 864,5 858,2 6,3 | 0,7%
nettokostnader

Investeringsplan

Utgifter 37,8 21,2 14,2 7,0 33%
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoutgifter 37,8 21,2 14,2 7,0 33%

Namndens system for intern kontroll &r fran ar 2011, och bor ses
over sa att det ar aktuellt. Systemet ger en tydlig bild av hur namnd-
ens interna styrning och kontroll &r uppbyggd. Dar framgar bland
annat att den interna kontrollen omfattar alla verksamheter och
organisationsnivaer.

Risk- och vasentlighetsanalys samt internkontrollplan 2015 be-
handlades av n&mnden i samband med verksamhetsplanen for
2015. Risk- och vésentlighetsanalysen har en koppling till
namndens internkontroliplan.

| verksamhetsberattelsen redovisar namnden att uppféljning av
internkontrollplan for 2015 inte kunnat genomforas pa grund av
personalomsattning inom administrativa staben. | uppféljningen av
internkontrollplan 2014 konstaterades brister vilka ndmnden angav
skulle kontrolleras under ar 2015. | verksamhetsberattelsen 2014
angavs aven att verksamhetsplanering inom Kulturskolan skulle
granskas 2015. Ndmnden har inte redovisat att detta har skett.

Revisionskontoret har utfort ett antal granskningar av namndens
interna kontroll. Granskningarna omfattar kulturstod, inkép och
anskaffning samt lénehantering. Brister har noterats i n&mndens
interna kontroll for inkdp och anskaffning. I bilaga 2 sammanfattas
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alla revisionskontorets granskningar med bedémningar och lamnade
rekommendationer.

Bokslut och rdkenskaper

| detta avsnitt redovisas en beddmning av om ndmndens bokslut &r
rattvisande samt om rakenskaperna ar uppréttade enligt kommunala
redovisningslagen och god redovisningssed.

Sammanfattningsvis beddms att bokslut och rékenskaper i allt
vasentligt ar rattvisande. Bedomningen baseras pa en granskning
av namndens bokslut och pa de 6vriga granskningar som genom-
forts under aret. Brister har dock noterats i namndens drift- och
investeringsredovisning samt i dokumentationen till bokslutet.

N&mnden rekommenderas att sékerstalla att redovisningen av inve-
steringar foljer stadens regler samt att bokslut dokumenteras med
tillrackliga underlag. Grunder for bedémningen redovisas narmare i
bilaga 2.

Uppfoljning av tidigare ars granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionskontoret gor arligen en uppfolj-
ning och bedémning av hur ndmnden har beaktat rekommen-
dationerna, se bilaga 3.

Uppfoljning visar att ndmnden i delvis har beaktat revisionens
rekommendationer.
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Bilaga 1 - Bedémningskriterier

Revisionskontorets bedémningskriterier
For avsnitten Verksamhetens dandamalsenlighet och ekonomi och Intern kontroll
anvands féljande bedémningar:

Tillfredsstallande/Tillracklig  Kriterierna ar i allt véasentligt
uppfyllda

Inte helt tillfredsstéllande/ Brister finns som maste atgardas

Inte helt tillracklig

Inte tillfredsstallande/ Inte Vasentliga brister finns som maste

tillracklig atgardas omgaende

For avsnittet Bokslut och rakenskaper galler foljande bedémningar:

\ Rattvisande, Inte helt rattvisande eller Inte rattvisande

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt kommunfullmaktiges mal
samt foljt de beslut, riktlinjer gallande lagstiftning och andra foreskrifter som
galler for verksamheten. Bedémningen avser savél genomforandet som
resultatet av verksamheten.

e Namndens resultat lever upp till fullmaktiges mal, beslut, och riktlinjer.

e Namnden genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Namndens verksamhet har bedrivits enligt gallande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

e Namnden har haft en styrning och uppfoljning mot mal och beslut.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en process som utfors av namnd, forvaltningsledning
och personal. Den &r en integrerad del i verksamhetens styrning och
uppféljning. Processen sakerstaller, med en rimlig grad av sakerhet, att
verksamheten drivs effektivt, att lagar, férordningar och andra regler foljs samt
att en tillforlitlig finansiell redovisning och réttvisande rapportering om
verksamheten ldmnas.

e Namnden genomfor arligen en riskanalys som fangar upp vésentliga risker
samt hur de ska hanteras for att minimera risken for att verksamhetens mal
inte uppnas.

e Namndens organisation har en tydlig férdelning av ansvar och befogenheter
som bidrar till att stodja verksamheten och att forhindra avsiktliga och
oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e Namndens verksamhetsplan 6verensstammer med fullméktiges beslut om
mal, uppdrag och budget. Namnden har for varje verksamhetsomrade fast-
stallt matbara/uppfoljningsbara mal for ekonomi och verksamhet.

e Namnden foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi, verksamhet
och kvalitet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som uppdragits
at annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser samt vidtar atgarder vid
behov.

e Namnden har ett fungerande informations- och kommunikationssystem for
styrning, kontroll och uppf6ljning av verksamheten.

e Namnden har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sékerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Namnden foljer upp den interna kontrollen systematiskt och regelbundet for
att sakra att den fungerar pa ett betryggande satt.

Bokslut och rakenskaper
N&mndens redovisning ar upprattad enligt lagstiftning och god redovisningssed
sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stéllning.

e Namndens bokslut &r rattvisande.
e Namndens rakenskaper ar uppréttade enligt kommunala redovisningslag och
god redovisningssed.
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Bilaga 2 - Arets granskningar

Granskningar och projekt under perioden april 2015 -
mars 2016

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Lassatsningen inom férskolan

For att stodja och starka forskolans arbete med barns sprak-
utveckling inférde kommunfullmaktige ar 2014 en lassatsning

i Stockholms férskolor. En granskning har genomforts av om
ndmnden har en tillrdcklig styrning for att uppfylla lassatsningens
overgripande uppdrag. Infér 2015 upphérde projektet och
lassatsningen arbetades in i den ordinarie verksamheten.

Granskningen visar att ndmnden har genomfort lassatsningen i
projektform, och att det finns tydliga och matbara mal for projektet.
Vidare har ndamnden tillampat Stockholm stads modell for att styra,
folja upp och mata effekter av projektet. Dock har inte budgetering
eller ekonomisk uppfoljning av lassatsningen varit tillracklig efter-
som lassatsningen inte har kunnat féljas i ekonomisystemet.

Sammanfattningsvis beddms namnden har i tillrdcklig styrning for
att uppfylla lassatsningens dvergripande uppdrag. Dock dr budgete-
ring eller ekonomisk uppféljning inte tillracklig. Namnden rekom-
menderas att sakerstélla att stadens regler for budgetering och
ekonomisk uppféljning i projekt efterlevs.

Idrott, kultur och mangfald — barn och ungdomar (projekt nr 4,
2016)

Revisionskontoret har genomfért en granskning av om berérda
ndmnder har en samverkan och organisation for att sakerstalla en
god tillgang till och utvecklar utbudet av idrotts- och kulturaktiv-
iteter for barn och ungdomar med funktionsnedséttning och flickor
med utlandsk bakgrund. Vidare har granskats huruvida idrotts-
namnden genomfor riktade satsningar till omraden dar den fysiska
aktiviteten ar lag. | granskningen har idrottsnamnden, kultur-
namnden och stadsdelsnamnderna Spanga-Tensta och Skarholmen
ingatt.

Den sammanfattande beddémningen &r att ndmnderna bor utveckla
en mer strukturerad och kontinuerlig samverkan for att sakerstalla
en god tillgang till och utveckling av utbudet for idrotts- och kultur-
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aktiviteter for barn och ungdomar med funktionsnedséttning och
flickor med utlandsk bakgrund. Vidare visar utvarderingar, besoks-
statistik, brukarenkater och andra arliga rapporter att fa barn och
ungdomar med funktionsnedséttning, flickor samt barn och ung-
domar i ytterstaden nyttjar stadens idrotts- och kulturaktiviteter.

Kulturndmnden tillsammans med Stockholms Stadsteater AB
ansvarar for att staden erbjuder barn och unga ett brett och for dem
angelédget kulturutbud. Namnden och bolaget har idag ingen sam-
ordnad samverkan.

Namnderna har en gemensam bild avseende vilka hinder och svar-
igheterna som finns i kommunikationen mot malgrupperna. De har
aven en tydlig bild av vilka faktorer som &r viktiga for att skapa mer
tillgangliga aktiviteter for malgrupperna. Kulturnamnden har pa-
borjat ett arbete for att hitta effektiva kommunikationsvagar och
genomfor verksamhet for de prioriterade malgrupperna.

Inom stadens styrdokument for kulturverksamhet finns tydliga
prioriterade grupper. Dock finns det fa indikatorer redovisade i
verksamhetsplaner for att folja upp de prioriterade grupperna.

Revisionskontoret rekommenderar att kulturndmnden bor:

e Samordna med Stockholms Stadsteater AB sa att det finns
en dvergripande bild dver stadens utbud av kulturaktiviteter,
inklusive de prioriterade malgrupperna.

e Utveckla uppféljningen for de prioriterade malgrupperna for
att sakerstalla ett rikt utbud som ar tillgangligt for alla.

e Utveckla kommunikationen for att skapa en mer malgrupp-
sinriktad och samordnad kommunikation.

Intern kontroll

Kulturstod
En granskning har genomforts for att bedéma om ndmndens interna
kontroll och uppféljning av kulturstod ar tillracklig.

Granskningen visar att det finns tydlig information pa stadens hem-
sida for hur ansékningsprocessen gar till samt vilka krav som stalls
pa kulturaktorerna och den verksamhet de bedriver for att erhalla
kulturstod.
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N&mnden har en rutin som beskriver de olika momenten i hand-
laggningen av ansOkningar samt ndmndens arendesystem for
ansokningar. Det finns dven referensgruppen med kompetenser
inom olika kulturomraden som kvalitetssakrar bedémningarna.

N&mnden saknar dokumenterade rutiner for hur uppféljning av
kulturaktorernas verksamhet och program ska ske och hur
handlaggarna ska agera om de far vetskap om eller upptacker att
kulturaktoren inte uppfyller sina ataganden.

Sammanfattningsvis gor revisionskontoret beddmningen att kultur-
ndmndens interna kontroll i handlaggningsprocessen av kulturstod
huvudsak &r tillracklig. Den interna kontrollen kan dock starkas
genom att utdka det antal kulturaktdrer som ingar i den fordjupade
uppfoljningen samt att stickprovsvisa seriositetskontroller gors pa
de kulturaktorer som erhallit stod. Namnden rekommenderas dven
att ta fram rutiner for hur uppféljningen av kulturaktérerna och
deras verksamhet ska ske.

Inkép och anskaffning

En granskning har genomforts om namnden har tillrackliga och
andamalsenliga rutiner/kontroller for inkop av varor och konsult-
tjnster. Granskningen visar att det i flertalet fall saknas skriftliga
bestéllningar och avtal. Vidare r informationen pa fakturor inte
alltid tillracklig vilket kan medfora svarighet att folja upp mot
bestéllning/avtal. Granskningen visar &ven att namnden bor utfora
en mer systematisk avtalsuppféljning. Den interna kontrollen be-
doms déarfor inte vara helt tillrdcklig i granskad rutin och det finns
aven bristande efterlevnad till stadens upphandlingsregler.

Sammanfattningsvis bedoms den interna kontrollen for inkdp/-
anskaffning inte vara tillracklig. Namnden rekommenderas att
uppratta lokala rutiner och systematisera avtalsuppféljningen.
N&mnden bor dven genomfora utbildningar och informera berdrda
medarbetare om stadens regler for inkop.

Lonehantering

En granskning har genomforts av ndmndens interna kontroll vid
I6neutbetalningar, vilken bedéms vara i huvudsak tillracklig.
N&mnden har dock inga egna rutiner for hantering av l6neutbetal-
ningar och det utfors idag ingen kontroll av I6ner innan I6neutbetal-
ning. Namnden rekommenderas uppratta lokala rutiner for hantering
och kontroll av 16neutbetalning.
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Bokslut och réakenskaper

Anlaggningstillgangar

I samband med delarsbokslutet granskades namndens redovisning
av anlaggningstillgangar. Granskningen visade att redovisning av
maskiner och inventarier inte hade utforts i enlighet med stadens
anvisningar och god redovisningssed. De noterade bristerna har
inte atgardats i bokslutet 2015. De noterade avvikelser bedéms inte
vasentligt paverka namndens redovisade resultat per delaret 2015.

| arshokslutsgranskningen framkommer ytterligare brister. In-kopet
avser bland annat inventarier/mdbler till férvaltningens nya kontor
och uppgar till 2,5 mnkr. Dock ar inte beloppet sa stort att det
paverkar den totala bedomningen av om rakenskaperna ar ratt-
visande.

Dokumentation av arsbokslut

Brister konstateras i dokumentationen till bokslutet dar det inte
finns tillrackliga underlag for vissa redovisade interimsposter i
balansrakningen. I granskningen noteras &ven att verksamheterna
inte skickat in inventarieforteckningar trots att trots pAminnelser
fran ekonomiadministrationen.
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Bilaga 3 - Uppfdljning av IdAmnade rekommendationer
Rekommendation Atgardat Kommentar
o
5 o 5
g2 = 2,
G e S|&|z o
2013 | Intaktsrutiner/projekt X Namnden skulle ha uppdaterat
(AR) | Vi rekommenderar att projekt- rutinerna i samband med inférandet
blanketten vid registrering av projekt av Agresso M4 vilket skedde under
kan tydliggéras och komp-letteras aret. Uppdatering har annu inte
med en del uppgifter samt att alla skett.
dokument kopplade till externa
projekt bér samlas in och diarieforas.
2013 | Analys av transaktioner pa konton | X Namndens rutiner for fortroen-
(AR) | av ekonomisk eller dekénsliga transaktioner har
fortroendekanslig betydelse informerats till forvaltningen
N&mnden rekommenderas att de via chefspost och ekonomi-
sékerstaller att det for redovis- meddelanden. Rutinen for
ningstransaktioner som avser momsavdrag har fortydligats.
fortroendekansliga transaktioner Kontroll av fortroendekénsliga
anges syfte och deltagare, beslut samt transaktioner ingar numera i
att korrekt momsavdrag gors. administrativa stabens intern-
kontrollplan. Granskning ar
genomford under kvartal 1 och
kommunicerad till lednings-
gruppen. Fortsattningsvis kommer
uppféljning utforas
av servicefdrvaltningen.
2014 | Utlaning av lés konst X Namnden har uppréttat en rutin for
(AR) | Namnden rekommenderas att kontroll av utldnad konst. Enligt
dokumentera rutiner och genomféra uppgift har har férvaltningen utfort
systematisk uppféljning. Forslagvis tva inventeringar under 2015.
genom att en riskanalys upprattas
som kan ligga Enligt uppgift har hélften av alla
till grund for tillyns/inventer- lantagare fatt avtalsfornyelse under
ingsplan. 2015. Resterande lantagare kommer
att fa nya avtal under 2016. |
For att underlatta for lantagarens samband med avtalsfornyelse ges
egenkontroll bor aktuella lane- information om villkor for 1an ur
forteckningar l6pande skickas ut till stadens konstsamling samt
lantagarna samt att dessa forteckning dver de konstverk de
kompletteras med foto pa konst- har lanat. Forteckningen innehaller
verket. bild pa verket i de fall bild finns.
Namnden bor tillse att ldntagare som
inte har tillgng till Stockholms stads
intrandt har mojlighet att ta del
information om verksamheten.
2014 | Kontanthantering bibliotek X Atgérder for att minska kontant-
(AR) | Namnden rekommenderas att hanteringen inom biblioteken har
upprattariktlinjer/anvisningar for péaborjats. Integration med Agresso
kontanthantering och att respektive planeras for det nya biblioteks-
enhet anpassar och dokumenterar sina systemet. P& grund av personal-
rutiner utifran dessa. Namnden bor omséattning pa den administrativa
&ven infora kontrollmoment som staben har upprattat riktlinjer/
sékerstaller att riktlinjer/anvisningar anvisningar for kontanthantering
efterlevs. annu inte upprattats.
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2014
(AR)

Behdrighetsrutiner i Agresso
N&mnden rekommenderas att
dokumentera rutinen for behérig-
hetstilldelning. Vid férandringar av
attestbehdrighet rekommenderas att
en ny blankett upprattas och
undertecknas.

2014
(AR)

Leverantdrsfakturor

N&mndens rekommenderas att starka
rutinerna for anmélan och
godkéannande av bisyssla. Ett
fullstdndigt avtalsregister bor
uppréttas. Granskningen indikerar att
det kan finnas ett behov av att se dver
hur inkdp sker, for att i de fall det ar
mojligt, koncentrera inkopen till farre
leverantorer.

I samband med medarbetarsamtal
informeras om bisyssla.
Rekrytering pagar av upphandlare
som kommer att se att ansvar for en
helhetsdversyn av rutiner for
avtalshantering. Det har &nnu inte
skett nagon analys 6ver
inkdpsbeteende, om eventuellt
inkdpen kan koncentreras till farre
leverantorer

2015
P4 -
2016

Idrott, kultur och mangfald — barn
och ungdomar

Revisionskontoret rekommen-derar
att kulturndmnden bor:

Samordna med Stockholms
Stadsteater AB s att det finns en
dvergripande bild éver stadens utbud
av kulturaktiviteter, inklusive de
prioriterade mélgrupperna.

Utveckla uppféljningen for de
prioriterade mélgrupperna for att
sékerstalla ett rikt utbud som &r
tillgangligt for alla.

Utveckla kommunikationen for att
skapa en mer malgruppsinriktad och
samordnad kommunikation.

Foljs upp
under 2016

2015
(AR)

Lassatsning inom férskolan
Né&mnden rekommenderas att
sdkerstélla att stadens regler for
budgetering och ekonomisk upp-
foljning i projekt efterlevs.

Foéljs upp
under 2016

2015
(AR)

Kulturstod

Namnden rekommenderas aven att ta
fram rutiner for hur uppféljningen av
kulturaktdrerna och deras verksamhet
ska ske.

Foljs upp
under 2016

2015
(AR)

Inkdp och anskaffning

N&mnden rekommenderas att
uppratta lokala rutiner och syste-
matisera avtalsuppféljningen.
Né&mnden bér dven genomfora
utbildningar och informera berérda
medarbetare om stadens regler for
inkdp.

Féljs upp
under 2016

2015
(AR)

Lonehantering

N&mnden rekommenderas uppratta
lokala rutiner for hantering och
kontroll av lI6neutbetalning.

Foéljs upp
under 2016
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2014 | Bokslut och rédkenskaper Foéljs upp
2015 | Namnden rekommenderas att under 2016
(AR) | sakerstalla att redovisningen av

investeringar foljer stadens regler
samt att bokslut dokumenteras med
tillrackliga underlag.

AR — Arsrapport

P - Projektrapport







Stockholms
stad




	Missiv 2015 KuN
	Arsrapport_2015_Kulturforvaltningen
	RevBer KuN
	Årsrapport och revisionsberättelse för år 2015,...

