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Borgarradsberedningen foreslér att kommunstyrelsen beslutar foljande.
1. Som yttrande 6ver stadsrevisionens rapport ’Styrning av projekt Nya Slussen
— projektrapport 5/2016, hianvisas till vad som sdgs i stadens promemoria.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor foljande.
Arendet

Revisionskontoret har genomfort en granskning av projektet Nya Slussen.
Granskningen har avgrinsats till att bedoma om kommunstyrelsen och
exploateringsnimndens styrning och uppfdljning av projektet bedrivs pa ett
andamaélsenligt sitt och med tillrdcklig intern kontroll.

Revisionskontorets sammantagna beddmning &r att projektets styrning,
uppfoljning och kontroll har forbattrats vad géller arbetet inom
projektorganisationen. Dock behovs den politiska styrningen, uppfoljningen och
kontrollen av projekt Slussen stérkas.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret delar revisionskontorets rekommendation att utvecklingen
av metoder och arbetssétt for att bedoma risker i investeringsprojekt samt att
standardiserad ldgesrapportering och uppfoljning bidrar till en 6kad dverblickbarhet.
Vidare konstaterar kontoret att de ska ta fram en modell for forbéttrat projektarabete.

Mina synpunkter

Nya Slussen ér ett av de storsta och mest komplexa projekt som Stockholms stad
beslutat om. I den typen av projekt dr det av yttersta vikt att styrning och uppfoljning
fungerar pa ett tillfredstéllande sétt. Det dr darfor vilkommet att revisionskontoret
genomfort en granskning av hur detta fungerar i projekt Nya Slussen och att de
lamnar rekommendationer pa hur detta kan forbattras i framtiden. Utifran deras
rekommendationer anser vi att det vore lampligt att exploateringsndmnden ser Gver



mojligheten att utveckla och tydliggora rapportering av projektet till nimnden,
exempelvis genom sérskilda rapportdrenden halvarsvis.

I 6vrigt hdnvisas till stadsledningskontorets synpunkter.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

1. Som yttrande Over stadsrevisionens rapport ”Styrning av projekt Nya Slussen

— projektrapport 5/2016”, hénvisas till vad som ségs i stadens promemoria.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Stockholm den 26 maj 2016
KARIN WANNGARD
Bilaga
Stadsrevisionens rapport ” Styrning av projekt Nya Slussen — projektrapport

5/2016”

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.



Remissammanstallning
Arendet

Revisionskontoret har genomfort en granskning av projektet Nya Slussen.
Granskningen har avgrinsats till att bedoma om kommunstyrelsen och
exploateringsnimndens styrning och uppfoljning av projektet bedrivs pa ett
andamaélsenligt sitt och med tillridcklig intern kontroll.

Revisionskontorets sammantagna beddmning &r att projektets styrning,
uppfoljning och kontroll har forbattrats vad géller arbetet inom
projektorganisationen. Dock behdvs den politiska styrningen, uppfoljningen och
kontrollen av projekt Slussen stirkas.

Roller och ansvar avseende projektet beslut och genomférande bedéms vara
tydligt definierade. Exploateringsndmnden har utsetts av kommunfullméktige som
huvudansvarig for genonomforandet, och exploateringskontoret har det operativa
ansvaret att genomfora projektet och har etablerat en projektorganisation med tydliga
roller, ansvar och mandat.

Projektet rapporterar till exploateringskontorets ledning och till en styrgrupp.
Dock saknas enligt revisionsrapporten fasta rutiner for vad som ska redovisas for
respektive styrande organ, samt hur detta ska presenteras. Rapporteringen behover
darfor utvecklas genom en kontinuerlig och standardiserad rapportering till samtliga
ledaméter i styrande organ utifran exploateringsndimndens mojlighet att styra och
folja upp projektets genomforande samt kommunstyrelsens behov for sin
uppsiktsplikt.

Granskningen visar enligt rapporten att exploateringsnimnden behover stirka sin
styrning, uppfoljning och kontroll. Ndmnden foljer stadens regelverk avseende den
l6pande rapporteringen, men rapporteringen ger endast en dvergripande information
hur projektet hittills har uppfyllt sina mél samt forbrukat anvisade medel.

Mot bakgrund av projektets komplexitet och stora riskexponering &r det angelaget
att rapporteringen utvecklas for att skapa ett framatblickande fokus varfor
rapporteringen bor fokusera dven pa eventuella avvikelser fran beslutad projektplan,
framtida risker och osékerheter samt vilka beslut nimnden behdver fatta for att
hanteras dessa.

Exploateringsnaimnden bedoms folja stadens regler for beslut och uppféljning av
investeringar, bland annat regler for ekonomisk forvaltning. Dessa reglerar
gransvirden for vilka investeringsbeslut som fér fattas pa vilken niva inom stadens
organisation, och nér ett av kommunfullméktige tidigare fattat genomforandebeslut
méste understillas kommunfullméktige for ny provning. Ansvarig nimnd ska dock
vidta dtgérder for att klara eventuella fordyringar inom beslutad investeringsbudget. |
reglerna anges att en avvikelse frén investeringsbeslut 6verstigande 15 procent ska
tillstéllas fullméktige. For projekt Slussens budget innebér reglerna att en avvikelse
pa upp till 1,82 miljarder kronor inte kréver ett kompletterande beslut i
kommunfullmiktige. Denna flexibilitet stéller stora krav pa en vil fungerande
uppfoljning, rapportering och kontroll. Dock, for att ka kommunfullméktiges insyn i
ekonomiskt omfattande komplexa investeringsprojekt, bor kom-munstyrelsen
Overvéga att anpassa gransvérdena i framtida genomforandebeslut.

Kommunfullméktige har fattat tvd genomforandebeslut avseende upprustning och
omdaning av Slussen. Enligt det forsta beslutet, 2010, skulle projektet genomforas



inom ramen for totala investeringsutgifter om 8 mdkr. Genomforandebeslutet
reviderades 2015, och tilldelades en godkdnd investeringsutgift for projektet om 12,1
mdkr. Projektets fordyring om 4 mdkr beror bland annat p4 att riskreserven var for
lagt tilltagen. Aven den riskanalys som presenterades i underlaget till det reviderade
genomforandebeslutet 2015, dr mycket kortfattad i forhallande till projektets
komplexitet och omfattande riskbild. For att kommunfullméktige ska kunna fatta vl
grundade beslut vid storre investeringar behover riskunderlagen utvecklas i
kommande genomforandebeslut.

Projektet foljer stadens projektramverk ”Stod for stora investeringsprojekt”
(SSIP). Dartill har projektet vidareutveckla sin projektmetodik med bland annat ett
mer detaljerat kvalitetsledningssystem och rapporteringsrutiner. Vidare har projektets
riskhanteringsprocess utvecklats och beddmningen ér att riskhanteringen inom
projektet nu dr i linje med god praxis. Dock behover projektet slutfora arbetet med att
utveckla metodik for kvantitativ vardering, sammanstéllning och analys av projektets
sammanlagda riskexponering. Aven den I6pande rapporteringen av hur forindringar i
riskexponering och osékerheter paverkar programbudget, ekonomisk kalkyl och
riskreserv behover utvecklas.

Kommunstyrelsen rekommenderas att ta tillvara den metodik som projektet har
utvecklat, bland annat avseende riskhanteringen, for stadens framtida stora och
sarskilt komplexa forvaltningsdvergripande projekt.

Revisionskontoret noterar att det idag saknas en central 6verblick av
riskhanteringen i stadens portf6lj av stora komplexa infrastukturprojekt.
Kommunstyrelsen bor dérfor 6vervéga att inrétta en for staden gemensam
sammanhallen, konsoliderande riskhanteringsfunktion for samtliga storre projekt och
program.

Sammanfattningsvis rekommenderas att:

« Givet projekt Nya Slussens storlek och komplexitet behdver den politiska
styrningen av projektet stirkas. Exploateringsndmnden behover darfor
vidareutveckla den interna kontrollen med fokus pa den 16pande, formella
aterapporteringen.

« Exploateringsndamnden bor infora standardiserade rutiner for att forse saval
kommunstyrelsen som exploateringsndmnden med transparent och
lattforstaelig information for att kunna fatta 16pande beslut och hantera
avvikelser i Slussen-projektets genomforande.

o Kommunstyrelsen bor infora riktlinjer for en standardiserad rapportering i
stadens projektstyrningsmetod for rapportering av projektens status till
styrande organ, vilken bor innefatta riskexponering och riskhantering samt
eventuella avvikelser mot beslutad projektplan.

« Kommunstyrelsen bor inrdtta gemensamma, standardiserade metoder for
kvalitativ och kvantitativ riskhantering for storre projekt och program i stadens
regi. For att underbygga en rimlig beddmning av riskreserven bor dessa ligga
till grund for riskanalyser i1 framtida tjinsteutldtanden och underlag for
genomforandebeslut.

« Kommunstyrelsen bor dven dvervéga en for staden gemensam, sammanhallen
och konsoliderande riskhanteringsfunktion for storre projekt och program.



« Kommunstyrelsen bor 6verviga att anpassa de ekonomiska gransvirdena i
samband med genomforandebeslut for komplexa projekt for att sdkra
kommunfullmaiktiges insyn.

o Kommunstyrelsen bor ta tillvara den projektstyrningsmetodik som
Slussenprojektet har utvecklat for styrning av stadens stora och sarskilt
komplexa forvaltningsdvergripande projekt.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 4 maj 2016 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret delar revisionskontorets rekommendation att utvecklingen av metoder
och arbetssitt for att bedoma risker i investeringsprojekt samt att standardiserad
lagesrapportering och uppfoljning bidrar till en 6kad dverblickbarhet, och mojlighet att géra
information transparent och latt att ta till sig.

Detta ligger ocksé i linje med den ambition stadsledningskontoret har for utveckling av
stadens investeringsstrategi och projektsyrningsmetodik under 2016 och 2017. Dock ar fokus
pa standardiserade rapporter till styrgrupp da stadsledningskontoret anser att den
rapportering som for ndrvarande sker till nimnd och kommunstyrelse redan ér standardiserad
och innehéller de visentliga parametrar som behdvs for att sikerstilla en adekvat
uppfoljning.

I samband med tertialrapporter och bokslut sker ekonomisk rapportering och prognos for
alla investeringsprojekt till nimnd och till kommunstyrelsen dér avvikelser redovisas utifran
parametrar som fordyring, forskjutning samt omprioritering. Darutdver redovisar
exploateringskontoret till nimnden en bilaga med en statusrapportering for alla storre
investeringsprojekt i samband med tertialrapporten. Detta sker idag i en bilaga och
stadsledningskontoret instimmer med revisionskontoret att tydligheten i rapporteringen kan
Oka. Detta skulle exempelvis kunna goras genom att relevanta delar av informationen i
bilagan lyfts fram tydligare i tjénsteutlatandet/rapporten till nimnden samt med ett tydligare
fokus pé projektets slutprognos.

Vid behov eller nar ndmnd eller kommunstyrelsen pakallar lamnas redan idag vid behov
fordjupade redovisningar, i form av lagesrapport. Kommunstyrelsen har till exempel i
samband med kommunfullmiktiges budget givit exploateringsnimnden i uppdrag att 1dmna
lagesrapport for projektet Norra Djurgardsstaden tva ganger per ar och projekt Slussen
lamnade lagesrapport till exploateringsndmnden i oktober 2014.

Revisionskontoret anfor, mot bakgrund av projektets komplexitet och stora
riskexponering, att det angeldget att rapporteringen utvecklas for att skapa ett
framatblickande fokus varfor rapporteringen bor fokusera dven pa eventuella avvikelser fran
beslutad projektplan, framtida risker och osdkerheter samt vilka beslut nimnden behdver
fatta for att hanteras dessa. Stadsledningskontoret vill hdr poédngtera att nya beslut under
projektets gang maste fattas av kommunsfullméiktige och da i ett reviderat
genomforandebeslut. Stadsledningskontoret menar att denna ordning redan finns reglerat i
dagens system for att styra och folja upp stora investeringsprojekt. Av stadens
investeringsanvisningar framgar att:

”Vid uppfoljningen av investeringar ska nimnden uppmérksamma om utgifterna okat,



forskjutits 1 tiden eller om investeringen pa annat sétt avviker jamfort med
investeringsbeslutet. Orsaker till dverskridanden ska analyseras sérskilt. Naimnden ska genom
att vidta atgérder i projektet eller genom omprioritering inom investeringsplanen se till att
utrymme finns for fordyringar inom beslutad budget. Om ndmndens beslutade atgérder for att
uppnd budgetbalans leder till vésentliga avvikelser mot kommunfullméktiges tidigare beslut
ska kommunfullmédktige fa ett underlag for nytt beslut. Om avvikelse mot
kommunfullméktiges tidigare investeringsbeslut berdknas dverstiga 15 procent av
investeringens nettoutgift, dock minst 20 mnkr, ska nimnden ldmna underlag till
kommunfullmdktige for ett reviderat inriktnings- respektive genomforandebeslut. Det giller
dven vid annan avvikelse av strategisk vikt, till exempel om investeringens innehall,
funktion, 16nsamhet eller kommande driftskostnader forandras avsevért.

Vidare framgar att:

”Forandringar i tidplan, innehall, risker eller medelsforbrukning avseende investeringar
ska redovisas till kommunstyrelsen i samband med den 16pande uppfoljningen. Namnd fattar i
samband med den 16pande uppféljningen beslut om bland annat féljande:

. Atgirder for att uppnd budgetbalans vid férdyringar, inklusive
indexupprékning, eller forskjutningar jaimfort med ett genomforandeprojekts ekonomiska
plan. Det kan goras genom att vidta atgarder i projektet eller genom omprioritering inom
investeringsplan under forutsittning att kommunfullméktiges tidigare beslut inte frangas.

. Omprioritering av planeringsprojekt inom investeringsramen for
planeringsprojekt.

. Avbrytande av ett genomforandeprojekt om projektet inte dr av sérskild
strategisk vikt for staden.

. Avvikelse i inriktning jamfort med kommunfullméktiges beslut for ett
genomforandeprojekt, ndr avvikelsen inte dr av vésentlig betydelse.”

Stadens styrning av stora projekt tillsammans med uppf6ljning av ndmndens tilldelade
budget samt kommunfullmiktiges styrning utifrén verksamhetsomradesmal sékerstéller
samlat att investeringsverksamheten héller sig inom tilldelade ramar. Stadsledningskontoret
anser darfor att det inte dr nodvéndigt att 4ndra innevarande beloppsgrans for reviderat
genomforandebeslut. Stadsledningskontoret forordar hellre en tydligare statusuppdatering
dér ansvarig ndmnd ges en tydligare ldgesbild 4n idag, hellre &n justering av beloppsgrinsen,
da ett reviderat genomforandebeslut i sent skede av projektet inte &r att foredra, d& utrymmet
for kursdndring eller omprioritering i sena skeden &r sma.

Revisionskontorets forslag om att kommunstyrelsen bor inrdtta gemensamma,
standardiserade metoder for kvalitativ och kvantitativ riskhantering som ska ligga till grund
for riskanalyser anser stadsledningskontoret ar bra och stadsledningskontoret avser préva
fragan i kommande arbete med att uppdatera stadens investeringsstrategi.

Stadsledningskontoret stéller sig dock tveksam till en sammanhéllen och konsoliderande
riskhanteringsfunktion for storre projekt och program. Risk &dr en av de parametrar som ingér
i stadens projektstyrningsmetodik. Stadsledningskontoret férordar att riskbedémning och
riskhantering ingér i den ordinarie beredningen av investeringsdrenden med fokus pé att
projektbudgeten innehaller tillrickliga reserver for att kunna hantera beddmd risk. For att
kunna ta beslut kring prioritering av framtida och padgaende projekt behover fler parametrar
an risk végas in, till exempel kommunfullméktiges mél, ekonomi/lénsamhet, investeringar
tvingande utifran lagkrav etc. En central funktion for enbart parametrar risk bedéms dérfor
inte vara andamalsenlig.

Revisionskontoret lyfter fram att kommunstyrelsen bor ta tillvara den
projektstyrningsmetodik som Slussenprojektet har utvecklat for styrning av stadens stora och
sarskilt komplexa forvaltningsdvergripande projekt. Stadsledningskontoret konstaterar att
stadens projektstyrningsmetod for stora investeringsprojekt, SSIP, syftar till att sékerstilla
att beslutsunderlagen &r vdl underbyggda. Projektstyrningsmetoden &r uppdelat i fem
projektfaser och sju projektomraden. For varje fas beskriver metodiken de aktiviteter som
ska utforas relaterat till de olika omradena; mél och syfte, organisation, tidplan, ekonomi,
risk och kvalitet, kommunikation och rapportering. Detta har gjorts for att sékerstélla att



aktiviteter utfors inom samtliga omraden och for att forenkla utférandet av aktiviteterna.
Aktiviteterna foljer i sin tur stadens anvisningar for beslut, styrning och uppfoljning av
investeringar och andra stora projekt. Darutdver behover respektive forvaltning komplettera
lokala behov for styrning och uppf6ljning.

I ssmmanhanget kan ndmnas att stadsledningskontoret ska ta fram en modell for
forbéttrat projektarabete. Inom ramen for det arbetet pagér dven en forstudie som ser dver
stadens behov av gemensamma projektplatser. I denna forstudie gors en bred forankring av
stadens behov dér bland andra exploateringskontoret bidrar med sina perspektiv.
Stadsledningskontoret ser med fordel att positiva erfarenheter och arbetssitt frén befintliga
projekt lyfts in i arbetet.

Med hénvisning till ovanstaende foresléar stadsledningskontoret att kommunstyrelsen
beslutar att stadsrevisionens rapport ” Styrning av projekt Nya Slussen — projektrapport
5/2016”, anses besvarad med vad som ségs i stadsledningskontorets tjénsteutlatande.



