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Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.
Som yttrande dver stadsrevisionens rapport ”Arsrapport dver 2015 ars
granskning av kommunstyrelsen” hénvisas till vad som ségs i promemorian.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor féljande.
Arendet

Revisorerna har till kommunstyrelsen 6verldmnat revisionskontorets arsrapport
avseende revision av 2015 ars verksamhet per den 31 december 2015. De
fortroendevalda revisorerna samt lekmannarevisorerna for bolagen granskar arligen, i
den omfattning som f6ljer av god redovisningssed, den kommunala verksamheten
inklusive bolag och stiftelser. Granskningen sker i enlighet med kommunallagen och
andra tillimpliga lagar samt i enlighet med reglementet for stadsrevisionen och god
redovisningssed i kommunal verksamhet.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret kommer med anledning av revisorernas papekanden om
den sammanstillda redovisningen att se dver upplagg och metod i samband med
inférande av nytt konsolideringssystem for den sammanstéllda redovisningen ar
2017.

Mina synpunkter

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom verksamhetens
dndamalsenlighet och ekonomi, intern kontroll samt bokslut och rakenskaper.
Revisionskontoret bedomer sammantaget att kommunstyrelsen for den egna
verksamheten i allt visentligt har bedrivit verksamheten pé ett &andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstédllande sétt.
Det ar glddjande att se att samtliga finansiella mal uppnatts ar 2015. Till
kommunfullméktiges fyra inriktningsmal &r 25 verksamhetsmal knutna, vilka



konkretiserar inriktningsmalen. Av de 25 verksamhetsméalen 4r 13 uppfyllda. Har
finns forbéattringspotential.

Revisionsrapporten tar upp bristerna hos dverformyndarndmnden. Jag ser
allvarligt pa situationen i nimnden och @mnar f6lja utvecklingen néra. Flertalet
forbéttringsédtgirder har vidtagits och precis som revisorerna papekar véntas dessa fa
effekt under 2016.

I 6vrigt hdnvisar jag till stadsledningskontorets tjénsteutlatande.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

Som yttrande dver stadsrevisionens rapport ~Arsrapport dver 2015 4rs
granskning av kommunstyrelsen” hénvisas till vad som ségs i promemorian.

Stockholm den 2 juni 2016

KARIN WANNGARD

Bilaga
Revisorernas drsrapport 2015 for kommunstyrelsen

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarridets forslag.



Remissammanstallning
Arendet

Revisorerna har till kommunstyrelsen 6verldmnat granskning av arsrapport per den
31 december 2015 for yttrande. I rapporten redovisas den granskning som utforts.

Kommunstyrelsens évergripande verksamhet

De fortroendevalda revisorerna samt lekmannarevisorerna for bolagen granskar
arligen, i den omfattning som foljer av god redovisningssed, den kommunala
verksamheten inklusive bolag och stiftelser. Granskningen sker i enlighet med
kommunallagen och andra tillimpliga lagar samt i enlighet med reglementet for
stadsrevisionen och god redovisningssed i kommunal verksamhet.

Revisorernas samlade bedomning for staden totalt och kommunkoncernen
Revisorerna bedomer, utifran avrapporteringen i arsrapporten, att verksamheten
delvis bedrivits pé ett &andamalsenligt och tillfredstédllande sétt. Bedomningen grundar
sig pa att tva av fyra inriktningsmal, som kommunfullméktige faststéllt, ar delvis
uppfyllda. Dessa mal r ”Ett Stockholm som haller sasmman” och ”Ett demokratiskt
hallbart Stockholm”.

Revisorernas samlade bedomning &r att fran en ekonomisk synpunkt har
verksamheten bedrivits pa ett tillfredstillande sétt. Den interna kontrollen bedoms ha
varit tillrdcklig.

Finansiella mal

Revisorerna konstaterar att samtliga finansiella mal uppnaétts 2015. Vad géller mélet
om budgetfdljsamhet och prognossékerhet har malet totalt uppnatts, men det finns
brister hos enskilda ndmnder.

God ekonomisk hushallning ur ett verksamhetsperspektiv

Kommunfullméktige har faststéllt fyra inriktningsmal. Dessa ar verksamhets-
overgripande och giller for samtliga namnder och bolag. Till inriktningsmaélen &r 25
verksamhetsmal knutna, vilka ska konkretisera inriktningsmalen. Indikatorer knutna
till verksamhetsmalen ska visa om verksamhetsmalen uppfylls. Av de 25
verksamhetsmélen ér 13 uppfyllda.

Revisionskontoret anser att bedomningen av maluppfyllelsen kan utvecklas
genom att ta fram fler indikatorer for vissa mal.

Revisionskontoret anser att kommunstyrelsen bor Gvervdga om de
ndmndspecifika indikatorerna ska redovisas for att ge kommunfullméktige mer
underlag for att bedoma maluppfyllelsen.

Revisionskontoret har genomfort en sérskild granskning av kommunfullméktiges
mél inom dldreomsorgen. I granskningen kommer revisionskontoret fram till att risk
finns for att den samlade beddmningen av maluppfyllelse inte bygger pa tillracklig
grund.



Intern kontroll

Revisionskontoret tar upp att allvarliga brister har noterats vid granskning av
overformyndarndmnden. Revisionskontoret konstaterar att atgérder har vidtagits som
véntas fa effekt r 2016.

Arsredovisning och rikenskaper
Revisorernas bedomning é&r att arsrapporten i allt véasentligt, upprittats i enlighet med
den kommunala redovisningslagen och god redovisningssed.

Enligt revisorerna bor budgetavvikelser avseende investeringar kommenteras och
analyseras pa ett mer omfattande sitt.

Revisionskontoret bedomer att nagra poster pa balansrakningens skuldsida ar
felklassificerade, men avvikelserna har ingen paverkan pa omslutning eller resultat.

En ndmnd har fatt ej rittvisande rikenskaper och en ndmnd inte helt réttvisande.
Staden uppmanas att se Gver sina regler for periodisering av statsbidrag.

Den sammanstéllda redovisningen bedoms i allt vdsentligt vara rattvisande.
Avsteg fran gillande rekommendationer finns i négra fall avseende val av
konsolideringsmetod. Revisionskontoret accepterar att annan konsolideringsmetod
anvénds avseende AB Fortum Varme Holding, men anser att 6vriga intressebolag ska
konsolideras proportionellt. Vidare anser revisionskontoret att rutinerna for
motpartsredovisning bor forbattras.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 18 maj 2016 har i huvudsak
foljande lydelse.

Revisionen anser att bedomningen av maluppfyllelsen kan utvecklas genom att ta fram
fler indikatorer for vissa mal.

Stadsledningskontorets synpunkter dr foljande: Mélnedbrytning och ddrmed ocksa
prioritering av verksamhetsomradesmaél sker med hjélp av indikatorer och arsmél for dessa.
Indikatorerna och framtagna arsmal anvinds séledes for att styra och prioritera inom
verksamheten. Indikatorernas funktion &r ddrmed dubbel- de anvénds bade till att styra
verksamheten och folja upp den samma. Stadsledningskontoret vill mot bakgrund av
revisionskontorets synpunkt att “maluppfyllelsen kan utvecklas genom att ta fram flera
indikatorer for verksamhetsmélen” anfora att fler indikatorer inte med automatik innebér att
bedomning av maluppfyllelse for ett verksamhetsomradesmal underlittas. Fler indikatorer
och ”bredare” prioritering kan dnda vara lampligt for att styra och f6lja upp ett
verksamhetsomradesmal, men da under forutsittning att kommunfullméktige efterfragat och
beslutat om detta. Under budget 2015 och 2016 har nya verksamhetsomradesmal for nya
politikeromraden beslutats. Det har rétt viss osékerhet kring bésta sittet att folja upp och
styra dessa. Stadsledningskontoret delar revisionskontorets analys att dessa
verksamhetsomrddesmal bor forses med ett lampligt antal indikatorer.

Revisionskontoret anser att kommunstyrelsen bor 6verviga om de nimndspecifika
indikatorerna ska redovisas for att ge kommunfullméktige mer underlag for att
bedéoma maluppfyllelsen.



Stadsledningskontorets synpunkter dr foljande: Stockholm stads styrmodell ger att
kommunfullméktige anger i budget vad som ska aterrapporteras till kommunfullméktige.
Némnden beslutar om indikatorer som ska aterrapporteras till nimnden. I vrigt anvénder
kommunstyrelsen planerade eller genomforda aktiviteter hos nimnder och bolagsstyrelser,
annan rapportering och i forekommande fall nyckeltal som underlag for bedomning av
verksamhetsomradesmalet. I detta underlag kan, men maste inte, framtagna indikatorer for
att méta och styra en specifik ndmnds verksamhet ingd. Ndmndindikatorerna &r framtagna
for att styra och folja upp ndmndens egen verksamhet och behdver inte innehalla relevant
information for kommunfullméktige. Stadens tillimpning av malstyrning maste rimligen
tolkas som att det endast ska redovisas indikatorer for kommunfullméaktige som
kommunfullméktige har for avsikt att anvinda som styrmedel. Att kommunfullméktige
skulle sétta eller fordndra &rsmal for en nimnds indikatorer rimmar inte med styrmodellen.

Av stadens tillimpning av malstyrning foljer ocksé att nimnderna tillimpar
mélnedbrytning, det vill sdga formulerar egna namndmal utifran kommunfullméaktiges
verksamhets-omradesmél. Kommunstyrelsen arbetar i sin aterrapportering av nimndernas
verksamhet med ett mycket brett rapportmaterial. Det som aterredovisas till
kommunfullméktige ar samlat till den information kommunfullméktige har prioriterat men
analysen baseras pa hela rapportmaterialet. Denna ordning som kommunfullméktige beslutat
om i kvalitetsstrategin och i styrmodellen 4r en god ordning som begréinsar rapporteringen
till det som ar mest vésentligt for kommunfullméktige ur styr- och uppf6ljningssynpunkt. En
sarskild funktion har hér de sé kallade obligatoriska nimndindikatorerna, en indikatortyp
som medger kommunfullmiktige en prioritering av nimndens/ bolags-styrelsens verksamhet
utan att kommunfullméktige blir belastat med tung rapportering.

Revisionen anser angaende kommunfullmiktiges mal inom dldreomsorgen att risk
finns for att den samlade bedomningen av maluppfyllelse inte bygger pa tillricklig
grund.

Stadsledningskontorets synpunkter dr foljande: Stadsledningskontoret arbetar sedan flera ar
for att bredda uppfoljningen av kommunfullméktiges verksamhetsmal Alla dldre har en
trygg dlderdom och far en dldreomsorg av god kvalitet for att inte uteslutande bygga pa
brukar-undersokningar. Tvé indikatorer med annan uppfoljningsmetod tillkom i budget 2015
och ytterligare tre indikatorer lades till i budget 2016. Brukarundersékningar tillfor ett
mervérde vid uppfoljning av kvaliteten i dldreomsorgen, d& de ger omsorgstagarna en direkt
mdjlighet att kommentera hur de ser pa sin dldreomsorg. Undersdkningarna ar dock inte helt
oproblematiska. Till exempel har resultatens tillforlitlighet i vissa fall ifragasatts da
svarsfrekvensen ar forhéllandevis lag och da anhdoriga ofta svarar i brukarnas stille.

I budget 2016 ges kommunstyrelsen i uppdrag att tillsammans dldrendmnden gora en
Oversyn av indikatorerna for dldreomsorgen. Syftet dr att utveckla och fordjupa
kvalitetsuppfoljningen av kommunfullméktiges mal for dldreomsorgen. Resultatet av
oversynen kommer att inarbetas i tertialrapport 1 och 2 2016 och i budget 2017.

Utdver kommunfullméktiges indikatorer foljs dldreomsorgen dven upp genom bland
annat individuppfoljningar, verksamhetsuppfoljningar och kvalitetsobservationer.
Kommunstyrelsen har sedan budget 2015 ett uppdrag att i samarbete med dldrendmnden och
stadsdelsndmnderna utveckla principer och metoder for uppfoljning och styrning inom
aldreomsorgen. Det &r stadsledningskontorets ambition att detta uppdrag ska leda till forslag
till nya indikatorer for dldreomsorgen infor budget 2018.

Revisionskontoret anser att stadsledningskontoret ska se dver sina regler avseende
periodisering av statsbidrag.

Stadsledningskontoret anser att det &r olyckligt med den snédva tolkning av den tidsméssiga
bokningen av statsbidrag, som revisionskontoret gor utan hiansyn till mojligheten att
forbruka statsbidrag till avsett &ndamal. Stadsledningskontoret har for avsikt att &ndra



regelverket efter revisionskontorets tolkning.

Avseende de klassificeringsfragor, som revisionskontoret lyfter avseende
balansriakningens skuldsida, dr stadsledningskontorets avsikt att géra en omklassificering vid
nésta bokslutstillfille.

Med anledning av revisorernas pdpekanden om den sammanstillda redovisningen
kommer stadsledningskontoret att se 6ver upplédgg och metod i samband med inférande av
nytt konsolideringssystem for den sammanstéllda redovisningen 2017.



