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§ 16 Utredning — Aldre personer med eller utan misshruk
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sammantrade 17 maj 2016
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Tjénstgbrande erséttare:

Gisela Notrman (S) f&r Rana Carlstedt (S), Magnus Gronlund (S)
for Sven Britton (8), Yvonne Riddervik (M) for Elisabeth
Rickstrsm (M) och Niklas Killberg (L) fér Ann-Katrin Aslund (L),

Nérvarande tjénstemén:

Férvaliningschefen Ann-Christine Hansson, avdelningscheferna
Raili Katlsson, Karin Ekdahl Wistberg, AnnMarie Stahl och
Annelie Svensson samt ndmndsekreteraren Barbara Ahlmark.

1 métet deltog ocksd Lina Hultman, borgarradssekreterare vid ldre-
och personalroteln (V) och Matilda Malmquist Glas,
borgarridssekreterare vid finansroteln (S).

§ 16 Utredning — Aldre personer med eller utan missbruk
som lever | hemldshet eller som riskerar atf bli hemldsa

Arendet framtaget tillsammans med socialfbrvaliningen (dnr 3.1.2-
390/2015)
Dnr 330-390/2016

Aldrenimndens beslut

1. Aldrensimnden godkéinner utredningen "Aldre personer
med eller utan missbruk som lever i hemldshet eller som
riskerar att bli hemlsa™ och dess forsiag,

2. Aldren#mnden dverlimnar drendet med forslagen till
bestut till kommunstyrelsen f6r vidare beslut i

kommunfullmiktige. @} /Q&j
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Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutlitande daterat
2016-05-31.

Socialforvaltningen och &ldreforvaltningen fick i budget 2015 i
uppdrag av sina respektive ndmnder att 1 samarbete med
stadsdelsforvaliningarna inventera stadens arbete med dldre, 65 &r
och dérver, i hemlishet och kartldgga gruppens omfattning.
Ansvarsgranserna mellan dldreomsorg och individ- och
familjeomsorg dr inte tydliga och 4ldre hemldsa med eller utan
missbruk och/eller socialpsykiatrisk problematik hamnar ofta
mellan stolarna och dérfér inbegrep uppdraget att éven tydliggdra
ansvarsfdrdelningen f6r mélgruppen. Vidare skulle ett foislag till
forebyggande arbete utarbetas f6r att minska hemidsheten bland
ldre.

Utredningens som har genomforts innehéller en inledande del som
beskriver stadens organisation, ansvarsférdelning och styrdokument
gillande personer 65 &r och 4ldre generellt. Dérefter beskrivs
allmiint om #ldre 1 hemltshet och vilka stédinsatser som finns i
staden idag och vad som har gjorts hittills for att frimja arbetet med
mélgruppen.

[ utredningen ldmnas fOrslag pa atghirder for att firbétira situationen
for och arbetet med heml&sa personer 65 &r och 4ldre.

Genom de foreslagna tgiirderna ges individ- och familjeomsorgen
och dldreomsorgen en gemensam plattform och utgéngspunkt i
arbetet med méalgruppen personer 65 &r och dldre som lever i°
hemldshet. Det finns stora utmaningar inom omridet och det &r
darfor av vikt att arbetet sker 1 samverkan inom
stadsdelsf6rvaltningarna.

Yrkanden

Ordfranden Torun Boucher (V) med instdmmande av dvriga
ledambter och tjiinstgtrande ersittare samt med stéd av
ersittarytirande frén Erik Vallstrom (Fi} och Alfred Askeljung (C)
yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Beslufsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslét utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Vid protokollet '%@Qﬂw,, M

Barbara Ahlmark, figmndsekreterare
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Utredning - Aldre personer med eller utan miss-
bruk som lever i hemldshet eller som riskerar att
bfi hemidsa

Forvaltningarnas forslag till beslut
1. Némnderna godkinner utredningen och dess forslag,

2. Namnderna Sverlimnar forslagen till beslut till kommunsty-
relsen for vidare beshut i kommunfullmiktige.

it o

Ann-Christine Hansson
Forvaltningschef

Férvaliningschef

Sammanfattning

Socialférvaltningen och dldreférvaliningen fick i budget 20151
uppdrag av sina respektive ndmnder att i samarbete med stadsdels-
férvaliningarna invenfera stadens atbete med dldre, 65 &r och dérs-
ver, i hemldshet och kartlégga gruppens omfattning. Ansvarsgrin-
serna mellan dldreomsorg och individ- och familjeomsorg &r inte
tydliga och #ldre hemlosa med eller utan missbruk och/eller soci-
alpsykiatrisk problematik hamnar ofta mellan stolarna och dirfor
inbegrep uppdraget att dven tydliggéra ansvarsfordelningen. for
malgruppen. Vidare skulle ett forslag till forebyggande arbete utar-
betas {61 att minska hemldsheten bland &ldre.

Utredningens som har genomforts innehéller en inledande del som
beskriver stadens organisation, ansvarsfordelning och styrdokument
gillande personer 65 &r och &ldre generellt. Dérefter beskrivs all-
miint om dldre i hemldshet och vilka stodinsatser som finns i staden
idag och vad som har gjorts hittills for att frimja arbetet med mél-

gruppen.
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T utredningen 1amnas forslag pd atghrder for att forbétira situationen’

for och atbetet med heml8isa personer 65 dr och &ldre.

Genom de foreslagna dtgirderna ges individ- och familjeomsorgen
och #ldreomsorgen en gemensam plattform och utgéngspunkt i ar-
betet med malgruppen personer 65 ar och &ldre som lever i hemlds-
het. Det finns stora utmaningar inom omréadet och det dr dirfor av
vikt att arbetet sker 1 samverkan inom

stadsdelsforvaltningarna.

Bakgrund
Aldreforvaltningen har getis 1 uppdrag genom Torun Boucher (V),
Mitja Raiha m.fl. (S), Christopher Odmann m fl. (MP) Isabella Pet-
tersson erséttare (FI) och socialférvaltningen genom Ewa Larsson
(MP) m.fl., Rana Carlstedt (S) m.fl., Alexandra Matisson (V), Anna
Rantala Bonnier (Fi) att i samverkan
s Utreda omfattningen av personer 65 &r och #ldre i Stock-
holms stad som lever i hemldshet.
e Utarbeta ett forslag till ansvarsfordelningen roellan dldrefor-
valtningen och socialférvaltningen.
o Utarbeta ett forslag till Atghirder f6r att minska antalet dldre i
hemléshet.
e Utarbeta ett forslag till forebyggande arbete.

Arendets beredning
Detta tjlinsteutlatande har utarbetats i ett samarbete mellan social-
forvaltningen och aldreférvaliningen.

Kommunstyrelsens pensiondrsrdd, KPR, har tagit del av #rendet den
7 juni samt #ldreforvaltningens och socialférvaltningens gemen-
samma Funktionshinderrad 9 juni. Aldreférvaliningens forvalt-
ningsgrupp och socialfdrvaltningens forvaltningsgrupp har i respek-
tive grupp behandlat drendet den 8 juni. SHIS har deltagit i utred-
ningsarbetet.

Arendet

Stockholm #r den plats i Sverige dir hemlosheten #r som mest pa-
taglig. Hemidshet forekommer i alla aldersgrupper men Stockholms
stadsmission har erfarit eit véxande stddbehov bland personer 65 ar
och #ldre. Enligt Socialstyrelsen finns det en stdrre risk att dldre
petsoner fastnar i hemldshet. Stockholms stads dterkommande hem-
Isshetskartliggningar visar att medeléldern bland de ldngvarigt
hemldsa #r relativt hog och att den dessutom stiger, For personer i
langvarig hemldshet far utsattheten ofta allvarliga sociala och medi-
cinska konsekvenser. Aldre #r i allmanhet sirre rustade bade psy-
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kisk och fysiskt for att hantera den péfrestning det jnnebér att std
utan egen bostad. En forgvarande omsténdighet for ménga &ldre dr
#ven den relativt héga forekomsten av demenssjukdomar och kro-
niska somatiska sjukdomar. Det finns en risk att gruppen #ldre i
hemldshet hamnar mellan stolarna dé ansvarsfordelningen mellan
nimnderna inte 4r tydhg.

Socialforvaltningen och dldrefdrvaltmngen pabdrjade varen 2015
utredningsarbetet Aldre personer med eller utan missbruk som lever
i hemloshet eller som riskerar att bli hemldésa. En styrgrupp, arbets-
grupp och referensgrupp bildades. Styrgruppen har bestatt av {or-
valtningscheferna for dldre- respekiive socialforvaltningen, aydel-
ningschef pa respektive forvaltning samt avdelningschefer frén fyra
stadsdelsforvaliningar. I arbetsgrupperna har representanter frén
bestallarchefer inom vuxen/missbruk och dldreomsorg ingétt.

I referensgruppen ingick representanter frén brukarorganisationerna
Convictus och RFHL- Rittigheter Frigtrelse Hélsa Likabehandling.

Underlag till uiredningen har hiimtats genom studiebestk och sam-
tal med stadens verksamheter inom omradet, arbetsgrupps- och re-
ferensgruppsméten samt relevanta rapporter och litieratur.

Under utredningens ging gjordes bestk i stadens olika verksamhet-
er f6r malgruppen. Tillsammmans med resultaten frén de tidigare
gjorda understkningarna om samverkan mellan dldreomsorg och
individ- och familjeomsorg gav erfarenheterna frén filtet en bild av
forbattringsomraden f6r arbetet med personer som riskerar elier 4r i
bemldshet. Det finns idag en otydlighet vad giiller ansvarsfordel-
ningen mellan de berdrda verksamhetsomridena. Aven bristen pd
bostider inom den ordinarie bostadsmarknaden gor att flera perso-
ner som skulle klara ett eget boende dr placerade inom SHIS och
stodboenden., Det har under utredningsarbetet framkommit att kvin-
por kan vara sirskilt utsatta inom malgruppen #ldre hemlidsa. Det
firms sk&l att utreda behov av sirskilt riktade insatser for denna

méalgrupp.

Férvaltningarnas synpunkier och forsiag

Forvaltningarna anser aft arbetet med méalgruppen personer 65 &r
och #ldre #r angelfiget och att de forslag till atghrder som lyfts fram
i utredningen ger en mdojlighet att arbeta i positiv rikining och vara
en del i en sammanhillen stad. Det finns stora utmaningar inom
omridet och det 4y dirfor av vikt att arbetet sker i samverkan inom
stadsdelsforvaliningarna i staden.
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Aldre personer med eller utan missbruk som lever i hemldshet eller
som tislcerar att bli hemldsa 4r en skir grupp. I uiredningen limnas
forslag pé atgirder for att forbittra situationen for och arbetet med
hemlbsa personer 65 &r och #ldre. Gillande det forebyggande arbe-
tet hénvisar utredningen till pagdende arbete med riktlinjer for
vrakningsfotebyggande arbete difr dldre personer 4r en prioriterad
mélgrupp.

Bilaga: Aldse personer med eller utan missbruk som lever i hemlds-
het eller som riskerar att bli hemlsa
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Titel
Aldre personer med eller utan missbruk som lever i hemidshet eller
som fiskerar alt bl hemldsa

Dhr: Aldrengmnden; 330-390/2015

Soclalngmnden: 3.1.2- 585/2015

Utgivare: Aldreférvaltningen och Soclalférvailningen
Kontaktperson; Marita Sundell och Maria Saatio
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Sammanfattning

Socialforvaltningen och dldreforvaltningen fick i budget 20151
uppdrag av sina respektive nimnder att i samarbete med stadsdels-
férvaltningarna inventera stadens arbete med #ldre, 65 &r och ddrd-
ver, i hemldshet och kartligga gruppens omfattning, Ansvarsgrén-
serna mellan #ldreomsorg och individ- och familjeomsorg &r inte
tydliga och dldre hemldsa med eller utan missbruk och/eller soci-
alpsykiatrisk problematik hammar ofta mellan stolarna och dérfor
inbegrep uppdraget att tydliggtra ansvarsfordelningen f6r mélgrup-
pen. Vidare skulle ett forslag till forebyggande arbete utarbetas for
att minska heml6sheten bland dldre.

I socialférvaltningens senaste hemldshetsrikning 2014 visade det
sig att 161 personer av totalt 2 651 var 65 &r och &ldre. Som. hemlds
enligt stadens definition riknas, i korthet, den som saknar egen eller
forhyrd bostad och som inte bor 1 ndgot stadigvarande inneboende-
forhallande samt #r hiinvisad till akutboenden eller &r uteliggare.

Under utredningens gang gjordes besik 1 stadens olika verksamhet-
er £6r malgruppen. Tillsammans med resultaten frén de tidigare
gjorda undersikningarna om samverkan mellan &ldreomsorg och
individ- och familjeomsorg gav erfarenheterna fran filtet en bild av
forbittringsomriden for arbetet med personer som risketar eller dr i
hemléshet. Bristen pa bostider 4r en central friga som &ven lyfts 1
den tj#nstemannautredning som Stockholms stadshus AB genomfort
under 2015. Dir beriiknas behovet av nya platser for gruppen &ldre
hemldsa personer med eller utan missbrule mellan 50 och 100 bo-
stider. Btt utvecklingsarbete behdvs inom flera omraden vad géller
mélgruppen. Akutboenden med blandning av yngre och dldre mén-
niskor med vissa omsorgsbehov #r ofta inte limpligt, malmedvetet
arbete med att finna stadigvarande boende fér den enskilde behdver
intensifieras och uttkat individuellt stdd behovs for att minska ris-
ken att ndgon limnas utan uppfoljande kontakt.

Sammanfattningsvis foreslas i utredningen:

1. Vid en anstkan om stdd frén en hermlds person, 65 &r och
dldre, gbrs en gemensam initial beddmning frin individ- och
familjeomsorg/funktionsnedséttning och dldreomsorg, Dér-
efter utreder utsedda handliggare i samrad utifrén sina re-
spektive kompetensomriden.
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2. Kostnaderna avseende boende férdelas jimt mellan individ-
och familjeomsorg/funktionsnedsétining och 4ldreomsorg
om boendet ger stod dels for missbruket och dels for insatser
som motsvarar insatser inom dldreomsorg.

3. Riktlinjer for Arendeansvar mellan stadsdelsnamnderna av-
seende individ- och fumiljeomsorg, dldreomsorg och funki-
ionshinder indras och foljande ska gilla: en person 65 &r
och dldre som blivit vrikt handldggs i den stadsdelsndmnd
diir denna dr Tolkbokftrd inom en tva &rs period frin vrdk-
ningsdatum.,

4, Hemlss, 65 ar och &ldre, som saknar stadigvarande boende
erbjuds en stédperson.

5. Tillskapande av ligenheter inom det ordinarie bostadsbe-
standet for hemldsa personer 65 &r och dldre utreds inom
ramen for det fortsatta arbetet inom ABO-utredningen, Al-
dres boende i Stockholm.

6. Ett utredningsboende f6r hemldsa, 65 &r och #ldre, tiliskap-
as.

7. Behovet av att uttka antalet platser inom Stiftelsen Hoteli-
hem som ger stéd och omsorg utreds.

8. Fem ligenheter inom Bosfad forst tilldelas hemldsa, 65 &r
och didre. Utviirderas 2018.
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1. Bakgrund
I Stockholms stads budget 2015 och inriktning 2016-2017 sait
dgardirektiv 2015-2017 for koncernen Stockholm Stadshus AB, gar
det att ldsa att Stockholm bland annat ska ha ett higt bostadsbyg-
gande och vara en stad dér alla kan bo. En handlingsplan for att
sikerstilla boenden for sirskilt prioriterade grupper ska tas fram.
Vidare ska staden forstiirka sina insatser mot hemldshet och séinka
trivsklarna for att £3 fast bostad

Socialférvaltningen och dldreforvaltningen bar i respektive verk-
samhetsplan getts uppdraget att i samarbete med stadsdelsforvalt-
ningarna inveniera stadens arbete med #ldre i hemldshet och kart-
lagea grappens omfattning, Vidare ska utredningen utarbeta forslag
som syftar till att forebygga och minska hemldsheten bland dldre.
Uppdraget ska innefatta forslag till ansvarsfordelning mellan olika
aktSrer inom staden, det ska vara tydligt hur angvaret fordelas mel-
lan stadsdelsférvaltningama, &ldreforvaltningen och socialforvalt-
ningen, Flertalet av de dldre hemlosa personer som socialtjinstens
individ-och familjeomsorg, IoF, har kontakt med har en missbruks-
problematik och det 4r ofta de som hamnar mellan stolama mellan
aldreomsorg och IoF. Denna utredning har ett sirskilt fokus pi
denna malgrupp.

1.1 Uppdragsbeskrivning
Infor utredningen har f8ljande deluppdrag preciserats:

o Kartliggning av stadens arbete med hermldshet for personer '
65 &r och dldre.

o Kartldggning av stadens samlade resurser for personer 65 ar
och #ldre i hemldshet.

o Utreda omfatiningen av hemléshet bland personer 65 &r och
dldre.

s Utredningen ska presentera forslag till anvarsfordelning
mellan socialnimnden, #ldrenimnden, och stadsdelsndmn-
derna gillande personer som #r 65 ar och &ldre och som le~
ver i hemldshet &r tydliggjord.

o Oversyn av Stockholms stads program mot hemldshet och
om det behdver kompletteras for att motverka hemldshet hos
petsoner 65 &r och didre.

e Utredningen ska presentera forslag till hur férebyggande ar-
bete kan bedrivas och hur antalet personer 65 4r och &ldre 1
stadigvarande bostad kan dka,

2. Utredningsarbetet
Aldrefsrvaliningen och socialforvaltningen pabérjade varen 2015
wtredningsarbetet Aldre personer med eller utan missbruk som lever
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i hemlbshet eller som rviskerar att bli hemldsa. En styrgrupp, arbets-
grupp och referensgrupp bildades. Styrgruppen har bestatt av for-
valtningscheferna f6r dldre- respektive socialférvaltningen, avdel-
ningschef pé respektive forvaltning samt avdelningschefer frén fyra
stadsdelsforvaltningar. 1 arbetsgrupperna har representanter fran
bestidllarchefer inom vuxen/missbruk och 8ldreomsorg ingétt.

I referensgruppen ingick representanter f6r Convictus och RFHL-
Réttigheter Frigorelse Hilsa Likabehandling. Arbetsgruppen och
referensgruppen har letts av socialfdrvaltningen och dldreforvalt-
ningen.

Underlag till ntredningen har hamtats genom studiebestk och sam-
tal med stadens verksamheter inom omrédet, arbetsgrapps- och re-
ferensgruppsmoten samt relevanta rapporter och litteratur, se refe-

renslista.

Angrinsande arbeten som Ioper parallellt med utredningen och som
har betydelse fiir att effektmélen ska nas:

e Aldrenimndens och socialnéinndens boendeplanering.

s Aldres boende i Stockholms stad- ABO utredningen.

o Framtagande av rikflinjer for vrikningsforebyggande arbete
ddr mélgruppen Eldre personer dr en prioriterad mélgrupp.
Uppdraget ligger hos socialforvaltningen.

o Piglende arbete inom socialfdrvaliningen med implementering
av Stockholms stads program mot hem1dshet.

o Stadshus AB, tjdnstemannauiredningen Kartiiggning av bosts-
der till grupper med svag stillning pd bostadsmarknaden.

o Ufredning om inréttande av boendecoach for dldre.

o Aldreforvaliningen har i budget 2016 getts i uppdrag att
bland annat utreda behovet profilboenden. Fragan om ett
profilboende med inriktning mot #ldre 1 hemloshet och/eller
missbruksproblematik kommer att ingé 1 det arbetet.

2.1 Avgransning

Utredningen omfattar stadens verksamheter, I utredningen berdrs
siledes inte frivilligorganisationernas, de ideella organisationernas
atbete.

3. Kommunens bostadsansvar
Vaije kommun har ett ansvar {6t planeringen av bostadsforstrjning
for alla kommuninvinare. Syftet med planeringen ska
vara att skapa forutsdttningar £6r alla 1 kommunen atf leva i
goda bostider och for att frimja att indamalsenliga dtgérder
for bostadsforstrjningen firbereds och genomfors.
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4. Stadens socialtjdnst
I socialtjsnstlagen (2001:453), S6L, anges att kommunen har det
yttersta ansvaret for att enskilde far det stéd och den hialp som de
behover, Den som inte sjily kan tillgodose sina behov eller kan &
dem tillgodosedda pd annat sttt har rétt till bistdnd av socialnérmn-
den for sin forsétining (forsérjningsstdd) och £or sin livsforing i
svrigt. Har anger lagen att bistdndet ska ge den enskilde en skilig
levnadsniva och att det stéirker den enskilde mojligheter till ett
sjélvstindigt kv, Dartill kommer lagen om st3d och service till vissa
funktionshindrade (1993:387), LSS. Socialtjéinsten har inget gene-
rellt ansvar fr att ordna boende till bostadslésa men kan didremot
ge bistand enligt socialtjinstlagen, SoL, till boende med olika indi-
viduellt utformade insatser som syftar till att den enskilde ska fa ett
sjilvstandigt Tiv.

I SoL finns inget uftalat om personer som #r hemlsa. IoF har av
tradition haft ansvar for personer som lever i hemlSshet vilket kan
bero p att malgruppen ofta tidigare hade ndgon form av missbruks-
och beroendeproblematik, Den bilden baller emellertid pa att for-
findras.

For dldre manniskor som behdver sirskilt stod giller att kommunen
ska inritta sirskilda boendeformer f6r service och omvérdnad. For
minniskor med funktionshinder ska kommunen inréitta bostéder
med sirskild service enligt SoL och lagen om stéd och service till
vissa funktionshindrade, LSS,

4.1 Styrdokument i Stockholms stad som kan berdra
malgruppen

o Riktlinjer - Arendeansvar mellan stadsdelsndmnderna
inom individ- och familjeomsorgen, omsorgen om dldre per-
soner och personer med funktionsnedsdtining. Antagoa av
Kommunfullmiktige och reglerar drendehanteringen for
hemlésa personer mellan stadsdelsnéimnderna.

For hemldsa personer som &r aktuella vid en stadsdelsnéimnd
behaller stadsdelsnimnden ansvaret tills att den enskilde far
en ny fast bostad. Bn hem]8s person som haft fast bostad
inom en stadsdel ska tas emot av den stadsdelsnimnden om
personen vénder sig till denna inom en manad frin det att
denne blev hemlds, Ovriga som ir hemldsa ska 3 sina be-
hov tillgodosedda av den stadsdelsnimnd som den enskilde
haft kontakt med under de tvé senast &ren. Om inget av
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ovanstiende forhéllanden foreligger ska den enskilde f sina
behov tillgodosedda av Enheten £6r hemltsa.

For enskilda 65 ar och dldre, som inte haft nagon fast bostad
och varit placerade pé stirskilt boende i tva &r inom en stads-
del, dverghr ansvaret till den stadsdelsnfimnd dér det séir-
skilda boendet &r beliget

o Stockholms stads program for att motverka hewmloshet
20142019

Programmet innehéller ett sdrskilt avsnitt som behandlar
8ldre hemldsa. Hir faststills bla. att inga personer som &r 65
ar och dldre och som blir avhysta ska hinvisas 111l hérbirgen
eller andra akuta boendeslosningar sdsom cam-
ping/vandrarhem, Istillet ska den enskilde erbjudas stadig-
varande boende.

o  Genomforandeplan f6r Stockholins stads program fox
atf motverka hemlsshet 2014-2619,

Genomforandeplanen beskriver hur stadens hemlgshetspro-
gram praktiskt ska implementeras under programperioden.
Det géller bl.a. utveckling av boenden och utbildningar m.m.
En viktig del 1 det forebyggande arbetet dr stédet till perso-
net som har f5rsoks- eller traningsldgenhet, Riktlinjer for
vrikningsforebyggande arbete ska sitta sarskilt fokus pa
ildre och barnfamiljer som riskerar forlora sin bostad. Sta-
den ska se dver m&jligheterna att koppla samman uppsé-
kande verksamheten med budget-/skuldradgivning samt hy-
resrdgivare. Vidare anges bland annat att boendeldsningar
for kvinnors behov behdver utvecklas.

o Rikilinjer- Arendehantering avseende hemldsa personer
mellan kommunerna i Stockhoelms Ein
Dessa viktlinjer &r dmnade att reglera kommunernas samver-
kan for ansvar for hemldsa personer som saknar fast bostad,
egen eller forhyrd bostad och som inte bor 1 négot stadigva-
rande inneboendefirhallande.

4.2 Ansvarsférdelning melian dldrendmnden och social-
namnden i Stockholms stad
Tnom Stockholms stad finns en aldersgréng, 65 &r, f6r an-
svarsfirdelning mellan &ldrenimudens och socialndmndens
ansvarsomriden. Undantag &r drenden inom LSS person-
kretsar dédr drendeansvaret kvarstdr inom IoF #ven om den
enskilde fyllt 65 ar.
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Ansvarsfordelpingen och handliggningen av frenden som
51 hemldsa personer med eller utan missbruksproblematik
ar det omrade ddr det rader oklarheter om var ansvaret lig-
ger, inom Aldrenimndens- eller socialnamndens verksam-
hetsomzide.

Aldre i allm#nhet 4r skorare nér det giller att hantera den péfrest-
ning som det innebdr att st utan egen bostad, En forsvérande om-
standighet #r &ven den relativi hoge forekomsten av demens- och
somatiska sjukdomar och att andelen &ldre Skar.

4.3 Aldreomsorg i form av hemtiinst och sérskilt boende
Aldreomsorgen i Stockholms stad vinder sig till personer 65 ar och
Hidre och som har behov av stéd och hjdlp i vardagen eller behdver
ett sirskilt boende. Genom hemtjinst kan den som vill och kan bo
kvar hemma £5 hjilp med allt frén enklare sysslor till personlig om-
vérdnad. For hilso- och sjukvardsinsatserna ansvarar primérvér-
dens hemsjukvérd, Omvérdnadsinsatser kan ges sévil dag-, kvélis-
som nattetid.

Sarskilt boende, servicehus och vard- och omsorgsboende, #r boen-
deformer dir omvérdnad och serviceinstaser beviljas enligt SoL.
de stirskilda boendeformerna har kommunen ansvaret f5r hilso- och
sjukvérd, dock inte likare, vilket innebfr att dér dven finns fysiote-
rapeuter (sjukgymmaster), arbetsterapeuter och sjukskdterskor.

Den som beviljas boende pa servicehus erbjuds en lagenhet, trygg-
hetslarm och tillgang till personal dygnet runt. Servicehusets perso-
" nal utfor service- och omvardnadsinsatser som den enskilde bevil-
jats enligt separat bistdndsbeslut om hextjénst. Bedémmingen for
servicehusboende ska grunda sig pa en helhetsbeddmmning med fokus
pé den enskildes upplevelse av otrygghet dir dven alder ska beaktas.
Omvérdnadsbehovet ska inte vara s& omfattande att den enskildes be-
hov bittre tillgodoses pd ett vérd- och omsorgsboende.

Vérd och omsorgsboende #r en bendmning for sérskilt boende med
heldygnsomsorg. Det finns vard- och omsorgsboenden for personer
med somatisk problematik och for personer med demenssjukdom
samt profilboenden for personer med stirskilda sjukdomsdiagnoser
eller funktionsnedsittningar, Det finns ocksd vard- och omsorgsbo-
enden med sdrskilda inriktningar mot t.ex. sprik och kultur. Gene-
rellt giller att den enskildes behov av stod, vard och omsorg ska
vara si omfattande dver dygnets alla timmar att behovet inte kan
tillgodoses med hemtjénstinsatser. Det ska finnas medicinska behov
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och behov av nithet till sjukskoterska och/eller personal dven om
behov hjilp nattetid inte finns.

4.4 Wissbruksvard

Kommunen har det yttersta ansvaret for att personer med miss-
bruksproblem far den hjilp och den vérd som de behtver for att
komma ifran missbruket. Med missbruk avses enligt Sol; “miss-
bruk av alkohol, narkotika och andra beroendeframkallande medel”
(enligt Hogsta forvaltningsdomstolen mél nr 4582-03). Kommunens
yttersta ansvar omfattar ddremot inte de insatser som ligger inom
andra huvudmiing ansvarsomraden. Exempel pa landstingets miss-
bruksvérd kan vara proviagning, utskrivning av medicinsk behand-
ling, utredningar av diagnoser m.rn.

I Stockholms stad ansvarar stadsdelsnimndernas IoF och social-
nimnden for de uppgifter som avser missbruksvérd for enligt bl.a,
Sol och lagen om vard av missbrukare i vissa fall, LVM, for perso-
ner fran 18 ar. ‘

Behandling och stéd som beviljas sker oftast inom ramen for sta-
dens egenregi verksamhet eller privatdriven dppenvaid. Oppenvard
sr behandling och st6d som inte ges pé institution utan sker inom
den egna eller annan stadsdelsfrvaltning. Exempel pé stédinsatser
som beviljas inom socialtjénstens missbruksvérd #r boendestdd och
Case manager’, Insaiser som beviljas inom IoF har ett dterhiimt-
nings- och rehabiliteringsperspektiv och man beviljar dérfor kortare
insatser som #r tankta att leda vidare iill néista steg vad galler den
enskildes behov av missbruksstod.

Staden képer dven platser p& upphandlade behandlingshem och bo-
enden inom ramavtal. Bn viltig utgdngspunlt i den behandling som
staden tillhandahaller eller koper #r ait den si langt det &r méjligt
ska utgd ifrén Socialstyrelsens Nationella rikilinfer for missbruk-
och beroendevdrd.

D4 flertalet av socialtjansten drenden jnom stadens missbruksvéird
ar hemlsa 4r den vanligaste insatsen som beviljas boenden i olika
former. De boenden som. beviljas inom loF har fokus pa nykterhets-
stod men kan ocksd ge stid 1 det dagliga livet. Det finns 8 kallade
lagtroskelboenden som innebér att man kan vara pverkad utan att
bli utskriven och det finns verksamheter som kréver total drogfrihet.

} En funkeion som hjdlper till med atl samordna den enskiides stéd
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4.5 Socialpsykiatri och funktionsnedsétining

Enskilda som har kontakt med en socialpsykiatrisk enhet eller en
enhet som handlidgger funktionsnedséitining har ndgon form av psy-
kisk eller fysik funktionsnedséttning som medfir svarigheter att
klara sin vardag, Vanliga insatser som beviljas #r boendestdd,
sysselsitining och boenden enligt Sol. och/eller LSS. Inom soci-
alpsykiatrin hat det varit vanligt att enskilda beviljats boende 1
HVB, Hem for vard eller boende, som oftast ligger utanfr Stock-
holms stads néromrade.

Arendebandligeningen vad géller Sol- insatser Svergér frén soci-
alpsvkiatrin och funktionsnedsittning till dldreomsorg i flertalet av
stadens stadsdelsfOrvaliningar nfir den enskilde fyller 65 &r. Om den
enskilde har en samsjuklighet i form av en funktionsneds#ttning och
missbruk kan det emellertid uppstd grinsdragningsproblem.

5. Aldre och hemléshet

5.1 Allt fler Zldre
Antalet personer 65 &r och #ldre Skar kraftigt. Prognosen #r hiimtad
frin SWECOs uppdaterade befolknings och behovsprognos 2016-
2040.

6579 Ar T 98420 T 114010 34160 56810 |
Tgo-ar 35760 36260  BBOS0 72180 |
{

S 86-E&r T U 20480 18840 26970 38210

Pensionsédldersuiredningen® presenterade f6r ndpra ér sedan en pro-
gnos som visar att andelen pensionfirer med 14g ekonomisk standard
forvantas 6ka kontinuerligt dnda fram till 2060. Med den Skning av
ldre Gver 65 som vintas, berdknas ocksa antalet dldre med psykisk
ohélsa tka. Begynnande demens och andra kognitiva
funktionsnedsittningar tillsammans med svagt socialt skyddsnét gbr
att vardagssysslor som exempelvis att betala hyra fallerar.

2 pensionstidersutredningen har pa uppdrag av regeringen analyserat de hinder och moj-
ligheter som finns for att forlinga arbetslivet (SOU 2012:28).
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Nationell statistik frin Kronofogden visar att antalet ans6kningar
om avhysning av personer 65 ér och dldre har okat frén 540 ar 2014
11l 556 &r 2015. Antalet verkstillda vrdkningar har ¢kat frén 178 ar
2014 £11 211 &r 2015. F6r Stockholms stads del har anstkaingar om
avhysning minskat fran 52 till 39 & 2015 medan verkstallda vrék-
ningar 6kat frin 16 il 28.

5.2 Orsaker till hemldshet bland aldre
Hemloshet forekommer i alla &ldergrupper. Trots att dldre i regel &r
mer sirbara #ir kunskaperna om deras situation knapphéndig, Myck-
et lite svensk forskning har gjorts om ldre ménniskor i hemldshet. 1
internationell forskning har tre huvudsakliga orsaker lyfis fram som
forklaring till &ldre i hemldshet:
Fattigdom i kombination med social isolering: avsaknaden av barn,
slaktingar och vénner. Social isolering kan vara en f61jd av skils-
missa, pariners dodsfall, langvarig arbetsloshet, alkoholproblem,
vigkning med mera.
Sirukturella faktorer: brist pa bostdder, hdga bostadskostnader med
mera.
Bristande individuellt eller samhalleligt skyddsndt nér man drabbas
av ekonomiska problem som man inte pd egen hand kan 16sa,

Dessa tre forklatingar samverkar. Till exempel kan vrakning frén
bostaden vara en bidragande orsak till att &ldre personer hamnar i
hemléshet, ofta 1 kombination med andra svéarigheter. En {6rsvé-
rande omstindighet fr ménga #r den relativt hoga fBrelcomsten av
demenssjukdomar, somatiska sjukdomar cch svarigheter att klara av
vardagen, Forandringar i sambhéllet gar snabbt, exempelvis fanns
tidigare mdojlighet att g till posten eller banken f6r att betala sina
sikningar. Idag &r den méjligheten begrénsad. Med det foljer své-
righeter att hantera sin privata ekonomi exempelvis att betala hyran.

En allmént accepterad uppfatining inom hemldshetsforskning &r att
man bor utgd fran en ligre &ldersgréins 4n 65 ar.” Minniskor 1 hem-
l6shet tenderar att ldras snabbare och har dessutom i regel kortare
livslingd 4n personer med en ordnad boendesituation. I ameri-
kanska undersdkoingar anvinds aldern 50 &r som en ldgsta gréns for
att avgrinsa gruppen “Aldre hemltsa”. Bland personer som varit
hemldsa under en ldngre tid & missbruk vanligt férekommande.
Ménga har ocksi funktionshinder, somatiska sjulidomar och psykisk
ohiilsa. Det finns ocksa skillnader i dédsorsaker mellan yngre och
dldre hemldsa, Trauman, infektioner, alkohol- och drogmissbruk &
vanligare hos yngre medan exempelvis hjértsjukdomar 4r vanligare
hos #ldre.

* Stadsmissionens hemldshetsrapport 2014
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6. Arbete for att motverka hemltshet i
Stockholms stad

6.1 Definition av hemloshet

Stockholms stad anvinder foljande definition av hemldshet:

En hemlés #ir en person som saknar egen eller forhyrd bostad och
som inte bor i ndgot stadigvarande inneboendefdrhéllande samt dr
hinvisad till tillfsHiga boendealternativ eller 4r uteligpare.

Till de hemlosa riknas personer som bor pé institutioner eller hir-
birgen och som inte har ndgon bostad ordnad vid en eventuell ut-
skrivoing. Till de hemldsa riknas ocksd personer som tilifalligt bor
hos olika kamzater eller bekanta (max 3 méanader).

Déremot réknas inte en person som hyr i andra hand eller bor inne-
boende hos nagon anhirig eller slikting som hemlis.

6.2 Tak-6ver-huvudet-garanti

1 Stockholm stad rader en tak-Over-huvudet-garanti. Den innebdér att
en hemlds person alltid &r garanterad en plats pa ett boende dver
natten, Tak-Gver-huvudet-garantin verkstélls oftast genom boende
pé akutboends, tidigare kallat hirbdrge. Det enda som kan hindra en
hemlds att £3 logiplats 4r valdsamt och/eller hotfullt beteende. Ak~
utboende #r en tillfillig losning i avvaktan pd en langsiktig plane-
ring. Socialndmnden tar regelbundet fram rapporter som pé &rsbasis
redovisar antalet personer som har utnyttjat de akutboenden som
finns i staden. Staden lever upp till hemltshetsgarantin.

6.3 Stockhoims stads program for att motverka hemlés-
het 2014-2019

Stockholms stads program for att motverka hemldshet 2014-2019
och dess genomftrandeplan innehéaller sex prioriterade mélgrupper
varav personer 65 &t och #ldre #r en grupp. For varje malgrupp
finns mal, delmal och aktiviteter formulerade som forvéntas uppnés
under programperioden. Aktiviteter kommer att ske bade pé en
stadsvergripande nivi och pé stadsdelsniva. Staden arbetar f6r att
uppné f6ljande mal och delmal for hemldsa personer som #r 65 ar
och &ldre.

Mal
o Antalet personer 65 &r och ldre som #r hemldsa ska minska
e Inga personer som #r 65 ar och &ldre som blir avhysta ska
hinvisas till héirbdrgen eller andra akuta boendeslsningar
sésom camping/vandrathem
o Antalet personer 65 &r och #ldre i hemldshet som har stadig-
varande boendeldsningar ska Ska

N
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Delmndl
e Personer 65 &r och #ldre som blir avhysta placeras i stadig-
varande boendelGsningar

o Utveckling och planering av boendeformer for 8ldre perso-
ner med missbruk och hemldshet ar pabsrjad

o For samtliga heml®sa personer 65 ar och #ldre finns deten
plan med individuella mé!l och delmal.

e For varje boendeplacering som rét personer 65 & och dldre i
hemldshet finns det eit uppdrag till boendet som innehaller
individuella delmal och mal for sitt boende

Aktiviteter som ska genomfbras ér bl.a. boendeplanering, utbild-
ningar och riktlinjer £6r vrakningsforebyggande arbete,
Socialnfimnden har tagit fram en genomftrandeplan f6r hur hem-
loshetsprogrammet praktiskt ska implementeras i staden,

6.4 Stadens vrékningsférebyggande- och uppsdkande
arbete

Det uppstkande arbetet spelar en central roll f6r att motverka hem-
lshet. I Stockholms stad finns ett ceniralt uppstkarteam som sorte-
rar under socialfgrvaltningen. Uppsdkarteamet arbetar med att nd
vuxna i hemloshet eller annan utsatt situation och som vistas i of-
fentliga milj6er i staden. UppsSkarteamets uppdrag dr att uppmérk-
samina, identifiera och ta kontakt med uisatta personer och fungera
som en lank till det ordinarie hjflpsystemet. Att skapa fortroende
och forutsitiningar for individen att formulera vilken foréndring han
eller hon vill uppnd kan ta olika lang tid vilket innebér att det
ménga ganger #r etf langsiktigt motiverandearbete.

Det huvudsakliga uppdraget dr att 1dnka individer till ordinarie
hjalpsystern samt kartliigga och rapportera om trender, boplatser
och andra sociala problem som uppmérksammas genom filtfoilagt
socialt arbete 1 staden pé dag och kvillstid.

Flertalet av stadens stadsdelsforvaliningar har inom IoF minst en
person anstdlld som arbetar med uppstikande arbete. Till skillnad
fran uppstkarteamet arbetar stadsdelsforvaltningarnas uppstkare
oftast utifrén anmilningar frin exempelvis anhdriga, hyresvirdar,
Kronofogden, psykiatrin m.fl. Den uppstkande funktionen #r en del
av stadsdelsforvaltningens vriikningsforebyggande arbete. Aldre-
omsorgen deltar i det vrikningsfUrebyggande pé vissa stadsdelsfor-
valtningar.
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6.5 Boendeverksamheter fér hemlsa personer med eller
utan missbruk och/eller psykisk ohiisa

Socialfsrvaltningen erbjuder boenden for hemldsa personer som har
négon form av stodbehov for att klara sin vardag. Det kan vara stod
i det dagliga livet i kombination med nykterhetsstéd. Gamlebo dr
emellertid det enda boende som i huvudsak vénder sig till personer
som #r 65 & och aldre.

Akutboende (hiirbdrgen) 4r en akut boendeldsning som i grunden
ska beviljas i akuta situationer i avvaktan pa en lingre planering.
Kan erbjudas i form av dygnetruntplats eller enbart plats dver nat-
tem.

Stédboende innebir dygnetruntplatser som har fokus pé erbjudet
nykterhetsstdd. Det finns drogfria boenden samt boenden med lag-
troskellearaktir, som innebir aft personer i aktivt missbruk tas emot,
men alkohol eller droger fir inte forekomma inom boendet. Stod-
boendena kan erbjuda stod i det dagliga livet i varierande grad.

Gamlebo 4r ett omsorgs- och omvardnadshem/sérskilt boende som
erbjuder permanent boende. Staden bar hillso- och sjukvardsansvar i
likhet med Ovriga sirskilda boendeformer inom #ldreomsorg. Boen-
det véinder sig till enskilda som &r kroppsligt medfarpa efter manga
&rs hemidshet och missbruk, med altvarliga psykosociala funktions-
neds#ttning som f5ljd. Pagdende missbruk utgdr inget hinder for
boende pd Gamlebo.

Stiftelsen hotelthem i Stockhelm, SHIS, erbjuder boende med
stod. Stdd och omvérdnad kan beviljas 1 tva olika nivier:

Basnivan, erbjuder daglig tillsyn, pedagogisk stddning/stddning,
hidlp med myndighetskontakter, blanketter etc.

Utitkad nivé, erbjuder dven hjalp med personlig hygien.

SHIS erbjuder siven genomgangsbostéder som ér ett boende med
konirakt (5+2 &r) som &r eit sjélvstindigt boende. Kan vid behov
kompletteras med att boendestdd och/eller hemtjinst beviljas.

Omvardnadsboende for dterhdmining finns om man bar behov av
omvardnad. Ddr kan man bo kortare perioder. Den enskilde har oft-
ast en egen ligenhet. Det #r ett drogfiitt boenden. Socialforvalt-
ningen erbjuder tvd omvardnadsboenden.
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Medicinskt stodboende finns pa Erstabacken med Atta platser som
erbjuder tva inviktningar.

1. Hemsjukvérd for personer som saknar boende

2. Hospicevard {6r personer i livets slutskede.

Erstabacken drivs av Ersta Diakoniséliskap genom ett samarbete
mellan staden och Stockholims lins landsting,

Upphandiande HVB-platser inom IoF finns for finns f6r personer
med missbruks- och beroendeproblematik och for personer med
psykisk funktionsnedséttning.

6.6 Kartlaggning av antal personer 65 ar och éldre | hem-
I6shet inom Stockholms stad

Socialfsrvaltningen genomfdr vartannat ér, utifran stadens definit-
ion av hemldshet, kar{liggningar av hemloshetssituationen i staden.
Den senaste heml8shetsrikningen genomfordes 25/9 2014 redovi-
sade 2651 hemldsa personer {rdn 20 &r och #ldre. Det var en minsk-
ning med 215 personer jimfsrt med rikningen som genomidrdes
2012.

Enk#ten besvarades i foirsta hand av handliiggare inom IoF inklugive
funktionsnedsitining, akutboenden/hdrbédrgen, Uppstkarverksam-
heten, frivilligorganisationer och landstinget. Aldreomsorgen har av
tradition inte deltagit i kartlaggningen.

Nedan redovisas resultat for 8ldersgrupperna 55 — 64 &r samt 65 &r
och #ldre, den yngre &ldersgruppen for att f3 en uppfattning om
eventuella framtida behov.

Antal personer och kon

55-64 &r

652 personer var hemldsa i dldersgruppen 55-64 &r vilket innebar 25 pro-
cent av det totala antalet personer i kartldggningen. 499 personer var mén
och 77 kvinnor, Andelen kvinnor #r ddrmed l4gre 1 denna Aldersgrupp.

65 ar och dldre

Kah;;ﬁiggmngén redowsad; ii6l personer i dldersgruppen 65 dr och
#ldre vilket innebir sex procent av det totala antalet personer som
var hemldsa (2 651). 81 procent var mén och 19 procent kvinnor.
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Boendesituation

55-64 ivr

Boendesituationerna varierade och det fanns ingen boendeform som
var strakt dominerande vid mattillfillet. Flest befann sig pa ett
stodboende inom. missbruk/vuxen, 111 personer (17 %) och direfter
var 106 personer (16 %) beviljade en tréiningsligenhet. 31 personer
(5 %) sov ute.

65 ar och dldre

i i

Aven denna 8ldersgrupp hade en vatierande boendesituation vid
Lartliggningstillfillet. Storst andel (29 procent) var placerade pa ett
omvardnadsboende och direfter var 23 personer (14 %) beviljade
en friningsiigenhet och fyra procent sov ute.

A

Aktuell verksamhet
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55-64 #r

310 personer (47 %) hade koniakt med en Vuxen/missbruksenhet
f6ljt av en enhet som arbetar med Socialpsykiatri, 146 personer (23
%). 86 personer (13 %) hade kontakt med en enhet som arbetar
med ekonomiskt bistand,
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Flertaiet 88 personer (55 %) var akmella pa en
Vuxen/missbruksenhet.

Beddtmt stédbehov

5564 ar (
I den yngre &ldersgruppen beddms 279 personer vara i behov av

nykterhetsstod. 157 personer av kontakt med budget- och skuldréd-

givare och 137 personer anses enbart vara i behov av socialpsykia- _
triskt stod. For 98 personer (15 %) beddmer handldggarna att hem- (
I6sheten enbart ir en bostadsfriga och att personen inte har nagot

behov av stod,

65 ar och dldre
Bedsmt stédbehov (flera alt. har kunnat anges)

78 personer bedbms av sin handlaggare va:ca i behov av stod pé
grund av sitt aldrande. 61 personer beddms vara i behov nykterhets-
stod och 56 personer anses vara i behov av omvérdnad. 19 personer
(12 %) bedtms inte ha négot stédbehov alls.

Sammanfaitning av kartliggning
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Kartliggningen redovisar att det finns fler hemldsa personer i &l-
dersgruppen 55-64 ar jamfsrt med personer 65 r ochr dldre. Det
som skiljde sig sirskilt mellan dldersgrupperna var att den yngre
aldersgruppen hade en stdrre andel personer som hade ett kint nar-
kotikamissbruk och att andelen kvinnor var ligre. Inom aldersgrup-
pen 65 &r och #ldre var det fler personer som befann sig pé eft om-
vardnadsboende 4n 1 den yngre aldersgruppen. Inom bada élders-
grupperna finns det ett antal personer som handliggarna bedémer
inte har ndgot behov av stod utan kontakten handlar enbart om att
det saknas en bostad.

8.7 Antal beslut enligt SoL. som r6r perscener 65 ar och
dldre inom &ldreomsorg och loF

Antal beslut nom &ldreomsorg

Aldreomsorgen kopte i januari 2015 platser fr 230 personer, 75
platser p& SHIS, och 155 platser p& HVB. Dessa boenden inte &r aft
betrakia som permanenta boendeldsningar och personerna réknas
dérfor som hemidsa. Bade SHIS och HVB #r boendeformer som
kan tillgodose enskildas stéd- och omvardnadsbehov.

Antal beslut inom loF

Under 2014 fattade IoF inom missbruk- och beroendevirden 142
beslut om boende for personer 65 4r och dldre. Av dessa var 104
mién och 38 kvinnor.

Fér personer utan missbruk som finns registrerande under Ovriga
viuxna 1 stadens verksamhetssystem fattade IoF beslut om boende
61 19 personer varav 13 mén och 6 kvinnor.

96 personer 65 ar och #ldre bodde vid minst ett tillfille pa akutbo-
ende (hirbirge) under 2014,

7. Stadens resursférdelningssystem
Stadsdelsndmnderna tilldelas medel utifran stadens resursfordel-
ningssystem. Stadsdelsnéimnderna f&r ”en pése pengar” per verk-
samhetsomride. Nimnderna har méjlighet att omfiirdela medel mel-
lan verksamhetsomradena samt besluta om en d@ndamélsenlig orga-
nisation utifran uppdraget och invanarnas behov.

7.1 Individ- och familjeomsorgens fordelningsnyckiar
® en fr voxna missbruk
o en for socialpsykiatii och
o en for barn- och unga
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Fordelningsnycklarna o1 individ- och familjeomsorgens vixna
mied missbruk stricker sig till och med 64 &r och baseras pa fol-
jande variabler:
s Andel med sjuk- och aktivitetserséttning 25-64 ar
e Andel ensamstaende ldginkomsttagare (under 140 000 kr)
utan barn 30-64 ar
s Andel med hogst grund-/folkskola 25-64 &r
e Vuxna, i &ldrarna 21-39 &r, som lagforts for brott mot
brotisbalken, narkotikastrafflagen eller smugglingslagen
¢ Befolkning i dldrarna 20-64 4r, medel av prognosér

Fordelningsnycklarna for individ- och familjeomsorgens socialpsy-
kiatri stricker sig till och med 64 &r och baseras pa foljande variab-
ler:
¢ Andel fortidspensiondrer 1 befolkningen 25-64 &r
s Andel ensamstéende liginkomsttagare (under 120 000kr)
utan barn 30-64 ar
e Andel Jguthildade (hogst folk/grundskola) i befolkningen
25-64 ar
e Andel i befolkningen 16-64 & med 15 sjukdagar eller mer
ers, av forsikringskassa,
o Andel allminnytta av samtlipa bostider

7.2 Aldreomsorgens fordelningsnycklar
Aldreomsorgens fordelningsnycklar utgr fidn tre kriterier:
e Alder
e Inkomst
s Ensamboende/{lerboende

Aldersfukiorn ir uppdelad i trersgrupper fidn och med 65 &r. Varje
aldersgrupp ger en summa i resursfordelningen. Ju &ldre &lders-
grupp desto hégre summa, Beroende pa inkomst och om den en-
skilde #ir ensamboende/flerboende blir erséttningen hogre clier
ligre. Tilldelningen per Aldersgrupp &r oberoende av de dldres be-
hov av insatser.

Det finns ingen stirskild resursfordelningsmodell for malgruppen
hemlésa. Om det finns nigon 4ldre hemlds som har en tidigare
adress som denne #r skriven pd, far den stadsdelsnamnd dér perso-
nen &r skriven en schablon for detta i resursfordelningen. Ju htgre
3lder desto hogre summa. Om den enskilde bar varit hemls lange
4r det troligt att denna inte dr skriven pA négon adress och finns dé
inte heller med 1 ndgons stadsdelsnimnds budget, Det blir upp till
nimnderna att omfdrdela medel mellan sina omraden.
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8. Genomférda understkningar inom sta-
den som berdr gransdragning mellan loF
och édldreomsorg

8.1 Enkdtundersdkning okiober 2011

2011 genomidrde socialfdrvaltningen och dldrefdrvaliningen en
enkstunderstkning om samverkan mellan socialtjnstens olika
verksambheter. Frigor stilldes till handldggare och personal i verk-
samheterna, Resultatet redovisades i rapporten “Samverkan mellan
#ldreomsorgen och verksamhetsomradena funktionsnedsétining,
forsdrjningsstod/mottagning, missbruk och socialpsykiatri 2011-12-
12”7, De olika verksaniheterna beskrev ocksé de problem som kan
uppstd 1 samverkan,

Enkitunderstkningen visade pa omraden dér det ofta uppstér tvister
och som stadsdelsforvaliningarna énskade att man arbetar vidare
med pé lokal och central niva:

o QOklarheter 1 ansversfordelningen i drenden som rér
fragor kring missbruk och hemldshet nér det géller
personer 65 r och dldre. Vem ska betala boende for
hemldsa med personer med missbruk Gver 65 &r med
eller utan funktionshinder?

o Extra svart & det med hemi6sa missbrukande perso-
ner dver 65 &r som &r for “friska” for de boendefor-
mer som finns inom #dldreomsorgen.

s Vem ansvarar for personer dver 65 som vriks och
som inte har behov av Bldreomsorg?

o ”Aldreomsorgen tinker inte pi ekonomin for den en-
skilde utan later obetalda rdkningar ligga utan att
kontakta ndgon eller forska komma tillriitta med
problemet.” Motsvarande kommentar frén 4ldre-
omsorgen var att vriga verksamhetsomraden inte
sokt god man eller forvaltare 1 1id. Sociala problem
blir 8ldreomsorgens problem.

o Rutiner och ansvarsfordelning vid avhysning och
hemloshet saknas.

o Aldreomsorgen upplever att det finns en tro inom in-
divid- och familj att alla som fyllt 65 ar kan £ ho-
ende pa servicehus. Det hinder alltfer ofta att perso-
ner hinvisas till ldreomsorgen dven da det enbart
handlar om behov av bostad.

o Aldreomsorgen upplever att det #r svirare for sldre
personer att {3 behandling for sitt missbruk.

e Attt behandlingsinsatser dr missbruk/vugens ansvar 8r
tydligt men det #r svart att fa till samverkan med
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ldreomsorgen kring kostnad for boende och 6vriga
insatser.

8.2 Servicehusutredningen 2014

Inom tamen 8¢ servicehusutredningen genomfordes interviner med
nyinflyttade pa servicehus samt fokusgruppssamtal med omvérd-
nadspersonal, hilso- och sjukvardspersonal och bistAndshandlig-
gare. Aldrefdrvaltningen anordnade ocksa en workshop med stadens
verksamhetschefer for servicehus. Frigestifiningen for samtliga
grapper var servicehusets funktion som sirskilt boende, vad funge-
rar bra och vad fungerar mindre bra. De boende fick frégor om foi-
vantningar p& boendet och hur de uppfylldes liksom frigor om ser-
vicehusets styrkor och svagheter.

Under en langte tid bar det funnits ett antal lediga ligenbeter pa
servicehus vilket gjort att andra grupper &n ldre med behov av
hemtjénst beviljats boende. Till servicehusen flyttar ocksé personer
med patagliga psykiska funktionsneds#ttningar, missbruksproble-
matik och/eller som varit hemldsa, Enligt servicehuscheferna har de
senare relativt lite hemtjénstinsatser men kréver mer resurser, tar
mera av personalens tid d& de sjslva och deras bestkare uppfattas
som “stokiga” och skapar oro och otrygghet. P4 ett av servicehusen
patrullerar eit vaktbolag tre gnger dagligen.

8.3 Aldrecentrums rapport 2014-11

Aldrecentrum genomfdrde pé uppdrag av dldrefdrvaliningen en ut-
redning for att belysa den problematik som kan uppsta vid dver-
gingen frdn individ- och familjeomsorg till &ldreomsorgen samt ge
forslag pa atgarder for att utveckla samverkan kring dessa personer.
Utredningen genomfordes med hjdlp av intervjuer och enkiiter.

Bit fatal stadsdelar har rutiner for hur samverkan ska ske nér en per-
son fyller 65 &r. Oftast saknas dvergripande regelbundna moten for
att diskutera ratiner och former for samverkan. Socialtjéinsten anser
att det ar oklart vart hemldsa 6ver 65 ar ska vénda sig. Flera rappor-
terar stora problem vid missbruk och hemldshet, enskilda far inte
hi#lp av den handldggare som har den bést kompetens, man hamnar
mellan stolarna. Aldreomsorgens boenden passar inte for personer
som. ocksa har missbruksproblem uppger flera. Négon foreslog siir-
skilda team inom hemtjinst och nya boendeformer, mera differenti-
erade boendeformer. Som goda exempel lyfies Norrmalm och Ha-
gersten-Liljeholmen fram. Den sistndmnda stadsdelsforvaltningen
hade en gemensam chef for dldreomsorg och Svrig socialtjénst.
Norrmalm arbetar i team med tydliga kontaktvigar in mot
vuxen/missbrok samt socialpsykiatri.
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8.4 Erfarenheter fran verksamheter som arbetar med
dldre enskilda som dr hemldsa | staden

Under utredningsarbetets géng giordes bestlk i ndgra av stadens
verksamheter som arbetar med mélgroppen #ldre hemlosa personer.
Resultatet av dessa studiebestk redovisas hiir.

Stiftelsen hotelthem

SHIS 4r stadens bostadssociala resurs som erbjuder boende {61
hemldsa personer varav en grupp dr dldre. I genomgéngsboende
bor mar maximalt sju ar. Hir finns kompletterande stod av bem-
tjinst frdn stadsdelsforvaliningarna. SHIS har &ven boende med
stod.

Enligt personalen p& SHIS har #kire hemisa svérare dn andra att ta
emot stod och hjdlp frén personer som de inte kéinner. Darfor &r inte
alltid hemtjénst en Jimplig insats da det &r vanligt att man avstiger
sig hjdlpen. P& SHIS tréffar man personalen dagligen, Idr kinna
dem och har dérfor littare att ta emot $t3d &n frén hemtjdnsten som
ger punktinsatser. PA SHIS boende med stéd har de boende stod i
tvé olika nivéer. Niva 1 eller basniv innefattar daglig kon-
takt/tillsyn, pedagogisk stidning/stédning, och hjilp med kontakter
av olika slag exempelvis med myndigheter. Dirtill aktiviteter och
social frining samt enstaka Jedsagmngstilifilien. Niva 2 eller utdkad
niva innefattar basnivan samt personlig hygien och ledsagning. De
som arbetar pa SHIS upplever aft hemtjinstpersonalen inte har
kompetens att mdta personer i missbruk.

Vidare anser personalen att "n#sta steg”™ frdn SHIS saknas p.g.a. att
det saknas boenden som kan ge omvérdnad och som har drogtole-
rans. Pagiende missbruk &r ett hinder f6r att {3 stod 1 omvardnad.

De intervjuade ser behov av kvinnoboenden d4 de upplever att flera
kvinnor som bor inom SHIS blir utayttiade. Vidare saknas syssel-
sittning for de som bor pé SHIS. Manga av de boende fér avslag pd
ansokan om sysselséting efter att de fyllt 65 ar,

Personalen pé SHIS kan se skillnader vad géller olika verksamhets-
omréden da socialsekreterate inom missbruk och socialpsykiatri
oftare gbr uppf6ljningar och har kontakt med den enskilde till skill-
nad frin dldreomsorgen som har ett annat arbetssétt, Aldreomsorgen
deltar inte lika mycket 1 individuella planeringar som JoF och gor
inte heller uppfoljningar i samma omfatining, Detta f6rsvérar att en
varakiig kontakt skapas mellan den boende och handliggaren.
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Upplevelsen hos de intervjuande #r att det & svérare att f4 bade ett
omhinderfagande enligt LVM och avgiftning nér man blir dldre.

Socialférvaliningens uppsdkarteam

Gruppen 65 &r och #ldre som teamet méter bestér dels av personer
som redan innan 65 &ts &lder levt i hemldshet men ocksa personer
som blivit hemldsa efier det att de fyllt 65 ar.

Uppsikarteamets kontakter med personer dver 65 dr under 2014
Uppstkarteamet hade under 2014 kontakt med 37 personer som var
65 &r och aldre varav 27 var skrivna i Stockholms stad. 26 personer
var min och 11 kvinnor, Flertalet av de #ldre personer som Uppst-
karteamet méter beddms ha ndgon form av psykisk ohilsa i olika
omfatining och nigra har ocksd en samsjuklighet 1 form av psykisk
ohiilsa i kombination med missbruk. Teamet mdter ocksa personer
som har fysiska funktionsnedsattningar, Cirka 30 procent bedbms
ha en missbruksproblematik.

Uppsikarteamets erfarenheter
Vigar in i hemldshet f5r personer dver 65 ar:

o Den enskilde har blivit vriikt pga. obetald hyra. Den enskilde
har inte kunskap om hur pensionssystemet fungerar exem-
pelvis att den enskilde sj4lv méste anstka om aft starta sin
pensionsutbetalning.

e De som blivit hemldsa i samband med en separation.

o Aldre som flyttar hem efter ménga &r utomlands och inte bar
planerat aterflytt till Sverige igen. De tror att det 4r enkelt att
f4 en bostad n#ir man kommer hem.

Svérigheter for milgruppen
o Manga saknar eget nitverk som signalerar ndr den enskilde

blir forvirrad och inte klarar sig sjilv o.s.v.

Den enskilde anstker sillan om stdinsatser.

Ménga har svart att forsta hjilpsystemet.

Det finns en hiig andel med psykisk ohdlsa.

Ofta hinvisas den enskilde till att sjilv boka plats p& vand-

yarhem om han eller hon 4r sjalvforsdrjande. Det leder till att

den enskilde inte kommer vidare och behover byta boenden

ofta. Det leder dven till problem d4 mAnga vandrarhem inte

tar kontanter och méanga gamla inte har betalkort.

o Svart for sldre hemldsa att byta boenden ofta da de har svart
att ta sig fram. '

o For att £8 forsérjningssitd ska den enskilde inte ha egpa me-
del. Vid anstkan uppmanas den enskilde att sjilv ta sig till
exempelvis vandrarhem och att aterkomma ndr de egna

e © @ 9
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medlen tagit slut. Den enskilde vigar inte gbra slut pa sina
pengar och viljer istéllet att bo ute.

Norrmalms stadsdelsférvaltning — sérskilt team

Norrmalms stadsdelsforvaltnings bestillarenhet har sedan fem &r
tillbaka ett sdrskilt team inom dldreomsorgen som arbetar med dldre
som har en psykisk oh#lsa, missbruk eller en samsjuklighet. Flera
av de aktuella personerna saknar permanent boende. Teamet bestar
av tre bistdndshandliggare. En av handléggarna ansvarar for teamet
och &r ocksa bitradande enhetschef pa bestillarenheten. Respektive
bistindhandlsiggare har mellan 50-60 #renden vilket skiljer sig fran
en vanlig handldggare inom #ldreomsorgen som kan ansvara f0r
cirka 100-150 drenden. Enligt handliggama dr det en forutsitining
d3 dessa drenden som regel dr mera komplexa och kitiver samarbete
med flera olika parter, exempelvis primérvard.

Teamet handligger 1 forsta hand drenden firdn socialpsykiatrin men
ockss personer med missbruk. For de personer som har behov av
stad och/eller behandling f61 sin missbruksproblematik &r den en-
skilde #ven aktuell pA vuxen/missbruksetheten som ansvarar {or
utredning och stéd gallande missbruket. Handldggarma fran respek-
tive enhet gor d4 gemensamma uppféljningar och hembestk.

Teamets syn pd sdrskilda behov hos milgruppen

Malgruppen har en ensamhetsproblematik, de saknar oftast socialt
nitverk. De 4r generellt ridda for myndighetskontakter och stker
inte ofta hjilp p4 egen hand. Personerna inom maélgruppen har be-
hov av permanenta boendeldsningar dér de kan 2 stéd med om-
vérdnad men inte alltid i samma utstréickning som ett ordinarie
vard- och omsorgsboende. Teamet beskriver att det finns ett behov
av profilboenden med karaktiren av ett "Gamlebo light” med drog-
tolerans. Den enskildes missbruk #r et hinder for att #& omsozgsbe-
hoven tiligodosedda. Erfarenheten 4r att det inte &r Iyckat med att de
bor pé servicehus och SHIS #r inte alltid bra for personer som har
en psykisk ohéilsa dé deras omvardnadsbehov inte tillgodoses dér.

Foruisitiningar for ett framgdngsriki arbete

Fungerande rutiner vid §verldmningar av drenden frin socialpsykia-
trin i1l teamet inom &ldreomsorgen och att de har regelbundna ma-
ten med vuxenenheten #r forutsittningar for arbetet, Samarbete och
utbyte av information & grundlaggande for att {4 en fungerande
handliggning 1 dessa drenden.
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Vinster med teamarbetet

e Handiiggarna far en Skad kompetens om mélgroppens be-
hov och kan delta i riktade utbildningar.

¢ De fér etf kontaktnit med samverkanspartners som. psykiatri
och beroendevérd. Det fiuns upparbetade rutiner och kon-
‘taktndt.

e De fir kiinnedom om vilka hemtjanstgrupper som arbetar pa
ett bra st med mélgruppen och kan pa sé sitt stédja den en-
skilde vid valet av utférare.

e Handldggarna i teamet beviijar boendestdd och sysselsttt-
ning som enligt tradition i forsta hand vinder sig till perso-
ner under 65 r.

e Den enskilde har oftast haft denna insats under en ldngre pe-~
riod fore 65 4rs dlder och teamet ser vinster med att forfsétta
med detta stod. Det ger trygghet i form av rutiner och soci~
ala kontakier fér den enskilde,

Gamlebo

Gamlebo tar emot mén och kvinnor dver 65 &r med ett pdgdende
missbruk, kroppsligt medfama och med psykosociala funktionsned-
siittningar. Undantag frdn 65- drsregeln kan goras. Placetingen sker
genom bistindsbeslut fran dldreomsorgen pé stadsdelsforvalining-
arna, Enheten for hemltsa eller p& enheter for stdd- och service till
funktionsnedsatta under 65 ar.

Gamlebo 4r ett s#rskilt boende dér det finns tillging till hilso- och
sjukvérd i form av en sjukskdterska stationerad och en lakare som
#ir kopplad till boendet. Gamlebo har 29 platser och kénsfrdelning-
en #r vid bestket 24 min och fem kvinnor. I dagslaget stér tre per-
soner i k6. Boendet arbetar efter kvarboendeprincipen och att den
enskilde ska uppleva att han/hon har ett hem. De som box pd Gam-
lebo har varit 18ngvarigt hemldsa och med en missbruksproblema-
tik. Flertalet av de som bor pa Gamlebo #r fysiskt déliga men vill
inte ta emot vard och/eller behandling. Personalen arbetar stindigt
med motivationsarbete. P4 Gamlebo bor man med heldygnsomsorg.

Behov hos malgruppen

Forestandaren/chefen for verksamheten po#ingterar behovet av ritt
frhallningssitt och metoder nér man arbetar med malgruppen. Det
kriivs ett sirskilt intresse och kamskaper. Personalen arbetar for att
de boende ska f3 vara sig sjilva pa boendet vilket kréiver tdlamod
och ett arbetssétt som #r viinligt, véilkomnande och inte straffande.
Det keiivs tid att inviinta ett fortroende. Férestndaren ser ett behov
av ett Gamlebo med mindre tillging till omvirdnad i form av hilso-
och sjukvérd i den omedelbara néirheten. Hon har métt flera perso-
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ner som inte vill flytta till Gamlebo da de sjélva inte upplever att de
ar s4 fysiskt sjuka som de pi Gamlebo. Dir sitter ménga i rullstol
eller behgver rollator, Det behovs ett mer sjdlvstindigt boende, dér
primérvarden ansvarar for halso- och sjukvérden och méjlighet till
mat och samvaro finns.

9. Sammanfatining och analys
Under utredningens géng har det framkommit att det finns svirig-
heter T8r malgruppen och att deras olika behov inte alltid tillgodo-
ses. Arbetet har lett till att utredningen ger forslag pa hur hemlds-
heten bland de 4ldre kan minska genom att:
e Forslag till anvarsfordelning mellan socialndmnden, dldre-
nimnden, och stadsdelsnimnderna gillande personer som &r
65 &r och #ldre och som lever i hemldshet ar tydliggjord.
o Forslag till kompletteringar i program mot hemloshet for
personer 65 ar och #ldre.
o Torslag till hur forebyggande arbete kan bedrivas och hur
antalet personer 65 4r och #ldre i stadigvarande bostad kan
Oka.

9.1 Behovet av bostéder

161 personer i &ldersgruppen 65 &r och &ldre var vid hemldshets-
métningen i september 2014 hemldsa. Det dr sex procent av det
totala antalet hemldsa personer som var 2 651, Virt att notera &r ait
stadens #ldreomsorg inte ingdr i hemldshetsrikningen och éldre~
omsorgen kopte i januari 2015 platser f5r 230 personer, 75 platser
pa SHIS och 155 platser pa HVB. Dessa boenden #r inte aft betrakta
som permanenta boendeldsningar och personerna tiknas dérfor som
hemldsa,

1 Kartligening av bostider till grupper med svag stallning pd bo-
stadsmarknaden, Stockholms stadshus AB 2015-05-006 berdknas
behovet av nya platser for gruppen #ldre hemldsa personer med
eller utan missbruk till 50-100.

Under utredningens gang har det framkommit att ett antal enskilda
som idag finns i olika boendeformer exempelvis stédboende skulle
kunna klara ett eget boende inom den ordinarie bostadsmarknaden, i
en vanlig hyresligenhet. En del med hemtjénst eller boendestsd
andra helt utan stodbehov. Samma konstaterande gor Stadshus AB i
sin kartliggning. Tillskapande av Iigenheter pa den ordinarie bo-
stadsmarknaden #r en forutsitining for att minska antalet hemldsa
d4 bostider p stodboenden m.m. inte riknas som permanent bo-
ende 1 Budget 2016 anges att reglerna for att fa en fast bostad be-
hiver ses Over genom att triskeln f6r att f2 fast bostad behdver sén-
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kas, DA flera av dessa personer endast beddms behtva mindre
stédinsatser eller inga alls #r infe fldreomsorgens s#rskilda boende-
former exempelvis servicehus ett alternativ. Med tanke pd de resur-
ser som finns inom ett servicehus i form av hilso- och sjukvérds-
personal och att eit keiterium for att beviljas boende &r att behoven
inte kan tillgodoses i den ordinarie bostaden &r boendeformen pé for
hog stod/vard- och omsorgsniva. Inom landstingets halso- och sjuk-
vérd anvinds begreppet LEON-principen vilket innebér att den en-
skilde ska f& sina hilso- och sjukvirdsbehov tillgodosedda pa
“ligsta omhiindertagande niva” foir att mest effektivt anvinda de
resurser som finns. Det finns lediga ligenheter inom stadens ser-
vicehus, Bn méjlig vig ati tillskapa Jsgenheter for &ldre hemlsa
utan missbroksproblematik & att avskilja ett antal ldgenheter, i de
byggnader som medger detta, omvandla dessa till mellanboende, en
boendeform. inom det ordinarie utbudet dér inte bistindsheslut be-
hovs for inflyttning och boendet riknas som stadigvarande boende.

Forslag; Tillskapande av ligenbeter inom det ordinarie bostadsbe-
standet f6r hemldsa personer 65 &r och &ldre utreds inom ABO-
utredningen, Aldres boende i Stockholm.

9.2 Ovriga boendeformer

Utredningshoende

Det har framkommit att #ldse personer #r utsatta i de akutboenden
som staden erbjuder. Verksamheterna #r heller inte alltid tillgling-
liga f6r malgruppens behov. Dirfor foreslas att ett utredningsbo-
ende som enbart vinder sig till personer som #r 65 &r och dldre till-
skapas som kan bidra till ett uttkat anpassat stod. Utredningsboen-
det kan ers#tta akutboende for malgruppen. Utredningsboendet fo-
reslas drivas av SHIS som tillsammans med stadsdelsforvaltningen
aktivt ska arbeta f61 att den enskilde kommer till en boendeldsning
som #r si lingvarig som méjligt. BEn planering med handliggare
frén JoF och AO pabérjas omgéende,

Verksamheten bor bedrivas som ett utvecklingsprojekt med konti-
nuerliga uppfoliningar av socialférvaliningen och Aldreforvaltning-
en for ait pa bista sitt utforma verksamheten efter malgruppens
behov.

Forslag: Btt utredningsboende for hemldsa, 65 &r och dldze, till-
skapas. Intensifierad planering for att kunna ldmna utredningsboen-
det och komma vidare till en mer lAngsiktig boendeldsning.
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SHIS ~ Boende med stdd uttkad stédnivéniva

Flertalet av de som intervjuats under utredningsarbetet har ntiryckt
att det finns behov av ett Gamlebo med en ligre omvardnadsniva,
ett Gamlebo utan hélso- och sjukvardsansvar. Det kan dérfor finnas
skil att ufreda vidare om behovet kan tillgodoses med ett utdkat
antal platser p4 SHIS boende med den viskade stédnivan

Férslag: Behovet av att uttka antalet platser inom Stiftelsen hotell-
hem som ger stdd- och omsorg utreds

Bostad forst

Staden kommes fr.o.m. juni 2016 att driva Bostad Forst* i egen regi.
Diérfor foreslas att meilan femn ldgenheter tilldelas personer 65 ér
och #ldre och att det stdd som ges inom Bostad forst vid behov
kompletteras med hemtjanst.

Forslag: Fem ligenheter inom Bostad forst tilldelas malgruppen
ildre hemltsa. Utvirderas 2018.

9.3 Ansvarsidrdelning vad géller handifggning och kost-
nader géllande boende och stédivard-och omsorg fér
hemldsa personer 65 ar och didre

Nedan redovisas det forsiag till ansvarsforedelning gillande hand-
laggning och fordelning av kostnader mellan IoF och AO som ut-
redningen rekommenderar.

Handl&dggning

Flertalet personer 1 hemldshet har ofta en komplex problematik vil-
ket innebiir att det vid handlfiggning behtvs kompetens frdn sévil
dldreomsorg, socialpsykiatr, funktionsnedsitining och/eller miss-
bruk for ett framgingsrildt arbete.

Vid en ansokan eler anmélan som rdr en hemlds person 65 &r och
fldre ska en initial beddmning gbras gemensamt av handlig-
gare/chef inom IoF-funktionsnedséttning och &ldreomsorg, Om en
person kan antas ha bide missbruksproblematik och/ellet en psykisk
ohélsa och eventuella behov av insatser frin dldreomsorg ska en
gemensam handléggning ske. Utsedda handldggare utreder 1 samrad
utifrén sina respektive kompetensomrdden. Varje ntredning avslutas
med etf beslut.

1 Bn metod som foresprakar innebér att man forst ska f4 en egen bostad, dérefter massiva
hjglpinsatser, Metoden kallas “bostad férst” och gar ut pé aft en egen bostad 4r en grund-
irygghet som den hemldse behdver for att kunna ta it med sina problem. Evidensbaserad
metod som foreslés ] Nationella vikilinjer £6r missbruk- och beroendevard
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Ansvarsfordelning kosthader och handldggning

Kostnader f6r behandling av missbruk- och beroende beshutas och
bekostas alltid av JoF. Ett gemensamt kostnadsansvar nér boendet
har insatser som motsvarar insatser som kan ges inom hem-~
tjsinst/boendestd och/eller sldreomsorgens sirskilda boendeformer.

1 nedanstéende uppdelning beskrivs ansvarsfordelning géllande
kostnader och handligening utiftin vad som framkommit i den ge-
mensamma initiala bedSmmningen.

Hemids person med enbart behov av bostad och/eller enbart
misshruksvard. Inget behov av stéd i det dagliga livet
e Det #r inte alltid sjalvklart att ett boende ska beviljas om den
enskilde endast har behov av bostad.
o ToF ansvarar for handlfigening och eventuell kostnad efter en
gemensam initialbeddmning.
e AQ inget ansvar,

Hemids person med visst behov av stdd i det dagliga livet och
behov av missbruksvard
e Hemtjinst/boendestsd hade varit aktuelit om personen hade
haft en bostad.
¢ IoF och AO gbr en gemensam initial beddmning och hand-
Haiggning. Delat kostnadsansvar géllande avgiften f6r boen-
det och stddet.

Hemiés person med behov av boende med vard- och omsorg
och behov av misshruksvérd
e Personen beddms ha behov av vird- och omsorgsboende
inom #ldreomsorgen men det aktiva missbruket utgdr ett
hinder fér placering,
o IoF och AO gor en gemensam initial bedomning och hand-
Haggning. Delat kostnadsansvar gillande avgiften f6r boen-
det och stodet.

Hemlés person med enbart behov av stéd i det dagliga livet i
form av hemtjénst eller boendestod
e Ingen missbruksproblematik foreligger.
o Den enskilde har inte behov av boende pa sexvicehus eller
vérd- och omsorgshoende.
o Hemijanst/boendestsd skulle vara aktuellt om den enskilde
hade en bostad.
o Mellanboenden/seniorboenden.
AO ansvarar for handliggning och kostnader.
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Forslag: Vid en anstkan om stdd fran en hemlds person, 65 4r och
dldre, gbrs en gemensam initial beddmning frén individ- och famil-
jeomsorg/funktionsnedséttning och dldreomsorg. Direfter utreder
utsedda handléggare i samrad utifrén sina respektive kompetensom-
réden. Utredningens rekommendation 4r att forvaltningarna éven
gdr en genomgang av samtliga, redan pagdende drenden.

Kostnaderna avseende boende fordelas jamt mellan individ- och
familjeomsorg/funktionsnedsétining och dldreomsorg om boendet
ger std dels for missbruket och dels for insatser som motsvarar
insatser inom #ldreomsorg.

9.4 Qvriga atgirder

Regler for &rendeansvar

Vid den senaste revideringen av riktlinjer gillande drendeansvar
mellan stadsdelsndmnderna inom individ- och familjeomsorgen,
omsorgen om dldre personer och personer med funktionsnedsdtt-
ning antagna av Kommunfullméktige i mars 2014 fol], enligt juri-
diska enheten, ett stycke bort som reglerar stadsdelarnas ansvar for
enskilda dver 65 &r som blivit hemldsa. Detta har medfort att flera
dldre som blivit hemldsa handliggs av Enheten for hemlisa i stoire
omfattning #n tidigare i stdllet fir den stadsdelsforvaltning dér per-
sonen har haft sin tilthérighet. 1 nu gillande riktlinjer anges att en
heml1ds person som hafl fast bostad inom en stadsdelsniimnd men
som inte varit aktuell hos stadsdelsnimnden ska tas emot av den
stadsdelsniimnden om personen viander sig dit inom en méanad frén
ait denne blev hemlds. Om inte s sker, ska den enskilda f sina
behov tillgodosedda av Enheten f6r hemldsa. I tidigare lydelse f6-
regicks denna mening med att normalt vilar angvaret pd den stads-
delsndmnd dér den enskilde &r folkbolford. Utredningen foreslar
att enskilda 65 ar och 4ldre som blivit vrékt handldggs av den stads-
delsndmnd dir denna #r folkbokftrd inom en tva drs period fran
vriakningsdatum och att denna regel géller fram till ati riktlinjerna
for Arendeansvar ses Sver pa nyit.

Forslag: Rikilinjer for Arendeansvar mellan stadsdelsndmnderna
avseende individ- och familjeomsorg, dldreomsorg och funkiions-
hinder #ndras och féljande ska gélla: en person 65 &r och dldre som
blivit vrikt handligpgs i den stadsdelsndmnd dér denna dr folkbok-
ford inom en tv rs period fran vrdkningsdatum.
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Riktlinjer for Avendeansvar mellan stadsdelsnimnderna avseende
individ- och familjeomsorg, dldreomsorg och funktionshinder revi-
deras och att fram till dess géller foljande: en person 65 ar och &ldre
som blivit vrakt handliges i den stadsdelsnimnd dir denna ir folk-
bolford inom en tva Ars period frén vrakningsdatum.

Stédperson

Malgruppen hat ménga ginger svart att forsta stédsystemet och kan
darfor hamna i hemldshet och/eller att tiden f5r hemldshet blir
tangre. Det #r viktigt att staddelsnimnderna sékerstéller att dldre
hemissa som inte har ndgon stadigvarande boende fir en stédperson
i nagon form som ocksa kan arbeta uppstkande. Stddpersonen kan
vara behjilplig med bl.a. myndighetskontakter. Funktionen kan ex-
empelvis vara ett personligt ombud’ eller en CM* och ska dven ar-
beta motiverande i de fall personen inte Snskar kontakt.

Forslag: En hemlds, 65 av och #ldre, som saknar stadigvarande bo-
ende erbjuds en stédperson.

9.5 Arbetsmetoder

Uppdrag/besialiningar

Far enskilda som #r 65 &r och #ldre #r det shrskilt viktigt att arbeta
f5r en 58 permanent boendeldsning som mojligt. Det kan gbras ge-
nom att intensifiera arbetet med uppdrag/bestéllningar som innehal-
ler vad utféraren ska arbeta med for att personen ska komma vidare
till ett mer gjilvstindigt boende

Utvecklingsomrade: Utveckla utredningsarbetet vid bistdndsanst-
kan med tydlighet i mal for de insatserna som beviljas. Intensifie-
ring av arbetet med att den enskilde ska komma till en permanent
boendeldsning.

God manfférvaltare

Socialfsrvalining och sldreférvaliningen behdver gemensamt arbeta
for att det ska bli Hattare for malgruppen att f4 en god man och/eller
forvaltare.

SRt personligt ombud kan ge rad och st6d i kontaicer med myndigheter, hi#llpa med att
formulera behov av vard, sttd och service.
§ Case Manager #ir en vard- och stbdsamordnare
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Utvecklingsemyide: Socialfbrvaltningen och Aldrefdrvaltningen
arbetar for att underlitta for hemlsa personer 65 ar och dldre ska f&
god man eller forvaltare.

Hemlashetsrakningar

Socialférvaltningen genomfor vartannat &r kartliggningar av antalet
hemldsa personer 1 staden dér dldreomsorgen inte har deltagit av
tradition. Dérfor foreslds att ildreomsorgen rapporterar i hemlds-
hetskartliggningen fram&ver for att staden ska fa tkade kunskaper
om mélgrappen.

Utvecklingsomrade: Aldreomsorg ingér i socialforvaltningens
kartliggningar av hemldsa personer

Samverkan och erfarenhelsutbyie

Erfarenhets- och kunskapsutbyte inom bade dldreomsorg, missbruk
och socialpsykiatri for aft utveckla stod och behandlingsmetodet
gallande milgruppen for en utdkad kompetensutveckling, Samver-
ican ska alltid ske nér en enskild som #r 65 &r och #ldre har behov
inom flera verksamhetsomraden.

Utvecklingsomrade: Erfarenheis- och kunskapsutbyte mellan
&ldreomsotg och IoF intensifieras. Socialforvaltningen och &ldre-
forvaltningen dr ett stdd 1 detta arbete.

Sarskilt utsatta grupper
Det har under utredningsarbetet framkomumit att kvinnor kan vara
sarskilt uisatta inom méalgruppen #ldre hemidsa.

Utvecklingsomrade: Det finns sk#l att utreda behov av sirskilt rik-
tade insatser for denna malgrupp.
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