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Samverkan mellan skola och socialtjanst

Yttrande till kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut

Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
yttrande och 6versdander det som svar pa motion fran Liberalerna till
kommunstyrelsen.

Lars Arvidsson Toni Mellblom

stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Staden har tagit fram riktlinjer och stodmaterial for samverkan
mellan skola och socialtjanst. I samband med en stadsrevision
uppmaédrksammades brister 1 hur stddmaterialet och riktlinjerna
anvinds pa stadsdelsforvaltningarna, mot bakgrund av detta foreslar
Isabel Smedberg Palmqvist (L) och Lotta Edholm (L) 1 en motion
att stadsdelsndmnderna ska implementera stddmaterialet och utse
kontaktperson for skolorna. Stadsdelsnimnderna foreslas ocksa att
regelbundet revidera de lokala samverkansdverenskommelserna och
infora en modell for uppfoljning av samverkan.

Forvaltningen anser att riktlinjerna och stddmaterialet &r viasentliga
dokument for att tydliggdra ansvaret mellan skola och socialtjanst
samt som végledning 1 hur samverkan bor ske 1 olika situationer.
Det ér forvaltningens uppfattning att riktlinjerna och stddmaterialet
1 manga avseenden dr implementerat inom forvaltningens
verksamheter som ror barn och unga. Vad det géller uppfoljning av
samverkan ar det forvaltningens uppfattning att detta sker
kontinuerligt i enskilda aktuella d&renden men att det saknas en
systematisk uppfoljning av samverkan pa en overgripande niva samt
med ett l&ngsiktigt perspektiv.
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Arendets beredning

Arendet har beretts vid avdelningen for social omsorg. Information
till de fackliga organisationerna lamnas vid samverkansgrupp den 9
augusti och till radet for funktionshinderfragor den 18 augusti.

Bakgrund

Begéran om remissvar har inkommit till stadsdelsnimnden fran
Kommunstyrelsen. Remissen géller en motion om samverkan
mellan skola och socialtjdnst. Remissen har ldmnats till samtliga
stadsdelsndamnder samt dven till socialndmnden,
utbildningsndmnden, stadsledningskontoret, barnombudsmannen
och friskolornas riksférbund for yttrande till kommunstyrelsen
senast den 8 september 2016.

Arendet

Motionen

I en motion (2016:28) av Lotta Edholm och Isabel Smedberg
Palmqvist (bada L) tas det upp att en vil fungerande samverkan
mellan skola och socialtjanst kravs for att det ska ga bra for barn
och unga med utsatta uppviaxtvillkor. Under Liberalernas och
alliansen tid vid makten i Stockholms stad vidtogs ett antal atgarder
for att stdrka samverkan. Bland annat togs riktlinjer om samverkan
mellan skola och socialtjanst fram som antogs av
kommunfullmiktige.

Stadsrevisionen identifierade ett antal forbattringsatgérder i
samband med en granskning av hur samverkan fungerar. Enligt
motiondrerna pekar revisionsrapporten pé allvarlig kritik sdsom att
den hoga personalomséttningen forsvarar samverkan, att
stddmaterialet som tagits fram inte anvéinds pa ritt sitt samt att det
ar svart att na friskolor. Revisionsrapporten visar ocksa pa att
uppfoljningen brister och modellen for uppf6ljning inte har
implementerats. Med anledning av ovanstaende yrkar motionérerna
att kommunfullméaktige ska ge stadsdelsndmnderna i uppdrag
foljande:
o Att se till att stddmaterialet implementeras och sprids till de
berorda.
e Attse till att det inom socialtjénsten finns en sdrskild
kontaktperson for skolorna.
e Attregelbundet revidera den lokala
samverkansoverenskommelsen.
e Attarbeta fOr att fristdende skolor deltar i samverkan i lika
stor utstrdckning som kommunala.
e Attinfora den modell for uppfoljning som tagits fram.
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Riktlinjerna

Under 2009 utarbetade dédvarande socialtjianst- och
arbetsmarknadsforvaltning tillsammans med
utbildningsforvaltningen forslag till riktlinjer for samverkan mellan
skola och socialtjénst for barn/ungdomar som far illa eller riskerar
att fara illa. Riktlinjerna antogs av kommunfullmaéktige i juni 2010..
Syftet med riktlinjerna var att samverkan ska ske pa ett liknande sétt
over hela staden.

Stadsrevisionen

Stadsrevisionen genomforde en granskning 2011 avseende
samverkan kring barn som far illa eller riskerar fara illa.
Stadsrevisionen konstaterade da att skolorna upplevde att
socialtjansten alltfor séllan aterkopplade till skolorna efter
orosanmélan enligt 14 kap. 1§ Socialtjdnstlagen. Den uppfoljande
granskningen under 2015 visade att samverkan vad géller
aterkoppling och information om enskilda drenden fungerar béttre
an vid granskningen 2011. Dock kvarstér vissa brister. Exempelvis
bor uppfoljning av samverkan mellan skola och socialtjanst
genomforas samt en fornyad implementering av stodmaterialet.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att riktlinjerna och stddmaterialet dr visentliga
dokument for att tydliggdra ansvaret mellan skola och socialtjanst
samt som végledning 1 hur samverkan bor ske 1 olika situationer.
Det ér forvaltningens uppfattning att riktlinjerna och stddmaterialet
1 ménga avseenden dr implementerat inom forvaltningens
verksamheter som ror barn och unga. Riktlinjerna och
stodmaterialet dr vl ként hos socialsekreterarna vid forvaltningens
barn- och ungdomsenhet och anvénds i det dagliga arbetet for stod i
samverkansfragor. Riktlinjerna och stoddmaterialet finns dtkomliga
for samtliga medarbetare pa stadens intranit.

Forvaltningen har som rutin att i enlighet med stadens stddmaterial
aterkoppla till skolorna i form av en bekréftelse pa att anmélan
tagits emot. Socialtjansten har efter lagédndringen den 1 januari 2013
mojlighet att pad eget initiativ eller pa begéran av den som gjort
anmélan informera om anmélan har lett till att en utredning har
inletts eller inte. Socialtjidnsten kan dven informera om att en
utredning redan pagér. Forvaltningen arbetar i enlighet med denna
fordandring.

Av stodmaterialet till stadens riktlinjer for samverkan framgér att
samtycke till att hiva sekretessen mellan skola och socialtjdnst ska
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efterstravas, men att en sekretessprovning maste ske vid varje
tillfalle. Forvaltningen arbetar i enlighet med stddmaterialet dven i
detta avseende, men anser att det dr av stor vikt att det endast dr den
information som ar vésentlig for samarbetet mellan skola och
socialtjdnst som ldmnas.

Vidare ska det enligt stddmaterialet finnas en kontaktperson inom
respektive forvaltning som skolan kan kontakta vid behov.
Forvaltningen har ingen sérskild kontaktperson knuten till
respektive skola d& det bedoms problematiskt med personbunden
samverkan i en organisation med personalomséttning samt hog
arbetsbelastning samt da det finns ett stort antal skolor i stadsdelen.
Barn- och ungdomsenheten har valt att utse mottagningsgruppen
som kontakt for stadsdelsomradets samtliga skolor.

Forvaltningen anser att samverkan mellan skola och socialtjinst ar
ett gemensamt ansvar. Det &r sdledes av stor vikt att riktlinjerna och
stodmaterialet for samverkan ar vil kénd pa samtliga skolor och att
och utbildningsforvaltningen tar ansvar for
informationsspridningen. Forvaltningen anser att ansvaret att
informera skolor om innebdrden av riktlinjerna inte bor ligga pa
respektive socialtjanst.

Vad det géller uppfoljning av samverkan ar det forvaltningens
uppfattning att detta sker kontinuerligt i enskilda aktuella drenden
men att det saknas en systematisk uppfoljning av samverkan pa en
overgripande niva och med ett langsiktigt perspektiv. Da
systematisk uppfoljning ar ett viktigt verktyg for att identifiera
utvecklingsomrdden och for att kunna forbattra samverkan anser
forvaltningen att det kan finnas behov av att utveckla uppfoljningen.
Forvaltningen anser att samverkan mellan skola och socialtjinst
med fordel f6ljs upp pa dvergripande niva. En systematisk
overgripande uppfoljning skulle kunna underlag f6r behov av
revidering av stadens riktlinjer och stddmaterial och pa sa sitt
kommer forbéttringar av samverkansrutiner att komma samtliga
stadsdelsforvaltningar till gagn.

Forvaltningen foreslar att Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd
godkdnner forvaltningens yttrande och Gversidnder det som svar pa
remiss till kommunstyrelsen.

Bilaga

Remissunderlaget finns att ldsa pd
https://insynsverige.se/stockholm-hagerstenliljeholmen
under Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd,
sammantriade den 25 augusti 2016.
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