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Landstingets rapport Framtida inriktning for
fardtjansten. Svar pa remiss fran
kommunstyrelsen.

Forslag till beslut

1. Trafikndmnden beslutar att som svar pa remissen overlamna
kontorets tjédnsteutldtande till kommunstyrelsen.

2. Trafikndmnden forklarar beslutet omedelbart justerat.

Karin Dhakal
Tf forvaltningschef

Daniel Firth

Tf avdelningschef
Sammanfattning

Trafikndmnden har fétt landstingets rapport, Framtida inriktning for
fardtjénsten, pa remiss frdn kommunstyrelsen.

Fardtjansten i Stockholms l4n bestér i dag av trafikslagen férdtjénst
med taxi och specialfordon (inkluderande koncept rullstolstaxi samt
liggande transporter), sjotaxi, nértrafikens linjelagda busstrafik samt
nértrafikens anropsstyrda busstrafik. Trafikforvaltningen har 1
uppdrag att faststdlla en strategisk inriktning for framtiden for
fardtjdnsten och utreda nya trafiklosningar for nértrafik och
anropsstyrd' trafik inom den allménna kollektivtrafiken. For att
uppna rekommenderad inriktning for fardtjansten har 27 olika
forslag pé atgérder tagits fram. Trafikkontoret anser att nya
trafiklosningar/linjedragningar som flextrafik och kvarterslinjer bor

! Anropstyrd trafik = Resenarerna forbestaller sina resor, oberoende om det ar linjelagda
turer, flextrafik eller trafik med taxi/specialfordon. Att trafiken ar anropsstyrd beskriver
inte trafikslag utan bara under vilka forutsattningar trafiken kors.
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ske i samrid med trafikkontoret. Ovriga 4tgirdsforslag bedoms inte
paverka trafikkontorets ansvarsomrade och kontoret har dirmed
inget att invinda mot dessa.

Remissen

Trafikndmnden har fatt landstingets rapport, Framtida inriktning for
fardtjénsten, pa remiss frdn kommunstyrelsen. Remisstiden stracker
sig till och med den 26 augusti 2016. Av remissen foljer i huvudsak
foljande.

Kollektivtrafiken bestar enligt lag om kollektivtrafik (2010:1065)
av allmén och sérskild kollektivtrafik. Den sdrskilda
kollektivtrafiken, inkluderande féardtjénsten, &r ett trafikslag som
kinnetecknas av omfattande lagreglering. Villkoren for resenéren
bestdms av yttre villkor i form av lagar men ocksé av politiska
beslut i form av riktlinjer dér férdelning av antal resor regleras.

Fardtjansten i1 Stockholms l4n bestér i dag av trafikslagen fardtjénst
med taxi och specialfordon (inkluderande koncept rullstolstaxi samt
liggande transporter), sjotaxi, nértrafikens linjelagda busstrafik samt
nirtrafikens anropsstyrda busstrafik. Totalt har ca 70 000 personer 1
Stockholms ldn vid ett och samma tillfélle tillstand att resa med
fardtjansten.

Den stora befolknings6kningen och den 6kade andelen éldre
beddms medfora okat resande och ddrmed dkade kostnader 1
framtiden. Den viktigaste utmaningen for fardtjanstverksamheten 1
framtiden dr dérfor att erbjuda forbéttrad kvalité utan att 6ka
kostnaderna.

Trafikforvaltningen har i uppdrag att faststélla en strategisk
inriktning for framtiden for fardtjansten och utreda nya
trafiklosningar for nértrafik och anropsstyrd trafik inom den
allménna kollektivtrafiken. Utredningen gors dels for att sla fast en
inriktning infér kommande planeringsstudie infor upphandling av
fardtjdnstverksamheten och dels som underlag i valet av nytt trafik-
hanteringssystem®.

Uppdraget géllande 6versyn av inriktning for fardtjansten 1
framtiden dr uppdelat i tva faser. Denna del dr fas 2 av utredningen.

2 System som hanterar samplanering, ruttlaggning, kundval, uppféljningar,
resenarsinformation, mm.
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For att uppné rekommenderad inriktning for férdtjédnsten har 27
olika forslag pa atgarder tagits fram, vissa av principiell karaktar,
andra dr mer detaljerade men avgorande for att né bésta effekt av de
principiella forslagen.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom trafikkontoret. Radet for
funktionshinderfragor kommer att informeras om drendets innehall
den 22 augusti.

Trafikkontorets synpunkter

Nya trafiklosningar/linjedragningar som flextrafik och kvarterslinjer
bor ske i samrad med trafikkontoret. Ovriga atgirdsforslag bedoms
inte paverka trafikkontorets ansvarsomrade och kontoret har ddrmed
inget att invinda mot dessa.

Trafikkontoret har i Gver 15 &r arbetat med att forbéttra
mojligheterna for fler att anvéinda den allménna kollektivtrafiken.
Bland annat har busshéllplatser och 6vergangsstillen byggts om och
platser har kompletterats med ledstrak. Atgirder har utforts i bade
ytter- och innerstaden. Kostnaderna for ombyggnaderna och
méngden platser dr dock omfattande och prioriteringar méste ske.
Darfor ar ett ndra samarbete och samsyn kring atgarder mellan
trafikkontoret och Trafikforvaltningen viktigt.

Trafikkontorets ambition dr att s manga som mdjligt ska kunna
anvinda och stanna kvar s lange som mgjligt i den allménna
kollektivtrafiken. Darfor har trafikkontoret inte bara inriktat
tillgdnglighetsarbetet pa de mest frekventerade héllplatserna och de
stora knutpunkterna. Trafikkontorets erfarenhet &r t ex att manga,
framfGrallt dldre, foredrar att &ka med de roda bussarna (i alla fall 1
innerstadsmiljo). P4 de réda bussarna dr tempot lugnare én i
tunnelbanan och pa stombussarna samt att mdjligheterna till att fa
sittplats storre. Trafikkontoret kan dock konstatera att vid senaste
linjeomldggningen 1 innerstaden drogs ett antal linjer (med redan
ombyggda hallplatser och med tillgéngliga védgar dit) om eller in for
de roda bussarna med hianvisning till for fa resenérer eller att andra
linjer fanns 1 ndrheten (i vissa fall enbart stombuss eller
tunnelbana). Kontoret anser att infor eventuellt kommande
fordndringar ar det angeldget att konsekvenserna for t ex édldres och
personer med funktionsnedsittnings resande utreds. Det kan ocksa
vara av vikt att folja upp forédndringar 1 fardtjénstresandet fore och
efter atgérd.
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Trafikkontoret ser positivt pa att intresseorganisationer for
funktionshinderfragor och pensionérer har ingétt i en referensgrupp
under utredningen.

Trafikkontorets forslag

Trafikkontoret foreslar att nimnden beslutar att dverldmna
kontorets tjdnsteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa
remissen samt att forklara beslutet omedelbart justerat.

Slut

Bilagor
1. Sammanfattning av remissen Framtida inriktning for
Fardtjansten.
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