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Justering/Signatur

§6
Uppfoljning av hemtjiinst samt avlosar- och ledsagarservice inom LSS som drivs i enskild
regi, AB Big Care

Arendet och stadsdelsforvaltningens forslag finns redovisat i tjinsteutlatande
den 1 juli 2016.
Dnr 1.2.1-259-2016.

Sammanfattning

Alla utforare av hemtjénst och kundval for boendestdd, avlosar- och ledsagarservice samt LSS-
verksamhet f6ljs kontinuerligt upp av staden. I detta tjansteutlatande redovisas forvaltningens
uppf6ljning av Big Care. Verksamheterna uppfyller inte kravet pa utbildad personal enligt
kontrakt. Detta har rapporterats in till dldreférvaltningen som ansvarar for att begéra in en
atgirdsplan och folja upp verksamheten. Aven ett forbittringsarbete gillande verksamhetens
arbete med egenkontroller krivs for att verksamheten ska leva upp till samtliga krav som
stéllts.

Beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens redovisning av uppféljningen och
lagger den till handlingarna.
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