ety Bilaga 2
@’ g’;gckholms Sida 1 (9)
- 2016-09-01

Uppfoljning av arbetet med handlingsplanen
inom Barn och unga



“—%—f; Stockholms Sida 2 (9)
stad

Y

Bakgrund

Avdelningen Barn och unga prognostiserar ett kraftigt ekonomiskt
underskott 2016. Personalomséttningen inom avdelningen har varit
hog. Med detta som bakgrund uppréittade avdelningen i samband
med tertialrapport 1 en handlingsplan avseende atgirder kring
ekonomi och personal.

Ekonomi

Avdelningen har borjat arbeta med de atgirder som redovisades i
handlingsplanen men exakta siffror kan &nnu inte presenteras utan
kommer istéllet att redovisas mer noga i manadsrapport under
hosten. Nedanstdende redogorelse avseende ekonomi respektive
personal gér in 1 varandra och ibland emot varandra.

Pé avdelningen sker kontinuerlig och noggrann uppfoljning av
ekonomin. Varje enhetschef har méte en gdng per manad med
budgetcontroller, manatligen har enhetschefer avstimning med
avdelningschef, avdelningschef har dven regelbundna méten med
budgetcontroller samt att &mnet ekonomi finns som en stdende
punkt pé varje ledningsgrupp inom avdelningen. Till detta
tillkommer &ven kontinuerlig uppfoljning av den handlingsplan som
upprittades under varen.

Utredningsenhetens budget uppvisar ett kraftigt och 6kande
underskott. Utifran handlingsplanen pégar pa enheten ett arbete
med att infora nya rutiner och kontrollfunktioner. I arbetet med att
stabilisera kostnaderna ingar som en del kunskapsutveckling. Alla
handlidggare och chefer behdver 1 datasystemet Paraplyet korrekt
kunna registrera beslut om insatser, kostnad, tidsperiod och
prognos. Besluten behdver vara uppdaterade. Detta ér en
forutsittning bade for att budgetprognoser skall vara aktuella och
for att sdkerstélla det ekonomiska underlaget. Korrekta beslut 1
datasystemet dr dessutom en fraga om réttsékerhet. Dérav vikten
av att genomfora utbildningar i Paraplyet och att utse en
Paraplysamordnare som kan stddja handldggare och samtidigt
utgdra en kontrollfunktion.

En viktig del av arbetet med en ekonomisk handlingsplan utgdrs
av att verka fOr en stabil och kunnig personalstyrka. De atgirder
som har genomforts for att minska medarbetares stress och oka
yrkeskunskap, utgor en del av arbetet med att stidvja eskalerande
kostnader for nyanstillningar och konsulter. I nuldget utgors en
stor del av enhetens medarbetare av oerfarna handldggare vilket i
all planering pé alla nivaer maste végas in. Det finns en risk, i det
fall enheten inte stabiliseras, att handldggare kan komma att
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Pé enheten pagér ett arbete med att granska varje enskilt drende
for att darigenom bedéma om kostnaden kan sédnkas genom att
barnet/ungdomen flyttas hem, alternativt om kostnaden for
insatsen kan reduceras utifran att virdbehovet har fordndrats.
Detta arbete infors som en rutin. Bitrddande enhetschef gar en
gang varje manad igenom for sin grupps kostnadsblad och
redovisar resultatet till enhetschef. Enhetschef traffar manatligen
ekonomicontroller for att folja upp budgeten. Enhetschef redovisar
manatligen vidare till avdelningschef. Avdelningschef foljer
manatligen upp ekonomin med ekonomicontroller. Frdn och med
juli ménad har det inforts extra uppf6ljning och kontroll av
verksamhetsstrateg/enhetschef (6vergripande) som slutligen 1
samrad med avdelningschef ser 6ver och beslutar om drenden,
placeringskostnader och virdbehov.

Det pagér ett mycket gott samarbete mellan avdelningens
Oppenvardsenhet och utredningsenheten. Tanken dr att
Ooppenvarden med ett strukturerat hdllande och omfattande
familjearbete, kan mdjliggora att barn/ungdomar flyttas hem, eller
att ungdomar kan flytta frén institution till tréningsldgenhet. Det
finns flera exempel dir 16sningar som dessa har visat sig fungera
sd vl att beslut om vard enligt LVU har kunnat upphévas och
vardkostnad radikalt sénkas.

Skolan &r en viktig skyddsfaktor i barn och ungdomars uppvéxt.
Enskede Arsta Vantors stadsdelsforvaltning har sedan 2013 haft
projektmedel for samverkan mellan skola och socialtjénst (PPSS)
och dé vint sig till elever i specifik skola, forst Ragsvedsskolan och
darefter Backahagens skola. Projektet syftar till en 6kad nérvaro pa
lektioner i skolan samt en 6kad maluppfyllelse av skolresultat. Till
socialtjansten inkommer anmélningar om barn/ungdomar med hog
skolfranvaro. Erfarenheten dr att dessa barn/ungdomars behov av
fungerande skolgéng blir lagprioriterade. Resurserna till
bistdndsbedomda insatser tilldelas familjer med komplexa och
langvariga problem. Inom skolan hinner ofta problemen befdstas
innan atgirder vidtas. Skolproblem &r inte barnpsykiatrins priméira
uppdrag. I slutdndan riskerar 16sningar bli alltfér kostsamma for
savil individ som for samhélle. Sammanlagt har PPSS under
vérterminen 2016 arbetat aktivt med 12 elever. Av de 12 elever har
10 okat sin skolndrvaro. Alla elever som ingétt i projektet har
uppmérksammats utifrn sin egen unika situation och eleverna
sjdlva har fatt mojlighet att uttala sig om sin situation. 9 av 12
elever kommer ha uppf6ljning av insatsen fran PPSS under
hostterminen 2016. Risken for att denna mélgrupp ska bli framtida
klienter inom socialtjinsten minskar ddrmed avsevirt.
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Avdelningen Barn och unga har ett antal drenden dér vardbehovet
ar omfattande vilket medfor att vardkostnaden befinner sig pa
motsvarande niva. Dessa drendens vardkostnad péverkar markbart
budgeten. En viktig del av en ekonomisk handlingsplan &r darfor
att se ver vilka andra huvudmin som kan vara aktuella att dela
vardkostnad och dirmed minska kostnaden for enheten. Fragan om
delade vardkostnader behdver dven ses ver i samband med de
manatliga genomgéngarna av dvriga drendens placeringskostnader
och vérdbehov.

Nir det géller placeringar for ensamkommande barn och ungdomar
forhandlar alltid en chef om placeringskostnader och det har
resulterat i minskad placeringskostnad for den méalgruppen med
700 000 kr per méanad.

Valdsutsatta vuxna som behdver skyddat boende flyttas fran
skyddade boenden i de fall dar det bedoms lampligt till skyddade
mellanboenden. Oppenvarden har anstillt en familjebehandlare som
ska arbeta 1 dessa boenden for att fi ner placeringskostnader. Flera
véldsutsatta har flyttats, vilket innebér lagre kostnader, men
samtidigt inkommer fler drenden dar valdsutsatta behover skydd.

Familjevarden har genomfort en Gversyn av samtliga placeringar
och kunnat konstatera att i ndgot enstaka drende bor drendet kunna
overflyttas till annan kommun. I ndgot annat drende kommer den
erséttning for inkomstbortfall som familjehemmet fér att omedelbart
avslutas.

Vid alla nya placeringar ser avdelningen grundligt 6ver avtalen med
institutioner och familjehem 1 syfte att inte binda upp oss vid
kostnader for ldngre tid 4n d4 ungdomen faktiskt dr placerad.

Inom staden finns dven andra stadsdelar som har kraftiga
budgetunderskott inom IoF barn och ungdom.

Personal

Av budgeten framgick: " infor 2016 forstirks avdelningen med
ytterligare 7 socialsekreterare som skall arbeta med
ensamkommande flyktingbarn och ungdomar. Da det i dagsliget
inte gdr att forutsdaga hur manga ensamkommande barn som
kommer att hdnvisas till stadsdelen under aret kan antalet
socialsekreterare komma att bli fler.”
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2015-12-10 konstaterades foljande:

e Vid arsskiftet har vi 230 drenden som inte har nagon
handlaggare.

e Avdessair 71 EKB

e 159 dr "vanliga” drenden, de flesta handlar om vald.

Gruppen EKB visar sig ganska snart ha for fa socialsekreterare. De
7 som fanns i gruppen kunde inte klara antalet drenden, da
drendeméngden okat till ca 200 barn/ungdomar. Det visar sig ocksa
att de flesta av socialsekreterarna har begrinsad erfarenhet i yrket.
For att gruppen skall kunna klara sitt uppdrag utokas antalet tjénster
som socialsekreterare till 9, samt 1 bitrddande enhetschef och
sedermera 1 mentor

Utokningen av socialsekreterare och administrativ personal har
blivit 22 totalt.

Detta genererar hogre 16nekostnader men samtidigt kan vi avveckla
all inhyrd personal

Personalomsittningen inom avdelningen har varit stor men, 1
dagsldget har det stabiliserats. Endast tvéa personer har sagt upp sig
de senaste sex manaderna. Familjerétten, som vid arsskiftet, hade
stor personalomsittning dr nu fullt bemannade.
Mottagningsgruppen har rekryterat klart och alla tjénster &r tillsatta
1 oktober. Gruppen for ensamkommande barn och ungdomar haller
for narvarande pa med rekryteringar och har flera bra ansékningar
till de vakanta tjénsterna vilket innebér att &ven den gruppen
kommer vara fulltalig inom kort. P4 utredningsenheten 4r det for
nédrvarande 3 vakanta tjdnster, vilka vi under en period kommer att
vakans hélla.

Avdelningen kommer dven vakanshélla tjinsten som enhetschef for
familjevarden under en sexménadersperiod.

Avdelningen héller pa att avveckla alla konsulter och for
ndrvarande ar det 8,5 konsulter i tjdnst pa avdelningen. From 1/12
2016 kommer vi att ha 2 konsulter kvar och from &rsskiftet inte ha
nagra konsulter alls.

Detta &r en kraftig minskning dd det som mest varit 22 inhyrda
konsulter samtidigt. Kostnaderna for konsulter 2016 uppgar till 16,7
miljoner kronor, vilket d& inte kommer att belasta budgeten 2017.
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Som ett led i en positiv utveckling for avdelningen beslutas att
utveckla verksamheten och satsa pa kompetensutveckling.
Avdelningen kommer under hosten att padborja en
jamstilldhetssatsning.

Fem handldggare inom utredningsenheten kommer att gé en
utbildning pé 7,5 hogskolepodng som &r en pabyggnadsutbildning
for barnutredare och fyra utredare ska ga ’samtal med barn”, dessa
utbildningar bekostas av staden. Fem medarbetare fran olika enheter
kommer gé ”Signs of safety” som dr en form av sikerhetsplanering
for familjer sa barn 1 hogre utstrackning skall kunna bo kvar
hemma.

Relationsvaldsteamet ska pabdrja en utbildning “méns vald mot
kvinnor” som omfattar 15 hdgskolepodng samt Motiverande samtal
(MI) for valdsutsatta som bekostas av medel fran
socialforvaltningen. RVCS medarbetare har under varen avslutat en
utbildning i klinisk sexologi med fokus pa vald, relationer och
sexualitet.

Det ar virt att notera att sjukfrinvarostatistiken pad avdelningen
ligger pa en god niva. Generellt kan ségas att sjukfranvaron, utifrdn
statistiken, inte talar for att personal drabbas av arbetsrelaterade
akommor.

Statistik arenden

Mottagningsgruppen har under arets forsta halvar tagit emot 1729
anmalningar/ansokningar jimfort med 2015 dd enheten hade 1050
anméalningar/ansokningar under samma period vilket innebér en
okning med 65 %.

Kvinnofridsteamet har under arets tre forsta manaderna tagit emot
86 anmélningar/ansokningar jamfort med 2015 dé enheten hade 43
anméilningar/ansokningar under samma period.

Vid juli manads utgéng fanns det pa utredningsenheten 720
pagaende drenden. Fran januari 2016 till och med juli 2016 har
beslut om omedelbart omhéndertagande enligt 6 § LVU avseende
beslut 35 barn/ungdomar fattats. Under 2015 fattades 49 beslut om
omedelbart omhéindertagande enligt 6 § LVU .

Frén januari 2016 till och med juli 2016 har 31 drenden lett fram till
ansokningar om vard enligt §§ 1, 2 och/eller 3 LVU. Av dessa
ansOkningar giller 24 stycken § 2 LVU, det vill sdga miljodrenden,
5 stycken giller § 3 LVU, det vill sdga ndgon form av eget
beteende, och 2 stycken ansdkan giller bade §§ 2 och 3 LVU.
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Det gar inte att f4 fram nagon statistik 6ver hur det ser ut i andra
stadsdelar. Det #r sannolikt att Enskede-Arsta-Vantor ir en av de
stadsdelar som gor flest omhdndertaganden utifran stadsdelens
storlek och tunga belastning.

Siffrorna pekar mot att det under 2016 kommer antalet d&renden med
tvingande atgérder att 6ka jamfort med 2015.

Sammanfattningsvis ar det tydligt att antalet &renden Gver lag
fortsatter oka. Statistiken géllande LVU éar ocksa ett tecken pa att
drenden tenderar innefatta 6kad komplexitet. Vi har endast i ett fall
haft ett drende dér forvaltningsritten inte gjort samma beddmning
som namnden géillande LVU. Det bor ndmnas att i flertalet drenden
har nimnden fatt kritik av forvaltningsritten for att nimnden inte
tidigare agerat.

Statistik géllande detta, mellan forvaltningar, dr 1 dagsldget inte
mojligt att ta fram. I borjan av 2017 kommer ett sadant
statistikprogram tas fram av staden och vi kan dd méita antalet LVU
iforhéllande till andra stadsdelar.

I skrivande stund dr det 221 ensamkommande barn och ungdomar

aktuella. BoU ansvarar for ungdomar upp till 21 ars alder.
Fordelningen 6ver dldrar &r foljande:

1-10 ar: 15 stycken
11-16 &r: 124 stycken
17 ar: 54 stycken

18 ar: 24 stycken

19 ar: 4 stycken.

Vi kommer ddrmed inte avsluta ndgra drenden utifran alder de
nirmsta tva aren.

V1 har inga ensamkommande barn/ungdomar som &r
omhéndertagna enligt LVU.

Framtid

Det kan dterigen ndmnas att avdelningen haller pa att avveckla
inhyrd personal och frén arsskiftet kommer ingen inhyrd personal
att finnas 1 tjanst. Under 2016 har inhyrd personal kostat 16,7
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miljoner kronor, vilket d& blir en kostnad som forsvinner under
2017.

Avdelningen har under varen forhandlat och genomfort en
omorganisation av utredningsenheten som medfor hogre
rattssakerhet, mer stod till handldggarna och 6kad chefstéthet.
Denna nya organisation haller nu pa att sétta sig och de nya
bitrddande cheferna har kommit in i arbetet pa ett bra sétt.
Avdelningen arbetar intensivt med att se 6ver vilka av de placerade
barn och ungdomar som skulle kunna fi vard p4 hemmaplan med
Oppenvardsinsatser istéllet for att vara placerade pa kostsamma
institutioner som inte alltid uppfyller kraven for god vard.
Utredningsenheten har implementerat Signs of Safety, vilket
innebdr att gora sdkerhetsplanering kring barn och ungdomar som ér
utsatta for véald och for att forsoka hitta 16sningar p4 hemmaplan
istéllet for placeringar. Utifran det har en hogriskgrupp bildats.
Syftet ar att hitta skydd och 16sningar pd hemmaplan istéllet for en
placering. Avdelningens dppenvérdsenhet har anstillt personal, ett
ungdomsteam, som skall arbeta intensivt med hemmaplansldsningar
for ungdomar.

De skall bade kunna ”’jobba hem” ungdomar men ocksa arbeta for
att ungdomar skall kunna bo hemma och inte behdva bli placerade
alls. I nagra drenden har vi hittat 16sningar pd hemmaplan sa barn/
ungdomar inte blivit placerade.

Avdelningen kommer att fortsidtta med, dock mer intensivt, att gora
omvérldsbevakning och jamfora oss med andra stadsdelar avseende
ekonomi, antal placeringar, antal omhéndertagande av
barn/ungdomar samt olika metoder som andra arbetar utifrén.

Vid behov kan vi 6verviga att ta in extern hjilp pd avdelningen for
att se Over organisationen och véra arbetssétt.

Avdelningen kommer 1 samverkan med andra avdelningar att
arbeta fram forslag hur vi pd ett nyskapande satt kan arbeta med
forebyggande insatser. For detta kan medel ansdkas fran sociala
investeringsfonder. Vi bedomer att det gar att forena detta med vad
som framkommit i framtagande av det Lokala
Utvecklingsprogrammet (LUP) och satsa pa de geografiska
omraden som dir pekas ut som sirskilt utsatta.

Samverkan sker, och kommer att fortsitta, dels med andra
avdelningar men dven med andra stadsdelar. Det finns flera positiva
aspekter av att samverka dér en av vinsterna kan vara att fa nya tips
och idéer. Avdelningschef for BoU har regelbundna moten med
andra avdelningschefer inom ett ndtverk samt regional samverkan
med Skarpnéck och Farsta. Information om till exempel
Skarpnickslyftet kommer att inhdmtas for att se vilka delar av det
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som #r ldmpliga att applicera inom Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning.

Den vanligaste drendetypen inom BoU ér vald. Vald mot barn
och/eller mot partner kraver mycket sdkerhetsarbete, planering och
genererar ofta placeringskostnader. En satsning pa arbete mot vald
har paborjats inom avdelningen. Bade Relationsvaldsteamet och
Relationsvaldscentrum sydost har utdkats samt att en gedigen
utbildningsinsats for medarbetare kommer att ske under hosten.
Goda kunskaper hos alla medarbetare och ett vil utfort arbete med
valdsutdvare torde kunna generera farre vildsérenden pa sikt.

Gruppen for ensamkommande barn och ungdomar tillsattes efter
hosten 2015 dé en stor méngd flyktingar sokte sig till Sverige.
Sadana grupper fanns redan etablerade i nistan alla andra
stadsdelar. Detta innebar att den hos oss nytillsatta gruppen fick
borja arbeta utan tidigare kunskaper eller erfarenheter.

Da beslutet fattades om att tillsdtta denna arbetsgrupp bestdmdes att
det ska genomforas regelbunden dversyn av arbetsldget och se dver
statistik 1 syfte att antingen utdka arbetsgruppen alternativt
omplacera ndgon handléggare till annan arbetsgrupp om behovet
inte ldngre kvarstar inom EKB-gruppen. I dagsldget ér det for tidigt
att gora nagra forandringar inom arbetsgruppen. Utifrdn politiskt
fattade beslut som innebdr att farre antal flyktingar kommer till
Sverige samt att dldern pa de flyktingbarn som nu dr aktuella 6kar
kan innebdira pa sikt, tidigast under 2017, att forandringar gors av
personalstyrkan inom gruppen.

Under aret har som framgdr flera dtgirder vidtagits for att forbéttra
arbetsforhallandena och avdelningens ekonomi. Dessa atgirder
bedomer vi kommer att ge resultat pd langre sikt. Utifrn de
forhallanden som har ratt bedomer vi att det inte dr rimligt att med
akuta atgérder fordndra forhdllandena pé ett hallbart sitt.



