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Forslag till Socialstyrelsens foreskrifter om statsbidrag

till verksamhet med personligt ombud
Remiss fran Socialstyrelsen
Remisstid den 16 september 2016

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.

1. Som svar pa remissen ” Forslag till Socialstyrelsens foreskrifter om
statsbidrag till verksamhet med personligt ombud  hinvisas till vad som
sédgs 1 stadens promemoria.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Féredragande borgarradet Asa Lindhagen anfor foljande.
Arendet

Socialstyrelsen har remitterat ett forslag till foreskrifter om statsbidrag till
verksamhet med personligt ombud till staden.

Sedan ar 2000 har uppbyggnaden och utvecklingen av verksamhet med personligt
ombud pagatt. Fram till och med den 1 januari 2014 var verksamheten med personligt
ombud i stort oreglerad och fordelningen av statsbidraget skedde genom
regeringsuppdrag. Den | augusti 2013 trddde forordningen (2013:522) om statsbidrag
till kommuner som bedriver verksamhet med personligt ombud for vissa personer
med psykiska funktionsnedsittningar (férordningen) i kraft och tillimpades forsta
gangen 1 fraga om statsbidrag for ar 2014.

Forordningen innehaller bestimmelser dels om statsbidraget, dels om sjdlva
verksamheten med personligt ombud. Socialstyrelsen har bemyndigande att meddela
de foreskrifter som behdvs for tillimpningen av férordningen (16 § forordningen).
Hittills har Socialstyrelsen inte meddelat sddana foreskrifter.

Kommuner som bedriver verksamhet med personligt ombud kan anséka om
statsbidrag enligt forordningen. Det ar respektive lansstyrelse som fattar beslut om
och fordelar statsbidraget till kommunerna samt rekvirerar medlen fran
Socialstyrelsen. Socialstyrelsen ansvarar for att i samverkan med lansstyrelsen och
kommunerna utveckla och stédja verksamheten med personligt ombud. Bland annat
ska Socialstyrelsen arligen 1&dmna en légesrapport till regeringen om utvecklingen av
verksamheten med personligt ombud och en ekonomisk redovisning for det
foregaende aret.

Mot bakgrund av detta foreslar Socialstyrelsen foreskrifter for att, bland annat, se
till att samtliga medel som ar avsatta av regeringen for verksamheten personligt
ombud kan fordelas, forenkla administrationen kring verksamheten och forbattra



kvalitén av insatserna. Nagra av forslagen &r en harmoniserad fordelningsmodell, att
statsbidraget ska bli riktat och alla lénsstyrelser ska ha samma rutiner for
redovisning.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret ar i huvudsak positiv till Socialstyrelsens olika forslag om
foreskrifter, som bland annat syftar till att samtliga resurser som har avsatts av
regeringen for personliga ombud kan fordelas, att det gors pa ett réttvist och relevant
sitt 1 hela landet och att det ges forutsittningar for en vidareutveckling av tjdnsten i
framtiden.

Mina synpunkter

Genom personliga ombud kan négra av vara mest utsatta medborgare fa stod i
kontakter med myndigheter och hjilp att formulera eventuella behov av vard, stod
och service. De far 6kade mojligheter att ta makten 6ver den egna vardagen och kan
leva ett mer sjélvstandigt liv. Ombuden &r med andra ord mycket viktiga aktorer i
valfardskedjan, och brukarorganisationer menar att ombudens inrdttande pa 2000-
talet har varit den enskilt mest betydelsefulla atgirden for att forbattra varden och
stodet till personer med psykisk funktionsnedsattning,.

Enligt stadens arsrapport for verksamheten personligt ombud ar 2015 har mer &n
20 % av de hushall som ansoker om tjansten hemmavarande barn. Ombuden
rapporterar att barnfamiljer och yngre personer ar grupper som okar markant bland
deras klienter, samtidigt som de konstaterar att personer over 65 ar knappt nyttjar
tjénsten idag. Detta &r en utmaning. I Stockholm ska alla ha tillgang till samhéllets
utbud av tjénster, stod och service och mojlighet till inflytande, utefter egna
forutsittningar.

Darfor vilkomnar jag att Socialstyrelsen, som har ansvar for att utveckla tjénsten
personligt ombud, foreslar foreskrifter som syftar till att samtliga resurser som har
avsatts av regeringen for personliga ombud kan fordelas, att det gors pa ett rattvist
och relevant sitt i hela landet och att det ges forutsittningar for en vidareutveckling
av tjansten i framtiden.

Tjénsten personligt ombud é&r inte lagbundet f6r kommunen utan kan ses som en
komplettering av socialtjdnstens insatser. Statens bidrag ticker cirka hilften av
kostnaderna for en heltidstjinst, dar nivan pa bidraget, cirka 300 000 kr per tjénst och
ar, har varit konstant sedan i borjan av 2000-talet. Detta innebér att kommunen fér sta
for en allt storre del av 16nekostnaderna for personliga ombud, samtidigt som
incitamenten for kommunerna att erbjuda stodinsatsen minskar dver tid vilket i sin
tur riskerar, trots stindigt 6kande behov, att minska utbudet av personliga ombud.

Darfor skulle jag vilkomna att Socialstyrelsen undersdker mdjligheten att
forédndra bidragsnivan och ge kommunerna béttre forutsittningar att anstilla
personliga ombud.

I 6vrigt hdnvisar jag till stadsledningskontorets tjansteutlatande.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.



1. Som svar pa remissen ” Forslag till Socialstyrelsens foreskrifter om
statsbidrag till verksamhet med personligt ombud * hinvisas till vad som sagts
i stadsledningskontorets tjdnsteutlatande.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Stockholm den 8 september 2016

ASA LINDHAGEN

Bilaga
Remissen

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.



Remissammanstallning
Arendet

Kommuner som bedriver verksamhet med personligt ombud kan anséka om
statsbidrag enligt forordningen. For att fordela statsbidraget anvinder alla
lansstyrelser idag en fordelningsmodell som baseras pa antal &rsanstillningar (heltid
eller deltid) som personligt ombud som kommunen uppger i sin ansdkan.
Forordningen begransar dock inte lansstyrelsens fordelning av medel till enbart
antalet &rsanstéillningar utan i forordningen anges att statsbidrag l1dmnas till en
kommun som bedriver verksamhet med personligt ombud. Déremot ska
lansstyrelserna enligt 9 § andra stycket for-ordningen rekvirera medel hos
Socialstyrelsen motsvarande antalet personliga ombud i ldnet. Det &r Socialstyrelsen
som beslutar hur stort statsbidrag som en arsanstéllning heltid som personligt ombud
motsvarar. Lansstyrelserna har framfort till Socialstyrelsen att det foreligger behov
att ta fram bestimmelser om en fordelningsmodell for fordelningen av statsbidraget i
syfte att bland annat uppné forutsebarhet i bidragsgivningen och uppfoljningen av
statsbidraget.

Mot bakgrund av detta foreslar Socialstyrelsen foreskrifter om en
fordelningsmodell. Detta kommer att tydliggéra hur medel ska fordelas till
kommunerna men ocksa vad medlen far anvéndas till, framfor allt i forhéallande till
bestammelsen om aterkrav (15 § forordningen). Detta skapar forutsebarhet i
bidragsgivningen for kommunerna. Forslaget innebér ocksa att storleken pa
statsbidraget inte kommer vara beroende av vilket 1an kommunen tillhor samt att
fordelningen och uppfoljningen av statsbidraget kommer hanteras lika mellan lénen.

Den foreslagna férdelningsmodellen dr densamma som lansstyrelserna tilldmpar
idag, det vill sdga antalet arsanstédllningar pa heltid eller deltid som personliga
ombud. Socialstyrelsen foreslar ocksa att fordelningsmodellen kompletteras med att
lansstyrelserna i sina beslut ska ange hur ménga arsanstéillningar personligt ombud,
som respektive kommun har beviljats statsbidrag for. Det tydliggdr for kommunerna
vilket &andamal som medlen har ldmnats och underlattar for lansstyrelserna och
Socialstyrelsen att folja upp vad statsbidraget har anvénts till. En kommun som har
haft farre ars-anstillningar (heltid eller deltid) som personligt ombud &n vad som
framgér av lansstyrelsens beslut om fordelning, foreslas redovisa detta.

I det system som tillampas idag ansdker, beviljas och tilldelas kommunen medel
samma ar som bidragséret. Kommuner kan ocksa 16pande under &ret ansdka om
statsbidrag. Detta innebér flexibilitet i bidragssystemet. Enligt 9 § férordningen ska
lansstyrelsen rekvirera medel motsvarande antalet ombud i lénet efter att de redovisat
i enlighet med 12 § forordningen. Detta ska enligt 12 § férordningen ske senast den |
mars aret efter bidragsaret. Idag rekvirerar dock lénsstyrelsen medel fran
Socialstyrelsen under bidragsaret och inte i efterhand som foérordningen anger. Pa
detta sitt behover varken kommunerna eller lansstyrelsen bekosta verksamheten med
egna medel utan anvénda statsbidraget direkt.

Systemet med l0pande ansdkningar och att lansstyrelsen rekvirerar medel under
bidragsaret innebar att Socialstyrelsen innan bidragsarets slut inte vet hur mycket
medel som kommer att rekvireras av ldnsstyrelsen. En konsekvens av denna
bristande forutségbarhet &r att alla medel som avsatts verksamheten av regeringen i
regleringsbrevet inte fordelas. Socialstyrelsen foreslar darfor att en ansdkan om



statsbidrag ska ha kommit in till lansstyrelsen senast den 31 mars samma ar som
lansstyrelsen fordelar bidraget. Forslaget om ett sista ansokningsdatum innebér att
lansstyrelserna kommer handldgga och fatta beslut om fordelning av statsbidraget vid
ett tillfalle per ar. Detta leder till en férenklad administration f6r bade lansstyrelserna
och Socialstyrelsen.

Ett sista ansokningsdatum innebér ocksa att Socialstyrelsen pa ett tidigare stadium
dn idag kommer att fa information om hur manga arsanstillningar (heltid eller deltid)
som personligt ombud, som har beviljats av ldnsstyrelserna. Socialstyrelsen har sedan
tidigare fattat beslut om att 302 400 kr ska utga for en arsanstéllning (heltid) som
personligt ombud. Detta belopp har varit konstant sedan statsbidraget inférdes i
borjan av 2000-talet. I och med forslaget kommer Socialstyrelsen kunna fordela alla
medel som har avsatts for verksamheten med personligt ombud.

Enligt 10 § forordningen ska kommuner som mottagit statsbidrag for verksamhet
med personligt ombud redovisa hur foregaende ars statsbidrag har anvénts.
Uppgifterna som ska redovisas ldmnar utrymme for tolkning och i férordningen
redogdrs inte ndrmare vad som faktiskt ska redovisas. Ett exempel 4r1 O § 2
forordningen som bl.a. anger att kommunen ska redovisa vilka grupper som har fatt
stod av personligt ombud. Det framgér dock inte vad som avses med grupper, till
exempel alder, kon, etnicitet eller funktionsnedsattning.

Tidigare har varje lansstyrelse anvént sin egen blankett for redovisning av hur
statsbidraget har anvints. Dessa blanketter har till viss del utformats olika men en
harmonisering har skett pé senare ar. For att sdkerstilla att Socialstyrelsen far in de
uppgifter som forordningen kraver, att uppgifterna som kommunerna ldmnar inte
skiljer sig at, till exempel hur grupper redovisas, och att uppgifterna har viss kvalitet
foreslas foreskrifterna innehélla en sdrskild blankett som kommunerna ska anvénda
for att redovisa hur statsbidraget har anvénts. Uppgifterna fran den sérskilda
blanketten kommer bidra till att Socialstyrelsen kan vara ett battre stod till
verksamheterna.

Den sirskilda blanketten for redovisning innebér ocksa att regeringen i sin tur
kommer att fa ett béttre underlag i den légesrapport som Socialstyrelsen arligen ska
lamna. Uppgifterna som hidmtas in kommer dven att fungera som underlag till arbetet
i den beredningsgrupp som ska finnas enligt 13 § forordningen. Blanketten som
foreslas dr inte mer utforlig 4n vad som dr nddvéndigt utifrdn vad kommunerna som
erhallit statsbidrag ska redovisa till respektive lénsstyrelse enligt 10 § forordningen.

Socialstyrelsen har under arbetet med att ta fram forslaget till foreskrifter
kontinuerligt haft samrad med en arbetsgrupp bestéende av lansstyrelserepresentanter
och utredare frén Socialstyrelsen. Socialstyrelsen har dven vid ett flertal tillféllen
traffat alla lé&nsstyrelser for att informera om arbetet. Utover detta har information
getts och dialog forts med den beredningsgrupp som enligt 13 § andra stycket
forordningen ska finnas. Slutligen har Socialstyrelsen i vissa specifika fragor varit i
kontakt med kommuner for att inhdmta information, till exempel rérande om en
kommun har méjlighet att i sina system ta fram det faktiska antalet &rsanstéllningar
for deras personliga ombud.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.



Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 16 augusti 2016 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontorets forslag till foreskrifter om statsbidrag till verksamhet med personligt
ombud ska komplettera forordningen om statsbidrag till kommuner som bedriver verksamhet
med personligt ombud (SFS 2013:522). Bakgrunden till de foreslagna foreskrifterna &r
behovet av att fortydliga fordelningen av statsbidraget och att sékerstélla att Socialstyrelsen
far in de uppgifter som krévs for att f6lja upp, stodja och utveckla verksamheten med
personligt om-bud.

Innehall i och bakgrund till de forslag som foreslas beskrivs nedan med kommentarer
frén stadsledningskontoret.

En kommun méste inkomma med ansdkan om statsbidrag till lansstyrelsen senast den 31
mars. I dagsldget kan ansdkningar inkomma 16pande under éret. Lansstyrelserna rekvirerar
medlen fran Socialstyrelsen. Dagens system innebér att Socialstyrelsen innan bidragsérets
slut inte vet hur mycket medel som kommer att rekvireras av lansstyrelsen. En kon-sekvens
av den bristande forutsebarheten dr att alla medel som avsatts verksamheten av regeringen
inte fordelas.

Personligt ombud ar enligt stadsledningskontoret en viktig insats som syftar till att ge
personer med langvariga psykiska funktionsnedsattningar sirskilt stod for att kunna ta
tillvara sina réttigheter i samhdllet. Ett personligt ombud arbetar pa uppdrag av den enskilde
och fungerar som ett redskap for att stirka den enskildes tillit till sig sjdlv och dirmed fa
bittre kontroll och makt dver den egna vardagen. Staden ser positivt pa att
ansokningsdatumet regleras da det innebar att Socialstyrelsen ges forutséttningar att fordela
samtliga medel som regeringen avsatt for personligt ombud.

Lansstyrelsens fordelning av statsbidraget regleras tydligare. Lansstyrelsen ska enligt
forslaget fordela statsbidraget med utgangspunkt i antalet arsanstillningar pa heltid eller
deltid som personligt ombud. I ldnsstyrelsens beslut om foérdelning ska det framga hur
manga arsanstillningar pa hel- eller deltid som respektive kommun har beviljats statsbidrag
for. Socialstyreslen beslutar om storleken pa statsbidraget per ars-anstilld.

I forordningen begrénsas inte fordelning av medel till enbart antalet &rsanstillningar.
Lansstyrelsen rekvirerar dock medel for antalet personliga ombud i sitt 14n. Det
fortydligande som gors innebér en dkad forutsebarhet i bidragsgivningen till kommunerna.
F6r kommunerna innebér det en viss skdrpning i vad medlen far anvéndas till. Forslaget
innebdr att storleken pa statsbidraget inte kommer att variera mellan ldnen. Pa sa vill uppnas
en likstdlldhet over landet. Syftet med att antalet arsanstéllningar ska framga i lansstyrelsens
beslut r att underlétta lansstyrelsernas och Socialstyrelsens uppfoljning av vad statsbidraget
har anvénts till. Fordelningsmodellen tillimpas redan idag av lénsstyrelserna.

For staden innebér inte detta ndgon fordndring enligt stads-ledningskontoret. Staden
vélkomnar forslaget att ldnsstyrelsernas bidrag blir lika stort dver hela landet och foreslar att
det ska finnas en samstdmmighet mellan en kommuns invanarantal och antalet personliga
ombud som kommunen kan f& bidrag for. Det &r viktigt att antalet personliga ombud inte blir
for f& men inte heller for médnga. En kommun med ménga personliga ombud kan vélja att
erbjuda den insatsen istéllet for bistindsbedomda insatser sdsom boendestod. Det kan vara
fordelaktigt for en kommun att ha manga person-liga ombud dé det gér att fa statsbidrag for
l6nekostnaden. Personligt ombud ska dock inte ersétta bistaindsprovade in-satser utan
komplettera dessa.

Kommunens redovisning ska ske pé en sirskild blankett. I forordningen anges enbart
vilka uppgifter kommunerna ska redovisa till Lansstyrelserna. Vissa uppgifter ar vagt



formulerade och det leder till en spridning i vilka uppgifter kommunerna redovisar. I
praktiken anvinder ldnsstyrelserna re-dan en gemensam redovisningsmall. Syftet med
regleringen &r att sdkerstélla att samtliga kommuner redovisar samma uppgifter for att 6ka
mdjligheterna till uppfoljning och jaimforelser.

Den blankett som foreslés anvinds enligt stadsledningskontoret redan i dag av
Lansstyrelsen i Stockholms ldn. Blanketten kommer att mdjliggora for Socialstyrelsen att ta
fram nationell statistik och kunna gora jamforelser ver landet. En gemensam blankett &r en
forutséttning for att kunna fa tillgang till uppgifter som gar att f6lja och jamfora Sver tid och
mellan olika kommuner.

Vid bedémningen om en kommun é&r skyldig att aterbetala statsbidraget ska sarskilt
beaktas om kommunen under bi-dragsaret haft farre antal arsanstéllningar dn vad lansstyrel-
sen har beviljat statsbidrag for. Detta innebar ett fortydligande jamfort med forordningen dir
det regleras att kommunen &r &terbetalningsskyldig om bidraget helt eller delvis har anvénts
for andra dndamal eller om kommunens redo-visning till 1ansstyrelsen ar bristfallig. Syftet
med fortydligandet ar att tydliggora att statsbidraget ldmnas for att finansera arsanstéllningar
som personligt ombud. Om kommunen har haft vakanser eller anvént pengarna till nagot
annat &ndamal kan kommunen bli aterbetalningsskyldig.

Personligt ombud dr en verksamhet som stdttar individer som &r utsatta och har svart att
tillvarata sina medborgerliga réttigheter. Att de medel som beviljas till personligt ombud
verkligen anvénds till andamalet &r enligt stadsledningskontoret av hog vikt. Regleringen
innebdr att det blir tydligt pa alla nivéer i organisationen vad medlen ar avsatta for och méste
anvéndas till.

I 6vrigt vill stadsledningskontoret framhalla att verksamheten med personligt ombud
syftar bland annat till att f& myndigheter att samverka utifran den enskildes behov. En
ledningsgrupp ska enligt forordningen besté av representanter for kommunen, landstingets
primérvard och psykiatri, Ar-betsformedlingen och Forsikringskassan. Socialstyrelsen har
uppmaérksammat att det forekommer att vissa lednings-grupper saknar nagra av de
obligatoriska representanterna. I Stockholm finns flera omradeskontor som bedriver verk-
samhet med personligt ombud, var och ett med sin egen ledningsgrupp. Samtliga
omradeskontor saknar representanter fran primarvarden.

En av orsakerna dr att det finns manga olika aktdrer som be-driver primérvard i
Stockholm. Det &r svért for en aktor att representera all primérvard i en ledningsgrupp.
Dessutom bedrivs primédrvarden av en mingd landstingsfinansierade privata aktorer.
Socialstyrelsen skriver att kommunen ska faststilla de rutiner som behovs for att mojliggora
att sam-verkan mellan berdrda huvudméan kommer till stdnd samt hur ledningsgruppens
arbete ska utformas. Om det visar sig att rutinerna inte 4r &ndamalsenliga for att sékra
verksamhetens kvalitet ska de forbéttras. Darfor bedomer Socialstyrelsen inte att detta
behover regleras sarkskilt i det aktuella forslaget till foreskrift.

Da samtliga omradeskontor i Stockholm har svarigheter att hitta representanter till
ledningsgrupperna vore det enligt stadsledningskontoret 6nskvért om denna fraga gick att
reglera ytterligare. Det har visat sig svart att f4 en onskvérd situation enbart genom att
forbattra rutinerna. Det finns ocksa en inbyggd problematik i att kommunen pé egen hand
ska faststdlla rutiner som gor att samarbetet med andra myndig-heter kommer till stand.

Stadsledningskontoret anser att det generellt sett finns en del nackdelar med riktade
statsbidrag. Fordelen med generella istdllet for riktade statsbidrag &r att det dé finns
mojlighet att langsiktigt bygga upp en vil avvigd verksamhet utan att styras av tillfalliga
inkomstkéllor. Riktade statsbidrag med krav pa uppfoljning skapar ocksa administration for
de som har kontrollansvaret.

Forslaget innebér en detaljerad uppfoljning av brukare. Fér Stockholm kommuns del som
bestér av fjorton olika stads-delar &r det i nuldget inte ként om informationen som efter-
frégas finns att tillga. Det hade krévt en egen analys av socialtjanst-systemet.



