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Sammanfattande kommentar

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Bidra till stadens arbete med digitalisering och sakernas internet
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Periodens Prognos

utfall heldr Arsmal

Indikator

Aktivitet

0 Bistd med
naringslivsperspektivet i
framtagandet av strategi
for Stockholm som smart
och uppkopplad stad
och "sakernas internet”
(Internet of Things).

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Bolaget ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utveckla deras arbete med

naringslivsfragor genom utbildning och ansvar for natverk

Periodens Prognos

utfall helar Arsmél

Indikator

Aktivitet

'0' Utveckla samarbetet
med
stadsdelsnamnderna
och arbetet inom
naringslivsutveckling.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Bolaget ska vid stod till evenemang arbeta aktivt med ett milj6é- och

jamstalldshetsperspektiv

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal

Indikator

Aktivitet

b

[ Stod till evenemang 100 %

0 Aktivt informera om
milj6- och
jamstalldhetsperspektive
t vid stod till evenemang.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Framja foretagande av kvinnor med utlandsk bakgrund

Periodens Prognos

utfall helér Arsmél

Indikator

Aktivitet

o Ge Start Up
Stockholm i uppdrag att
genomfora riktade
insatser mot kvinnor
med utléandsk bakgrund
som vill starta foretag.




Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Framja socialt foretagande genom kunskapsspridning
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Periodens

Indikator utfall

Prognos

helér

Arsmal

Aktivitet

0' Arrangera ett
frukostmoéte med en
bredare Corporate
Social Responsibility
ansats (CSR).

0 Stockholms
nyféretagarcentrum
informerar om socialt
foretagande.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Framja Stockholm som en av Europas mest 6ppna och kreativa stader

Periodens

Indikator utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

0 Folja upp
investeringar genom
filmfonden Film Capital
Stockholm.

o Stotta

filminspelningar som
véljer Stockholm som
inspelningsplats.

'0' Under perioden for
Eurovision Song
Contest, ska budskapet
spridas till de drygt

1 500 ackrediterade
journalisterna och minst
en femtedel av dessa
ska ha uppfattat det.

'0' Vara del i minst tva
internationella event
inom kultur och kreativa
naringar.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Tillsammans med arbetsmarknadsférvaltningen far bolaget i uppdrag att genomfora
insatser for fler praktikplatser och 6kat samhallsengagemang i naringslivet.

Periodens

Indikator utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

'0' Informera om
praktikplatser vid
kontakter med
naringslivet.

o' Utveckla samarbetet
och samverkan med
arbetsmarknadsforvaltni
ngen i syfte att fa fler i
praktik och arbete.




KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar
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Indikator AT OIS Arsmaél Aktivitet
utfall helar
v @ Andel genomforda 100 %
atgarder inom ramen for
risk och sarbarhetsanalys
(RSA)
KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm
KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Bidra till stadens arbete med hallbar energianvandning
. Periodens Prognos : o
Indikator utfall helar Arsmal Aktivitet
0 En I6pande dversyn
sker i verksamheten i
syfte att
energieffektivisera sa
behovet av kdpt energi
ska minska.
'0' En 6versyn ska
genomféras av
koncernens riktlinje for
miljévanliga resor i
tjansten.
KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljéanpassade
Indikator SRS Piggnies Arsmal Aktivitet
utfall helar
T @ andel ebilar 0% 0%

KF:s mal for verksamhetsomrédet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Bidra till stadens arbete med att Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Periodens Prognos

leten utfall helér

Arsmal

Aktivitet

0 Eventuellt farligt
avfall, daribland uttjanta
batterier och elavfall
sorteras separat for
korrekt
omhéndertagande.
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Periodens Prognos

utfall helar Arsmél

Indikator

Aktivitet

'0' Genom att planera
ink6p av varor och
tjanster ska uppkomsten
av avfall, t.ex. onédiga
férpackningar och
emballage undvikas for
att pa sa satt minska
avfallsmangden.

0 Verksamheten
sorterar matavfall,
forpackningar, tidningar
m.m. for vidare
bearbetning.

KF:s mal for verksamhetsomrédet:
2.5 Stockholms milj6 ar giftfri

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Bidra till stadens arbete med att Stockholms milj6 ar giftfri

Indikator EETRIE Prognos Arsmal Aktivitet
utfall helar
,?& '.' Andel relevanta 100 %
: upphandlingar av varor
och tjanster dar krav
stéllts pa att miljo- och
héalsofarliga &mnen inte
ingar
KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
KF:s mal for verksamhetsomrédet:
3.1 Stockholm &r en vérldsledande kunskapsregion
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Ansvara for stadens innovationspris
Indikator PETIEHIES PIETes Arsmal Aktivitet
utfall helar
= '.' Antalet ansdkningar 350 0 Genomféra

fran Stockholms lan

marknadsféringsaktivitet
er i lanet via natverk och
hogskolor.

KF:s mél for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm &r en foretagsvanlig stad

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Bidra aktivt till Stockholms internationella tillganglighet genom Connect Sweden

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmél

Indikator

Aktivitet
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Indikator

Periodens
utfall

Prognos

3 Arsmal
helar

Aktivitet

. Antalet nya
internationella
langdistansflyglinjer fran
Arlanda

0 Genomféra
marknadsforingsaktivitet
er och delegationsresor
tilsammans med andra
partners inom Connect
Sweden.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Framja och stotta evenemang i Stockholm och verka for jamstallda klimatsmarta

framtida delegatnéatter
inom ramen for
internationella
kongresser (association
meetings) initieras

arrangemang
Indikator EETRIE Prognos Arsmal Aktivitet
utfall helar
“© @ Kontakter avseende 127 200 200 0o Medverka vid
féretagsmoten internationella méassor
och workshops.
o' Samverka med
besodksnaringen i
forfragningsprocessen.
“ @ Medverka till att 2 4 4 © Genomor ett
ansokningar for stérre frukostmoten for att
evenemang skickas in sprida kunskap om
dar Stockholm star som hallbara evenemang.
vardstad.
0 Ta fram ett material
for att I6pande verka for
jamstallda och
klimatsmarta
arrangemang.
= @ wedverka till at 50 600 110 000 110 000 © vedverka il att

ansokningar for
kongresser skickas in
dar Stockholm star som
vardstad.

'D' Skapa ett
ambassadorsprogram
for att sékerstélla
engagemanget fran
akademin.

o Utveckla samarbetet
med KTH avseende
internationella

internationella
investeringar och
etableringar i
Stockholmsregionen.

kongresser.
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Framja utlandska etableringar och investeringar i Stockholm
Indikator SRR AT Arsmal Aktivitet
utfall helar
“2 @ medverka til 30 © nom sBA

samarbetar 54
kommuner om
marknadsforing,
investeringsframjande
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Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

och naringslivsservice.
Samarbetet ar 5-arigt
och nuvarande
avtalsperiod l6per 2016-
2020.

0 Fyra pressresor ska
genomfdras under aret
som fokuserar pa tech
och Start Up foretag.

ﬁ Kartlagga och
pavisa
Stockholmsregionens
position i forhallande till
omvarlden utifrdn 8
valda indikatorer.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Forbattra forutsattningarna for naringslivet i Stockholm

(NKI) inom ramen for
Stockholm Business
Alliance.

. Periodens Prognos : o
Indikator utfall helar Arsmal Aktivitet
v @ Antal nystartade 23 000
foretag
4 . Foretagens nojdhet 76 'D' Genomféra
med bemétandet serviceseminarier for
stadens namnder och
bolag.
v @ Néringslivets néjdhet 72 O Genomféra
vid kontakter med staden serviceseminarier for
som myndighet stadens namnder och
bolag.
“© @ Nojd Kund Index 70 0o Genomféra

serviceseminarier for
berdrda kommuner inom
SBA samarbetet.

O Genomfora en
analys av strategiska
tillvaxtbranscher i
Stockholm och hur
staden kan bidra till dess
framtida utveckling.

0 Méjliggora for
sommarlovsentreprenér
er i samarbete med Start
Up Stockholm och
Arbetsmarknadsnamnde
n och
Utbildningsnamnden.

0 Stddja stadens
namnder och bolag i
deras arbete med
stadens
utvecklingsomraden
samt utvecklingen av
Hoégdalen till
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Periodens Prognos

Indikator 8 Arsmal Aktivitet
utfall helar
miljoteknikcentrum och
Telefonplan till ett kluster
for kreativa naringar.
O Tillsammans med
Kommunstyrelsen
samordna och utveckla
stadens service mot
naringslivet.
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Ta fram en start-up-strategi
Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet
utfall helar

'0' Ta fram strategi for
hur staden ytterligare
kan starka arbetet med
Start Up féretag inom
tekniksektorn.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Tillhandahalla lots- och servicefunktionen gentemot foretag

Indikator EETRIE PIOgnes Arsmal Aktivitet
utfall helar
v @ Antal féretag som 1413 st 1800 1500 st 0o Arbeta for en dkad

staden har lotsat

kannedom for
foretagslotsen.

o | samarbete med
Serviceforvaltningen
utveckla tjansten
foretagslots.

o Utveckla
Stockholm.se/foretag i
syfte att forbattra
servicen till naringslivet.

0 Verka for fler
besokare pa den
webbaserade

Tillstdndsguiden.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Utveckla bestksdestinationen Stockholm tillsammans med naringslivet.

Indikator PEEHETS Prognos Arsmal Aktivitet
utfall helar
= . Antal gastnatter ska 10% o En ny modell for
oka. samverkan med

besodksnaringen dar
partnerskap och
finansiering ingar ska
presenteras under aret.

o' Etablera en intern
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Periodens Prognos

utfall helar Arsmél

Indikator

Aktivitet

kunskapsbank for
omvardsanalys och
statistik.

O Planera och
genomfdra sex
internationella
marknadssamarbeten
mot etablerade
marknader med fokus pa
sociala medier och
press.

0 Planera och
genomfora tva
internationella
marknadssamarbeten
mot tillvaxtmarknader
med fokus pa kannedom
och att etablera
relationer.

0 Producera och
distribuera en
marknadsrapport per ar.

== M Nsjd Kund Index 80
(NKI) avseende bestkare

pa Stockholm Visitors

Center

Analys
NKI méatningen genomfdrs inte med anledning av att biljettforsaljningen upphor.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Utveckla information riktad mot tillfalligt internationell personal, internationella

studenter och forskarstuderande

Periodens Prognos

utfall helar Arsmél

Indikator

Aktivitet

0 Fortsatta utveckla
och forbattra sajten
movetostockholm.com
som visar vad
Stockholm har att
erbjuda for den som vill
verka och bo i
Stockholm.

o' Ge Stockholms
Akademiska Forum i
uppdrag att arbeta med
information riktad mot
internationella studenter
och forskarstuderande.

O Lansera ett
twitterkonto i syfte att
Oka den sociala
interaktionen med
malgruppen.




KF:s mal for verksamhetsomradet:

3.3 Fler jobbar, har trygga anstéllningar och forsorjer sig sjalva
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Periodens Prognos

Indikator utfall heldr

Arsmal

Aktivitet

. Antal aspiranter som 0 st 1st
fatt kommunala
visstidsanstallningar

+a;d

1st

® sl praktiktilifallen O St 0 st
som genomfors inom

stadens verksamheter av

de aspiranter som

Jobbtorg Stockholm

matchar

04

O st

¥ @ antal tilhandanalina
platser for feriejobb

22 st

¥ @ antaltithandahalina 1 1
platser for kommunala
visstidsanstallningar

1st

v .' Antal ungdomar som
g fatt sommarjobb i
stadens regi

22 st

KF:s mal for verksamhetsomradet:

3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Fortsatta arbetet med att minska administrativa och indirekta produktionskostnader

Indikator SRS Prognos Arsmal Aktivitet
utfall helar
A @ 15%
: administrations- och
indirekta kostnader
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
God budgetféljsamhet och prognosséakerhet
Indikator SRR AT Arsmal Aktivitet
utfall helar
i '.' Awvikelse 0% 1 mnkr 1 mnkr
' investeringsbudget
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Godkand resultatniva
Indikator PETIEHIES Prognos Arsmal Aktivitet
utfall helar
f& '. Avkastning pa totalt 0
: kapital
_f& '. Resultat efter 111 0 0

finansnetto(mnkr)
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Indikator PETEERNS Prognos Arsmal Aktivitet
utfall helar
,?& '.' Rorelseresultat i % 0
: av omsattning
KF:s inriktningsmal:
- 0
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm
KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor
Indikator SRR LI Arsmal Aktivitet
utfall helar
= Adivt 84
g Medskapandeindex
. ™= Andel medarbetare 100 %
g som inte upplever sig
diskriminerade pa sin
arbetsplats
¥ ™ ndex Bra
‘.'-f arbetsgivare
¥ ™= Index Psykosocial
‘.'-f arbetsmiljo
_f& ® Medelantal anstallda 75 st
I;, ® Sjukfranvaro 26% 25% 25%
KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning
Indikator SETeeiS Prognos Arsmal Aktivitet
utfall helar
,;& '.' Andel relevanta 100 %
: upphandlingar av varor
och tjanster dar krav
stallts pa att miljé- och
hélsofarliga &mnen inte
ingar
KF:s mal for verksamhetsomradet:
Bolagsspecifika inriktningar
Indikator SRR AT Arsmal Aktivitet
utfall helar

o' Forbéttra
tillgangligheten
avseende
receptionsdisken pa
SBR och kunddisken pa
Stockholm Tourist
Center.

0 Genomfora
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Indikator

Periodens
utfall

Prognos

helér

Arsmal

Aktivitet

utbildningsinsats i
bemétandefragor.

0 Installera
horselslinga i Ljusgarden
pa SBR.

0 Inventera
tillgangligheten pa
Stockholm Tourist
Center utifran "enkelt
avhjalpta hinder".

o' Sakerstélla att
information om lokalers
tillganglighet i
forbindelse med
arrangeradet av
seminarier, konferenser
och liknande inhamtas
for att dessa ska vara
tillgangliga.

o' Utréna majligheten
till att utforma tillganglig
och begriplig
kommunikation och
information.

0 Utvardera
mojligheten att erbjuda
praktikplats pa
Stockholm Tourist
Center for personer med
funktionsnedséttning.

O Vid behov
genomféra
insiktsutbildningar for
beslutsfattare och
personal.

0 Vid behov atgarda
arbetsplatsens generella
otillganglighet s att
arbetsplatsen fungerar
for arbetstagaren.

Individbaserade indikatorer

Indikator Periodens utfall Utfall kvinnor/ flickor Utfall méan/ pojkar
¥ Antal aspiranter som fatt 0 st 0 st 0 st
& kommunala

visstidsanstéllningar

Antal praktiktillfallen som 0 st 0 st 0 st

0,

genomfors inom stadens
verksamheter av de
aspiranter som Jobbtorg
Stockholm matchar

;i

Antal ungdomar som fatt
sommarjobb i stadens
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Indikator Periodens utfall Utfall kvinnor/ flickor Utfall méan/ pojkar

regi

Aktivt
Medskapandeindex

Andel medarbetare som
inte upplever sig
diskriminerade pa sin
arbetsplats

-0 d +ad;

¥ Index Bra arbetsgivare

¥ Index Psykosocial
& arbetsmiljs

U Sjukfranvaro 2.6 % 4,7 % 1,2 %




