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CSR-strategi

Koncernen Stockholm Business Region

Sammanfattning

For att systematiskt styra det sociala hallbarhetsarbetet inom Stockholms Stadshus AB och
dotterbolagen har kommunfullmaktige i stadens budget 2016 beslutat att stadens bolag ska
utarbeta en CSR-strategi (Corporate Social Responsibility).

Stockholm Business Regions (SBRs) syfte &r att samordna och utveckla regionen gentemot
naringslivet samt marknadsfora Stockholm internationellt for att attrahera besokare och
investeringar till regionen utifran varuméarket Stockholm — The Capital of Scandinavia.

SBRs dotterbolag Invest Stockholm Business Region sakerstéller arbetet avseende
investeringsfrdmjande, utveckling av Stockholm som en féretagsplats och service till
naringslivet. Dotterbolaget Visit Stockholm sakerstéller arbetet att attrahera internationella
besdkare, evenemang, kongresser, foretagsmoten och massor.

| Stockholms stads budget anges fyra inriktningsmal varav tva, ”Ett Stockholm som héller
samman” och "Ett demokratiskt hillbart Stockholm™ anges som sérskilt viktiga ur ett socialt
hallbarhetsperspektiv. Med inriktningsmalen som utgangspunkt har koncernen SBR preciserat
tvd malbilder. Utifran dessa malbilder har bolagets CSR-strategi koncentrerats pa tre
perspektiv; SBR och staden, SBR och néringslivet och SBR och medarbetaren. Ur
perspektiven har sju fokusomraden, utifran bolagets uppdrag och karnverksamhet,
identifierats vilka bedoms som sarskilt viktiga i SBRs arbete for en socialt hallbar utveckling
av Stockholm.

Bakgrund

Stockholms stad ar i stark tillvaxt med hoga malsattningar for att utveckla en jamlik och
hallbar stad oavsett var man bor och verkar. For att systematiskt styra det sociala
hallbarhetsarbetet inom Stockholms Stadshus AB och dotterbolagen gav Kommunfullmaktige
I budget 2016 bolagen i uppdrag att ta fram CSR-strategi (Corporate Social Responsibility).
CSR avser ett foretags ansvarstagande i relation till hur det paverkar samhéllet, ett foretags
samhallsansvar. En CSR-strategi tydliggor hur foretaget definierar och tar sitt samhéllsansvar
i syfte att varna en socialt, klimatsmart och ekonomiskt hallbar utveckling.
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Budgetuppdraget till koncernen formulerades;

"Stockholms Stadshus AB och dotterbolagen ska utarbeta en CSR-strategi for hur de i
verksamheten och vid investeringar kan bidra till en positiv samhallsutveckling och en
sammanhallen stad. Detta ska bland annat syfta till att minska arbetslosheten i grupper langt
ifran arbetsmarknaden, skapa social sammanhallning och bidra till lokalsamhéllet. De
allmannyttiga bostadsbolagen ska inom ramen for detta arbete arbeta fram en tolkning av
bolagens allmannyttiga syfte. Strategin ska implementeras i bolagen och formuleras som krav
i upphandlingar.”

Omfattningen i strategin avgransas till att fokusera pa socialt hallbar utveckling. Arbete med
en klimatsmart hallbar utveckling faller inom ramen for Stockholms stad miljoprogram samt
for att sakerstélla ekonomisk hallbar utveckling finns inom kommunkoncernen redan val
inarbetade modeller.

Strategin utgar fran den definition som &r gjord av Stockholms stads Kommission for ett
socialt hallbart Stockholm:

”En social hallbar utveckling innebdr att samhdllets resurser fordelas pa ett sdtt som skapar
majlighet for fler att forverkliga sina liv genom utbildning, arbete och ett boende med tillgang
till onskade kvaliteter. Det betyder ocksa att den sociala sammanhallningen och
samhorigheten med samhallet starks genom att fler gors delaktiga i samhéallsutvecklingen. ”

SBRs roll i den lokala och regionala utvecklingen

SBRs syfte &r att samordna och utveckla regionen gentemot néringslivet samt marknadsfora
Stockholm internationellt for att attrahera besokare och investeringar till regionen utifran
varumarket Stockholm — The Capital of Scandinavia.

Genom att framja foretagsetableringar, utveckla potentialen till féretagande och
nyforetagande, stiarka det lokala naringslivsarbetet och marknadsféra Stockholm
internationellt for att attrahera bestdkare och investeringar medverkar bolaget till att skapa en
stabil grund for fortsatt tillvéxt, hog sysselséttning och en stad som sjuder av liv och rorelse i
alla stadens delar. Det skapar méjligheter for 6kad valfard, service, mangfald och valfrihet till
stadens invanare och bidrar till uppfyllandet av de tva inriktningsmalen; Ett Stockholm som
haller samman och Ett demokratiskt hallbart Stockholm.

Genom dotterbolaget Invest Stockholm Business Region sakerstélls arbetet avseende
investeringsframjande, utveckling av Stockholm som en foretagsplats och service till
naringslivet.

Genom dotterbolaget Visit Stockholm sékerstalls arbetet att attrahera internationella besokare,
evenemang, kongresser, foretagsmoten och massor.
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CSR-strategins malbild och fokusomraden

SBRs CSR-strategi géller under perioden 2016-2019 eller tills annat beslutas. Strategin utgar
fran tva av kommunfullméktiges inriktningsmal som anges i budget 2016 och som anses
sdrskilt viktiga, ”Ett Stockholm som héller samman” och "Ett demokratiskt hallbart
Stockholm™.

Med SBRs verksamhet som utgangslage har de tva inriktningsmalen preciserats av tva
malbilder i CSR-strategin. Dessa malbilder beskriver bolagets majligheter att, direkt eller
indirekt, bidra till att uppfylla kommunfullméktiges inriktningsmal. Strategin baseras pa tre
perspektiv; SBR och staden, SBR och néringslivet samt SBR och medarbetaren.

Ur de tre perspektiven har, utifran bolagets uppdrag och karnverksamhet, sju fokusomraden
identifierats som prioriterade vilka syftar till att ge en tydlig inriktning for bolagets fortsatta
arbete for socialt hallbar utveckling av Stockholm. SBRs CSR-strategi ska fungera som
vagledning i det dagliga arbetet och utvecklingen av verksamheten under strategiperioden.
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INRIKTNINGSMAL

Ett Stockholm som héaller samman

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

MALBILD

Ett Stockholm som haller samman dar
forutsattningarna for néringslivet ar lika
oavsett var i kommunen nya eller
befintliga féretagare avser driva sina verk-
samheter. Staden ska ge forutsattningar for
ett levande naringsliv i alla stadens delar.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm dar
arbetet med de ménskliga rattigheterna
stérks, diskriminering motverkas och alla
foretagare och entreprendrer garanteras
samma rattigheter och mojligheter.

CSR-STRATEGI FOR STOCKHOLM BUSINESS REGION (SBR)

PERSPEKTIV PERSPEKTIV PERSPEKTIV
SBR och staden SBR och néringslivet SBR och medarbetaren
FOKUSOMRADE FOKUSOMRADE FOKUSOMRADE

Foretagsetableringar ska
frdmjas, potentialen till
foretagande och ny-
foretagande utvecklas och
forutsattningarna for
naringslivet forbattras for
att skapa mojlighet till fler
arbetstillfallen.

Dialogen och samarbetet
med naringslivet ska
fortsatta utvecklas i syfte att
tillvarata néringslivets
engagemang och behov,
skapa delaktighet i stadens
utveckling, samhorighet och
ett Okat
samhallsengagemang.

Genom forutsattningar for
ett hallbart arbetsliv ska
bolaget vara en attraktiv
arbetsgivare.

Upphandling ska anvéndas
som verktyg for att utveckla
forutsattningar och skapa
mojligheter pa
arbetsmarknaden for fler
arbetstillfallen och ett okat
samhallsengagemang.

Samarbetet med ndmnder
och bolagsstyrelser ska
fortatas i syfte att tillvarata
naringslivets samhalls-
engagemang och behov och
darmed mojligheten till ett
Okat foretagande och fler
arbetstillfallen.

Samarbeten med
naringslivet ska
vidareutvecklas for
genomfdrande av satsningar
avseende social hallbarhet.

Genom l6pande
kompetensutveckling
sakerstalls att
jamstalldhet, jamlikhet
och frihet fran
diskriminering &r en
sjalvklarhet inom
koncernen samt att
olikheter tas tillvara och
flersprakighet ar
meriterande.
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SBR och staden

- Foretagsetableringar ska framjas, potentialen till féretagande och nyforetagande
utvecklas och forutsattningarna for naringslivet forbéattras for att skapa mojlighet till
fler arbetstillfallen.

Genom att verka for att foretagsetableringar frdmjas, potentialen till féretagande och
nyforetagande utvecklas och forutsattningarna for néringslivet forbéattras bidrar SBR till att
skapa forutsattningar for en vixande stad sa att stockholmare kan ga fran syssloldshet och
arbetsloshet till praktik och jobb.

- Upphandling ska anvandas som verktyg for att utveckla forutsattningar och skapa
mojligheter pa arbetsmarknaden for fler arbetstillfallen och ett 6kat
samhéallsengagemang.

Genom upphandlingar dar bl.a. sociala krav stélls kan SBR bidra till att ytterligare mojligheter
till arbetstillfallen och ett 6kat samhéllsengagemang skapas.

- Samarbetet med namnder och bolagsstyrelser ska fortatas i syfte att tillvarata
naringslivets samhallsengagemang och behov och darmed mojligheten till ett kat
foretagande och fler arbetstillfallen.

Namnder och bolagsstyrelser har ett stort ansvar for att tillvarata och méta naringslivets
samhallsengagemang och behov och darmed mojligheten till ett 6kat foretagande och fler
arbetstillfallen. Ett ndra samarbete med dessa ar darfor sarskilt viktigt for att kunna utveckla
stadens service mot nadringslivet samt att féretagare och entreprendrer garanteras likvardiga
villkor oavsett var nya eller befintliga foretagare avser driva sina verksamheter.

SBR och néaringslivet

- Dialogen och samarbetet med naringslivet ska fortsatta utvecklas i syfte att tillvarata
naringslivets engagemang och behov, skapa delaktighet i stadens utveckling,
samhdrighet och ett dkat samhéllsengagemang.

Genom dialog och samarbete tillvaratar SBR naringslivets engagemang och behov, bidrar till
att néringslivet k&nner delaktighet i stadens utveckling, samhoérighet med sin stad samt ett
Okat samhallsengagemang.

- Samarbeten med néringslivet ska vidareutvecklas for genomférande av satsningar
avseende social hallbarhet.

Genom ett ndra samarbete med Stockholms néringsliv tas behoven tillvara for genomférande
av SBRs satsningar avseende social hallbarhet.
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SBR och medarbetaren

- Genom forutsattningar for ett hallbart arbetsliv ska bolaget vara en attraktiv
arbetsgivare.

Goda arbetsvillkor och god kunskap hos medarbetarna lagger grunden for kvalitet i
verksamheten. Darfor ar medarbetarnas forutsattningar och bolaget behov grundlaggande for
att verksamheten ska vara hallbar 6ver tid. SBR ska fortsatta arbetet med att skapa
forsattningar for ett flexibelt och hallbart arbetsliv i syfte att attrahera, utveckla och behalla
medarbetare.

- Genom lépande kompetensutveckling sékerstélls att jamstalldhet, jamlikhet och frihet
fran diskriminering ar en sjalvklarhet inom koncernen déar olikheter tas tillvara och
flersprakighet ar meriterande.

For att marknadsfora Stockholm som en kreativ, 6ppen, hallbar och jamstalld stad &r
jamstalldhet, jamlikhet, frihet fran diskriminering dar olikheter tas tillvara och flersprakighet
ar meriterande centralt pa SBR. Medarbetarna utgor en viktig resurs nar det galler att uppna
uppsatta mal varfér kompetensutveckling sker lépande och vid behov.

Implementering av strategin

Strategins fokusomraden implementeras i den kommande verksamhetsplanen fér SBR och
dess dotterbolag. Fokusomradena konkretiseras genom aktiviteter och ataganden pa kort och
lang sikt. Strategin utgor en véagledning for alla inom bolaget. Uppféljning av strategin sker
arligen i den l6pande rapporteringen.
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