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Beskrivning av arendet

Resursteamet Stockholm AB daglig verksamhet har granskats av
kvalitetsenheten Medborgarfokus, 1 enlighet med den granskningsplan som
kommunstyrelsen faststallt for privat och kommunal verksamhet. Granskningen
har skett under perioden 24 april till 17 maj 2016.

Resursteamet har verksamheter pa flera olika platser runt om i Stockholms lin.
Kwvalitetsenheten granskar de verksamheter som har fem eller fler deltagare fran

Tyres6. Kvalitetsenheten har granskat utforarens verksamhet Farsta Nord.
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Verksamheten riktar sig till personer som omfattas av personkrets 1 enligt §1

LSSt och som ir i yrkesverksam alder och som inte arbetar eller utbildar sig.

Granskningen har bestétt av intervjuer och samtal med enhetschef, personal,
deltagare, bistindshandlaggare samt genomging av de dokument som ror
verksamheten. I granskningen ingar 4ven deltagande observationer pa

verksamheterna samt pa praktikplatser.

Av granskningen framkommer att bide personal och deltagare upplever
cheferna som tillgingliga, strukturerade, konsekventa och tydliga i sitt ledatskap.
Den sociala dokumentationen ir tillricklig och relevant 1 alla delar. Det finns en
tydlig struktur for uppfdljning av beslutade insatser tillsammans med
bistindsenhetens handliggare. Deltagarna har mycket goda méijligheter att,
utifrin sina egna férutsittningar, utéva inflytande och sjalvbestimmande. Enligt
den brukarundersokning som Stockholms stad genomfort pé verksamheterna ar

85 procent av deltagarna pa Farsta Nord nojda eller mycket ndjda.2

Forvaltningens bedémning

Forvaltningens bedémning 4r att Resursteamet Stockholm AB:s verksamhet

Farsta Nord har en mycket vil fungerande verksambhet.

! Personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand
2 hitp.//www.stockholm. se/-/Serviceenhetsdetaljer/7enhet=481543f29a0ad4b4 1ac2b5af0302b58d4
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