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§ 13   

Reviderat program för kvalitetsutveckling – yttrande till 
kommunstyrelsen 

Stadsdelsnämndens beslut 
Nämnden godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande som svar på 

remissen och överlämnar det till kommunstyrelsen. 

 
 
Ärendet 
Stadsledningskontorets välfärdsutvecklingsavdelning har utarbetat ett 

förslag på reviderat Program för kvalitetsutveckling utifrån ett 

uppdrag i budget för 2016 som remitterats till stadsdelsnämnden för 

yttrande. 

Förslaget tar sin utgångspunkt i Vision 2040 och utgår från 

målstrukturen i stadens styrsystem, ILS (integrerad ledning och 

styrning). Strukturen är tydligt kopplad till verksamheternas 

verksamhetsplaner. Förslaget innebär ett tydligare fokus bland annat 

på målformulering, analysmetoder, dialog med stockholmarna, dialog 

om mål och resultat. 

Förvaltningen stödjer i huvudsak förslaget och bedömer att det täcker 

in de mest väsentliga punkterna.  

Dnr 1.5.1.-459/2016 

 

Beslutsgång 
Ordföranden ställde framställda förslag till beslut mot varandra och 

fann att nämnden beslutat enligt förvaltningens förslag. 

 

Yrkanden 
Ordföranden ställde framställda förslag till beslut mot varandra och 

fann att nämnden beslutat enligt förvaltningens förslag. 

Vice ordföranden Gustav Johansson m.fl. (M), ledamoten Peter 

Backlund (L) yrkade bifall till eget förslag till beslut. 

 

Reservation 
Vice ordföranden Gustav Johansson, ledamöterna Henrik Virro, Erika 

Wing, Jonas Nilsson, Kristiina Katajikko alla (M) reserverade sig mot 

beslutet till förmån för det egna förslaget; 

” Att i huvudsak godkänna förvaltningens förslag 

Att utöver detta anföra 
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Att ha verktyg för att på effektiva och korrekta sätt kunna mäta och 

jämföra kvaliteten i verksamheter är av yttersta vikt vid 

beslutsfattande. Det reviderade programmet för kvalitetsutveckling 

innehåller flera bra delar som ökar möjligheterna till detta. Dock 

saknas effektiva sätt att mäta kvaliteten när verksamheter drivs av 

olika utförare. Vi vet från mängder av forskning, inte minst den som i 

år gav upphov till Sveriges riksbanks pris i ekonomisk vetenskap till 

Alfred Nobels minne, att konkurrens i de allra flesta fall ger upphov 

till bättre kvalitet och nya innovationer. Det ger en utmaning i att 

kunna jämföra de verksamheter som drivs på entreprenad med 

varandra och med de som drivs av stadsdelen själv.   

 

På nämnden för en månads sedan såg vi problematiken med detta i 

Högdalens Vård- och omsorgsboende. Verksamheten var väl 

fungerande med hög kvalitet när den drevs på entreprenad. När den 

sedan återkommunaliserades hette det direkt att det nu inte gick att 

jämföra tid efter återkommunaliserandet med tiden innan.  

 

För att uppnå högsta möjliga kvalitet med så lite skattepengar som 

möjligt måste förvaltningarna bli bättre på att med entreprenörer 

skriva avtal som ökar jämförbarheten. Dessutom måste det tas fram 

bättre verktyg för jämförelse när verksamheter drivs av olika 

utförare.” 

 

 

 

Ersättaryttrande 
Ersättarna Claes Karlsson (KD), Christina Peterson (C) instämde i 

förslag till beslut samt reservation från (M),(L). 

 

 


