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Att lata aldre valja form for nattillsyn
Remiss fran kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut

Remissen bevaras med stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande.

Johanna Engman Susanna Halldin
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har begéart yttrande fran Norrmalms
stadsdelsndmnd med anledning av en inkommen motion fran Ann-
Katrin Aslund (L)

I motionen foreslas det att kommunfullméktige ger
kommunstyrelsen och dldrendmnden 1 uppdrag att i samrad med
stadsdelsndmnderna och andra berérda ndmnder infora en rétt for
mottagare av hemtjénst att vélja nattillsyn via kamera i enlighet med
vad som ovan anforts.

Forvaltningen vilkomnar utvecklingen av tekniska 16sningar inom
dldreomsorg. Detta ligger dven i linje med det aktiva
digitaliseringsarbete som pagar i1 staden. Enligt socialtjanstlagen ska
dldres integritet och sjélvbestimmande vdrnas. Nattillsyn via
kamera kan mojliggora en mer flexibel och individanpassad tillsyn
for de édldre som inte vill ha personliga besok nattetid.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har begért yttrande fran Norrmalms
stadsdelsndmnd med anledning av en inkommen motion fran Ann-
Katrin Aslund (L). Ndmndens yttrande ska vara kommunstyrelsen
tillhanda senast den 1 december 2016.

Arendet

I motionen foreslas det att de dldre som har nattillsyn via
hemtjansten ska fa vélja om de vill ha personliga besok eller
nattillsyn via kamera.

Huvudargumentet som anfors dr att ”dldre dr olika och vill olika
precis som folk i stort”. Hanvisning gors dven till de kommuner
som provat detta med positivt resultat.

Med anledning av detta yrkas att kommunfullmiktige ger
kommunstyrelsen och dldrendmnden i uppdrag att i samrad med
stadsdelsndmnderna och andra berérda ndimnder infora en ratt for
mottagare av hemtjénst att vélja nattillsyn via kamera i enlighet med
vad som ovan anforts.

Arendets beredning

Arendet har beretts av ildre- och socialtjinstavdelningen. Kontakt
har tagits med dldreforvaltningen och Norrmalms pensionérsrad
som ldmnat synpunkter.

Pensionarsradets synpunkter

Pensionérsradet ser positivt pa att dldreomsorgen tar vara pa de
mojligheter som digitaliseringen erbjuder.

Nir det géller kameradvervakning 1 hemtjinsten nattetid ar det
viktigt att det sker 1 samradd med den enskilde och med dennes
uttryckliga medgivande, och att det finns mojlighet att aterga till
personliga besok om man onskar detta.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen vilkomnar tekniska 16sningar som syftar till att ge
aldre storre sjilvstandighet och bevara deras integritet. Detta &r 1
linje med det digitaliseringsarbete som redan pagér i staden. |
nuldget finns dock ingen plan pa att infora nattillsyn via kamera,
enligt dldreforvaltningen. Forvaltningen ser dock gérna att projekt
kring detta startas inom snar framtid.

Nattillsyn via kamera har redan prévats 1 Goteborg, Jarfalla och
Varberg med gott resultat. Enligt hjdlpmedelsinstitutets rapport
”Nattfrid?” har de dldre som provat detta varit positiva dé de inte
blivit storda av personliga besok.
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Nattillsyn via kamera kan sjélvfallet aldrig ersitta fysisk assistans
eller méansklig kontakt. Forvaltningen vill understryka vikten av att
ett vidare resonemang fors kring samtycke och dldre med kognitiv
svikt. Nattillsyn via kamera fér inte krdnka den enskildes integritet
som den syftar till att uppnd. En fordel med digital 6vervakning &r
att hemtjanstpersonal inte behover stora den enskilde under natten
om det inte behdvs. Med dagens teknik behdver inte integriteten bli
ett problem. Tekniken gor det mdjligt att folja rorelser och fanga
upp situationer som avviker fran det normala for personen.
Individen har kvar sin integritet men far tryggheten i att fa hjélp nér
sa behovs. Med digital 6vervakning sé kan vard- och
omsorgspersonalen ha regelbunden 6versyn éver individen mot nér
det ar fysiska besok sker det bara ndgon eller nagra gdnger per natt.

Det dr dven viktigt att den personal som tittar i kameran har vérd-
och omsorgskompetens och kénner personen vél da snabba
beddomningar behdver goras utan majlighet att ta del av det sociala
sammanhang som ett personligt besok md;jliggor.

Vidare vill forvaltningen betona vikten av att fragor kring
tillgdnglig support och teknisk sékerhet utarbetas.

I enlighet med ovanstadende anser forvaltningen att nattillsyn via
kamera kan utgora ett gott komplement i tillsyn av vissa dldre.
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