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Omsorg- och valfardssektorn

Vérd- och omsorgsndmnden

Avtal- och kvalitetsuppféljning inom Varmdé kommun for
gruppbostad LSS

Forslag till beslut

Rapport géllande Avtal- och kvalitetsuppfoljning inom Varmdé kommun for
Gruppbostad LSS godkénns.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsnidmnden

Sammanfattning

Under hosten 2016 har kvalitet- och avtalsuppfoljning genomforts inom kommunens
gruppbostédder enligt LSS. Totalt har 8 stycken verksamheter besokts. De
utvecklingsomraden som pavisats géller framforallt verksamheternas ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete samt social dokumentation. Uppfdljningarna har
aterkopplats till verksamheterna och inom vissa omraden har verksamheterna fatt
uppritta en handlingsplan

Bakgrund

Avtal och utvecklingsenheten inom Utvecklingsavdelningen har under hdsten genomfort
en avtals- och kvalitetsuppf6ljning for gruppbostad enligt LSS inom Varmdo kommun.
Uppfoljning har genomforts inom de verksamheter som drivs 1 kommunal regi samt {for
den verksamhet som bedrivs pd entreprenad. Utgdngspunkter for uppfoljningen har varit
de krav som stélls 1 avtal och krav 1 gillande regelverk.

Arendebeskrivning

Uppfoljningen har bestatt av personalintervjuer och ledningsintervju. Genomgang har
ocksa skett av styrdokument och uppgifter kring verksamheten, bland annat har
ledningssystem, socialdokumentation och bemanning kontrollerats.

Uppfoljningen har bestétt av 4 stycken deluppfoljningar. En deluppf6ljning har
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genomforts for den gruppbostad som drivs pa entreprenad. For gruppbostdderna som
drivs i kommunal regi har 3 deluppfoljningar genomforts, utifrdn ansvarig gruppchef.
For varje enhet har en delrapports skrivits som sedan aterkopplats till verksamheten.

I rapporterna har omraden som kan utvecklas beskrivits, vid de tillfallen da avtalet inte
beddmds uppfyllas har detta konkretiserats 1 ett separat dokument

Overlag uppfyller verksamheterna de kontrollerade omradena. Utifran intervjuer
uppfattats stort brukarfokus och engagerad personal. Aktiviteter genomfors generellt
enligt uppsatt nivd, dock kan det utvecklas inom vissa av gruppbostéder.

For den gruppbostad som drivs pa entreprenad har inga stora brister framkommit och
kommunen kommer inte begéra in ndgon handlingsplan for ndgot omrade.
Fortydligande av ndgra rutiner kommer dock begéras. Enligt avtal ska k en semesterresa
genomforas for de boende, detta har inte gjorts pd grund av en osdkerhet brukarna
emellan initialt d.v.s. innan de lart kénna varandra ordentligt. En resa planeras till nista
ar vilket kommer foljas upp. Vid denna gruppbostad framkom ocksa att det tidigare
funnits problem i personalgruppen.

For de gruppbostider som drivs i kommunal regi har vissa brister framkommit som
utforaren fitt svara pa i form av en handlingsplan. Dessa har gillt ledningssystem,
socialdokumentation, utbildning och handledning och i vissa fall ocksd hanteringen av
avvikelser.

Bedomning

Kvalitén i gruppbostidderna som bedrivs i kommunal regi bedoms 1 hog grad utga ifran
personalens vilja och forméga. De strukturer som ska sékerstilla god kvalitet for
brukarna och stdd till personalen behdver forbattras.

Den verksamhet som bedrivs pa entreprenad dr relativ nystartad. Da det tidigare funnits
problem 1 personalgruppen ér det viktigt att verksamheten fortlopande f6ljs upp for att
sakerstilla att forbattringar har skett.

Ekonomiska konsekvenser

De eventuella kostnader som uppstar for att atgédrda brister tas inom verksamhetens
budget.

Konsekvenser for miljon
Beslutet bedoms inte fa nagra konsekvenser for miljon

Konsekvenser for medborgarna

Uppfoljningen beddms fa positiva konsekvenser for nuvarande och framtida boende
inom Viarmdo kommuns gruppbostidder. Uppfoljningen bedéms ocksa positiva
konsekvenser for nédrstdende. Detta genom att uppfoljningen leder till att kvaliteten i
verksamheten Okar.
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Konsekvenser for barn
Beslutet bedoms inte fa ndgra konsekvenser for barn.

Handlingar i arendet
Nr Handling Bilaggs/Bilaggs ej

1 Rapport géllande Avtal- och kvalitetsuppfoljning inom  Bildggs
Véarmdoé kommun for Gruppbostad LSS

2 Bilaga 1 Sammanstillning av delrapporter Bilédggs

3 Delrapport Mortnds gruppbostad Bilaggs ej
4 Delrapport Osby Skolvig 1 & 3 Bilédggs ej
5 Delrapport Hemmesta, Virmdo gruppbostad och Bilédggs ej

Hemmesta servicebostad
6 Delrapport Rodhakevigen 2 & 4 och Skinkelviagen 5 Bilédggs ej

Sandlista for beslutsexpediering

Maria Larsson Ajne Said Mousavi Ahi
Sektorchef Kvalitetschef
Omsorg- och vilfardssektorn Utvecklingsavdelningen



