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Lokal overenskommelse om samverkan for
att minska ungdomsarbetslosheten

Denna dverenskommelse ror samarbetet mellan Arbetsformedlingen,
Marknadsomrade Stockholm Gotland, och Stockholms Stad.

Parter

Stockholms stad organisationsnummer: 212000-0142

Arbetsformedlingen organisationsnummer: 202100-2114

Syfte

Att genom samverkan, utifrdn lokala behov, Idngsiktigt och varaktigt minska ungas arbetsléshet.
[o]
Mal

Mal 1: Andelen unga 16-24 ar i malgruppen fér 6verenskommelsen ska i hogre grad komma ut i
arbete.

Under 2015 avslutades varje manad i genomsnitt 8.4 % av ungdomar inskrivna pa Arbetsférmedlingen i
Stockholms stad till arbete. Denna andel ska o6ka till 9 % under 2016, 10 % under 2017 och 11 % 2018.

Mal antal i traineejobb 2016: 50

Mal 2: Andelen unga 16-24 ar i malgruppen fér 6verenskommelsen ska i hogre grad ga vidare till
studier.

Drygt 30 % av ungdomar inskrivna pa Arbetsformedlingen saknar gymnasieutbildning. Denna andel av
ungdomar inskrivna pa jobbtorg ar tva till tre gdnger hogre, bland annat pa grund av att de ungdomar som
omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret ingar i jobbtorgs malgrupp. Ett av Jobbtorgs huvuduppdrag
ar att motivera till studier. Av detta foljer att det ar stor skillnad pa andelen som avslutas till studier inom
Arbetsformedlingen respektive Jobbtorg och malsattningen ar darfor differentierad.

Under 2015 avslutades i snitt 1,5 % av ungdomar inskrivna pa Arbetsférmedlingen i Stockholms stad till
studier. Denna andel ska oka till 1,6 % under 2016, 1,8 % under 2017 och 2,0 % under 2018 %.

Under 2015 avslutade Jobbtorg Stockholm 30,9 % av inskrivna ungdomar 16-24 ar till studier. Denna
andel ska oka till 35 % under 2016, 37 % under 2017 och 40 % under 2018.

Mal antal i utbildningskontrakt 2016: 100
Lokala mal for antal upprittade utbildningskontrakt

Samverkan mellan Arbetsformedlingen och Stockholm stad kommer att utga fran fyra kluster, Jobbtorg
fokus unga Kista, Jobbtorg Fokus unga Skdrholmen, Jobbtorg Fokus Unga Globen och Jobbtorget i
Villingby. For varje kluster tas fram lokala rutiner for att sdkerstélla att 6verenskommelsens samtliga
delar genomfdrs. Inom ramen for dessa rutiner sétts dven lokala mal for hur manga utbildningskontrakt
som ska uppréttas.



Mal 3: I hogre grad dn idag via uppsokande verksamhet och drop-in na unga 20-24 ar som varken
arbetar eller studerar och som saknar kind sysselsittning.

Under januari - november 2015 var 247 ungdomar i malgruppen inskrivna vid Jobbtorg Stockholm. Detta
antal ska 6ka med 100 ungdomar per ar fram till 2018.

Mal 4: Hogre andel unga som upplever att service och insatser leder dem niarmare arbete eller
studier

Mal 5: Medarbetare och chefer pa jobbtorg och arbetsformedlingen upplever att verksamheten i
samverkan é6kar ungdomarnas chanser till arbete eller studier

Malgrupper (bilaga 2)
Alla unga i dldern 16-24 dr som varken arbetar eller studerar.

Antal i aldern 16-24 &r - cirka 7 700
Varav antal i dldern 16-19 ar - cirka 1 500

(Se tabell 8 i bilaga 2).

De grupper som samarbetet mellan Arbetsformedlingen och Stockholms stad ar inriktat pa ar:
* Ungdomar 16-19 ar som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret.
* Ungdomar 18-24 ar som uppbar forsorjningsstod.

* Unga arbetslosa 16-24 ar som ar inskrivna pa Arbetsformedlingen och diar medverkan fran
kommunen kan 6ka deras forutsattningar att komma ut pa arbetsmarknaden eller fullfdlja studier.

* Unga som varken arbetar eller studerar och saknar kdnd aktivitet.

Malgruppen for Stockholms stads arbetsmarknadsinsatser och uppsokande verksamhet dr unga upp till
29 ar. | ett forsta skede omfattas inte unga i dlders-gruppen 25-29 ar av denna 6verenskommelse.
Parterna har intentioner att inkludera dessa i kommande revideringar av samverkanséverenskommelsen.

Redovisning av befintlig verksamhet (bilaga 3)

Sammantaget utgor insatser inom Arbetsférmedlingen och Stockholms stad ett brett spektra av
mojligheter for unga i malgruppen for 6verenskommelsen. Arbetsformedlingens insatser kdnnetecknas av
en stor bredd med allt fran motiverande insatser, specialiststod och yrkesvagledning till utbildningar,
praktik och anstdllningsstdd. Insatserna som Stockholms stad erbjuder genom Jobbtorg Stockholm ar
anpassade for unga 16-24 ar som star langre fran arbetsmarknaden och har ett storre behov av stod.
Merparten av insatserna genomfors individuellt eller i mindre grupper och praglas av en hog
personaltithet. Med start 2015 utvecklar staden ytterligare verksamheten for unga utanfor bade skola och
arbete eller som riskerar att hamna i utanférskap genom socialfondsprojekten SUSA och SUVAS. Sedan
tidigare regleras samverkan mellan Stockholms stad och Arbetsformedlingen i en central och ett flertal
lokala 6verenskommelser. Samverkan kring insatser och utbud hanteras lokalt i stadsdelarna mellan
respektive stadsdelsforvaltning, Jobbtorg och Arbetsférmedling. Samverkan ser olika ut beroende pa
antalet arbetslésa ungdomar i respektive stadsdel samt vilken inriktning fér verksamheten som finns
inom respektive organisation.

Verksamhet som ska bedrivas i samverkan (bilaga 1)

Stockholms stad och Arbetsférmedlingen vill inom ramen fér denna éverenskommelse férdjupa och
utveckla sitt samarbete ytterligare genom att mojliggora att unga i malgruppen far tillgang till individuellt



anpassat stod for att kunna ta sig vidare till arbete eller studier. For att uppna detta ska saval
Arbetsformedlingens som stadens insatser vara mdjliga alternativ och utgdra en gemensam verktygslada.
Huvudsakliga utgangspunkter for samarbetet 4r samlokalisering, utveckling av gemensamt arbetssatt och
bemoétande av ungdomar i malgruppen samt fraimjande av ungdomars inflytande 6ver sin planering.
Parterna ar 6verens om att paborja forberedelserna for samlokalisering av resurser i januari 2016 pa
foljande lokala jobbtorg: Jobbtorg Stockholm Vallingby, Jobbtorg Stockholm Fokus Unga Kista, Globen och
Skarholmen. En gemensam verksamhet som gor det mojligt att uppna malsattningen om arbete, studier
eller individuellt anpassad insats inom 90 dagar ska vara fullt utvecklad 2018. En samarbetsstruktur finns
for samordning och uppféljning av arbetet pa central och lokal niva. Principer for samverkan inom ramen
for denna 6verenskommelse finns i bilaga 1.

Budget

Verksamheten som bedrivs i samverkan sker inom ramen for ordinarie resurser som finns hos respektive
part.

Personella resurser

Parterna avsatter gemensamt personella resurser for stod, samordning och uppféljning av
samverkansarbetet inom ramen for 6verenskommelsen. Bland annat i form av en central samarbetsgrupp
som ansvarar for vissa aktiviteter kopplade till genomférandet av 6verenskommelsen. For
samlokaliseringen avsatter Arbetsformedlingen personella resurser motsvarande minst fyra heltidstjanster
under 2016. Utdver ordinarie resurser i form av coacher, matchare, it-pedagoger i verksamheterna inom
stadens Jobbtorg bidrar Stockholms stad med studie- och yrkesvagledare for att ticka upp behovet av
vigledning inom utbildningskontrakt och traineejobb. Aven en heltidsanstilld studie- och yrkesvigledare
fran Jobbtorg ar placerad i Arbetsférmedlingens verksamhet UngKomp. Stockholms stad ansvarar dven for
resurser som arbetar uppsokande gentemot malgruppen UVAS.

Lokaler

Den gemensamma verksamheten har sin utgangspunkt i befintliga lokaler inom Jobbtorg Stockholm.
Lokalbehovet ses dver under 2016.

Insatser

Aven de insatser som omfattas av 6verenskommelsen finansieras med ordinarie medel hos respektive
part.

Ovrigt

Medel avsatts hos respektive part for finansiering av gemensamma utbildningar och traffar for personal
pa chefs- och handlaggarniva.

Dokumentation och uppféljning

Kommunen ansvarar for att [6pande registrera deltagarens aktiviteter under placeringstiden och dverféra
denna information till Arbetsférmedlingen. Personuppgiftslagen (1998:204) med tillhérande férordning ska
iakttas vid all hantering av personuppgifter.

Inom ramen for 6verenskommelsen gors arligen en statistikuppfoljning dar foljande uppgifter redovisas:
* Antalet unga som Stockholms stad har inom sitt aktivitetsansvar

* Antalet unga som uppbar forsorjningsstod pa grund av arbetsléshet



* Antalet unga som finns registrerade hos Arbetsférmedlingen inklusive antal unga deltidsarbetslésa
och antal som inte star direkt till arbetsmarknadens forfogande.

* Enuppskattning av hur manga unga som varken arbetar eller studerar och som vare sig Stockholms
stad eller Arbetsformedlingen har kontakt med i aldern 20-24 ar.

En plan for uppf6ljning av maluppfyllelse inom ramen for 6verenskommelsen kommer att tas fram i
borjan av 2016. I planen ingar rutiner och system for insamling av bade kvantitativa och kvalitativa data. I
detta beaktas att kdnsuppdelad statistik ska redo-visas. Utifran dessa underlag kan samverkan féljas och
utvirderas fortlopande. Uppféljningsresultat anvands for att forbéttra genomférandet av
samverkansinsatserna.

Overenskommelsens varaktighet och revidering

Overenskommelsen giller:
Fr.o.m. 2016-01-01 t.o.m. 2018-12-31

Overenskommelsen revideras:
2017-01-31 och 2018-01-31

Ort Datum

Stockholm 2016-06-16

Arjun Bakshi Pia Ackmark
Arbetsmarknadsdirektor Marknadschef
Stockholms stad MO Stockholm Gotland

Arbetsformedlingen

Bilagor
Bilaga 1. "Verksamhet i samverkan”
Bilaga 2. "Kartlaggningen av malgruppens storlek och sammanséttning”

Bilaga 3. "Redovisning av befintlig verksamhet”



Bilaga 1.
Verksamhet som ska bedrivas i samverkan

Stockholms stad och Arbetsformedlingen ska arbeta for att unga i malgruppen for 6verenskommelsen far
tillgang till det stod de behover for att kunna ta sig vidare till arbete eller studier. For att uppna detta ska
saval Arbetsformedlingens som stadens insatser vara majliga alternativ och utgora en gemensam
verktygslada.

Huvudsakliga utgangspunkter for samarbetet 4r samlokalisering, utveckling av gemensamt arbetssétt
och bemotande av ungdomar i malgruppen.

SamloKkalisering

Ambitionen med samlokaliseringen ar att skapa en gemensam ingéng till stadens och arbetsformedlingens
insatser for unga i malgruppen for 6verenskommelsen. Inom ramen for samlokaliseringen utvecklas ett
arbetssatt som bygger pa gemensamma bedémningar och anpassning av insatser utifran individuella
behov.

Parterna ar 6verens om att paborja forberedelserna for samlokalisering av resurser i januari 2016 pa
foljande lokala Jobbtorg: Jobbtorg Stockholm Vallingby, Jobbtorg Stockholm Fokus Unga i Kista, Globen
och Skdrholmen. Som ett forsta steg sker samlokalisering i befintliga lokaler dar Arbetsformedlingen
avsatter resurser som motsvarar minst en heltidstjanst per Jobbtorg. Avsikten ar att utoka
Arbetsformedlingens bemanning pa Jobbtorg successivt med start i de stadsdelar dar det finns ett stort
antal ungdomar i malgruppen. I ett av Jobbtorgen utvecklas en pilotverksamhet med malsattningen att
under 2018 ha all personal som arbetar med ungdomar pa ett arbetsformedlingskontor och
jobbtorgspersonalen under samma tak.

Samverkan kring insatser

Samverkan omfattar foljande:

* Arbetsformedlingens hela utbud av atgarder riktade till ungdomar inklusive de nya atgarderna
utbildningskontrakt och traineejobb.

* Samtliga arbetsmarknadsinsatser for unga som drivs av Stockholms stads
arbetsmarknadsforvaltning.

e Utveckling av arbetssatt och insatser for unga i gruppen UVAS! och Resurs?.

Darutéver ansvarar Stockholms stad for att tillhandahalla studie- och yrkesvagledning inom ramen for
utbildningskontrakt och traineejobb. Staden ansvarar dven for uppsékande verksamhet gentemot
gruppen UVAS. Nya insatser kan komma att utvecklas inom ramen fér samarbetet. Samverkan med
aktorer inom skola, naringsliv och civila samhallet ska efterstravas. Mojligheter till samverkan kring
sociala hiansyn i upphandling ska utredas.

11 Unga som varken arbetar eller studerar eller har kdnd aktivitet.

22 | malgruppen Resurs ingar personer som uppbar forsoérjningsstod av andra skal an arbetsloshet, bl.a.
funktionsnedsattning eller socialmedicinska skal. Dessa har bedémts ha mindre dn 50 procents arbetsformaga.



Principer for samarbetet

Nedan foljer 6vergripande principer for samarbetet mellan Arbetsférmedlingen och Stockholms stad:

* Engemensam beddmning av vad som ar lamplig insats gors av Arbetsformedlingen och staden
tillsammans med ungdomen. Avgoérande i valet av insats ar ungdomens individuella behov.

* Den part som har mest kunskap om ungdomen ar tillsammans med ungdomen styrande dver
beddmningen av vilken typ av insats som ar lamplig.

*  For att forkorta tiden i arbetsloshet for ungdomen ska trepartssamtal initieras sa tidigt som
moijligt

* Inom ramen for samlokaliseringen utvecklas gemensamma aktiviteter sdsom introduktion och
féorberedande insatser.

* Samplanering av insatser ska ske sa att glapp mellan insatserna samt reprisaktiviteter undviks.
Detta oavsett vem som erbjuder och ar ansvarig for insatsen.

* Samarbete och samplanering ska ske utifran ansatsen att uppna langsiktigt hdllbara resultat.

Lokala rutiner

Samverkansoverenskommelsen ska f6ljas av lokala skriftliga rutiner mellan varje Jobbtorg och berérda
Arbetsformedlingskontor. I rutinerna beskrivs f6ljande:

*  Hur sdkerstalls att principerna for samarbetet efterlevs i praktiken?

* Vilka gemensamma aktiviteter (rorande exempelvis forberedande insatser praktik,
studiemotiverande insatser) planerar man att genomfora?

*  Hur sdkerstalls att samtliga verktyg som star till buds i arbetet med ungdomar anvands pa basta
satt?

*  Hur skapas fungerande rutiner runt samtycken och uppdatering av samtycken?

Samarbetsstruktur

Styrgrupp

Styrgruppen fattar beslut om 6vergripande fragor samt foljer upp arbetet inom ramen for
overenskommelsen. Representanter i styrgruppen fran Stockholms stad ar avdelningschefen for Jobbtorg
Stockholm och arbetsmarknadsforvaltningens utvecklingschef, fran Arbetsférmedlingen MO-chef och
bitrddande MO-chef med sarskilt ansvar for samverkan med Stockholms stad.

Central samarbetsgrupp

En central samarbetsgrupp stodjer det lokala samverkansarbetet. Gruppen bestar av personal inom
Arbetsformedlingen och Stockholms stads arbetsmarknadsférvaltning som har en samordningsfunktion.
Gruppen ansvarar for att ta fram handlaggarrutiner samt foér att anordna gemensamma planeringsdagar
for chefer och personal inom arbetsférmedlingen, jobbtorg och stadsdelsforvaltningarna minst en gang
per ar.
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Lokal Samarbetsgrupp

Samarbetsgruppen bestar av lokal jobbtorgschef, berorda arbetsférmedlingschefer och chefer fran
stadsdelsforvaltningarna som finns i jobbtorgets upptagningsomrade. Samarbetsgruppen tar fram rutiner
for samarbetet lokalt och foljer upp arbetet utifran denna 6verenskommelse. Fragor som paverkar
samarbetet kan lyftas till den centrala samarbetsgruppen och till styrgruppen.

Lokal chefssamverkan

Arbetsformedlingens sektionschefer for respektive kontors ungdomslag samt bitradande enhetschef for
Jobbtorg triffas kontinuerligt for planering av samarbete och gemensamma insatser. Cheferna ansvarar
gemensamt for att samverkan pa handldggarniva sker kontinuerligt och anpassas efter behov.

Samverkansmoten

Samverkansmoten halls pa handlaggarniva mellan arbetsférmedling, jobbtorg och stadsdelsforvaltning
ungefir en gang per manad. P4 matet deltar jobbtorgspersonal, arbetsférmedlingens
ungdomshandlaggare samt socialsekreterare fran stadsdelarna. Under motena diskuteras planering for
arbetssokande ungdomar. Under métena utbyts dven information rérande insatser som finns tillgangliga
for ungdomar inom de olika organisationerna.

Aktiviteter under 2016

* Uppstartsmote for personal inom Arbetsférmedlingen, Jobbtorg Stockholm och
stadsdelsforvaltningar.

* Gemensamma utbildningstillfallen for arbetsformedlings- och jobbtorgs personal.

* Telefonintervjuer genomférdes med ungdomar i malgruppen under hosten. Da underlaget var for
litet och fragorna inte heller lyckades fanga upp ungdomarnas behov och vilka insatser de énskar
kommer en ny kartlaggning att géras under 2016.

* Framtagande av arbetssatt for att féra en kontinuerlig dialog med malgruppen.

*  Planering for genomférande av samlokalisering i pilotverksamhet.

* Framtagande av plan for uppféljning och utvirdering av verksamheten som bedrivs i samverkan.
* Framtagande av gemensam karta 6ver befintliga insatser.

* Framtagande av forslag pa hur myndigheterna tillsammans skulle kunna starka samarbetet med
skolan kring 6verforing av kunskap om arbetsmarknad och arbetsliv samt kring ungdomar med
funktionsnedsattningar - inom ramen for Arbetsférmedlingens sarskilda uppdrag fér denna

grupp.

Identifierade hinder for samverkan

Genom overenskommelsen ska parterna dven identifiera och lyfta eventuella hinder i samverkan sdsom
svarigheter med att samverka kring de kommunala insatserna pa grund av Arbetsférmedlingens
upphandlingsregler kring egna upphandlade insatser. Darigenom kan mojligheten for ungdomar att fa
tillgang till hela utbudet av insatser forsvaras, vilket bedoms som stort hinder, da Stockholms stad har ett
stort utbud av specifika insatser sarskilt riktade till ungdomar med ett stort stodbehov. Detta dr nagot
som inte alltid tacks av de insatser som Arbetsféormedlingen upphandlat. Arbetsformedlingen utreder for
ndrvarande mojligheten att undanrdja detta hinder.
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Bilaga 2. Kartlaggning av malgruppens
storlek och sammansattning

Kartldggningens resultat av mdlgruppen unga 16-24 dr boende i Stockholms stad visar att det finns ett stort
antal ungdomar i behov av insatser frdn bdde Arbetsférmedlingen och Stockholms stad. De utmaningar som
identifieras av den statistiska kartldggningen dr att mdnga unga ldmnar gymnasieskolan utan fullstdndiga
betyg eller examen. Dessa ungdomar har sdrskilt svdrt att etablera sig pd den lokala arbetsmarknaden i
Stockholm. En stor andel (63,7 procent) av unga 18-24 dr som erhéll forsérjningsstdd hade arbetsléshet som
forsérjningshinder dr 2014. Hos Arbetsférmedlingen var i genomsnitt 3 587 ungdomar inskrivna under férsta
halvdret 2015. Utover dessa identifierar kartldggningen att antalet unga som varken arbetar eller studerar
och saknar kdnd aktivitet var 2 710 personer dr 2012.

Bakgrund

Under hosten 2015 har en kartlaggning genomforts av malgruppen unga 16-24 ar som star utanfor
arbetsmarknaden. Kartlaggningen ar en del av arbetet med den lokala 6verenskommelsen mellan
Arbetsformedlingen i Stockholm och Stockholms stad om samverkan for att minska
ungdomsarbetslosheten. Kartlaggningen har gjorts i samverkan mellan Stockholms stad och
Arbetsformedlingen.

Denna kartlaggning utgar ifran de kriterier som faststallts av Delegation for unga till arbete (Dua).
Syftet med kartlaggningen ar att den ska ge en gemensam bild av malgruppen for parterna som ska inga
en lokal 6verenskommelse om samverkan - i detta fall Stockholms stad och Arbetsférmedlingen i
Stockholm.

Kartlaggningens resultat

Denna kartldggning bygger pa data fran olika statistiska kallor. Det ar darfor viktigt att notera att samtliga
resultat bor beaktas separat och ar noédvandigtvis inte jamforbara eftersom kriterierna for vilka data har
samlats in har varierat mellan olika instanser och tillfillen.

Mélgruppen unga 16-24 ar ar en grupp dar forandringar sker snabbt. Unga som star utanfor arbete och
utbildning vid ett mattillfille kan en kort tid senare ha borjat arbeta eller studera. Av denna anledning ar
det svart att dra generella slutsatser om malgruppen som éar statiska over tid eftersom de statistiska
uppgifter som anvants ar fristaende fran varandra och inte samlats in i syfte att kunna korreleras
statistiskt.

Med bakgrund av detta kommer resultatet av kartlaggningen att presenteras utifran de kallor dar
statistiken dr hamtad. Kallorna kommer att anges till samtliga tabeller och diagram som presenteras.

Unga som inte fullfoljer gymnasiet

Unga som inte paborjar gymnasiet, hoppar av eller inte fullféljer gymnasieutbildningen I6per stor risk att
inte etablera sig pa arbetsmarknaden eller riskerar dterkommande arbetsloshet.

Behorighet till gymnasieskolan

Under lasdret 2014/2015 var totalt 7 988 elever inskrivna i arskurs nio pa grundskolan. Av dessa gick
63,7 procent i kommunala skolor medan 32,7 procent gick i fristdende. Av de totalt inskrivna var 49,5
procent flickor och 50,5 procent pojkar. Tabell 1 redovisar férdelningen mellan pojkar och flickor i
forhallande till behorighet for olika program inom gymnasieskolan.
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Tabell 1: Andel elever behoriga till gymnasieskolan lisaret 2013 /2014 fordelat pa kon
och programtyp, redovisat i procent

Andel (%) behoriga till: Flickor Pojkar Totalt
Yrkesprogram 88,3 86,3 87,3
Estetiska program 87,8 85,6 86,7
Ekonomi-, Humanistiska- och 86,7 84,3 85,5

samhallsvetenskapliga program

Naturvetenskapliga program 86,1 83,7 84,8
Ej behoriga till
gymnasiala studier 11,7 13,7 12,7

Kalla: SiRiS, Skolverket, 2015

Andelen behoriga till yrkesprogrammen inom gymnasieskolan dr hogre an 6vriga program.
Yrkesprogrammen dr dven de program som idag inte ger behorighet till hogskolan vilket de 6vriga
programmen ger.

Andelen som ej ar behoriga till gymnasieskolan ar nagot hogre bland pojkar dn bland flickor.

Enligt statistik fran Skolverket (SiRiS) ar andelen elever i Stockholms stad med utlandsk bakgrund 29
procent. Notera att denna siffra avser samtliga elever i samtliga arskurser i grundskolan, det vill sdga
arskurs 1-9. Skolverket redovisar ingen motsvarande statistik utifran variabeln behorighet till
gymnasieskolan.

Skolverkets statistik (SiRiS) visar dven att andelen elever i grundskolan arskurs 1-9 med foraldrar som
har eftergymnasial utbildning i Stockholms stad ar 65 procent.

Gymnasieelever som fullféljer sin utbildning inom 3 ar

Skolverkets statistik (SiRiS) visar att genomstrémningen av gymnasieelever som fullféljer sin utbildning
inom 3 ar uppgick till 59,3 procent totalt for Stockholms stad. Motsvarande siffra for de nationella
programmen inom gymnasieskolan var for lasaret 65,4 procent. Andelen som fullféljde sina gymnasiala
studier inom yrkesprogrammen uppgick till 51,3 procent medan andelen inom hégskoleférberedande
programmen var 68,5 procent. Av elever vid introduktionsprogrammet var det 2,9 procent som inom tre ar
avslutade sina studier med examen. Uppgifterna giller samtliga elever som boérjade sina studier under
lasaret 2011/2012 och inkluderar dven elever som bytt program eller bytt skola under en trears-period.

Andelen i Stockholms stad som slutfort sin utbildning med avgangsbetyg inom samma program inom tre
ar var 63,7 procent for ggmnasieskolan totalt. Inom de nationella programmen var andelen 70,5 procent. Av
elever vid yrkesprogrammen var andelen 59,8 procent och vid de hogskoleférberedande programmen 72,9
procent. Det saknas uppgifter for introduktionsprogrammet. Statistiken avser andelen elever som slutfort
sina studier inom samma program som de paborjade samt elever som bytt skola men fortsatt vid samma
program.

Alla nationella gymnasieprogram ar treariga och omfattar 2 500 podng. Det innebér att en elev normalt
sett ska ha fatt avgangsbetyg efter tre ar. For att fa examen kravs dock att eleven uppnatt godkianda betyg i
minst 2 250 podng och inom ramen for dessa 2 250 podng har godkidnda betyg i svenska, engelska och
matematik samt gymnasiearbetet. Uppfyller inte eleven kraven for examen efter tre ars studier utfiardas
ett studiebevis.

I Stockholms stad avslutade 8,6 procent sina studier inom tre ar med studiebevis a 2 500 podng inom
gymnasieskolan totalt. For de nationella programmen var andelen 9,3 procent varpa fordelningen mellan
yrkesprogram var 11,5 procent och 8,8 procent for hogskoleférberedande program. Inom
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introduktionsprogrammet var andelen 2,3 procent. Statistiken avser elever vars studiebevis 4 2500 podng
ar for det program och for den skola eleverna borjade pa som nyborjare for tre ar sedan, dven om eleverna
fatt slutbetyg efter att ha bytt program eller bytt skola/ort.

Unga som varken arbetar eller studerar

Gruppen unga som varken arbetar eller studerar inkluderar:
* Unga inskrivna hos Arbetsférmedlingen

* Ungaikommunen med ekonomiskt bistand

* Unga som ingar i kommunens aktivitetsansvar

* Unga som saknar kiand aktivitet

Unga i kommunen med ekonomiskt bistand

Under ar 2014 var det totalt 2 169 unga vuxna 18-24 ar som erholl ekonomiskt bistand fran Stockholms
stad. Andelen unga méan uppgick till 54 procent och 46 procent var kvinnor. Av samtliga unga 18-24 ar
som erhéll ekonomiskt bistdnd 2014 var det 1 383 personer som fick ekonomiskt bistand pa grund av
arbetsloshet vilket motsvarar 63,7 procent.

Tabell 2. Antal unga 18-24 ar med ekonomiskt bistand pa grund av arbetsléshet efter
vanligaste forsorjningshindret3 ar 2014

Forsorjningshinder (kod) Antal
Arbetslos, otillracklig ers A-kassa 14
Arbetslds, otillracklig ersattning Arbetsformedlingen (AF) 259
Arbetslos, vantar pd ersattning fran A-kassa/Alfa/AF 37
Arbetslos utan ersattning 437
Arbetslds utan ersattning - i aktivitet 596
Flykting i introduktion 10
Flykting i introduktion - i aktivitet 5
Nyanldnd i etablering 25
Nyanldnd 25-75 % etablering -
Totalt 1383

Kalla: SWECO, 2015

Av de forsorjningshinder som registrerats i samband med bifall av ansdkan om ekonomiskt bistand ar

31 Bistandstagarna kan ha ett eller flera olika forsorjningshinder under &ret. Har presenterade efter forsorjningshindret de oftast
hade. Om tva forsorjningshinder var lika vanliga under aret har det som personen senast hade valts.



arbetsloshet den vanligaste for malgruppen unga 18-24 ar. [ tabell 3 redovisas 6vriga
forsorjningsstdodshinder utdver arbetsloshet. Statistiken visar att arbetsloshet ar det storsta

forsorjningshindret for unga 18-24 ar.

Tabell 3. Antal unga 18-24 ar med ekonomiskt bistand
efter vanligaste forsorjningshindret1 ar 2014

Forsorjningshinder (kod) Antal
Arbetslos 1383
Sjukskriven med lakarintyg 152
Sjuk- eller aktivitetsersattning 46
Arbetshinder, sociala/medicinska skal 389
Vérd av barn 95
Arbetar deltid, ofrivilligt 69
Arbetar heltid 27
Utan forsorjningshinder - tillfalligt behov 7
Ovriga 1
Totalt 2169

14

Diagram 1 visar utvecklingen av andelen unga 18-24 ar med ekonomiskt bistand i Stockholms stad 6ver
tid. Andelen ar berdknad pa befolkningen i alderskategorin. Diagrammet visar att andelen unga 18-24 ar

som erhaller ekonomiskt bistand har stadigt sjunkit sedan ar 2005.



Diagram 1: Andel (%) unga 18-24 ar av befolkningen inom dldersgruppen med
ekonomiskt bistand fordelat pa ar
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Kalla: Sweco, 2015

Unga 16-19 ar som omfattas av
det kommunala aktivitetsansvaret (KAA)

Antalet unga som under perioden 1 januari 2015 till 30 juni 2015 omfattats av det kommunala
aktivitetsansvaret i Stockholms stad uppgick till totalt 3 481 personer. Av dessa var det totalt 241

ungdomar som erhdll ndgon form av insats i arbetsmarknadsforvaltningens regi under samma period.

15
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Tabell 4: Unga 16-19 ar som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) och
erholl insats genom arbetsmarknadsférvaltningen (1 jan-30 jun 2015)

Individer fordelade pa atgird/insats inom KAA

Annan atgard 57
Anstallning med stod 16
Kombination av atgiarder 101
Praktik 12
Studier pa introduktionsprogram 17
Studier inom en obligatorisk skolform 1
SYO 32
Foérdjupad vagledning 5
Totalt 241

Kaélla: Walter, Stockholms stad

Under perioden 1 januari till 30 juni 2015 avslutades totalt 320 unga som omfattades av det kommunala
aktivitetsansvaret. En stor del av dessa avslutades till studier (146 stycken). I diagram 2 presenteras
avslutade ungdomar fordelat pa avslutsorsak i procent.

Diagram 2: Avslutade ungdomar inom Kommunala aktivitetsansvaret januari-juli 2015
fordelat pa avslutsorsak i procent

Aterremitterad
sdf 4 %

Okdnd 6 % .
Arbete, ej sub-

ventionerat 16 %

Ovrig13 %
Arbete,
subventionerat 11 %

Arbetsfor-
medlingen 4 %

Studier 46 %

Kalla: Walter, Stockholms stad

Unga inskrivna hos Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen hade under perioden januari - juni 2015 i genomsnitt 3 587 ungdomar i aldern 16-
24 ar registrerade. Av dessa var 1 887 unga dppet arbetslosa och 1 700 unga inskrivna i nagot program
hos Arbetsféormedlingen. Majoriteten av de inskrivna var i dldern 20-24 ar (3 092 stycken) och uppgick
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till 86,2 procent av de sokande i malgruppen unga 16-24 ar. Endast 514 inskrivna var i dldern 16-19 ar
motsvarande 13,8 procent.

Fordelning mellan olika kontor

Arbetsformedlingen har totalt 10 kontor med upptagningsomradet Stockholms stad. Av dessa ar sju
kontor lokala kontor med ett geografiskt upptagningsomrade medan tre av kontoren ar
malgruppsanpassade. [ diagram 3 presenteras fordelningen av totalt antal inskrivna per kontor i procent.

Diagram 3: Procentuell férdelning av antalet totalt inskrivna hos Arbetsférmedlingen per
kontor i Stockholms stad (jan-jun 2015)

Af Sthim Af Sthim Fk-team O %
Etablering 8 % l

o

Af Sthim Jarva 19 %

Af Sthim Vdllingby 10 %

Af Sthim Farsta 8 %

‘ AF Sthim Lilieholmen 6 %

Af Sthim Skdrholmen 9 %

Af Sthim City 17 %

Af Sthim Globen 11 %

Af Unga funktions-
hindrade 12 %

Kalla: Arbetsférmedlingen, 2015

I diagram 4 presenteras antalet 6ppet arbetslésa samt antalet arbetslésa ungdomar i program férdelat per
kontor i Stockholms stad. Diagrammet visar att fordelningen mellan de bada kategorierna ar relativt jamn
men att flertalet av kontoret har ett hogre antal 6ppet arbetslosa dn i program.
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Diagram 4: Antal unga 16-24 ar inskrivna hos Arbetsformedlingen fordelat pa kontor och
kategori (jan-jun 2015)
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Kalla: Arbetsformedlingen, 2015

Konsfordelningen bland inskrivna ungdomar

Av de totalt 3 587 unga i alder 16-24 ar som var inskrivna hos Arbetsformedlingen under perioden
januari-juni 2015 var 60,7 procent méan (2 179 individer) och 39,3 procent kvinnor (1 408 individer).
Tabell 5 visar férdelningen mén och kvinnor pa Arbetsformedlingens olika kontor i Stockholms stad. Den
procentuella andelen man och kvinnor ar relativt konstant mellan kontoren och uppgar till cirka 60
procent manliga sokande och 40 procent kvinnliga sokande. Det ar endast Fk-teamet som har en
majoritet av kvinnliga s6kande i den aktuella mélgruppen (78 procent) men antalet totalt &r endast 13
individer.
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Tabell 5: Fordelning man och kvinnor pa Arbetsférmedlingens
kontor i Stockholms stad i antal (jan-jun 2015)

Kontor Kvinna Man Totalt
Vallingby 147 208 355
Farsta 121 174 295
Liljeholmen 83 119 202
Skdrholmen 129 204 333
Globen 135 271 407
Unga Funktionshindrade 165 263 428
City 243 381 624
Jarva 290 375 665
Etablering 86 182 268
Fk-team 10 3 13
Totalt 1408 2179 3587

Kalla: Arbetsformedlingen, 2015

Aldersfordelningen bland inskrivna ungdomar

Under perioden januari-juni 2015 var det totalt 514 unga i aldern 16-19 ar inskrivna hos
Arbetsformedlingen i Stockholms stad medan antalet unga i dldern 20-24 ar uppgick till 3 092 personer.
Andelen unga i aldern 16-19 ar uppgick till totalt 14 procent av de sokande under perioden. Variationerna
mellan de olika kontoren ar sma och uppgar till mellan sju procent och 19 procent. Fk-teamet hade inga
sokande i alderskategorin 16-19 ar. Diagram 5 visar fordelningen i antal per kontor.
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Diagram 5: Antalet unga s6kande inskrivna pa Arbetsformedlingen fordelat pa
aldersgrupp och kontor (jan-jun 2015)
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Kalla: Arbetsférmedlingen, 2015

Fodelseregion bland unga arbetssokande

Av samtliga unga i aldern 16-24 ar var antalet inrikes fédda 2 152 personer och antalet utrikes fodda 1
436 personer under perioden januari - juni 2015. Foérdelningen mellan kontoren skiljer sig geografiskt
men korresponderar med befolkningssammanséttningen i de aktuella upptagningsomradena. De tre
kontor som arbetar med sarskilda mélgrupper (Unga funktionshindrade, Etablering och Fk-team) har hela
staden som upptagningsomrade och har dterfinns storre variationer. Eftersom Etableringskontoret
uteslutande arbetar med nyanldnda forefaller det naturligt att malgruppen utrikes fédda dr dominant. Det
ar daremot intressant att notera att andelen och antalet unga arbetssékande med funktionsnedsattning ar
hogre bland inrikes fodda an utrikes fodda. Det &r oklart om detta ar i enlighet med andelen
funktionsnedsatta i befolkningen.
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Diagram 6: Antalet inrikes respektive utrikes fodda sékande
i aldern 16-24 ar fordelat per kontor (jan-jun 2015)
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Kalla: Arbetsférmedlingen, 2015

En annan intressant observation ar att antalet och andelen inskrivna i aktuell alder utrikes fodda ar lagre
an inrikes fodda. Detta gar emot populara forestillningar om att unga arbetsldsa ar utrikes fodda i storre
utstrackning an inrikes fodda.

Utbildningsniva bland unga arbetssokande

Utbildningsnivan bland arbetssdkande i aldern 16-24 ar som var inskrivna hos Arbetsformedlingen under
perioden januari - juni 2015 var:

* Forgymnasialniva - 1 136 s6kande (32 procent)

* Gymnasialniva - 2 071 sokande (58 procent)

* Eftergymnasialniva - 381 sokande (10 procent)

Dessa uppgifter ar ndgot svartolkade eftersom delar av malgruppen (unga 16-19 ar) inte ar tillrackligt

gamla for att ha fullféljt gymnasiala eller eftergymnasiala studier.
Diagram 7 visar skillnaderna i utbildningsniva mellan de olika kontoren.
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Diagram 7: Antal unga 16-24 ar inskrivna hos Arbetsformedlingen fordelat pa hogsta
utbildningsniva och kontor (jan-jun 2015)

400_ B Férgymnasial 391 388
Gymnasial
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Kalla: Arbetsférmedlingen, 2015

Unga sokande med funktionsnedsattning

I Stockholms stad finns det totalt 556 unga i aldern 16-24 ar som ar inskrivna hos Arbetsformedlingen
och som har ndgon form av funktionsnedséttning som innebar en nedsatt arbetsformaga. Diagram 8 visar
fordelningen av gruppen mellan olika kontor i Stockholms stad.

Diagram 8: Andelen unga arbetssokande i dldern 16-24 ar som dr inskrivna hos
Arbetsférmedlingen och har en funktionsnedsattning fordelat per kontor (jan-jun 2015)

Af Sthim Fk-team 2%  Af Sthim Vallingby 7 %

Af Sthim Etablering 1 % Af Sthim Farsta 4 %
Af Sthim Jérva 7 % Af Sthim Liljeholmen 2 %
Af Sthim City 6 % Af Sthim Skdrholmen 2 %

‘ AF Sthim Globen 8 %

Af Unga funktionshindrade 61 %

Kalla: Arbetsformedlingen, 2015

Unga arbetssokande med forhinder

Av samtliga unga i dldern 16-24 ar var det totalt 41 personer under perioden januari - juni 2015 som
kodades av Arbetsformedlingen som att ha féorhinder. Detta innebar att de anses vara arbetssokande som
ar forhindrad att aktivt soka arbete och/eller omgaende tilltrdda pa arbetsmarknaden féorekommande
arbete.
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Unga utan kiand aktivitet

Temagruppen Unga i arbetslivet utvecklade statistikmodell fér att mata antalet unga som varken arbetar
eller studerar. Modellen bygger pa registerbaserad data och har sdledes tva ars efterslapning. Statistiken
sammanstalls av SCB men kommer fran flera olika myndigheter (Skatteverket, Forsakringskassan,
kommunerna etcetera). Statistiken omfattar hela populationen och ar ej baserat pa ett urval. Statistiken ar
pa aggregerad niva vilket innebdr att gruppers utveckling kan studeras 6ver tid men det gar inte att folja
enskilda individer. Modellen finns i tva versioner. Den ursprungliga modellen reviderades under 2014
efter att den granskats i utredningen Unga som varken arbetar eller studerar. Statistik, stéd och samverkan
(SOU 2013:74).

Bada modellerna bygger pa foljande grundantaganden. En individ tillh6ér gruppen "unga som varken
arbetar eller studerar” om individen under ett helt kalenderar:

* Inte haft inkomst 6ver ett basbelopp (44 000 kronor ar 2012)
* Inte haft studiemedel, varit utbildningsregistrerad eller studerat vid SFI i mer dn 60 timmar

* Inte arbetspendlat till Norge eller Danmark.

Den stora skillnaden mellan den ursprungliga modellen och den nya versionen ar indelningen av gruppen
i olika kategorier. Tabell 6 visar dessa kategorier for respektive modell.

Tabell 6. Indelning av malgruppen Unga som varken arbetar eller studerar i kategorier
for respektive version

Kategori | Ursprunglig version Reviderad version
0 Invandrat under aret
1 Statliga arbetsmarknads- Invandrat under aret
atgarder (>7 man)
2 Kommunalt stod/atgarder Statliga arbetsmarknads-
(>7 man) atgarder
3 Omvardnad av barn Kommunalt stod/atgarder
(>7 man)
4 Sjukdom (>7 man) Omvardnad av barn
5 Kombination 1-4 (>7 man) Sjukdom/funktionshinder
6 Kombination 1-4 (3-7 man) Kombination av statliga
arbetsmarknadsatgirder och
kommunalt stod/atgarder
7 Kombination 1-4 (>0-3 man) : Ingen kénd aktivitet
8 Ingen kand aktivitet

Kélla: Temagruppen Unga i arbetslivet, 2014.

[ den reviderade modellen ar alla kategorier utan "invandrat under aret” och "ingen kiand aktivitet” icke-
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omsesidigt uteslutande. Samtliga kategorier redovisas numera uppdelade pa tid, 1-6 manader, 7-11
manader och 12 mdnader. En mer utforlig beskrivning av skillnaderna mellan den ursprungliga och
reviderade versionen av analysmodellen finns att tillga pa temagruppens hemsida.

Stockholms stad har tidigare bestillt statistik utifran den ursprungliga versionen av analysmodellen
varvid vissa skillnader uppkommer mellan den statistik som finns att tillgd pa temagruppens hemsida for
Stockholms stad och den statistik som tidigare redovisats i exempelvis tjansteutldtanden fran
arbetsmarknadsforvaltningen.

Med hénsyn till de anvisningar delegationen unga till arbete har féreskrivit for denna bilaga kommer
statistiken som redovisas nedan att vara hamtad fran temagruppens hemsida och saledes baseras pa den
reviderade versionen av analysmodellen.

Tabell 7. Unga som varken arbetar eller studerar (UVAS) i aldern 20-24 ar i Stockholms
stad for ar 2012

Antal UVAS Andel UVAS Antal UVAS Andel okand
av okind aktivitet av
populatione : aktivitet 20- . antalet UVAS
n 24 ar 20-24 ar
20-24 ar

Min 2738 9,6 1459 53,3
Kvinnor 2587 8,4 1251 48,4
Totalt 5325 9,0 2710 50,9

Kalla: Temagruppen Unga i arbetslivet, 2015.

Statistiken fran temagruppen visar att cirka hilften av alla unga som ingar i kategorin Unga som varken
arbetar eller studerar saknar kind aktivitet. Detta innebar att kommunen och Arbetsférmedlingen inte
nar en stor del av de unga som ar i behov av insatser och stod for att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Arbetsmarknadsforvaltningen bestéllde statistik baserat pa den ursprungliga versionen av UVAS
modellen (se tabell 6) ar. Tabell 8 visar resultatet for UVAS ar 2012.
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Tabell 8. Unga som varken arbetar eller studerar (UVAS) baserat pa ursprunglig statistisk
modell i dldern 16-29 ar i Stockholms stad for ar 2012.

Alder Antal i Andel UVAS  Antal UVAS Antal okdnd
befolkning av aktivitet av

populatione antalet UVAS
n

16-19 ar 34235 4,6 1582 1033

20-24 ar 59114 10,5 6198 2732

25-29 ar 82 005 11,5 9367 4531

16-29 ar 175 354 9,8 17 147 8296

Den statistik som ar framtagen av SWECO pa uppdrag av Arbetsmarknadsforvaltningen visar att antalet
och andelen UVAS (enligt den ursprungliga berdkningsmodellen) blir hogre ju dldre malgruppen blir. Med
bakgrund av detta har Stockholms stad beslutat att hdja den 6vre gransen for ungdomsinsatser till och
med utgangen det ar som individen fyller 29 ar. Detta innebar att arbetsmarknadsfoérvaltningen erbjuder
insatser och aktiviteter till unga upp till 29 ar som det 6nskar oavsett om dessa uppbar forsoérjningsstod
eller ej. Vidare har unga upp till 29 ar mojlighet att skriva in sig pa nagon av férvaltningens jobbtorg
specifikt for unga. For personer som ar 30 ar och dldre ar forvaltningens arbetsmarknadsinsatser endast
tillgdngliga for personer som uppbar forsorjningsstod. Detta krav géller inte unga under 30 ar.

Undersysselsatta unga

Unga under 25 ar som arbetar men kan anses vara undersysselsatta tillhér malgruppen for den lokala
o6verenskommelsen. Med undersysselsatta menas ungdomar som inte arbetar heltid och anser sig sjalva
arbeta mindre dn de 6nskar. Med andra ord ar deras deltidsarbete inte sjalvvalt.

Enligt en rapport fran Lansstyrelsen uppgar antalet undersysselsatta i aldern 15-24 ar i Stockholms lan
till cirka 16 000 unga.

Unga med timanstdllning i kommunen

[ Stockholms stad var det totalt 1 364 stycken ungdomar under 25 ar som erhéll en timanstallning under
2014. Denna siffra exkluderar de ungdomar som under sommaren 2014 hade en ferieanstillning inom
staden. Av de totalt 1 364 individerna var 831 kvinnor (60,9 procent) och 533 man (39,1 procent). Flest
timanstdllda ungdomar finns inom utbildningsférvaltningen (516 stycken), Hagersten-Liljeholmens
stadsdelsforvaltning (103 stycken) och Bromma stadsdelsférvaltning (99 stycken).

Stockholms stad gor arligen en satsning pa feriearbete for unga i dldern 16-18 ar med sarskilt fokus pa
ungdomar som har svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden. Under sommaren 2014 fick totalt 6 607
ungdomar feriearbete i stadens regi. Av dessa var 3 342 kvinnor och 3 265 man. Samtliga nimnder och
bolag i staden ska erbjuda feriearbeten och detta redovisas som en indikator i verksamhetsberattelsen.

Unga inskrivna hos Arbetsformedlingen som deltidsarbetslosa

Under den aktuella perioden januari-juni 2015 var det totalt 22 personer inskrivna hos
Arbetsformedlingen som deltidsarbetslosa i malgruppen 16-24 ar i Stockholms stad.
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Bilaga 3. Redovisning av befintlig
verksamhet

Denna sammanstallning ar avsedd att ge en 6vergripande bild av de verksamheter och insatser som finns
inom Stockholms stad och pa Arbetsformedlingen dar inriktningen ar att fa in ungdomar pa
arbetsmarknaden eller i studier.

1. Stockholms stads arbetsmarknadsinsatser for
ungdomar

Stockholms stad arbetar brett for att minska arbetsloshet och utanforskap bland unga. Det dr en hogt
prioriterad fraga som spdnner over flera nimnder och dess forvaltningar.

[ arbetet med unga utanfor arbete och studier har Stockholms stads forvaltningar olika
ansvarsomraden. Arbetsmarknadsforvaltningen har en central roll genom att ha hand om
vuxenutbildning, Sfi och samt arbetsmarknadsinsatser i verksamheten Jobbtorg Stockholm. Vidare
ansvarar arbetsmarknadsfoérvaltningen fér samordningen av arbetet med sommarjobb fér ungdomar i
staden samt for det kommunala aktivitetsansvaret for unga 16-19 ar. Utbildningsférvaltningens uppdrag
ar att erbjuda grund- och gymnasieutbildning samt i samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen na fler
unga i malgruppen for det kommunala aktivitetsansvaret. Socialférvaltningen samordnar arbetet med
sociala insatser riktade till ungdomar i staden. Genomfoérandet av sociala insatser samt prévning och
beslut om ekonomiskt bistand aligger stadens 14 stadsdelsforvaltningar.

Ett vilutvecklat och nira samarbete finns da insatser kan paga parallellt och darfor involvera flera
férvaltningar.

Stockholms stads arbetsmarknadsforvaltning samverkar aven med Arbetsférmedlingen kring
arbetsmarknadsinsatser. Centralt i samarbetet dr 6verenskommelser med Arbetsférmedlingen bade pa
central och lokal niva.

De insatser som beskrivs i sammanstallningen riktar sig till féljande malgrupper:

* Unga arbetslosa upp till 25 ar med ekonomiskt bistand.
* Unga 16-19 ar som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret.
* Unga 20-25 ar som varken arbetar eller studerar och saknar kiand sysselsattning, UVAS.
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Arbetsmarknadsforvaltningen

Jobbtorg SFI Vuxen- EFAS Sommar-
Stockholm utbildning Né&ringslivs-  jobb
Jobbstart Yrkesplus kontakter
Visstidsanstdll- Sociala

ningar krav i upp-

Ung i centrum handling

Kommunala
aktivitets-
ansvaret
AIM

Uppsokande
verksamhet

ESF-projekt
SUVAS

Utbildningsforvaltningen

Gymnasium Skolslussen ESF-projekt SUSA

Socialforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna

Socialforvaltningen Stadsdelsforvaltningen

Alfa SIG

PPSS Forsorjningsstod

SIG Arbetsmarknadsverksamheter

2. Insatser inom Arbetsmarknadsforvaltningen

2.1 Jobbtorg Stockholm

Jobbtorg Stockholm som tillhér arbetsmarknadsforvaltningen bestar av sex lokala jobbtorg och den
centrala enheten Jobbstart. Sedan Jobbtorg Stockholm startade 2008 har ett utvecklingsarbete pagatt for
att utveckla och anpassa insatser for de ungdomar som star langre fran arbetsmarknaden och har ett
storre behov av stod pa sin viag mot arbete och/eller studier. Merparten av insatserna genomfors
individuellt eller i mindre grupper och préglas av en hog personaltathet. Med undantag foér basinsatserna
pa Jobbtorg och ungdomsanstéllningarna genomfdrs insatserna i mindre volymer.

Jobbtorg Stockholm Farsta, Villingby, Skarholmen och S6dermalm har verksamhet som riktar sig till bade
unga och vuxna. Jobbtorg Stockholm Fokus Unga som ar belaget i Kista, arbetar endast med ungdomar fran
stadsdelsomradena Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta. Fokus unga ansvarar ocksa for jobb-torgs-
overgripande ungdomsinsatser och samordnar utvecklingen av ungdomsarbetet. Under 2015 kommer
ytterligare tva Jobbtorg for unga att etableras. Det ena i Skarholmen med upptagningsomrade, Hagersten-
Liljeholmen och Skdrholmen och det andra i Globen-omradet med upptagningsomrade Farsta och
Enskede-Arsta-Vantor.
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2.1.1 Basutbud av insatser pa lokala jobbtorg

Jobbtorgen erbjuder ett basutbud av insatser som ungdomar i samtliga malgrupper kan ta del av:

e Kartlaggning och individuell planering

* Stod av coach* och matchare5

* Stod i att skriva ans6kningshandlingar av IT-pedagog®
* Studie- och yrkesvagledning

e Aktiv matchning och rekryteringsarbete

* Insatser- praktik, kortare yrkesutbildning, etc.

Ungdomarnas deltagande pa Jobbtorg kan anpassas utifran deras behov och formaga, vilket innebar att de
kan delta i aktiviteter upp till fem dagar per vecka. Insatser pa Jobbtorg ges bade i grupp och individuellt
och kan kompletteras med ett stort utbud av centrala insatser som 6kar mojligheterna att gora
individuellt anpassade planeringar. P4 jobbtorg arrangeras ocksa manga rekryteringar i samarbete med
foretag som har anstéllningsbehov.

2.1.2 Ung i centrum

Inom Ung i centrum har metoder fran de tidigare ESF-projekten Filur och Merit implementerats och
vidareutvecklats. Det 4r metoder som ar avsedda att anvindas i arbetet med ungdomar som star langt
ifrdn arbetsmarknaden, med liten eller ingen erfarenhet fran arbetsmarknaden eller med avbrutna
studier. Dessa ar:

* SELMA,; tre veckors forstarkt arbetssokeri
* FILUR: ett 8 veckors sjalvstiarkande pedagogiskt program och 4 veckor "prova pa ett jobb” (praktik). Filur
har kapacitet att ta emot cirka 120 ungdomar per ar.

Arbetet pa Ung i centrum praglas av kreativa inslag och betoningen ligger pa att skapa inspiration,
motivation och lust att utvecklas vidare. Utover fasta program erbjuds hilsosamtal, méjlighet att komma
igdng med traning och olika endagsevenemang som jobbsckardagar och hilsodagar.

2.1.3 Insatser for malgruppen Resurs

I malgruppen Resurs, pa de lokala jobbtorgen, ingér personer som uppbar forsorjningsstdd av andra skal an
arbetsloshet, bl.a. funktionsnedsattning eller socialmedicinska skal. De har bedémts ha forutséttningar att
klara ett arbete eller praktik pa den 6ppna arbetsmarknaden. En prioriterad grupp inom Resurs dr unga
under 30 ar. Jobbtorgen erbjuder sarskilt anpassade insatser for malgruppen sasom fordjupad kartlaggning,
arbetstraning, jobbsokaraktiviteter samt praktik och anstéllningar med ett utokat stod till i form av sa kallad
supported employment/IPS.

4 Coach pa jobbtorg ansvarar for att tillsammans med ungdomen planera insatser och aktiviteter som ska leda till ett
arbete och/eller studier.

5 Matchare pa jobbtorg ansvarar for kontakter med arbetsgivare. Matchare anordnar rekryteringar i samarbete med
foretag med rekryteringbehov och tar fram arbets- eller praktikplatser.

6 It-pedagog ger stdd i hur man séker information och jobb via jobbtorgens datorer.
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2.1.4 Jobbstart

Jobbstart dr en utférarenhet inom Jobbtorg Stockholm. Enheten har utvecklat en modell for
arbetslagsanstallningar som innebar arbetstraning och arbetsprovning i verkstadsmiljéo med
ungdomsprofil. Jobbstart erbjuder ocksa KBT- och halsostdd for deltagare med psykisk ohélsa och
halsostdd till deltagare som pa nagot vis vill forbattra sin hilsa som ett steg att komma narmare
arbetsmarknaden. Férutom matchare pa lokala jobbtorg finns en central matchningsverksamhet inom
Jobbstart som anordnar rekryteringar som riktar sig till alla aspiranter inom Jobbtorg Stockholm.

2.1.5 Jobbtorgens externa leverantorer

Jobbtorg Stockholm har avtal med externa leverantorer som utfor arbetsforberedande insatser inom
omradena: kommunikationshdjande insatser, individuell arbetstraning, supported employment, och
arbetsforberedande yrkesinriktade insatser. Inriktningen nar det géller yrkesinriktade insatser ar att de
ska svara mot rekryteringsbehov pa arbetsmarknaden.

2.2 Visstidsanstallningar inom staden

Jobbtorg Stockholm samordnar arbetet med visstidsanstillningar i staden. Syftet med de tidsbegransade
anstallningarna ar att 6ppna fler vagar till arbete for arbetslésa unga och personer som uppbar
forsorjningsstod pa grund av arbetsloshet.

Ungdomsanstallningar

Ungdomsanstéllningar dr en arbetsmarknadsinsats inom staden. Insatsen inleds med en férberedande
utbildning pa tva veckor, vidare foljer en sex veckor lang praktik. Om praktiken fungerar och ar givande
for alla parter sa 6vergar den till en sex manader lang anstallning, dar Jobbtorg Stockholm ersatter
arbetsgivaren for hela lonekostnaden. Individuellt stéd och uppf6ljning ges under hela anstéllningen och
tre manader efter avslutad anstillning

Placeringarna i ungdomsanstéallning for den yngre malgruppen (16-18 ar) har i huvudsak varit pa
halvtid och erbjuds endast de ungdomar dar studier i dagslaget inte ar aktuellt.

Yrkesintroduktionsanstallning

Yrkesintroduktionsanstallningar har provats med ett begransat antal ungdomar mellan 19-29 ar. Insatsen
har bestatt av en visstidsanstallning pa ett ar dar arbete pa 75 procent kombineras med studier pa 25
procent. Inriktningen har varit vard och omsorg. Syftet med insatsen ar att ge deltagarna en introduktion
till vardyrket, att varva teori och praktik och férhoppningsvis motivera till fortsatta studier. Ett fatal
ungdomar har fatt yrkesintroduktionsanstallningar inom branscher utanfor Stockholm stad med hjalp av
matchningsinsatser fran Jobbtorg Stockholm.

[ samarbete med sprakstodjande enheten pa forvaltningen har en grupp ungdomar pa Sfi-niva fatt en
yrkesintroduktionsanstéllning inom vard och omsorg. Eftersom deras sprakliga niva ar 1ag far de
sprakundervisning med inriktning mot vard och omsorg for att senare kunna studera vidare. Under hosten
startades ytterligare en liknande samverkan men med inriktning mot barn och fritid.

Stockholmsvardar

[ samarbete med Trafikkontoret bedrivs verksamheten Stockholmsvardar, praktik och
visstidsanstillningar inom renhallning i stadsmiljon. Stockholms-vard har till uppgift att plockstada och
varda stadens park- och gatumiljo. Varden fungerar ocksa som en representant for staden och kan svara
pa enklare fragor. Insatser inleds med férberedande yrkesutbildning i tre veckor som foljs av
forberedande praktik i upp till tre manader. Darefter ar det mojligt att fa en helarsanstallning,
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Arbetslagsanstallningar

Arbetslagsanstillning dr utvecklat som ett forsta steg mot arbetsmarknaden for unga 20-29 ar som har en
kriminell- eller tung social belastning och dar en vanlig ungdomsanstéllning inte anses ldmplig. Insatsen
anvands sarskilt for unga som nas via sociala insatsgrupper se nedan. Insatsen bestar av arbetstraning
med 16n i kombination med coachning och matchning. Fokus ligger pa att 6ka/forbattra hilsa, motivation,
ork och kunskap, samt stdtta i andra fragor som kan komma upp nér férandring av livsmonster sker.

Ingangsanstallningar

Ingangsanstallningar kan via Stockholms stad erbjudas unga vuxna med funktionshinder fran 18 ar.
Anstéllningen riktar sig till ungdomar som har ritt till en arbetsmarknadspolitisk atgard, till exempel
utvecklingsanstillning eller Ionebidrag. En ingangsanstillning inleds med en praktik under sex veckor.
Om praktikperioden faller val ut padborjas en anstillning pa sex manader med en mdjlighet till férlangning
i ytterligare sex manader.

Serviceassistenter inom barn och dldreomsorg

Insatsen riktar till ungdomar 18-29 ar med intellektuella funktionsnedsattningar eller generella
inlarningssvarigheter. Detta ar ett samarbete mellan Arbetsmarknadsforvaltningen, Larvux,
arbetsformedlingen och stadens verksamheter. Upplagget ar arbete tre dagar ute i respektive verksamhet
kombinerat med tva dagar studier hos Larvux. Som serviceassistent r personen en extra resurs och
assisterar den 6vriga personalen i det dagliga arbetet. Utbildningen ar anpassad efter verksamheternas
behov och bygger pa ordinarie kurser fran gymnasiesarskolan samt vissa speciellt anpassade kurser.
Serviceassistenterna far stod med sina studier och i arbetssituationen i form av en specialpedagog och pa
arbetsplatsen i form av 'supported employment’ metoden. Insatsen inleds med en praktik under sex
veckor om den faller vl ut sa paborjas en anstillning pa sex med mojlighet till férlangning upp till ett ar.

2.3 Sociala krav i upphandling

Arbetsmarknadsforvaltningen har ett uppdrag att utveckla arbetet med sociala klausuler vid upphandling
som redskap for att fler arbetslésa och studerande inom Jobbtorg Stockholm, vuxenutbildning och Sfi ska
erbjudas arbete eller praktik. Arbetsmarknadsfoérvaltningen ansvarar for att stotta andra férvaltningar
och bolag inom Stockholms stad kring att formulera krav i sina upphandlingar.

2.4 Samverkan mellan Jobbtorg Stockholm och
Arbetsformedlingen

Det finns en etablerad samarbetsstruktur med regelbundna méten mellan jobbtorgschefer,
arbetsformedlingschefer och chefer for stadsdelsforvaltningarnas forsoérjningsstodsheter samt mellan
bitradande enhetschefer pd jobbtorg och sektionschefer for arbetsférmedlingens ungdomslag. Pa lokala
jobbtorg ar ett exempel pd samverkan att arbetsformedlare regelbundet vistats pa torgen.

Sedan flera ar tillbaka samverkar Jobbtorg Stockholm med arbetsformedlingens verksamhet
UngKOMP?7 (tidigare Unga In). En studie-och yrkesvagledare anstilld av staden arbetar pa UngKOMP.
Unga som deltar i aktiviteter inom ramen for det kommunala aktivitetsansvaret och dldre ungdomar har
kunnat delta i verksamheten pa UngKOMP. Ungdomar fran Arbetsformedlingen inskrivna pd UngKOMP
har i sin tur ocksa fatt delta i insatser som har anordnats av Jobbtorg Stockholm.

7 UngKOMP ér en sarskild verksamhet som drivs av Arbetsformedlingen for att nd unga 16-24 ar som har
etableringssvarigheter och behov av anpassade insatser.
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Arbetsformedlingen har dven godkant Yrkesplus® som en insats att anvisa ungdomar till. Det innebéar
att ungdomar som deltar i YrkesPlus kan fa aktivitetsstod.

3. Arbetsmarknadsverksamheter inom ovriga
forvaltningar

3.1 Insatser inom socialforvaltningen

Inom socialférvaltningen drivs verksamheten Alfa utifran IPS metoden (Individual Placement and
Support) for personer med en psykisk funktionsnedsattning. Malgruppen ar vuxna personer fran 18 ar
som bor i Stockholms stad och har kontakt med socialpsykiatrin eller har en pagaende vardkontakt inom
specialistpsykiatrin. Alfa erbjuder individuellt stdd att finna, fa och behalla en studieplats, praktikplats
eller arbete.

3.2 Stadsdelsforvaltningarnas arbetsmarknadsinsatser

Flera stadsdelsforvaltningar inom Stockholms stad erbjuder arbetsmarknadsinsatser i egen regi som
riktar sig framst till personer som har forsorjningsstdd av andra skal dn arbetsldshet. Insatserna bestar
ofta av arbetstraning och motiverande aktiviteter och vander sig till personer med psykisk ohélsa eller
beroendeproblematik. De flesta av dessa insatser ar ocksa 6ppna for ungdomar fran 18 ar och uppat.

4. Insatser riktade till ungdomar 16-19 ar

4.1 Insatser i arbetsmarknadsforvaltningens regi

Det kommunala aktivitetsansvaret

Jobbtorg Stockholm har ett upparbetat arbetssatt med lokala samordnare som inom ramen for det
kommunala aktivitetsansvaret s6ker upp ungdomar 16-19 ar som varken arbetar eller studerar och
erbjuder insatser som i férsta hand ska leda till fortsatta studier. [ detta arbete samverkar man med
utbildningsforvaltningens gymnasiesluss som ansvarar for placering pa skolor. Arbetet utgar fran ett
register Walter, dar alla ungdomar mellan 16-19 ar som saknar skolplacering efter grundskolan
registreras. Uppgifterna till detta register hdmtas genom samkoérning av grundskolans- och gymnasiets
elevregister, skatteverket och hogskoleverket. Ungdomarna som omfattas av det kommunala
aktivitetsansvaret har tillgang till samtliga insatser pa Jobbtorg. Utéver detta finns speciella insatser
utarbetade for malgruppen.

Aim

Aim ar en 6ppen verksamhet med fokus pa att framforallt att motivera tillbaka till studier. Forutom
individuella vagledningssamtal anordnas studiebesok till olika folkhogskolor, deltagande pa massor och
information om gymnasieval. P4 Aim genomférs dven jobbintroduktionsgrupper infor
ungdomsanstéllningar for malgruppen. Fér de ungdomar som inte ar intresserade av studier halls dven
jobbsokargrupper, jobbjakter och rekryteringar arrangeras tillsammans med arbetsgivare och andra
samverkanspartners.

8 Se beskrivning av Yrkesplus i avsnitt 7.1.
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Sommarjobb i Stockholms stad

Arbetsmarknadsférvaltningen samordnar arbetet med sommarjobb i staden. Stadsdelsférvaltningarna
och ett antal fackférvaltningar ansvarar for att ta fram arbetsplatser och anstilla ungdomar. [ ar har 6ver
8 000 ungdomar 16-19 ar anstéllts for sommarjobb i Stockholms stad. Ungdomarna far arbete sex timmar
per dag under tre veckor. Arbetstillfillen finns i stadens verksamheter, hos stadens entreprendrer och hos
ideella organisationer. En ambition med satsningen ar att vicka intresse hos ungdomar for att sa
smaningom arbeta i de kommunala verksamheterna. Det finns flera grupper av ungdomar som prioriteras
till sommarjobb, exempelvis ungdomar 16-19 ar som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret,
ungdomar som har en funktionsnedsattning. Sociala skal utgor ocksa en prioriteringsgrund, bedémning av
behovet gors av socialsekreterare, skolpersonal eller jobbtorgscoach. Prioriterade ungdomar kan fa
sommarjobb flera ar i rad.

4.2 Insatser i utbildningsforvaltningens regi

Skolslussen

Samarbetet mellan arbetsmarknadsfoérvaltningens verksamheter inom det kommunala aktivitetsansvaret
och utbildningsforvaltningens skolsluss mojliggor en smidig ingang in i ggymnasiestudier. Skolslussen
arbetar bade med ungdomar som inte har hittat vagen in i gymnasieskolan eller som har avbrutit sin
utbildning. Inom verksamheten finns tillgang till studie- och yrkesvégledning, pedagogiskt stéd och tester
till bade ungdomar som ar behoriga och obehoriga. Skol-slussen vander sig aven till ungdomar som har
behov av sdrskilt stdd eller &r nyanlanda. Om en ungdom star utan skolplacering under lasaret har
Skolslussen kontinuerlig antagning till slussplatser dir man dgnar sig at individuella studier pa fyra olika
gymnasieskolor. Om en ungdom har slutat ggymnasieskolan med samlat betygsdokument/gymnasieintyg
och vill komplettera till slutbetyg/gymnasieexamen erbjuder Skolslussen studier pa Komvux.

Enskede gards gymnasium och Didaktus gymnasium

Verksamheten inom det kommunala aktivitetsansvaret disponerar dessutom 6ver platser pa Enskede
Gards gymnasium och pa Didaktus gymnasium i Lilje-holmen dar ungdomar far mojlighet att 1asa
karnamnen pa grundskole- och gymnasieniva i kombination med praktik och coachning.

5. Sarskilda insatser for UVAS 20-25 ar

5.1 Insatser inom arbetsmarknadsforvaltningen

Uppsokande verksamhet

Jobbtorg Stockholm erbjuder sedan 2014 unga i dldrarna 20-25 ar (fran 2015 upp till 29 ar) att ta dela av
samtliga insatser inom ramen for Jobbtorg Stockholm. Erbjudandet riktar sig till de ungdomar och unga
vuxna som har ett behov av mer stod dn det som erbjuds av arbetsformedlingen. Sedan ett par ar tillbaka
bedrivs uppsékande verksamhet gentemot UVAS pa Jarvafaltet och fr.o.m. 2015 utdkades detta arbete till
att dven omfatta Vallingby och stadsdelarna pa sédra sidan staden. Det uppsokande arbetet sker genom
ungdomskonsulenter och ambulerande studie- och yrkesvégledare som utvecklar samverkan med aktorer
i det lokala ndarsamhallet, samt finns ute pa de arenor dir unga befinner sig. Unga ar vialkomna pa drop in
tider pa Ung i centrum och pa fokus unga i Kista. I Kista erbjuds dven kvéallséppet en gang per vecka.
Arbetet med att nd och erbjuda stod till denna malgrupp samordnas fran Ung i centrum.
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5.2 Insatser i samverkan mellan socialforvaltningen och
stadsdelsforvaltningarna

Sociala insatsgrupper SIG

SIG ar en trearig projektsatsning inom Stockholms stad som pabérjades 2013. Socialférvaltningen ar
samordnare for SIG. Projektet har startats for att mota behovet av att utveckla nya modeller for riktat
arbete med unga vuxna som ar utan arbete, studier och bostad och som kopplas ihop med kriminella
aktiviteter och natverk. Projektet sker i samverkan, framforallt med narpolisen, men ocksa med andra
aktorer som ar viktiga fér den unge.

De sociala insatsgrupperna som ar etablerade har ett tatt samarbete med de lokala jobbtorgen. Sedan
samverkan med sociala insatsgrupperna paborjades har jobbtorg tillfért en ambulerande studie- och
yrkesvagledare till det uppsokande arbetet som aktivt arbetat tillsammans med SIG for att stotta unga att
ta steget in i insatser som leder mot arbete eller studier. Bade uppsokare och studie- och yrkesvagledare
samverkar dven med andra aktorer lokalt, sdsom filtassistenter, omradesvardar, traffpunkter och
foreningar for unga och kan bade finnas pa plats hos dessa aktorer ute i niromradet, samt ta emot
samverkansparter och unga pa Jobbtorget via drop-in, kvallsoppet eller planerade méten. I samverkan
stravar parterna efter att ha flera olika satt att mota upp unga utifran deras behov och situation, men med
siktet pa att de gradvis ska ta steget in i ordinarie samhallsstrukturer. Samverkan sker bade pa chefsniva
och pa handlaggarniva och syftar ssmmantaget till att det genomgdende hos de olika samverkansparterna
ska finnas goda kunskaper om de olika verksamheterna, att sdkerstalla att samtliga aktorer arbetar i
samma riktning runt de unga och att resurser anvands pa ett effektivt satt.

5.3 Preventiva insatser

Flera av Stockholms stads forvaltningar genomfor preventiva insatser for att férebygga skolavhopp och
mojliggora att fler ungdomar péaborjar och fullfoljer ggymnasiestudier.

Pilotprojektet samverkan skola-socialtjanst PPSS

PPSS drivs av socialférvaltningen i samarbete med utbildningsforvaltningen och atta
stadsdelsforvaltningar. Syftet ar att utveckla samverkan mellan skola och socialtjanst i totalt 16 skolor och
atta stadsdelsforvaltningar. Malgruppen &r elever i drskurs 7-9 med lag maluppfyllelse, hog franvaro och
risk for att inte bli behoriga till gymnasiet. Malen ar 6kad skolndrvaro och hogre maluppfyllelse for de
elever som ingar i malgruppen. Socialtjdnstens medarbetare har ett kontor pa skolan vilket skapar
tillgdnglighet och underlattar ingangen i projektet for elev och forildrar. En insats som prévas inom
ramen for PPSS ar sa kallade "tutors” som ar kontaktpersoner, beviljade via socialtjdnsten som far ett
utokat uppdrag i sitt kontaktmannaskap att fungera som pedagogiska handledare &t elever i projektet. I
samtliga skolor arbetar man med ndgon form av sa kallade multikompetenta team.

6. Utvecklingsarbete i socialfondsprojekt

Under kommande socialfondsperiod avser Stockholms stad att gora en storre satsning som framst riktar
sig till unga som star utanfor bade skola och arbete eller som riskerar att hamna i utanférskap. Satsningen
ligger i linje med kommunfullmaktiges prioriteringar och de behov som lyfts fram i partnerskapets for
Stockholmsregionen nér det giller ungdomsarbetslosheten. Da dldersspannet ar stort 15-20 ar planerar
staden for ett utvecklingsarbete som bedrivs i tva syskonprojekt SUSA och SUVAS. SUSA riktar sig till unga
15-19 ar som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret eller som riskerar att inte paborja
gymnasiestudier och SUVAS till unga vuxna i aldersgruppen 20-29 ar som varken arbetar eller studerar.
Projekten kommer att ha ndra samverkan under hela projekttiden.
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6.1 Projekt SUSA

Huvudman for projektet SUSA ar utbildningsforvaltningen. Syftet med det ESF-finansierade projektet
SUSA ar att ungdomar 15-19 ar som riskerar att hamna utanfor arbete och studier paborjar och fullféljer
studier pa gymnasieniva eller borjar arbeta. Projektet har sarskilt fokus pa de socio-ekonomiskt utsatta
stadsdelarna Rinkeby, Husby, Tensta, Ragsved och Skdrholmen. Forstarkta vagledningsinsatser kommer
att genomforas i arskurs 9 for att elever som riskerar att inte soka gymnasiet ska fa battre majligheter att
valja ratt utbildning utifran intresse och forutsattningar. Projektet ska utveckla modeller och arbetssatt
inom gymnasieskolans individuella alternativ och allméan yrkesintroduktion fér ungdomar i malgruppen.
Projektet ska ocksd arbeta med att stirka samverkan mellan utbildningsférvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen och berorda stadsdelar for att kunna erbjuda malgruppen relevanta
insatser. Projekttiden ar 2015-09-01 - 2019-08-30.

6.2 Projekt SUVAS

Huvudman for projekt SUVAS ar arbetsmarknadsforvaltningen. Projektidén inom det ESF-finansierade
projektet SUVAS ar att utveckla en stadsévergripande uppsokarverksamhet med fokus pa malgruppen
unga 20-29 ar som inte studerar eller arbetar och ar utan kiand aktivitet. Det ar tankt att det uppsokande
arbetet ska rikta sig till samtliga i malgruppen i Stockholm, men med sarskilt fokus pa att utveckla och
forstarka arbetet i socioekonomiskt utsatta omraden. Eftersom malgruppen ar mycket heterogen kommer
metoder att utvecklas anpassade for att nd unga vuxna med olika behov och bakgrund. En férutsattning ar
att det uppsokande arbetet sker lokalt och utgér ifran redan existerande arbete ute i stadsdelarna. Detta
kommer att innebara att det uppsékande arbetet och samverkan med stadsdelarna kommer att se olika.
Genom SUVAS utdkas och forstarks det uppsokande arbetet gentemot UVAS som drivs av Jobbtorg
Stockholm och stadsdelsforvaltningarna. Projekttiden ar 2015-09-01 - 2019-08-30.

7. SFI och vuxenutbildning

Arbetsmarknadsfdrvaltningen ansvarar for Sfi Stockholm och fér den kommunala vuxenutbildningen.

SFI

Sfi i Stockholm genomfors hos ett stort antal utbildningsanordnare inom saval egen som upphandlad regi.
SFI Stockholm bedriver ett omfattande utvecklingsarbete riktat mot personer som har kort eller ingen
tidigare utbildning fran hemlandet. Dessutom har ett antal sfx-utbildningar skapats for att ta tillvara den
yrkeskompetens som de studerande har med sig till Sverige for att bereda en snabbare vag till
arbetsmarknaden. Vuxenutbildningen och Sfi i samverkan bedriver ett utvecklingsarbete kring
yrkesutbildningar for Sfi-studerande med relativt kort utbildningsbakgrund dar man uppnatt goda
resultat.

7.1 Sprakstodjande insatser

Enheten for sprakstddjande insatser ar en del av SFI Stockholm. Enheten erbjuder sprak- och
yrkesframjande praktik som ett komplement till SFI undervisningen. Enheten arbetar i stor utstrackning
med personer som behover extra stod i kommunikativ svenska med fokus pa arbetsliv- och
arbetsmarknadsintroduktion. Stod ges pa deltagarnas modersmal infér- och under en praktikperiod.


http://www.utbild.org/sfi-stockholm.html
http://www.utbild.org/sfi-stockholm.html
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Vuxenutbildning

Arbetsmarknadsforvaltningen bedriver kommunal vuxenutbildning (komvux) pa grundldggande och
gymnasial niva samt larlingsutbildning. Verksamheten bedrivs i egen regi pa As6 Vuxengymnasium och
hos 22 upphandlade utbildningsanordnare. Ett antal gymnasieskolor bedriver dven yrkesutbildningar
inom komvux inriktade pa bland annat fdljande omraden: hotell och restaurang, bygg, vard och omsorg,
transport, handel, el /underhall.

Unga som saknar grundlaggande utbildning eller som har last ett ggmnasieprogram som inte ger
behorighet till hogskola ar en prioriterad grupp for studier pa komvux.

Larvux ar forvaltningens skola for sarskild utbildning fér vuxna (sarvux). Har studerar personer med
en lindrig utvecklingsstorning eller forvarvad hjarnskada. De studerande kan sakna kurser pa
grundliaggande eller gymnasial niva och far pa Larvux mojlighet att 1dsa utifran sina férutsittningar, och
utveckla nya kunskaper och féormagor. Larvux genomfor dven utbildning inom komvux och Sfi for
studerande som har behov av en langsammare och specialinriktad utbildning.

Under 2015 gor arbetsmarknadsférvaltningen sarskilda satsningar for att utveckla stéd infoér och under
studier inom komvux.

Utbudet av bristyrkesutbildningar med fokus pa grupper med svag stillning pa arbetsmarknaden ska
oka. Studier pa komvux ska ocksa i 6kad utstrackning kunna kombineras med arbete eller studier i andra
former. Exempelvis ska personer med visstidsanstillning inom staden fa mojlighet att studera parallellt
med sin anstéllning, med sarskild prioritering av ungdomar som saknar ggymnasiekompetens.

7.2 YrkesPlus

YrkesPlus drivs inom ramen for stadens vuxenutbildning och syftar till att 6ka andelen unga 20-29 ar som
paborjar och fullfdljer en yrkesutbildning. YrkesPlus kompletterar de reguljara yrkesutbildningarna med
en tre manader lang introduktionsdel och forstarkt individuellt stod fore och under utbildningen. Alla som
deltar i YrkesPlus garanteras en plats i den ordinarie yrkesutbildningen. Mélgruppen dr unga som varken
arbetar eller studerar och som saknar slutbetyg fran gymnasiet och har klarat svenska pa grundskoleniva.
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Resultat av insatser inom arbetsmarknadsforvaltningen

Insatserna som Stockholm stad erbjuder ungdomar/unga vuxna utanfor arbete och studier riktar sig
ofta till unga som star langt fran arbetsmarknaden och ar designade for att kunna anvdndas som
enskilda insatser eller som en del i en kedja av insatser. Det langsiktiga malet ar alltid arbete eller
studier, men en del insatser ar utvecklade for att forbereda och stotta infor andra insatser. Detta
innebar att resultat for olika insatser mats pa olika satt och att forvantningarna pa resultaten dven
varierar beroende pa malgrupp.

For ungdomar inskrivna pa Jobbtorg med forsorjningsstod méts andelen som avslutas till
sjalvforsorjning . Antalet inskrivna i denna malgrupp var under 2014 totalt 1053. Av dessa avslutades
44,8 % till sjalvforsorjning inom tre manader, 65,9 % inom sex manader och 80,3 % inom 12 manader.
Sex manader efter avslut var 87,4 % fortfarande sjalvforsorjande.

For Filur som ar en sjalvstarkande insats avsedd for de ungdomar som bedéms vara i behov av en
forberedande insats for att klara att ta del av andra insatser méats andelen sjalvforsorjande sex
manader efter avslutad insats. Under Filurs projekttid (2010-2013) genomgick 398 ungdomar
insatsen. Vid projektavslut lag sjalvforsoérjningsgraden pa 78,5 % och vid ny méatning i april 2015 pa
85,4 %.

Ungdomar som far en ungdomsanstallning blir redan under anstéllningstiden sjalvforsorjande. Efter
avslutad ungdomsanstallning kan de dven fa Alfakassa. De blir sillan beroende av forsorjningsstod
igen. Andelen ungdomar i studier eller arbete efter denna insats mats tre manader efter avslutad
ungdomsanstallning. Under 2014 deltog 321 ungdomar i en ungdomsanstallning. 170 avslutade sin
anstallning under aret. 70 % var i arbete eller studier 3 manader efter avslutad ungdomsanstallning.

Arbetslagsanstallning ar en insats som startades under 2014 och som riktar sig till unga med
bakgrund av kriminalitet eller annan tyngre psykosocial problematik. Fram till juli 2015 avslutades 24
ungdomar fran insatsen. Av dessa avslutades 46 % till arbete eller studier och 25 % till annan insats av
Jobbtorg eller Arbetsférmedlingen.

Inom ramen for det kommunala aktivitetsansvaret skickade Jobbtorg under lasaret 2014-2015 ut
5718 brev till unga som inte var inskrivna pa gymnasiet, 2813 telefonsamtal ringdes, 691 knackakort
skickades ut for att informera om planerade hembesdk och 344 hembesok genom fordes. 534
ungdomar i malgruppen skrevs in pa Jobbtorg. Av dessa avslutades 462 varav 47 % tillbaka till studier
och 27 % till arbete.

Arbetet med den nya mélgruppen UVAS 20-29 ar inleddes under 2014 och antalet unga som tagit
kontakt med jobbtorg eller natts via den uppsokandeverksamheten har stadigt 6kat fran ett 30-tal nya
ungdomar under varen 2014 till runt 90 nya unga per kvartal under 2015. Fram till oktober 2015 har
Jobbtorg varit i kontakt med 506 unga i malgruppen, varav 376 valt att skriva in sig i vara
verksamheter. 244 av dessa (65 %) ar avslutade. 22 % till arbete, 13 % till en ungdomsanstallning,

20 % till studier och 4 % till insats hos Arbetsformedlingen. 34 % avslutades med okand avslutsorsak
eller for att de tackat nej till insats.
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Jamstilldhetsarbete inom arbetsmarknadsférvaltningen

Ett omfattande arbete med bemétande inom Stockholms stads verksamheter har bedrivits de senaste
aren. Aven verksamheterna inom arbetsmarknadsférvaltningen har berérts och arbetat med att
synliggora sitt bemotande gentemot unga samt utarbetat handlingsplaner for att uppratthalla ett
respektfullt och likvardigt bemotande oavsett dlder, kon, sexuell laggning, etnicitet, religion och
funktionsformaga. Utgangspunkten i bedomningen av lamplig insats ar individuella behov och
forutsattningar oavsett kon. Konsuppdelad statistik anvands i uppfdljningen av insatserna for unga
inom Arbetsmarknadsférvaltningen. Uppfoljningen av den uppsdkande verksamheten inom ramen for
det kommunala aktivitetsansvaret och for 20-25 aringar visar att fler mén an kvinnor nas. Det gar i
dagslaget inte att sdkerstilla vad det beror pa. Det ESF-finansierade projektet SUVAS som beskrivs i
nasta avsnitt kommer ta hansyn till detta i den fortsatta utvecklingen av den uppsékande
verksamheten. Alla verksamheter inom arbetsmarknadsforvaltningen kommer att
jamstalldhetsintegreras under 2016.

8. Arbetsformedlingens insatser

8.1 Nationella insatser

Arbetsformedlingen har bade allménna, nationella insatser och lokala insatser. Vissa lokala insatser for
ungdomsgruppen genomfors redan i dag i samverkan med Stockholms Stad eller genom olika projekt.

Formedlings- UGA, formedlingsinsatser och alla
insatser och insatser i programforordningens §1 dr
program enligt tillgdangliga, inklusive arbetstrdning
sdrskilda skdl och forstdrkt arbetstraning

Dag1l Dag 90 Efter dag 180

¢ Utbildningskontrakt * Traineejobb inom ¢ Traineejobb inom

« Yrkesintroduktions- bristyrken vdlfarden
anstdliningar * Nystartsjobb

* Instegsjobb for
nyanldnda

Dartill kan man dela upp de allmdnna férmedlingsinsatserna och programmen utifran ungdomarnas
behov enl. foljande, sa att det blir tydligare vilken mangd olika insatser som de arbetslésa ungdomarna
har att tillga utifran sin situation och sina behov:
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Stod i jobbsokande - Hur hittar jag ett jobb?

Formedlingsinsatser: CV, intervjuer, rekryteringstraffar, jobbsokaraktiviteter, utokade natverk,
arbetsmarknadskunskap etc.

Programinsatser: Branschvalidering, Stod och matchning, vissa Forberedande utbildningar.

Vigledning/guidning - Vilket jobb/yrke passar mig, vad kravs
for att fa det?

Férmedlingsinsatser: Vagledning, (karriarradgivning), arbetsmarknadskunskap, arbetsplatsbesok,
entreprendrinfo, studiebesok (skola, hogre utbildning), mentorskap, Yrkesorientering.

Programinsatser: Praktik*, Branschvalidering, Yrkeskompetensbedomning*, Folkhogskolesatsningen

Utbildning/kompetenshdjande insatser - jag behdver hdja min
kompetens for att kunna fa det jobb jag vill ha

Férmedlingsinsatser: Vagledning

Programinsatser/anstdllningsstdd: Utbildningskontrakt, Traineejobb*, A-utbildning*,
Forberedande utbildning*, Branschvalidering, Flexibla anpassningsmoduler, Folkhdgskolesatsningen

Utveckla/utreda min arbetsformaga - jag behover stod
Férmedlingsinsatser: Stod fran specialister

Programinsatser/anstdllningsstod: Arbetstraning*, SIUS, ARB, utvecklingsanstallning etc.

Praktisk erfarenhet av ett yrke - jag behover stod for att "fa in en fot pa arbetsmarknaden”
Formedlingsinsatser: Ackvirering av platser.

Programinsatser/anstdllningsstdd: Subventionerade anstallningar®,
Traineejobb*, Yrkesintroduktionsanstallning, Praktik*.

8.2 Lokala insatser

Vad varje kontor erbjuder ungdomarna utifran sina behov kommer att kartlaggas nidrmare som en del av
utarbetandet av de lokala 6verenskommelserna/rutinerna, som blir ndsta steg nir denna
overenskommelse ar Klar.



